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II.  Objetivos y Justificacién de la CT

2.1

El objetivo general de esta cooperacién técnica (CT) es apoyar a los paises de la

regiobn en asegurar la continuidad de la actividad exportadora y potenciar el
aprovechamiento de nuevas oportunidades que se presentan para MiPymes ante el
escenario del Covid-19 a través del desarrollo de instrumentos y mapeos de
oportunidades. Especificamente, la CT: (i) identificara y sistematizard mejores
practicas internacionales de modelos innovadores de apoyo a la actividad exportadora
de MiPymes a través de esquemas de cofinanciamiento, fortalecimiento de cadenas
de proveedores, capacitaciones flexibles ajustadas a las demandas de las empresas
y ruedas de negocio virtuales, gobernanza sectorial, y ajustes regulatorios, entre
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otros; (ii) relevara inteligencia comercial y elaborard recomendaciones sobre
oportunidades especificas a ser aprovechadas por MiPymes de bienes y servicios de
la region; y (iii) elaborara propuestas de difusion de la informacion relevada y
esquemas a aplicarse en paises de la region.

Fuerte retraccién del crecimiento y caida de las exportaciones. Las medidas de
confinamiento y cuarentena total que han impuesto la mayoria de los paises de la
region de América Latina y el Caribe (ALC) como respuesta al Covid-19, esta teniendo
un fuerte impacto en los principales mercados y en la actividad econdmica de la
region. La reduccién en el consumo y en la inversion a nivel mundial, tendrdn ademas
un impacto negativo en las exportaciones de la region, que ya enfrentaban una
tendencia decreciente (en 2019 se redujeron 2,4%)*.

Si bien todavia existe mucha incertidumbre sobre el verdadero alcance e impacto
econdémico que tendra la pandemia, varios de los principales bancos de inversion
prevén un crecimiento negativo de la economia mundial para 2020, de entre el -1% y
el -3% del PIB.2 En ALC, a partir de un modelo estadistico realizado recientemente
por el BID, que toma en cuenta cuatro distintos escenarios (de moderado a extremo),
se observa que la tasa de crecimiento de la region, dependiendo del escenario, podria
situarse entre el -1,8% vy el -5,5%. La mas reciente actualizacion del FMI inclusive
habla de una contraccién de la region del 9,4% en el 2020°. Se estima ademas que,
segun los choques moderado y extremo, la region podria perder entre el 6,3% vy el
14,4% del PIB en los préximos tres afios®. Los resultados apuntan a un impacto muy
severo sobre las economias de ALC y a una contraccion comercial superior al Gran
Colapso comercial global (-15% en términos reales entre 2008-2009)° y solo
comparable a la Gran Depresion de 1929°.

A nivel micro, las empresas de la regién también sienten el impacto de la pandemia.
Segun una reciente encuesta del INTAL -realizada a mas de 500 empresas de la
region de diversos sectores y tamafo-, a pesar de que un 91% de las empresas
sefalan haber tomado medidas para amortiguar el impacto de la pandemia, un 77%
de las empresas afirmaron que sus exportaciones han disminuido’. De igual modo, se
ha experimentado un mayor uso de canales digitales dentro de las empresas, ya que
mas de la mitad estan utilizando el comercio electrénico como canal de ventas de sus
exportaciones, de las cuales el 70% debidé implementarlo bajo este contexto®.

La fuerte caida de la demanda de China y luego del resto del mundo ya ha hecho
bajar sensiblemente los precios de las materias primas y por lo tanto se esta viendo
un fuerte estancamiento de gran parte de las exportaciones de la region. Segun la
OMC, se prevé una baja de las exportaciones de la region de entre -13% y -31%,
mientras que las importaciones se reducirian entre -22% y -44% en este 2020°. Si
bien cierta evidencia apunta a la mayor resiliencia de las exportaciones de servicios
en los periodos de crisis, este parece no sera el caso para ALC en esta ocasion. Se
espera que el sector de viajes (turismo) -que representa el 40% de las exportaciones
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de servicios de ALC- sera de los mas afectados, por el cierre de las fronteras y la
menor propension a viajar tras su reapertura. El sector de transportes -el segundo
rubro con 18% de las exportaciones de servicios de la regidon- también parece que
seguird la contraccion del comercio internacional. A modo de referencia, en el caso
de China, el trafico portuario cayé 20% en febrero®,

Esta crisis también impacta directamente el desempefio exportador de la regién a
través de su efecto sobre las importaciones utilizadas para producir exportaciones.
México y Chile serian los paises mas expuestos a una caida de la oferta de China,
gue suministra alrededor del 7% de sus insumos intermedios. Le siguen Colombia y
el Perd, que importan de China el 4,5% y el 5% de sus insumos intermedios,
respectivamente!l. Por otro lado, México es el pais mas expuesto a los cambios en
las condiciones de la oferta y la demanda en los Estados Unidos, especialmente en
el sector manufacturero. Costa Rica también esta muy expuesta a las condiciones
econdmicas de los Estados Unidos, ya que alrededor del 10% de su PIB depende de
la oferta y la demanda de ese pais. Los paises mas expuestos a los cambios en las
condiciones de la oferta y la demanda en la Union Europea son Chile, México y Brasil,
ya que alrededor del 5% de su PIB depende del valor afiadido de los sectores de
servicios y manufacturas en ese mercado. Por ultimo, se ha de destacar que, en mayo
las ventas de ALC a los tres principales mercados (EE. UU., UE y China) -que
representan alrededor de 70% de las exportaciones totales de la regién-, continuaron
cayendo y la mas pronunciada fue la de EE. UU. (-50,4%)*2.

La importancia de las MiPymes en el entramado productivo de ALC y en el
proceso de recuperacién econémica post Covid-19. Las MiPyMEs en la region
representan cerca del 99% de las empresas formales y aportan alrededor del 61% del
empleo formal®. Estas empresas son fundamentales para el ecosistema productivo
de la region por ser las principales generadoras de empleo y vehiculos de la
distribucion de la riqueza, pero también por su capacidad para innovar e introducir
nuevas tecnologias en el entramado productivo de los paises. Ante este contexto de
crisis, hoy es mas urgente que nunca que las MiPymes de la region puedan acceder
a tramites y procesos mas simples y transparentes, que puedan modernizarse,
innovar, digitalizarse y formar parte de cadenas globales que contribuyan a sostener
la actividad exportadora y fortalezcan la reactivacion econémica que los paises
necesitan.

A pesar de la importancia indiscutible de las MiPymes para la economia regional, las
mismas presentan un importante rezago en sus niveles de internacionalizacion, pues
menos del 15% de estas exportan y aquellas que lo hacen, en promedio, venden dos
productos a un solo mercado, con lo cual tienen un alto grado de vulnerabilidad ante
cualquier cambio en el contexto internacional’*. Esto es sumamente relevante para la
recuperacion de las economias regionales ya que diversos estudios empiricos
demuestran que las empresas exportadoras son mas productivas que aquellas que
no lo hacen. En comparacion a las empresas que no exportan, las empresas que
exportan solamente bienes muestran niveles de Productividad Total de los Factores
(PTF) de 13,8 puntos porcentuales (p.p) mayores, mientras que las exportadoras de
servicios tienen niveles 19,9 p.p mayores y aquellas que exportan tanto bienes como
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servicios poseen niveles 21,3 p.p mayores®®. A parte de ser mas productivas, las
PyMEs exportadoras muestran ventas 55% mayores a las no exportadoras y pagan
salarios que son, en promedio, 42% mas altos?®.

El desarrollo de un sector externo pujante y crecientemente sofisticado es clave
para la transformacion productiva, laintegracién en los mercados globales y el
crecimiento de las economias. A este respecto, un creciente cuerpo de literatura
académica ha destacado el rol central del sector externo, llegando incluso a plantear
gue la sofisticacion de las exportaciones es el Unico determinante robusto del
crecimiento econémico.’

Por otro lado, la preservacion del empleo se encuentra en el eje de gran parte de las
politicas publicas que se estan aplicando a nivel mundial para paliar el impacto
negativo de la crisis. Las personas empleadas en MiPyME son muy vulnerables a la
crisis econdmica provocada por la pandemia. El cierre temporal de sus actividades
econdémicas y las medidas de cuarentena preventiva implicardn una importante
reduccién de los ingresos. Las ventas podrian ser insuficientes para la sobrevivencia
de esas empresas, que no podrian pagar los salarios, las contribuciones de los
empleados y los aportes a la seguridad social, y podrian incluso quebrar.

América Latina y el Caribe es una region que se caracteriza por la fuerte presencia
de empresas muy pequefias y la informalidad de las PyMEs es uno de los principales
desafios a su crecimiento. El sector de menor productividad, es decir, los trabajadores
por cuenta propia y las empresas de hasta 10 personas concentraban casi el 70% del
empleo informal en la region. Segun la organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
11 millones de unidades econémicas cuentan con al menos un empleado y de éstas,
la mayoria eran micro y pequefias empresas (alrededor de diez millones).®

Este escenario presenta un gran desafio en el actual contexto para los paises de
América Latina y el Caribe en los préximos meses. Los paises de la region tendran
gue complementar las medidas de acompafiamiento en materia de salud que se estan
llevando a cabo actualmente, con aquellas que busquen proteger y reactivar el
empleo, mantener la cadena exportadora y potenciar las nuevas oportunidades que
se presentan en los mercados regionales y globales.

Aprovechamiento de nuevas oportunidades en sectores de bienes y servicios
para ALC. Si bien es indiscutible que la pandemia presenta desafios enormes en
materia de exportaciones por posibles oleadas proteccionistas, se hace mas
necesario que nunca trabajar para garantizar el suministro ininterrumpido de bienes
esenciales. En esalinea, en los Ultimos dias, un total de 25 paises de ALC expresaron
su compromiso de coordinar el abastecimiento de alimentos suficientes, inocuos y
nutritivos para los 620 millones de habitantes de la regién durante la pandemia de
COVID-19. Dicho acuerdo fue firmado por los ministros y secretarios de agricultura,
ganaderia, pesca, alimentacion y desarrollo rural de los 25 paises, que se
comprometieron a actuar coordinadamente y a adoptar medidas apropiadas de
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Véase Cherif et al (2018) para una reciente discusion de los determinantes del crecimiento, de las técnicas
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acuerdo con la realidad de cada pais (Food and Agriculture Organization (FAO),
2019).

Un marco rector que dominarda la industria de alimentos y bebidas en los tiempos del
COVID-19 sera la explosion en la demanda de comida y bebidas durante los préximos
meses. En grandes paises como la India, la demanda de alimentos esenciales como
el arroz y el trigo experimentaron un crecimiento por encima del 100% durante el mes
de marzo®®. Es por lo que una regién exportadora neta de alimentos como la nuestra
estd llamada a rellenar este gran vacio.

Por otro lado, es importante asegurar la continuidad y promover la actividad
exportadora de las empresas en sectores mas sofisticados de base tecnoldgica donde
ya se comienzan a vislumbrar oportunidades para hacer un mejor aprovechamiento
por parte de empresas y emprendimientos de la region. Segmentos tales como
farmacéutica y quimica, servicios empresariales digitales o de informética,
telemedicina, contenidos digitales relacionados al deporte o el esparcimiento,
educacién a distancia y teletrabajo podrian tener un aumento importante de la
demanda en este nuevo contexto. Por ejemplo, antes de desatarse la crisis, se
esperaba que la industria de educacion remota en ALC creciera a un 7% anual
promedio entre 2019-2025, llegando a US$10.000 millones, cifras que muy
probablemente incrementen dado los tiempos®. Por otro lado, una encuesta de la
OMS realizada en 2015 en 9 paises de ALC encontré un total de 67 practicas de
telemedicina en diferentes lineas de servicio, incluidas dermatologia, oftalmologia y
radiologia. Sin embargo, el gran desafio es que la mayoria de estas practicas eran
nacionales (ambas partes -consumidor y proveedor- estaban ubicadas en el mismo
pais), y solo 3 practicas contaban con partes ubicadas en paises diferentes.

En virtud de lo expuesto, resulta clave avanzar en el desarrollo de politicas vy
estrategias proactivas, selectivas y especializadas en materia de promociéon de
exportaciones e inversiones que permitan facilitar la continuidad exportadora de
bienes y servicios y hacer un mejor aprovechamiento de las nuevas oportunidades
que se presentan.

Alineacion estratégica. Esta CT es consistente con los objetivos la Estrategia
Institucional del Banco 2010-2020 (AB-3008) en los objetivos de desarrollo de
Integracion econdmica y Productividad e innovacion al promover mejores practicas de
promocion de exportaciones enfocadas en MiPymes, y fortalecimiento institucional de
las capacidades del Estado al apoyar a las agencias de promocién del comercio. La
CT también esta alineada al Documento de Marco Sectorial de Integracion y Comercio
(GN-2715-11), al buscar reducir los costos del comercio (logisticos, de informacion,
regulatorios y de financiamiento) que afectan al sector exportador y, en particular a
las PYMEs.

Asimismo, la CT se encuentra alineada con los objetivos, prioridades y actividades
del Programa Estratégico para el Desarrollo de Integracion Financiado con Capital
Ordinario (RIN) (GN-2819-1). En particular, la CT contribuird a avanzar en los
objetivos de (5.1(i)) apoyar la armonizacién de las politicas y los procedimientos para
lograr una mayor integracion productiva; (5.1(ii)) fortalecer las capacidades de los
paises miembros prestatarios del Banco para participar en iniciativas regionales;
(5.1(iv)) promover la accion colectiva y la cooperacion Sur-Sur en América Latina y el
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Caribe para responder a las oportunidades y los desafios de desarrollo colectivos; y
(5.1(v)) profundizar el conocimiento sobre integracién mundial y regional.

Se espera que la CT también ahonde en la comprensién de los sectores clave y los
desafios y brechas de desarrollo de la regidén que eventualmente apoyen el disefio de
préstamos de garantia soberana para la implementacion de politicas de promocion
innovadora de comercio e inversiones en los paises de la region, a fin de maximizar
el potencial comercial de estos paises y su participacion en el comercio.

Descripcion de las actividades/componentes y presupuesto

Componente |. Mejores practicas de promocidn de exportaciones enfocadas en
MiPymes y estrategia de aprovechamiento en contexto Covid-19 (US$190.000).
Este componente tiene como objetivo identificar, recopilar y sistematizar mejores
practicas internacionales sobre estrategias e instrumentos de promocién de
exportaciones enfocadas en MiPymes y mapear oportunidades comerciales en bienes
y servicios para MiPymes de la region en el contexto de la pandemia. Para ello se
financiaran, entre otros: (i) estudios de mejores practicas internacionales -y su
aplicabilidad en ALC— de modelos de cofinanciamiento (matching grants) para atender
problemas de MiPymes, mecanismos agiles de reconversion productiva y
transferencia intersectorial de talento (capital humano), asi como modelos y
experiencias de internacionalizacién de clusters productivos; (ii) recopilacion y analisis
de modelos de capacitacion flexible a la medida de las demandas de las empresas
(finishing schools), enfocados en reconversion o adaptacién a contextos cambiantes;
(i) estudios sobre mejores practicas y capacitacibn en temas de politica de
competencia que han cambiado a partir del impacto del Covid-19; y (iv) desarrollo de
inteligencia comercial sobre el impacto del Covid-19 e identificacion de oportunidades
comerciales especificas que podrian ser mejor aprovechadas por MiPymes de los
sectores exportadores de bienes y servicios en ALC. Se incorporara el enfoque de
género en las actividades antes mencionadas.

Componente Il. Difusion y disefio de estrategias e instrumentos innovadores
para la promocion de exportaciones de MiPymes en contexto Covid-19
(US$210.000). El objetivo de este componente es elaborar un conjunto de
recomendaciones, estrategias de difusion y disefio de programas prototipo para que
puedan ser adoptados por las Agencias de Promocién de exportaciones de la region
para apoyar a las MiPymes a continuar con su actividad exportadora y el mejor
aprovechamiento de oportunidades en el contexto de la pandemia. Para ello se
financiaran, entre otras cosas: (i) estudios y/o elaboracion de estrategias de difusion
de las mejores practicas internacionales relevadas con recomendaciones de
aplicabilidad en la region a través de Agencias de Promocion??; (i) disefio y desarrollo
de plataformas o instrumentos digitales para promover la internacionalizacién de
MiPymes en la region, incluyendo aplicaciones informaticas de matchmaking virtual
de negocios; y (iii) organizacibn de concursos Vvirtuales para apoyar la
internacionalizacion de soluciones o aplicaciones desarrolladas por MiPymes de ALC
que estén orientadas al Covid-19.?2
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Segun un estudio del BID, las agencias de promocion de exportacién en ALC muestran altos niveles de
heterogeneidad en términos de estructura, dotaciones, variedad de actividades de apoyo a la exportacién
realizadas, la distribucién de los recursos totales entre los actores organizacionales relevantes y las redes
de oficinas comerciales.

No se financiaran premios con recursos de la CT.
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3.3 A fin de incrementar el impacto de las intervenciones, se sugiere intervenir sectores
clave como el de la cadena de abastecimiento alimentaria, de insumos y materiales
médicos, y de servicios basados en conocimiento, entre otros. En cuanto al
abastecimiento alimentario, se espera que a 2028, la regidn represente el 25% de las
exportaciones agricolas a nivel mundial, a pesar de representar alrededor del 8% de
la poblacién.?® De otro lado, mas de 94 paises a nivel mundial (y 9 de ALC) han
implementado restricciones a sus exportaciones de insumos médicos relacionados a
la pandemia?*. Por Ultimo, los servicios basados en conocimiento, estos han mostrado
tener mayor resiliencia a la crisis econémica actual® El monto total de recursos
necesarios para la CT es de US$420.000 que seran financiados por el Programa
Estratégico para el Desarrollo de Integracién con Capital Ordinario (RIN), para el
financiamiento de cada uno de los componentes antes descriptos:

Presupuesto Indicativo (en US$)

BID/Financiamiento | Financiamiento
por Fondo Total

Actividad /

S Descripcion

Estudio de mejores practicas
en promocion de
exportaciones enfocadas en
MiPymes internacional
(Europa) y de aplicabilidad
en la regién

45.000 45.000

Estudio de mejores practicas
en promocion de
exportaciones enfocadas en
MiPymes internacional (Asia
o EE. UU.) y de aplicabilidad
Componente | en la region

45.000 45.000

Informe de recopilaciéon y
analisis de modelos de 20.000 20.000
Finishing Schools

Estudio de inteligencia
comercial sobre impacto del 40.000 40.000
COVID 19 en las PyMEs

Estudio de identificacion de
nuevas oportunidades
comerciales para MiPyMEs
en el contexto del COVID 19

40.000 40.000

Estrategia de comunicacion
de las mejores précticas 40.000 40.000
internacionales

Plataforma o Instrumento
Componente II digital para promover la

; o 65.000 65.000
Internacionalizacion de
MiPyMEs en la region #1
Plataforma o instrumento 65.000 65.000

digital para promover la

23 FAO, 2019.

24 |ITC MArket Access MAp, 2020.

25 En el caso de Colombia, por ejemplo, estas exportaciones crecieron un 17% interanual en el primer
trimestre del 2020, mientras las de bienes se contraian. (DANE,2020).
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ivi i iami Financiamiento
Actividad / Descripcion BID/Financiamiento
Componente por Fondo Total

internacionalizacion de
MiPyMEs en la region #226
Concurso virtual para apoyar
la mtgrnamonahzacnon de 20.000 20.000
soluciones desarrolladas por
MiPyMEs #1
Concurso virtual para apoyar
la |_nterr_1aC|onaI|zaC|on de 20.000 20.000
aplicaciones desarrolladas
por MiPyMEs #227

Coordinacion/ Consultoria 20.000 20.000

Total 420.000 420.000

Agencia Ejecutoray estructura de ejecucién

La ejecucion del proyecto estard a cargo de la Division de Comercio e Inversion
(INT/TIN) del Sector de Integracion y Comercio (INT/INT) del Banco. La ejecucion por
parte del Banco se justifica en la medida que al ser una CT de conocimiento e
investigacidn es una iniciativa del Banco. Asimismo, el Banco tiene vasta experiencia
en los temas relacionados a esta CT, y capacidad para identificar firmas consultoras
0 consultores individuales altamente calificados con reputaciéon internacional y
experiencia regional. Por otra parte, se coordinaran las acciones con las Agencias de
Promocién Comercial de la regién, con las cuales el Banco tiene experiencia de
trabajo con cada una de ellas.

La ejecucion de la CT se complementara con otras CTs de INT/INT, tales como la
RG-T3727 “Soluciones Tecnoldgicas para la Internacionalizacion de las PYME
Durante y Después de la Pandemia de Coronavirus” y la operacion RG-T3699
“Didlogo Pan Regional de Integracién y Comercio en el marco de la Pandemia del
COVID-19”, con el fin de evitar duplicidades y encontrar sinergias. Por ejemplo, para
la RG-T3727 habra coordinacion en cuanto a las agencias beneficiarias de las
plataformas digitales de ambas CTs para evitar duplicidades, al igual que la
implementacién de lecciones aprendidas durante el camino. En cuanto a la
RG-T3699, se coordinara en temas relacionados al rol que pueden tener las iniciativas
de integracion regional en el fortalecimiento de las cadenas regionales exportadoras.
Esta CT también puede complementar operaciones aprobadas por el Banco dentro
del Prototipo del Programa Global de Crédito para la Defensa del tejido productivo y
el empleo. De igual modo, la CT se coordinara de cerca con trabajos analiticos
realizados por el Banco sobre la industria de alimentos, tales como el de Estrategias
Publicas y Privadas para el Exito en los Mercados Agroalimentarios Modernos.?®

La ejecucion de la CT estara a cargo de Mikael Larsson, especialista senior del Sector
de Integracién y Comercio, en estrecha coordinacion con el Jefe de la Division de
INT/TIN. Asimismo, se preve la contratacién de un consultor individual de apoyo a la

26

27
28

Se utilizara el método de seleccion directa en la contratacion de los servicios para el disefio de la
plataforma o instrumento digital para promover la internacionalizacién de MIPYMES en la regién. Se
plantean dos ya que seran en diferentes paises.

Se plantean dos ya que seran en dos diferentes sectores.
https://www.iadb.org/en/research-and-data/project-details?nid=1812
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ejecucion y monitoreo. INT/TIN estara también encargada de todas las tareas de
supervision de la correcta ejecucion de esta CT y el Especialista sera quien lidere esta
labor.

Las actividades a ejecutar bajo esta operacién se han incluido en el Plan de
Adquisiciones (Anexo IV) y seran ejecutadas de acuerdo con los métodos de
adquisiciones establecidos del Banco, a saber: (a) Contratacién de consultores
individuales, segun lo establecido en las normas AM-650; (b) Contratacion de firmas
consultoras para servicios de naturaleza intelectual segun la GN-2765-4 y sus guias
operativas asociadas (OP-1155-4) y (c) Contratacion de servicios logisticos y otros
servicios distintos a consultoria, de acuerdo a la politica GN-2303-28.

Riesgos importantes

Uno de los principales riesgos asociados a la ejecucion se asocia a la falta de acceso
a la informacién general y datos necesarios para la realizacion de alguno de los
estudios propuestos. Para mitigarlo, el Banco coordinara el trabajo entre los
consultores o las firmas consultoras y las principales agencias que producen los datos
en los paises. Los consultores y las agencias involucradas trabajaran en forma
coordinada para analizar la informacion disponible y construir la informacion faltante,
a fin de contar con los datos necesarios para la elaboracion de los estudios y
documentos de investigacion incluidos en la CT.

Excepciones a las politicas del Banco
El proyecto no contempla excepciones a las politicas del Banco.
Salvaguardias Ambientales

Dadas las caracteristicas de la CT no se esperan riesgos ambientales ni sociales
negativos por lo que la clasificacién de esta operacion de acuerdo con la Politica de
Medio Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardias (OP-703) es Categoria “C”.

Anexos Requeridos:

Matriz de Resultados 55228.pdf

Términos de Referencia 11855.pdf

Plan de Adquisiciones 8179.pdf
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