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RESUMEN DEL PROYECTO

BELIZE
FORTALECIMIENTO DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA
(BL-L1031)
Términos y condiciones financieros
Prestatario: Facilidad de Financiamiento Flexible®
Belize Plazo de amortizacion: 25 afios
Organismo ejecutor Periodo de desembolso: 5 afios
Ministerio de Finanzas Periodo de gracia: 5,5 afios ®
Fuente Monto (US$) | % | Tasade interés: Con base en LIBOR

Comision de crédito: ©
BID (Capital Ordinario): 14.000.000 | 100 | Ccomision de inspeccion y ©

vigilancia:

Vida promedio ponderada: 15,25 afios
Total: 14.000.000 | 100 - Dolar

Moneda de aprobacion: .

estadounidense

Esquema del proyecto

Objetivo/descripcion del proyecto: El objetivo principal del proyecto es contribuir al fortalecimiento de la
administracion tributaria para aumentar la recaudacion de ingresos tributarios. Los objetivos especificos son los
siguientes: (i) incrementar la efectividad del gobierno para recaudar impuestos y (ii) aumentar la eficiencia de la
administracion tributaria. Estos objetivos se alcanzaran a través de la mejora de la gobernanza y los procesos
operacionales de la administracion tributaria y de la modernizacion de la infraestructura tecnologica.

Condiciones contractuales especiales previas al primer desembolso: El prestatario, a través del Ministerio
de Finanzas, debera demostrar que (i) se ha designado al personal clave de la unidad de ejecucion del proyecto,
incluido el coordinador, un especialista en adquisiciones y un especialista en finanzas; y (ii) se ha aprobado el
manual operativo del proyecto, en los términos convenidos con el Banco (véase el parrafo 3.9).

Excepciones a las politicas del Banco: Ninguna.

Alineacion estratégica

Desafios@®: Sl - PI [v El [v

Temas transversales(®: GD [ ccC [ IC v

@ En virtud de la Facilidad de Financiamiento Flexible (documento FN-655-1), el prestatario tiene la opcién de solicitar
modificaciones al calendario de amortizacién, asi como conversiones de moneda, tasas de interés y productos. Al
considerar tales solicitudes, el Banco tendra en cuenta factores de caracter operativo y de gestién de riesgos.

® En virtud de las opciones de amortizacion flexible de la Facilidad de Financiamiento Flexible, se puede modificar el periodo
de gracia a condicion de que no se excedan la vida promedio ponderada original y la fecha de amortizacion final indicadas
en el acuerdo de préstamo.

©  La comisién de crédito y la comision de inspeccién y vigilancia seran establecidas periédicamente por el Directorio Ejecutivo
como parte su revision de los cargos financieros del Banco, de conformidad con las politicas correspondientes.

@ SI: inclusién social e igualdad; PI: productividad e innovacion; El: integracién econémica.

® GD: igualdad de género y diversidad; CC: cambio climatico y sostenibilidad ambiental; IC: capacidad institucional y Estado
de derecho.



http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-2048697406-29

11

1.2

1.3

|. DESCRIPCION DEL PROYECTO Y SEGUIMIENTO DE RESULTADOS

Antecedentes, problema abordado y justificacién

La economia de Belize se ve afectada por el bajo nivel de crecimiento econémico.
De 2008 a 2014, la tasa de crecimiento anual promedio fue del 2,7%, pero de 2015
a 2018 cay6 al 1,8%?*. A pesar de la recuperacion tras la recesién de 2016, las
expectativas de crecimiento a mediano plazo siguen siendo modestas, ubicAndose
en 2%.

Este bajo crecimiento econémico se ha atribuido a desequilibrios tributarios y a la
acumulacién constante de deuda publica. Entre 2015 y 2018, el promedio de los
gastos totales fue del 33,5% del producto interno bruto (PIB), en tanto que el de los
ingresos fue del 28,3%, lo que ha contribuido a déficits fiscales recurrentes y al
incremento del financiamiento de la deuda. La relacion deuda-PIB se incremento
del 79,3% en 2015 al 94,2% en 20182 La falta de margen fiscal ha limitado la
capacidad del pais para hacer inversiones prioritarias que promuevan el crecimiento
econdmico.

Cuadro 1. Indicadores macroecondmicos y fiscales de Belize (% del PIB)

. L Proyectado

Indicador / Ejercicio fiscal 2015/2016 2016/2017 | 2017/2018 2018/2019

1. Crecimiento del PIB real 3,4 -0,6 1,4 3,1*

2. Ingresos y financiamiento no 28.2 28.9 296 299

reembolsable

2.1 Ingresos corrientes 27,6 27,6 28,8 29,0

2.2 Ingresos tributarios 24,4 25,4 25,7 26,1

2.2.1 Ingresos y utilidades 7,2 7,2 7,2 7,0

2.2.2 Bienes y servicios 10,0 134 14,2 14,6

2.2.3 Comercio exterior 7,0 4.6 4,2 4.4

2.3 Financiamiento no reembolsable 0,6 1,2 0,8 0,9

3. Total de gastos 35,6 33,1 33,5 30,8

3.1 Gasto corriente 25,5 26,2 26,9 26,9

3.1.1 Sueldos y salarios 10,8 11,1 11,3 11,2

3.1.2 Pensiones 2,2 2,3 2,5 2,5

3.1.3. Bienes y servicios 5,6 5,9 5,7 5,7

3.1.4 Pagos de intereses 2,4 2,4 2,8 2,9

3.1.5 Transferencias 4.5 4.5 4,6 4,6

3.2 Gastos de capital 10,2 7,0 6,5 3,9

4. Saldo primario 5,1 -1,9 -1,1 2,0

4.1 Excluida la transferencia de 51 1.9 13 2.0
capital puntual

5. Saldo global -7,5 -4,2 -3,9 -0,9

6. Deuda publica 79,3 93,3 93,6 94,2

* Instituto de Estadistica de Belize.
Fuente: Fondo Monetario Internacional (FMI), Articulo IV, 2018 - Cuadro 2b.

Situacion fiscal. En marzo de 2017, el Gobierno de Belize lleg6 a un acuerdo de
reestructuracion con tenedores externos de bonos privados con respecto a un bono
de US$526 millones (alrededor del 30% del PIB) e inici6 un programa de

1 Articulo IV de 2018 del FMI.

2 Articulo IV de 2018 del FMI.
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consolidacion fiscal. Como parte del acuerdo, las autoridades se comprometieron a
un programa de consolidacion fiscal para ajustar la posicion fiscal en 3,0 puntos
porcentuales del PIB en el ejercicio® 2017/2018 y mantener un superavit primario de
2,0% del PIB por los siguientes tres afos. Las principales medidas en materia de
ingresos que se incorporaron al presupuesto del ejercicio 2017/2018 fueron las
siguientes: (i) el aumento de los impuestos especificos sobre los combustibles, la
cerveza, las bebidas azucaradas y los materiales de construccion; (ii) el aumento
de los derechos de importacién sobre productos seleccionados, incluidos cigarrillos;
(ii) el incremento de un impuesto ambiental (un arancel a la mayoria de los
productos importados); y (iv) ajustes en la base del impuesto general a las ventas,
incluida la disminucion de la exencion social al consumo doméstico de electricidad.
La principal medida de ajuste del gasto fiscal fue la reduccion de la inversion
gubernamental*. Como resultado de estas medidas aumento el saldo fiscal primario
a un superavit del 1,3% del PIBs en el ejercicio 2017/2018.

En el ejercicio 2018/2019, el Gobierno de Belize sigui6é adelante con el programa
de consolidacion fiscals 7. El Parlamento aprob6 diversas medidas para aumentar
los ingresos en 0,5% del PIB, entre las que destacan (i) la ampliacion de la base del
impuesto general a las ventas al eliminar articulos gravados a tasa cero; (ii) la
imposicion de un impuesto especifico mas elevado sobre los combustibles; v (iii) el
aumento de los derechos de importacion sobre articulos seleccionados. Las
medidas incluyen ademas la disminucion de los gastos generales, principalmente
el gasto salarial y los de capital®.

La evaluacion del Fondo Monetario Internacional (FMI), en su consulta del
Articulo IV de 2018, previo la recuperacion econdmica propiciada por un entorno
mundial favorable. El ajuste fiscal es uno de los riesgos que podrian limitar el
crecimiento por debajo de lo previsto en el corto plazo. El Instituto de Estadistica de
Belize estima el crecimiento del PIB del pais en 3,1% para 2018. En el ejercicio
fiscal 2019/2020, el gobierno se seguira enfocando principalmente en fortalecer la
administracion tributaria por medio de la consolidacion de los dos departamentos
fiscales y del establecimiento de un nuevo sistema de administracion tributaria. Con
estas medidas prevé cerrar vacios administrativos que generan fugas de ingresos
por ineficiencia. Ademas de esta reforma de gran envergadura, atendera las
anomalias en umbrales y tasas de impuestos retenidos en la fuente®. El apoyo del
FMI y del BID es de capital importancia para la aplicacion de estas medidas.

A fin de respaldar las ganancias que generen las medidas de mejora de los
ingresos, el Gobierno de Belize necesita una administracion tributaria solida. El
aumento en los ingresos exige un enfoque integral que incluya la modernizacion de
las instituciones tributarias, la cual abarcaria un amplio espectro de medidas

El ejercicio fiscal abarca del 1 de abril al 30 de marzo.

Articulo IV de 2018 del FMI.

Excluida la transferencia de capital puntual.

Ford, E. A. y L. Roberts. 2017. Assessing Debt Sustainability in Belize.

Comunicado de prensa del Banco Central.

Articulo IV de 2018 del FMI.

Véase la Declaracion presupuestal del Primer Ministro para el ejercicio fiscal 2019/2020.
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legales, técnicas y administrativas que incluyen hacer un mayor uso de la
automatizacion y de la tecnologia de la informacién y las comunicaciones?o.

Justificacion. A la fecha, la administracion de los impuestos internos en Belize esta
a cargo de dos departamentos del Ministerio de Finanzas, los que en conjunto
emplean a 240 personas, 66 de las cuales son auditores''. El Departamento de
Impuesto sobre la Renta es responsable del impuesto sobre la renta de las
personas naturales y juridicas, asi como del impuesto empresarial, en tanto que el
Departamento de Impuesto General a las Ventas administra el impuesto general a
las ventas interno2. El Departamento de Aduanas e Impuestos Especificos
administra los impuestos al comercio exterior y el impuesto general a las ventas
sobre las importaciones. A pesar de que los tres departamentos son parte del
Ministerio de Finanzas, este tipo de enfoques organizacionales (impuestos internos
separados en dos diferentes departamentos) generan duplicidad de funciones
(sistema de doble registro con bases de datos dobles, doble procesamiento de
devoluciones y pagos), ineficiencias (costos administrativos adicionales) y cargas
para el cumplimiento de los contribuyentes.

1.8 El modelo de administracion de los impuestos internos utilizado en Belize también

ha demostrado su ineficacia en la gestion integral del cumplimiento de los
contribuyentes (incluidas auditorias y recaudacion forzosa)!3. Estos problemas se
ven exacerbados por discrepancias en el registro de contribuyentes, la ausencia de
una cuenta de contribuyentes, la ineficiencia en la recaudacion, la falta de
efectividad en las auditorias y procesos automatizados insuficientes para ayudar a
los contribuyentes a cumplir con sus obligaciones?4. Las administraciones tributarias
modernas estan organizadas en una combinacién de funciones fiscales (funciones
basicas, como recaudacion o inspeccion, y funciones de apoyo, como tecnologia
de la informaciébn y recursos humanos), tamafio y caracteristicas de los
contribuyentes (segmentacién de clientes) y procesos integrados?s.

1.9 El Gobierno de Belize ha estado recibiendo asistencia técnica del Centro de

Asistencia Técnica Regional del Caribe (CARTAC), que destaca la necesidad de
modernizar el modelo de administracion tributaria y de mejorar la gestion del
cumplimiento (véase el péarrafo 1.14). Como parte de este proceso de
modernizacién, en noviembre de 2018 el gobierno preparé un documento sobre la
iniciacién del programa y puso en marcha cuatro iniciativas de modernizacion, a
saber: (i) gestion de comunicaciones y cambios; (ii) organizacion; (iii) legal; y
(iv) tecnologia de la informacion. Se cre6 una Oficina de Gestion del Programa para
estas iniciativas y se nombré a un gerente del programa. En abril de 2019, el
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Raising revenue (2018, FMI).
Informacién proporcionada por el Ministerio de Finanzas (datos de enero de 2019).

El Departamento de Impuesto General a las Ventas tiene 5.120 contribuyentes en el registro del impuesto
general a las ventas; el Departamento de Impuesto sobre la Renta tiene 27.728 contribuyentes en el
registro del impuesto empresarial y 6,035 en el registro de retencion de impuestos en la fuente.
Informacién proporcionada por el Ministerio de Finanzas (datos de 2017).

La integracion de los impuestos al consumo y sobre la renta en una sola administracion se ha agilizado
en los ultimos cinco afios. De 12 paises que a la fecha administran el impuesto al valor agregado (IVA),
todos excepto Belize ya adoptaron el enfoque integrado. Schlotterbeck, S. 2017. TA Reforms in the
Caribbean. FMI.

Review of IT Systems of the TA of Belize. Informe del Centro Interamericano de Administraciones
Tributarias (CIAT)-BID, 2017.

Barreix y Zambrano, 2017. Factura Electrénica en América Latina. BID-CIAT.


https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=18&ved=2ahUKEwiv6qPsnI3hAhWQON8KHRl-CzkQFjARegQIBhAC&url=https%3A%2F%2Fwww.imf.org%2F~%2Fmedia%2FFiles%2FPublications%2FWP%2F2017%2Fwp1788.ashx&usg=AOvVaw0T4DTaEBzMYfF07LmoA163
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=18&ved=2ahUKEwiv6qPsnI3hAhWQON8KHRl-CzkQFjARegQIBhAC&url=https%3A%2F%2Fwww.imf.org%2F~%2Fmedia%2FFiles%2FPublications%2FWP%2F2017%2Fwp1788.ashx&usg=AOvVaw0T4DTaEBzMYfF07LmoA163
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Gabinete aprob6 la consolidacion de los Departamentos de Impuesto sobre la
Renta y de Impuesto General a las Ventas en un departamento nuevo y aprobd
ademas la adquisicion e instalacién del nuevo Sistema Integrado de Administracion
Tributaria (ITAS). El 21 de junio, el Parlamento aprob0 la legislacion en respaldo de
la consolidacion de los dos departamentos, concretamente la Ley de
Procedimientos de Administracién Tributaria (TAPA).

El Departamento de Aduanas e Impuestos Especificos ya fue objeto de una
profunda reforma en afios recientes, con la implantacién del Sistema Aduanero
Automatizado (SIDUNEA) en 2013 y el cambio a un ambiente operativo
caracterizado por procesamiento mas rapido de la carga, inspeccién basada en
riesgos y un entorno que cada vez utiliza menos papel¢. EI SIDUNEA puede ser
una fuente de datos Utiles para el nuevo departamento fiscal.

Las limitaciones a que se enfrentan los funcionarios publicos —acceso a informacion
y tecnologia, disponibilidad de recursos financieros, marco juridico requerido, entre
otras— afectan la efectividad y la eficiencia de las instituciones publicas (Arenas de
Mesa, 2016; Finan et al., 2017). Considerando que la transformacién digital de la
administracion tributaria de Belize se encuentra en este momento en su etapa
preliminar, es importante atender las deficiencias que no le permiten mejorar su
desempefio de recaudacion tributaria. Por ejemplo, por el lado de los recursos
humanos, a pesar de que el Departamento de Impuesto sobre la Renta y el
Departamento de Impuesto General a las Ventas tienen una fuerza laboral
considerable, la asignacion de personal no satisface las necesidades presentes y
futuras de la institucion y no le permite proporcionar la capacitacién necesaria
basada en las competencias del personal y en las necesidades institucionales
reales.

En materia de tecnologia de la informacion y las comunicaciones, si bien el
Ministerio de Finanzas cuenta con el apoyo de la Oficina Central de Informacion y
Tecnologia (CITO) y el parque tecnol6gico se modernizé hace poco, se estima
gque la mayor parte de esta infraestructura de equipos informaticos,
telecomunicaciones y seguridad sera obsoleta para 20228, debido principalmente
al crecimiento exponencial en el uso de transacciones electrénicas. A este respecto,
se estima que alrededor de 50% de las transacciones de los contribuyentes
(presentacion de declaraciones, pagos, libro de compras y ventas, informacion de
némina, etc.) se haran por via electronica. Por ultimo, la disponibilidad de
tecnologias nuevas de apoyo a la administracion tributaria y las constantes
amenazas a la seguridad hacen necesario no solo actualizar la infraestructura, sino
también revisar la estrategia de tecnologia para permitir la expansion sostenible y
eficiente del parque tecnoldgico en el mediano plazo.

En este contexto, el Gobierno de Belize solicitd al Banco un préstamo de inversion
para fortalecer la administracion tributaria y de esta manera incrementar los
ingresos tributarios. En vista de la modernizacion previa del Departamento de
Aduanas e Impuestos Especificos, el proyecto no incluye aduanas, salvo por la
interconectividad de los sistemas. Lo anterior se logrard aumentando la efectividad
y la eficiencia de la recaudacion tributaria a través de mejoras en la gobernanza de

16 Next Steps in Modernizing Revenue Administration. 2014. Informe del FMI-FAD.

17 La CITO se cred en 2004 para efectos de gestién, administracion y apoyo a la recién implementada red
de amplio alcance del Gobierno de Belize y sus aplicaciones empresariales.

18 Informacion proporcionada por el Ministerio de Finanzas (datos de marzo de 2019).
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la administracion tributaria, en los procesos operacionales y en los sistemas e
infraestructura tecnoldgicos. Se prevé que el programa contribuya a un incremento
adicional en los ingresos tributarios para apoyar la consolidacién fiscal en el corto y
el mediano plazo e incrementar el margen fiscal a fin de recuperar los gastos en
inversiones en el largo plazo®.

Coordinacién con organizaciones internacionales. El proyecto se preparé en
estrecha colaboracion con el FMI y el CARTAC. El FMI, a través del Articulo 1V,
contribuy6 a los antecedentes econémicos del proyecto y de la situacion fiscal. El
CARTAC ha estado apoyando al Ministerio de Finanzas prestandole asistencia
técnica en diversos ambitos de la administracion tributaria, incluidos el diagndstico
y la preparacion del proceso de reingenieria. La operacion actual utilizo informes y
diagnosticos elaborados por el CARTAC y se prevé que dicho Centro aporte
coordinaciéon durante la implementacion del proyecto, puesto que seguird dando
asistencia técnica al Ministerio de Finanzas en ambitos que complementen y
fortalezcan el proyecto del Banco.

Problemas y causas. El problema principal es el bajo nivel de efectividad y
eficiencia en la recaudacion tributaria. Los problemas y causas especificas que se
atenderan son los siguientes:

Gobernanza de la administracion tributaria

a. Desafios en la estructura organizacional. El Departamento de Impuesto
sobre la Renta y el Departamento de Impuesto General a las Ventas, que
administran los impuestos internos, estan organizados por tipo de impuestos
y no por funciones® y llevan a cabo sus operaciones por separado. Los
procesos principales (auditoria, recaudacion, recaudacion forzosa y servicios
al contribuyente) no estan coordinados, lo que limita la eficiencia en la
recaudacion de impuestos internos y redunda en un bajo nivel de cumplimiento
de los contribuyentes?! y deficiencias en los servicios al contribuyente, ademas
de ineficiencias en el costo de recaudacion de los ingresos tributarios. La tasa
actual es del 2,05%, que es superior al costo de recaudacion promedio de la

19 Existen pruebas de que el fortalecimiento de los procesos y los sistemas de administracién tributaria
podria incrementar los ingresos fiscales en cinco paises de bajos ingresos. Véase Raising Revenue (FMI,
2018).

20 De 126 paises que a la fecha administran IVA, solo 10 tienen departamentos separados para el
IVA/impuestos sobre ventas e impuestos sobre la renta (informe FAD/FMI, 2014). En la region del Caribe:
Belize y Suriname.

21 De acuerdo con informacién proporcionada por el Ministerio de Finanzas, en 2018 la relacion entre el
namero de contribuyentes que presentaron sus declaraciones a tiempo y el nimero total de contribuyentes
gue se preveia que presentaran a tiempo, sin incluir no declarantes en un periodo de tres afos, fue del
76% para el Departamento de Impuesto General a las Ventas y del 19% para el Departamento de
Impuesto sobre la Renta.



regionz 23, El 21 de junio de 2019 el Parlamento aprobd la lesgislacion para
consolidar los dos departamentos, pero el gobierno carece de apoyo técnico
para organizar y establecer el nuevo departamento fiscal y efectuar el cambio
de administracion.

b. Mecanismos de control interno inadecuados para asegurar la rendicion
de cuentas y la transparencia. No hay informes anuales disponibles y
tampoco se han instarado politicas de asuntos internos. La administracion
tributaria carece ademas de capacidad de auditoria interna para promover la
transparencia en sus procesos? 2s,

1.17 Procesos operacionales

a. Elregistro de contribuyentes contiene datos duplicados eincorrectos. El
registro del Departamento de Impuesto sobre la Renta tiene alrededor de
27.000 contribuyentes, de los cuales menos del 30% estan activos. Por su
parte, el Departamento de Impuesto General a las Ventas ya inici6 la
depuracion de la base de datos del registro; de 5.000 contribuyentes, 90%
estan activos®. Aun asi, el registro sigue teniendo dos bases de datos por
contribuyente, generando de esta manera informacién duplicada e
imprecisiones.

b. Capacidad técnica limitada de los recursos humanos. El personal de los
dos departamentos de administracién tributaria carece de la formacién
necesaria en ambitos clave, como recaudacion y auditoriaz’. La mayoria de los
auditores no son contadores ni profesionistas en campos relacionados?.

c. La atencién dada a los grandes contribuyentes es insuficiente. A pesar
de que hace poco se cred una Unidad de Grandes Contribuyentes, todavia se
encuentra en la fase inicial y solo tiene cuatro auditores para
243 contribuyentes de este tipo, los que representan el 59%2° de la
recaudacion tributaria total. Aiun no se han establecido oficialmente los
criterios de segmentacion de contribuyentes ni los procedimientos
correspondientes®. Ademas, los auditores de la administracion tributaria
carecen de experiencia en ambitos esenciales, como sectores econémicos y
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Informacién proporcionada por el Ministerio de Finanzas: la relacién entre el costo de recaudacion de
impuestos y el monto de los impuestos recaudados en 2018 para el Departamento de Impuesto General
a las Ventas y el Departamento de Impuesto sobre la Renta fue del 2,05%. Los costos recurrentes son
emolumentos, traslado y viaticos, materiales y suministros, costos operativos y mantenimiento.

La relacion promedio del costo de recaudacion regional es de 1,05 (Las Administraciones Tributarias:
Recaudacion, Costes y Personal Evidencia para los Paises del CIAT con los Datos de ISORA, CIAT,
2018). Usando toda la base de datos de ISORA, el costo de recaudacion para paises de bajos ingresos,
considerando la media de presupuesto ordinario a ingresos recaudados (menos IVA e impuestos
especificos a las importaciones), es del 0,7%, y usando solo datos de paises pequefios, es del 0,9%.
Véase ISORA 2016: Understanding Revenue Administration (2019, FMI).

Informacién proporcionada por el Ministerio de Finanzas.
Baum, A. et al., 2017. Corruption, Taxes and Compliance. Documento de trabajo del FMI.

Informacién proporcionada por el Ministerio de Finanzas (datos de 2017). Contribuyentes inactivos
significa aquellos que no han presentado declaraciones en los Ultimos tres afios.

Informacién proporcionada por el Ministerio de Finanzas (datos de enero de 2019).
Belize TA Modernization Report. Septiembre de 2018.
Informacién proporcionada por el Ministerio de Finanzas (datos de ingresos del ejercicio fiscal 2016/2017).

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), 2009. Compliance Management
of Large Businesses.


https://www.imf.org/en/Publications/Departmental-Papers-Policy-Papers/Issues/2019/03/07/ISORA-2016-Understanding-Revenue-Administration-46337

comportamiento de grandes contribuyentes, y en consecuencia auditan a
estos contribuyentes siguiendo los mismaos criterios aplicables a los pequefios
y medianos, lo que genera ineficiencia e ineficacia en los procesoss.

d. Deficiencias en procesos y sistemas de auditoria fiscal. Los programas de
auditoria se basan principalmente en la opiniébn del auditor. En el
Departamento de Impuesto General a las Ventas, cada auditor realiza de tres
a seis valoraciones al afio. Teniendo en cuenta el numero actual de
empleados, tomaria alrededor de 10 afios inspeccionar a todos los
contribuyentes, situacion que genera una percepcién de bajo riesgo. No se
cuenta con instrumentos de verificacion cruzada, de ahi que resulte imposible
procesar grandes cantidades de informacion. La auditoria fiscal masiva no se
utiliza y en la mayoria de las auditorias integrales el uso de la tecnologia es
muy limitado. El proceso de seleccién de auditoria emplea informacion tomada
de declaraciones y pagos de su propio departamento fiscal y no utiliza gestion
de riesgos para este proposito. La recopilacién de la informacion para la
practica de auditorias integrales se hace manualmente y por lo tanto toma
mucho tiempo. Los registros existentes se comparan manualmente con la
informacion adicional proporcionada por los contribuyentes, lo que genera
imprecisiones. En 2018, la relacién entre el niUmero de valoraciones emitidas
y el importe de los impuestos recaudados de ellas fue de apenas 5,92%32 33,

e. Apoyo insuficiente para que los contribuyentes cumplan con sus
obligaciones fiscales de la manera méas econdmica. Los servicios basicos
a contribuyentes como pago y presentacion de declaraciones se realizan
principalmente en papel y en persona. Solo 3% de las declaraciones del
Departamento de Impuesto General a las Ventas se presentan a través de
bancos. También se hace un uso limitado de los servicios bancarios para el
pago de impuestos. Solo 20% de los pagos3** al Departamento de Impuesto
General a las Ventas y 14% al Departamento de Impuesto sobre la Renta se
hacen a través de bancos comerciales?®.

f. Dificultad en el manejo de moras. En 2018, el inventario total de impuestos
vencidos y no pagados registrados por el Departamento de Impuesto sobre la
Renta era de US$82 millones, mientras que los registrados por el
Departamento de Impuesto General a las Ventas ascendian a
US$39,2 millones (56% y 43% de los ingresos anuales, respectivamente)3s.
No se han hecho eliminaciones contables de moras incobrables.

g. Dificultad en laidentificacion de discrepancias en las obligaciones de los
contribuyentes. No se tienen cuentas integradas de los contribuyentes que
presenten un panorama centrado en el contribuyente para propdsitos de
control fiscal®.
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Informacién proporcionada por el Ministerio de Finanzas.
BID, 2018. Evaluation of the GST Department.

Considerando que cada auditor puede hacer ocho auditorias al afio y que se asignaron cuatro auditores
a la unidad de grandes contribuyentes, tomaria 6,5 afios inspeccionar a todos estos contribuyentes.

Las buenas préacticas recomiendan que 100% de los pagos se hagan en forma electronica.
Informacién proporcionada por el Ministerio de Finanzas (datos de 2018).

Informacién proporcionada por el Ministerio de Finanzas (datos de 2017).

Solicitud por parte del gobierno en 2018 de expresiones de interés para la adquisicién del ITAS.



http://mof.gov.bz/uploads/files/fzj3rpjq.pdf
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h. El control del proceso de facturacién de los contribuyentes es ineficaz.

Genera informacion inexacta. Ademas, el proceso de devoluciéon es lento
debido a la falta de informacion confiable para confirmar las cantidades
adeudadas a los contribuyenteszs.

Sistema e infraestructura tecnoldgicos

a. El actual Sistema Estandar Integrado de Administracion Tributaria

Gubernamental (SIGTAS) es obsoleto y no genera informacién atil para
la toma de decisiones y el cumplimiento fiscal. El SIGTAS, un sistema
comercial genérico, se implanté en 2001 y en 2006 se lanzé un médulo
adicional para apoyar la administracién del impuesto general a las ventas. A
lo largo de los afos, casi todos los intentos por mejorar las funcionalidades del
SIGTAS han sido de caracter interno. El sistema ya casi llegé al final de su
vida util y no puede soportar otras modificaciones para satisfacer las
necesidades del departamento fiscal*®. A la fecha, la funcionalidad sigue
siendo la misma y manifiesta multiples deficiencias, por ejemplo: (i) falta de
fiabilidad y duplicidad de los datos; (ii) médulos incompletos relacionados con
auditoria, manejo de deuda, impugnaciones y apelaciones; (iii) incapacidad
para dar de baja una obligacion fiscal de un contribuyente en particular;
(iv) dificultad para elaborar informes sobre datos existentes; (v)falta de
capacidad para cotejar informacién de terceros y para interactuar con otros
sistemas; (vi) falta de gestion de casos, capacidad de flujo de trabajo y
procesos automatizados; (vii) control insuficiente del uso del sistema;
(viii) ausencia de analisis de riesgos; y (iX) carencia de servicios electrénicos,
como registro, devoluciones, presentacion de declaraciones, impugnaciones,
pagos y consultas<.

Desde el inicio, se han implementado pocas mejoras. La falta de un
contrato de mantenimiento eficaz y sostenible con el proveedor significa que
la responsabilidad de mantener el sistema acorde con los requerimientos de
los usuarios ha recaido en la CITO, ubicada en Belmopan. La mayoria de las
actualizaciones se ha hecho internamente*..

La infraestructura tecnoldgica es insuficiente para alojar un nuevo ITAS
y prestar un buen servicio a los contribuyentes. La capacidad de
procesamiento actual del centro de datos es insuficiente para apoyar la
funcionalidad de un ITAS moderno, incluida capacidad de almacenamiento,
recursos de telecomunicaciones y mecanismos para asegurar la integridad de
los datos y el control de acceso*.

Experiencia del Banco en el pais. El Banco implemento el Programa de Reforma
Macroeconomica y del Sector Financiero Publico (operacion 1817/0OC-BL)* que
apuntaba a restablecer la estabilidad macroecondmica y financiera de Belize e
incluia la mejora del sistema tributario. Las lecciones aprendidas de este programa
se utilizardn para preparar esta operacion, de las cuales la mas importante es

38 Informe FAD/FMI, 2014.

39 Considerations to Implement an ITAS. Informe del CARTAC, febrero de 2018.
40 Review of IT Systems of TA of Belize. Informe del CIAT-IAD, 2017.

41 Consideration to Implement an ITAS. Informe del CARTAC, febrero de 2018.
42 Review of IT Systems of the TA of Belize. Informe del CIAT-IAD, 2017.

43 Aprobado el 6 de diciembre de 2006.
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celebrar reuniones con representantes de los dos departamentos de administracion
tributaria involucrados en el proyecto, a fin de asegurar que las intervenciones
contribuyan eficazmente a su integracion.

A través de la operacion ATN/OC-14663-BL, el Banco apoyo la reforma de la
politica comercial y tributaria con el objetivo de contribuir a una politica fiscal mas
eficiente, simplificada y equitativa y a la administracion tributaria en Belize. La
operacion de cooperacion técnica proporciono (i) propuestas de reforma de los
principales impuestos e incentivos fiscales y el andlisis de sus efectos econémicos;
(i) actividades de fortalecimiento institucional de la administracién tributaria de
Belize; y (iii) actividades de difusion, discusion y validacion de las propuestas de
reforma.

Experiencia del Banco en el sector. El Banco tiene amplia experiencia en el
fortalecimiento de las administraciones tributarias y aduanales de la region y ha
generado conocimiento en este ambito. Concretamente, su reciente experiencia en
reformas de administracion tributaria en Ecuador (operacion 3325/0C-EC),
El Salvador (operacién 3852/0C-ES), Honduras (operacion 3541/BL-HO), Perl
(operacion 3214/0C-PE) y Brasil (CCLIP PROFISCO | (operacion BR-X1005))
aporté elementos recurrentes que se incorporaron a esta operacién como lecciones
aprendidas, como la atencién dada a la elaboracion de especificaciones técnicas
de acuerdo con el analisis de los procesos futuros para las intervenciones
tecnologicas, que permitiran a las autoridades evitar demoras en sus procesos de
licitacion y en la subsiguiente puesta en servicio del sistema. De PROFISCO,
especificamente, se aplicaron lecciones aprendidas al elaborar los términos de
referencia y reconocer la importancia de contar con especialistas en la preparacion
del proyecto con experiencia internacional en tecnologias de vanguardia disponibles
en el mercado.

Un ejemplo de experiencia mas especifica en este ambito es el Programa de
Modernizacion de la Administracion Fiscal (operacion 2658/OC-JA) en Jamaica que
acaba de concluir el Banco para respaldar el incremento —de cuatro a nueve— del
namero de funciones fiscales sujetas a auditoria interna y la aplicacion de cuatro
procesos principales de auditoria y supervision. Estas iniciativas, aunadas a otras
del programa, contribuyeron a reducir la no presentacién de declaraciones para
contribuyentes grandes y medianos de 6% a entre 2% y 3% y a disminuir la brecha
tributaria de 45% a alrededor de 36% para el final del programa. Otras iniciativas
del programa que contribuyeron a estos resultados fueron la automatizacion de
cuatro funciones de planificacion del presupuesto, la disponibilidad de cinco
servicios en el portal web, la conexién de 40 oficinas de administracion tributaria al
nuevo sistema de oficina central y la implementacion de opciones de pago con
tarjeta de débito y a través de terceros para los contribuyentes. Las lecciones
incorporadas al presente proyecto son la importancia de integrar procesos en los
departamentos fiscales internos y el uso de inteligencia fiscal para lograr una
administracion tributaria mas efectiva y eficaz.

Pruebas internacionales. Evaluaciones recientes demuestran que el desempefio
en la recaudacion tributaria depende del fortalecimiento institucional de las
administraciones tributarias de los paises en los ambitos de estructura
organizacional, procesos y herramientas de apoyo. En particular, las autoridades
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hacendarias deben (i) mejorar el acceso y la calidad de la informacion disponible*;
(i) poner en practica modelos de auditoria basados en el uso intensivo de
informacions; (iii) simplificar procedimientos para facilitar el cumplimiento fiscal; y
(iv) definir estrategias que aseguren la idoneidad y motivacion de los recursos
humanos*. Varias administraciones tributarias de América Latina han fortalecido
estos elementos, sobre todo Brasil y Uruguay*'.

Pruebas internacionales basadas en el andlisis comparativo de administraciones
tributarias indican que el surgimiento de nuevas tecnologias, el aumento de la
digitalizacibn y los flujos de informacibn masiva estan llevando a las
administraciones tributarias a reexaminar su forma de operar. Estos factores
también ofrecen oportunidades de aplicar soluciones eficientes en funcion del costo
para incrementar la recaudacion tributaria y mejorar la prestacién de servicios al
contribuyente. La Organizacién para el Desarrollo y la Cooperacién Econdmicos
(OCDE) (2016)*¢ sefiala que el andlisis de datos avanzado esta demostrando su
enorme valor como herramienta para mejorar el conocimiento de los contribuyentes
y tomar decisiones mas inteligentes que orienten las estrategias contra la evasion y
de control.

Experimentos como los realizados por Slemrod et al. (2015) en los Estados Unidos,
Pomeranz (2015) en Chile y Kleven et al. (2011) en Dinamarca arrojaron resultados
importantes en torno al comportamiento estratégico de los contribuyentes y al uso
gue las autoridades fiscales le pueden dar para fortalecer los procesos de auditoria.
Una comparacion de patrones de evasion entre los grupos de tratamiento y de
control sugiere gue los contribuyentes a los que se les notificé la posibilidad de que
se les hiciera una auditoria aumentaron sus ingresos declarados a la autoridad
hacendaria hasta en 12%, como ocurrié en Estados Unidos. Estos trabajos ofrecen
lecciones valiosas en cuanto a las caracteristicas que pueden incrementar el riesgo
de evasion y a las cuales las autoridades fiscales podrian dirigir sus acciones de
control, en los siguientes ambitos: (i) el vinculo econémico del contribuyente (ventas
finales en comparacién con ventas intermedias); (ii) el tipo de ingresos del
contribuyente (ingresos por cuenta propia en comparacion con salarios); y (iii) el
nivel de rastreabilidad y registro de transacciones con terceros (rastros de terceros),
entre otros.

Alineacion estratégica. El programa es congruente con la Actualizacion de la
Estrategia Institucional del BID-2010-2020 (documento AB-3008) y con el desafio
de desarrollo de productividad e innovacion, a través de la digitalizacién y la
simplificacion de procesos como servicios electronicos a contribuyentes, la
presentacion de declaraciones y los pagos en linea*. También esta alineado con el
desafio de desarrollo de integracién econdmica, al promover la integracion del

44 Las tasas de evasion fiscal son hasta ocho veces mas altas cuando la administracion tributaria carece de
herramientas automatizadas para verificar las fuentes de ingresos de los contribuyentes (Kleven et.al.,
2011; Pomeranz, 2015; Slemrod et al., 2015).

45 La disponibilidad de informacion actia como complemento para el control de las empresas en Esparia
(Almunia y Lopez Rodriguez, 2016).

46 Planes de incentivos dirigidos a personal clave de la administracion tributaria para generar recaudacion
adicional produjeron tasas de rendimiento de entre el 35% y el 51% (Khan et al., 2016).

47 Informe de terminacién del proyecto 1783/OC-UR. Barreix y Zambrano, 2018. Electronic Invoicing in Latin
America, BID.

48 OCDE, 2016. Advanced Analytics for Better TA.
49 La adicionalidad de innovacion del proyecto se explica en el parrafo 1.32.


http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?Docnum=38714772
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sistema tributario (ITAS) y del sistema aduanal (SIDUNEA) nacionales, lo que
facilitar4 los procesos de registro de contribuyentes, declaracion y pago para los
importadores y exportadores, reducira el plazo necesario de tramitacién de
solicitudes de devolucion del impuesto general a las ventas y mejorara el
cumplimiento del impuesto general a las ventas de bienes importados. El programa
promueve la equidad horizontal entre los contribuyentes y la neutralidad econdmica
entre los bienes de produccion nacional y los importados. Ademds, esta
estratégicamente alineado con el tema transversal de capacidad institucional y
Estado de derecho, porque incrementa la efectividad del gobierno en la recaudacion
de impuestos y la eficiencia en la administracion tributaria. Asimismo, es coherente
y contribuye con el Marco de Resultados Corporativos del BID-2016-2019
(documento GN-2727-6) al incrementar el cumplimiento fiscal y especificamente por
medio de los siguientes indicadores: (i) porcentaje del PIB recaudado en impuestos;
(i) beneficiarios de programas de capacitacion préactica; (iii) dependencias
gubernamentales beneficiadas por proyectos que fortalecen las herramientas
tecnolégicas y de gestion para mejorar la prestacion del servicio publico;
(iv) fortalecimiento de los registros publicos; y (v) refuerzo de la rendicién de
cuentas de las instituciones. La operacion también esta alineada con la Estrategia
Sectorial sobre las Instituciones para el Crecimiento y el Bienestar Social
(documento GN-2587-2) porque refuerza los departamentos de administracion
tributaria (el Departamento de Impuesto sobre la Renta y el Departamento de
Impuesto General a las Ventas) y es compatible con el Documento de Marco
Sectorial de Politica y Gestién Fiscal (documento GN-2831-8), en particular por
medio del fortalecimiento de la administracion tributaria. EI programa también esta
en consonancia con la Estrategia de Pais del Grupo BID con Belize 2013-2017
(documento GN-2746)%°, respecto del objetivo estratégico de “fomentar el
crecimiento basado en las exportaciones y una mayor integracion comercial
fortaleciendo la eficiencia econdémica y la simplicidad del régimen tributario y
reduciendo los obstaculos no tributarios”. Por ultimo, este proyecto esta incluido en
el Informe sobre el Programa de Operaciones 2019 (documento GN-2948).

Objetivo, componentes y costo

Objetivo. El objetivo principal del proyecto es contribuir al fortalecimiento de la
administracion tributaria para aumentar la recaudacién de ingresos tributarios. Los
objetivos especificos son los siguientes: (i) incrementar la efectividad del gobierno
para recaudar impuestos y (ii) aumentar la eficiencia de la administracion tributaria.
Estos objetivos se alcanzaran a traves de la mejora de la gobernanza y de los
procesos operacionales de la administracion tributaria y de la modernizacion de la
infraestructura tecnolégica.

Beneficiarios. Los principales beneficiarios seran los siguientes: (i) el gobierno,
gue contara con mas ingresos para poner en marcha sus politicas publicas; (ii) los
contribuyentes, que contaran con mas apoyo y un entorno digital para cumplir con
sus obligaciones fiscales; y (iii) la poblacion, que se beneficiara de las politicas
gubernamentales que se implementen.

Componente |I. Fortalecimiento de la gobernanza de la administracion
tributaria (US$545.562). El objetivo de este componente es desarrollar un nuevo

50 | a Estrategia de Pais se extendio por un afio mas después del periodo de transicion y es valida hasta el
31 de diciembre de 2019.
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modelo operativo de la administracion tributaria. Este componente financiara lo
siguiente:

a.

El nuevo modelo operativo, que consolidara el Departamento de Impuesto
sobre la Rentay el Departamento de Impuesto General a las Ventas® e incluir
() la puesta en marcha de nuevos procesos y procedimientos; (ii) la ejecucién
de un plan estratégico; v (iii) la imparticién de los talleres para dar a conocer
el nuevo modelo operativo®.

Modelo de control interno, que incluira (i) manuales de operacion; (ii) un
sistema para apoyar el funcionamiento del modelo; y (iii) capacitacién en
técnicas de control internoss.

Componente Il. Mejora de los procesos operacionales (US$1.749.428). El
objetivo de este componente es poner en practica una serie de procesos integrados
y mejorar las habilidades del personal para aumentar la eficacia. Este componente
financiara lo siguiente:

a.

Modelo integrado de registro de contribuyentes, comin para todos los
sistemas y departamentos fiscales, disefiado para facilitar el registro de
contribuyentes y asegurar que la informacién de estos sea suficiente y
correcta, lo que incluye (i) la definicién de nuevos procesos y procedimientos;
(ii) la depuracién de datos y migracion de datos al nuevo ITAS; y (i) la
imparticion de talleres para dar a conocer el nuevo modelo de registro.

Plan de fortalecimiento de los recursos humanos con base en la evaluacion de
competencias, lo que comprende (i) la identificacion de lagunas en las
habilidades del personal de administracion tributarias+; (ii) la aplicacién de un
programa de capacitacion in situ; (i) la puesta en servicio de una plataforma
de aprendizaje en linea; y (iv) la imparticién de talleres para dar a conocer el
programa.

Modelo de segmentacion de contribuyentes y de gestién del cumplimiento
basado en riesgos, lo que incluye (i) la revision y el ajuste de los procesos y
procedimientos actuales para identificar, priorizar y mitigar riesgos en las
operaciones de administracién tributaria; y (ii) la imparticién de talleres para
dar a conocer el nuevo modelo.

Nuevo modelo de auditoria que emplee un abanico mas amplio de técnicas de
examinacion y basadas en riesgoss®, lo que comprende (i) la revision y el
ajuste de los procesos y procedimientos actuales; (ii) la aplicacion de
herramientas analiticas para la extraccion de datos; y (iii) la imparticion de
talleres para dar a conocer el nuevo modelo.

51 Borradores de informes del proceso operacional actual y futuro, elaborados por el Gobierno de Belize
(febrero de 2019).

52 Elaborado por el Gobierno de Belize.
53 Buenas practicas internacionales.
5 Los empleados se reasignaran a nuevas funciones. No se tienen despidos planeados.

55 Las auditorias tienen un efecto sostenible para disuadir la evasién futura entre firmas auditadas. Véase
Pomeranz, 2013. No Taxation without Information: Deterrence and Self-Enforcement in the Value Added
Tax. Harvard Business School.
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e. Modelo de recaudacion forzosa basado en criterios de riesgo, lo que incluye
(i) la definicién de nuevos procesos y procedimientos; y (ii) la imparticion de
talleres para dar a conocer el nuevo modelo.

f.  Modelo de cuenta de contribuyente que brinde a la administracion tributaria
una vision rapida centrada en el contribuyente, lo que incluye (i) la revision y
el ajuste de los procesos y procedimientos actuales; y (ii) la imparticion de
talleres para dar a conocer el nuevo modelo.

g. Modelo de control de la facturacion que comprenda una estrategia para
promover la implementacién de la factura electronica, lo que incluye (i) la
definiciébn de nuevos procesos y procedimientos; y (ii) la imparticion de talleres
para dar a conocer el nuevo modelo.

1.31 Componente lll. Modernizacién de la infraestructura tecnolégica
(US$10.376.000). El objetivo de este componente es modernizar la infraestructura
tecnologica para apoyar las operaciones del nuevo departamento de administracion
tributaria. Este componente financiara el desarrollo y la implementacion, incluida
capacitacion, de lo siguiente:

a. Plan estratégico de tecnologia de la informacion, lo que incluye (i) la definicién
de las actividades; (ii) la instalacion del equipo; (iii) la implantacién del entorno
de contingencia; y (iv) la imparticién de talleres para dar a conocer el plan.

b. Implementacion del nuevo ITAS®, lo que comprende las funciones de
(i) registro; (i) procesamiento de declaraciones y seguimiento de declarantes;
(iiif) procesamiento de pagos y devoluciones; (iv) cuenta de contribuyente y
contabilizaciéon de ingresos; (v) recaudacion; (vi) auditoria y gestion de casos;
(vii) impugnaciones y apelaciones; (viii) servicios a contribuyentes; (ix) manejo
de riesgos; y (x) procesos de apoyo, incluida la elaboracién de informes,
estadisticas y auditoria interna. El nuevo sistema se pondra a prueba con los
grandes contribuyentes antes de que se aplique a la poblacién en general.

1.32 Adicionalidad de innovacion del proyecto. En términos de innovacion digital, el
proyecto incluye la puesta en operacion de un nuevo ITAS acorde con las préacticas
Optimas en administracion tributaria y en informacion y tecnologia, asi como la
implementacién de una nueva estrategia de auditoria, llamada auditoria electronica,
que permitira a la administracion tributaria ejercer un control masivo de los
contribuyentes. El proyecto reducird ademas los costos de recaudacién por medio
del uso de la tecnologia, al incrementar la eficiencia de la administracion tributaria,
y mejorara la capacidad técnica del personal en andlisis de riesgos y procesos de
auditoria, al subsanar brechas en habilidades en materia digital.

C. Principales indicadores de resultados

1.33 Efecto y resultados. El efecto esperado es el aumento de los ingresos tributarios
como porcentaje del PIB. Los resultados esperados son los siguientes:
(i) incremento de la efectividad de la recaudacion tributaria, que se medira por el
namero de contribuyentes juridicos que declaran a tiempo/nimero total previsto de
contribuyentes juridicios y el nimero de pagos realizados electronicamente/nimero
total de pagos realizados por cualquier medio; y (ii) aumento de la eficiencia de la
recaudacion tributaria, que se medird por el costo de recaudacion (costo

5 La modalidad de adquisicion es comercial genérico. En su calidad de divisién tecnolégica del gobierno, la
CITO albergara el nuevo ITAS (véase el parrafo 2.10).
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administrativo de la administracion tributaria/monto de recaudacion tributaria y el
namero de auditorias realizadas/nimero de auditores existentes y el monto
recaudado con las auditorias/costo de auditorias).

Analisis econdmico. El equipo de proyecto del Banco realizé un estudio para
determinar los beneficios econémicos que generaria el proyecto si la recaudacion
tributaria aumentase del 26,1% del PIB en 2018 al 27,0% en 2023. La estimacion
utiliza los beneficios econémicos previstos del indicador relativo a eficiencia de la
recaudacion tributaria (costo de recaudacion tributaria/impuestos recaudados).
Para finales de 2028 (a casi 10 afios del inicio de la ejecucion del proyecto), se
estima que el programa habra de generar un valor actualizado neto (VAN) de
US$2,43 millones, con una tasa interna de rendimiento de 24%. El analisis de
sensibilidad estima el incremento minimo en la recaudacion tributaria que justificaria
la inversién. En esta hipétesis, el programa debe incrementar la recaudacion
tributaria al 26,8% del PIB en 2023, lo que producird un VAN de US$15.755 y una
tasa interna de rendimiento del 12%.

[I. ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO Y RIESGOS PRINCIPALES

Instrumentos financieros

Este proyecto se financiara por medio de un préstamo para inversiones especificas
por un costo estimado total de US$14 millones con cargo al Capital Ordinario del
Banco. El Cuadro2 muestra un desglose por componente y fuente de
financiamiento:
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Cuadro 2. Presupuesto del proyecto (en US$)

Categorias BID
1. Costos directos 12.670.990
Componente |. Fortalecimiento de la gobernanza de la administracion 545 562
tributaria )
1.1 Nuevo modelo operativo que contempla la consolidacién del
Departamento de Impuesto sobre la Renta y el Departamento de 220.600
Impuesto General a las Ventas
1.2 Modelo de control interno 324.962
Componente Il. Mejora de los procesos operacionales 1.749.428
2.1 Modelo integrado de registro de contribuyentes, comun para todos los
. ) 260.252
sistemas y departamentos fiscales
2.2 Plan de fortalecimiento de los recursos humanos basado en la evaluacién
: 395.000
de competencias
2.3 Modelo de segmentacion de contribuyentes y de gestion del cumplimiento 260.253
basado en riesgos )
2.4 Nuevo modelo de auditoria con un abanico mas amplio de técnicas de 460,253
examinacién y basadas en riesgos )
2.5 Modelo de recaudacion forzosa basado en criterios de riesgo 138.126
2.6 Modelo de cuenta de contribuyente que brinde a la administracion 138.126
tributaria una vision rapida centrada en el contribuyente
2.7 Modelo de control de la facturacién con una estrategia para promover la 97.418
implementacion de la factura electrénica )
Componente Ill. Modernizacién de la infraestructura tecnoldgica 10.376.000
3.1 Plan estratégio de tecnologia de la informacion 1.376.000
3.2 Implementacién del nuevo ITAS 9.000.000
2. Costos administrativos 1.234.700
Unidad de ejecucion del proyecto 749.700
Evaluacion 220.000
Auditorias 100.000
Consultorias especializadas 165.000
3. Imprevistos 94.310
Total 14.000.000

Calendario de desembolsos. Los desembolsos se haran en un plazo de cinco

afos, conforme se refleja en el Cuadro 3.

Cuadro 3. Desembolsos del proyecto (en US$)

Fuente Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Total
BID 1.159.195 1.252.613 4.202.730 3.945.306 3.440.156 14.000.000
% 8,28 8,95 30,02 28,18 24,57 100

Riesgos para las salvaguardias ambientales y sociales

De conformidad con la Politica de Medio Ambiente y Cumplimiento de
Salvaguardias del BID (OP-703), el proyecto se ha clasificado en la categoria C. No
existen riesgos sociales o ambientales negativos asociados a las actividades
propuestas.

Riesgos fiduciarios

Durante la etapa de preparacion, el equipo del proyecto del Banco hizo una
evaluacion institucional del Ministerio de Finanzas utilizando la metodologia del
sistema de evaluacion de la capacidad institucional. Con base en los resultados de
la evaluacion y el estado de la gestion de las finanzas publicas en Belize, se
identificaron los siguientes riesgos fiduciarios de nivel mediano: (i) los deficientes
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sistemas de control interno del organismo ejecutor y la ausencia de una funcion de
auditoria interna pueden conducir a error o fraude en la elaboracion de informes
financieros. Para mitigar este riesgo, se establecera un sistema de control interno
adecuado para el proyecto y se documentara en el manual operativo del proyecto;
y (ii) la falta de experiencia y de conocimiento sobre los procedimientos de gestion
financiera y de adquisiciones y contrataciones del BID puede llevar a demoras en
las adquisiciones y contrataciones, los pagos, la elaboraciéon de informes
financieros, el cumplimiento de las condiciones contractuales financieras y la
ejecucion en general. Para mitigar este riesgo, el Banco proporcionara al Ministerio
de Finanzas y a la unidad de ejecucion del proyecto un programa de capacitacion
de personal solido e intensivo sobre procedimientos y politicas fiduciarias del Banco
con respecto a sus politicas de adquisiciones y contrataciones, gestion financiera
integrada y controles internos, entre otros.

Otros riesgos y temas clave del proyecto

Se llevo a cabo un taller de evaluacion de riesgos en el que se aplicé la metodologia
de gestion de riesgos de los proyectos, especificamente la identificacion de los
principales riesgos en torno a la implementacion y la sostenibilidad del programa.
Los resultados determinaron que el nivel de riesgo del proyecto es mediano.
Ademas de los riesgos fiduciarios arriba descritos, se identificaron los siguientes
riesgos junto con las correspondientes medidas de mitigacion:

Sostenibilidad fiscal. Una desaceleracion de la economia de Belize podria afectar
la posicion fiscal global del pais y en tltima instancia contrarrestar los beneficios del
proyecto (mayores ingresos tributarios). Este riesgo se identific6 como mediano. No
obstante (i) las medidas de consolidacién fiscal emprendidas por el Gobierno de
Belize estan ayudando a crear los margenes de seguridad necesarios en caso de
desaceleraciones econdmicas, especificamente con respecto a control de gastos y,
en Ultimas, a metas de superdvit tributario de los proximos afios; (ii) en estrecha
coordinacion con el FMI, el Gobierno de Belize estableci6 un mecanismo de
seguimiento de las medidas de ajuste fiscal como parte del acuerdo de
reestructuracion de deuda alcanzado con tenedores externos de bonos privados
con respecto al programa de consolidacion fiscal dirigido a ajustar la posicion fiscal
y alcanzar los objetivos de superavit fiscal en los préximos afios; y (iii) del lado de
los ingresos, el programa contribuirda a los esfuerzos generales del Gobierno de
Belize en el ambito de consolidacion fiscal, mediante el fortalecimiento de la
gobernanza, la estructura y la administracion del sistema de recaudacion tributaria.
Incluso en un caso de desaceleracion econémica, se prevé que el beneficio neto
del programa, haciendo una comparacion con y sin proyecto, serd el aumento de
los ingresos publicos. Por consiguiente, es importante destacar que el programa
mejorara, en cualquier caso, la situacion fiscal del pais, lo que le permitird ampliar
el margen fiscal.

Desarrollo. En esta categoria se identificaron dos riesgos. En primer lugar, con un
nivel de riesgo alto, posibles demoras en la ejecucion del proyecto originadas por
retrasos en la consolidacion de la nueva estructura organizacional medular para la
administracion tributaria en el Ministerio de Finanzas; en particular, la consolidacion
del Departamento de Impuesto sobre la Renta y el Departamento de Impuesto
General a las Ventas en un solo departamento, junto con la creacion y designacion
de los principales puestos de gestion, técnicos y administrativos en el nuevo
departamento y la Oficina de Gestion del Programa. El Ministerio de Finanzas ya
inicio diversas acciones de mitigacion para avanzar con este proceso, a saber: (i) la
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preparacion y ejecucion inicial de un plan estratégico que sin duda esta poniendo
en marcha la implementacion del nuevo marco de gobernanza, por medio de
actividades de difusién y grupos de trabajo en la Oficina de Gestion del Programa,
el Departamento de Impuesto sobre la Renta y el Departamento de Impuesto
General a las Ventas; (ii) el apoyo permanente y comprometido a este proceso por
parte del CARTAC, consistente en la prestacion de asistencia técnica al Ministerio
de Finanzas, incluida la implementacion de un programa de capacitacion formal en
2019, al que le seguiran actividades y talleres de capacitacion en mddulos
escalonados con cargo al proyecto y basados en un plan de capacitacion formal
elaborado por la Oficina de Gestion del Programa en estrecha coordinacion con el
nuevo departamento, departamentos centrales del Ministerio de Finanzas y la CITO,
entre otros; y (iii) la reciente creacion de la nueva Unidad de Grandes
Contribuyentes con el objetivo de reforzar su capacidad institucional y de
gobernanza para la administracion tributaria y la generacién de ingresos.

En segundo lugar, con un nivel de riesgo mediano, la presencia de limitaciones en
la integracién global de los sistemas entre las diversas plataformas del Gobierno de
Belize y especificamente en el Ministerio de Finanzas puede generar dificultades
en el disefio del nuevo ITAS e imponer limitaciones en la funcionalidad primordial
de la nueva plataforma. Las siguientes medidas buscan mitigar este riesgo: (i) el
disefo del ITAS tomara en consideracién la integraciéon modular del nuevo sistema
con soluciones existentes, especificamente en lo que se refiere a administracion
tributaria, derechos aduanales, tesoreria y gestion financiera general, entre otras;
(i) se creara una nueva unidad especificamente responsable de la gestién de los
sistemas de informacion, que formara parte del nuevo departamento consolidado y
contara con el apoyo de la Oficina de Gestion del Programa durante la fase de
ejecucion del proyecto. La CITO seguird siendo responsable de la gestion de la
infraestructura, al tiempo que, teniendo en cuenta su experiencia, también
contribuird a la integracion, implementacion y mantenimiento de los sistemas; y
(iii) la adquisicién de la plataforma ITAS tendra en consideracion los requisitos de
integracion y funcionalidad entre sistemas. Todo esto ira acompafiado de una
evaluacion a fondo de plataformas internas y externas, protocolos de comunicacion,
formatos, seguridad y otros asuntos.

Gestidon y gobernanza publica. Se identificé un riesgo en esta categoria. Con un
nivel de riesgo mediano, limitaciones en el numero de empleados oficialmente
asignados por el Ministerio de Finanzas a la ejecucién del proyecto, asi como
capacidad técnica limitada de los miembros de su personal para encabezar las
reformas institucionales. A este respecto, el Ministerio de Finanzas ya inicié el
proceso administrativo ante el Ministerio del Servicio Publico para la aprobacion y
designacion de personal permanente para la Oficina de Gestion del Programa.
Ademds, se esta haciendo la seleccion de personal clave del Departamento de
Impuesto sobre la Renta y el Departamento de Impuesto General a las Ventas para
impulsar el proceso de reforma en apoyo directo a la Oficina de Gestion del
Programa. Entre otros aspectos, dicho personal recibird la capacitacion necesaria
en el disefio de procesos internos directamente relacionados con la nueva
estructura y sistemas de administracion tributaria. Esta tarea aprovechara las
actividades de capacitacion del presente proyecto y contara con el apoyo de la
unidad de ejecucion del proyecto.

Sostenibilidad. Belize ha estado recibiendo asistencia técnica en administracion
tributaria y gasto publico del FMI, a través del CARTAC, lo que asegurara la
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continuacion del programa de modernizacion del pais. Ademas, en los dltimos afios
el gobierno ha hecho inversiones en ambitos fiscales, comenzando con la
implementacion de un nuevo Sistema Integrado de Informacion de la Gestién
Financiera (IFMIS) y siguiendo ahora con la puesta en operacion del nuevo ITAS.
Estas acciones dan testimonio del compromiso del gobierno de mejorar la
sostenibilidad del sector fiscal. Ademas, para asegurar la continuacion de las
reformas en administracién tributaria y la sostenibilidad de los sistemas y la
infraestructura tecnoldgica, se emprenderdn las siguientes acciones: (i) un
programa permanente de fortalecimiento de capacitacion®’; (ii) una clausula en el
contrato del proveedor del ITAS para respaldar a largo plazo el mantenimiento del
sistema; (iii) una clausula en el contrato para adquirir el equipo tecnoldgico que
albergara la operacién del ITAS incluira condiciones sobre el servicio de
mantenimiento; y (iv) la definicibn en el documento de licitacion de los
procedimientos de seguridad que se formularan para el nuevo ITAS. Ademas, se
desarrollard y pondra en marcha la interoperabilidad con los principales sistemas
gubernamentales, incluidos SIDUNEA y SmartStreamss. El nuevo sistema debe
contar con procedimientos de seguridad modernos, incluido un conjunto de
funciones necesarias de autenticacion, autorizacion y administracién de usuarios,
codificacién de las transacciones requeridas para presentacioén y pago en linea y
registros de auditoria. La CITO albergara el nuevo ITAS, cuya infraestructura fisica
y logica también ha de cumplir con las normas de dicha oficina (que cuentan con
certificacion de 1SO-27001). La CITO es la division tecnoldgica del gobierno y
proporciona apoyo técnico, centro de datos y seguridad para el sistema de
informacion del Ministerio de Finanzas.
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El Componente 1l-b y el Componente Il prescriben programas de capacitacion para el personal del
departamento fiscal. Los términos de referencia para la adquisicion del nuevo ITAS contienen condiciones
para que el proveedor preste servicios de capacitacion en todos aspectos del sistema a fin de que el
personal del cliente pueda usarlo, darle mantenimiento y desarrollarlo. El Ministerio de Finanzas tiene el
compromiso de contar con un programa permanente de capacitacion para mantener al dia las habilidades
del personal.

El Departamento de Impuesto sobre la Renta, el Departamento de Impuesto General a las Ventas,
Aduanas y Tesoreria forman parte del Ministerio de Finanzas.

El gobierno aborda aspectos relacionados con la seguridad cibernética en el Plan nacional de trabajo y
estrategia en materia de gobierno electronico, en el que se sefiala que la CITO trabajara con el Ministerio
autorizado o la dependencia responsable de delitos cibernéticos y seguridad cibernética en la formulacién de
una politica, estrategia y plan de accion nacionales en materia de seguridad cibernética, y lo auxiliara en el
cumplimiento de su mandato estratégico, entre otras acciones referentes a la seguridad cibernética. La CITO
es uno de los cuatro miembros principales del Grupo de Trabajo sobre Seguridad Cibernética de Belize
(BCTF); los otros miembros son el Ministerio de la Procuraduria General, la Secretaria del Consejo de
Seguridad Nacional y la Comision del Servicio Publico. El BCTF también incluye empresas privadas (de
servicios publicos), operadores de redes, instituciones financieras, la sociedad civil y otros departamentos
gubernamentales. Ademas, celebra reuniones regulares y trabaja en estrecha colaboracion con la
Organizacién de Estados Americanos. Asimismo, la CITO ayudara a establecer el equipo de respuesta a
incidentes de seguridad informatica y apoyara en la proteccion de infraestructura critica del gobierno y de
activos virtuales e intelectuales de la ciudadania, asi como en la seguridad de redes de informacion. Si bien
no se ha puesto oficialmente a la CITO al mando del equipo de respuesta, su personal ha estado recibiendo
capacitacion para que pueda actuar como tal. Los incidentes cibernéticos han recibido respuesta ad-hoc y se
han presentado informes oficiales.
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I1l. IMPLEMENTACION Y GESTION

Resumen del plan de implementacidn

Ejecucion del proyecto. El organismo ejecutor seré el Ministerio de Finanzas. La
Oficina de Gestion del Programa se establecio en el seno de este Ministerio para
modernizar la administracion tributaria de Belize. Dentro de dicha oficina se creara
una unidad de ejecucion del proyecto, que administrara los recursos y sera
responsable de la ejecucién del proyecto, lo cual incluye las siguientes actividades:
() planificacion; (ii) gestién financiera; (iii) administracion de adquisiciones y
contrataciones; y (iv) seguimiento del avance y los resultados. La unidad estara
integrada por un coordinador de proyecto, un especialista financiero, un especialista
en adquisiciones, un especialista en seguimiento y evaluacion, y un asistente de
proyecto.

Mecanismo de coordinacién del proyecto. Se creara un Comité Directivo para
facilitar la coordinacion entre las dependencias que formen parte del mecanismo de
ejecucion del proyecto y para prestar asesoria estratégica y seguimiento.

Las funciones del Comité Directivo® seran, entre otras: (i) proporcionar el marco
estratégico, orientacion y direccién para la ejecucion del programa; (ii) facilitar y
prestar la coordinacion y la colaboracion interinstitucionales necesarias; (iii) dar
seguimiento a la consecucion efectiva de los objetivos estratégicos; (iv) evaluar la
realizacion de las diversas actividades del proyecto en comparacion con los planes
estratégicos y operativos; (V) presentar actualizaciones sobre la gestion del
proyecto en relacion con las politicas y prioridades gubernamentales que puedan
afectar la direccion estratégica o la ejecucién del proyecto; (vi) asegurar la
asignacion oportuna de recursos financieros para la realizacién del proyecto; y
(vii) estar al dia sobre los obstaculos que puedan surgir durante la ejecucion del
proyecto y contribuir a la toma de decisiones sobre las medidas correctivas que en
Su caso sean necesarias.

El Comité Directivo estara presidido por el Ministerio de Finanzas (Secretario de
Finanzas) e integrado por representantes de la Oficina de Gestion del Programa,
los departamentos fiscales y la CITO. También incluira a otras dependencias
gubernamentales, como el Ministerio de Desarrollo Econdémico y Petréleo, el
Ministerio del Servicio Publico, el Banco Central de Belize, el Sindicato de Servicio
Publico y representantes del sector privado, incluidas asociaciones empresariales.

Manual operativo del proyecto. Todos los asuntos relacionados con las normas y
procedimientos para la ejecucion del proyecto se guiardn por un manual operativo
del proyecto, en el que se definir4 el papel del Comité Directivo y del personal de la
unidad de ejecucién del proyecto. Incluird las politicas administrativas, de
adquisiciones y contrataciones y de gestion financiera (presupuestacion, gestion de
fondos, pago/desembolso, procedimientos para asegurar la debida operacion y
mantenimiento de activos financiados por el Banco, contabilidad y elaboraciéon de
informes), politicas, procedimientos y otros requisitos de control interno para
precisar la gestion del proyecto en general.

La estructura de gobernanza y los asuntos de procedimiento que se incluiran en el
manual operativo del proyecto han de considerar al departamento fiscal actual y al
nuevo departamento consolidado como principal interesado y punto coodinador

60 No se requieren memorandos de entendimiento para crear el Comité Directivo.
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para la implementacion de las diversas actividades del proyecto. Esto también
incluira la identificacion de personal especifico y la asignacion real de
responsabilidades a dicho personal, el que trabajara en coordinacién directa con la
Oficina de Gestion del Programa y otros departamentos del Ministerio de Finanzas
durante y después de la implementacién del proyecto.

Asistencia técnica. Los insumos para la realizacién de las actividades clave del
proyecto actual se financiaran a través de una operacion de cooperacion técnica,
actualmente en preparacion, que respaldara las actividades de implementacion. El
Componente | apoyara el trabajo analitico dirigido a fortalecer la administracion
tributaria, tales como el diagndéstico y disefio de los procedimientos de control de
devolucion de impuestos, el control electronico de némina y el libro de compras y
ventas electrénico, asi como una metodologia para la estimacién de la brecha
tributaria y difusiébn de las practicas oOptimas por medio de capacitacion. El
Componente Il comprende la asistencia técnica necesaria para que el proceso de
adquisiciones y contrataciones especifique los procesos tributarios para el nuevo
ITAS.

Estrategia de implementacién. La estrategia para la implementacién de este
proyecto comprenderd la siguiente secuencia: (i) consolidacion del Departamento
de Impuesto sobre la Renta y el Departamento de Impuesto General a las Ventas
en una sola autoridad tributaria interna (componentes | y I); (ii) revision, ajuste e
implementacion de los procesos y procedimientos de apoyo a las operaciones de
administracién tributaria —las actividades (i) y (ii) se realizardn en paralelo—
(componentes | y II); (iii) difusibn y capacitacién del personal en los nuevos
procesos y procedimientos (componentes |, Il y Ill); (iv) finalizacion de las
especificaciones técnicas para la adquisicion del nuevo ITAS, alineadas con los
nuevos procesos y procedimientos (Componente Ill); (v) proceso de licitacion para
la adquisicion del ITAS (Componente Ill); (vi) preparacion de los datos para la
migracion al ITAS (Componente IIl); (vii) implantacion, migracién de datos y
adaptacion del ITAS (Componente lll); (viii) capacitacion del personal en el uso
del ITAS (Componente lll); (ix) operacion paralela del sistema viejo y el ITAS
(Componente Ill); (x) certificacion del ITAS por una firma acreditada
(Componente Ill); y (xi) desactivacion del sistema anterior (Componente III).
El presente proyecto se ejecutard simultdneamente a las otras iniciativas de
modernizacion gestionadas por la Oficina de Gestion del Programa: (i) gestion de
comunicaciones y cambios; (ii) organizacion; (iii) legal; (iv) tecnologia de la
informacion; y (v) procesos operacionales.

Condiciones contractuales especiales previas al primer desembolso.
El prestatario, através del Ministerio de Finanzas, debera demostrar que (i) se
ha desginado al personal clave de la unidad de ejecucion del proyecto,
incluido el coordinador, un especialista en adquisiciones y un especialista en
finanzas; y (ii) se ha aprobado el manual operativo del proyecto, en los términos
convenidos con el Banco. Estas condiciones son esenciales para velar por la
ejecucion oportuna del proyecto, ya que aseguraran la definicion de acuerdos de
gobernanza detallados y de reglamentos sobre aspectos de operacion y fiduciarios,
incluidas las funciones y responsabilidades del personal clave de la unidad de
ejecucion del proyecto.
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Informes. Las responsabilidades de la unidad de ejecucion del proyecto incluyen
las siguientes: (i) preparacibn y ejecucion de un plan operativo anuals;
(i) administracién financiera, contabilidad y preparacion de presupuestos y
solicitudes de desembolso; (iii) elaboracion de un plan anual de adquisiciones y
adquisicion de bienes y contratacion de obras y servicios; (iv) preparacion de
informes técnicos y estados financieros; (v) seguimiento del avance de las
actividades del proyecto, del cumplimiento de salvaguardias ambientales y sociales
y de la variacion entre los resultados reales y los previstos; (vi) seleccion y
contratacion de la firma de auditoria externa y aplicacion de las recomendaciones;
(vii) contratacién de consultores para la realizacion de evaluaciones externas; y
(viii) actuacion como enlace con el Banco.

El método de supervision de adquisiciones y contrataciones sera ex ante. Sin
embargo, después del primer afio de ejecucion del proyecto se evaluara la
posibilidad de aplicar el método de supervision ex post en funcién de los resultados
de las visitas de supervision realizadas por el Banco, si se demuestra debidamente
la capacidad de la unidad de ejecucion del proyecto para observar y ejecutar las
politicas y procedimientos de adquisiciones y contrataciones del Banco.

Financiamiento retroactivo. El Banco podré financiar en forma retroactiva, como
parte del préstamo, los gastos elegibles incurridos por el prestatario antes de la
fecha de aprobacién del préstamo por un monto maximo de US$2,1 millones (15%
del monto del préstamo propuesto), siempre y cuando se hayan satisfecho todos
los requisitos similares a los establecidos en el acuerdo de préstamo. Los gastos
elegibles deberan estar relacionados principalmente con (i) la dotacion de personal
y equipo de oficina para el establecimiento de la unidad de ejecucion del proyecto;
y (ii) talleres de capacitacibn y comunicacion. Estos gastos deberan haberse
incurrido a partir del 22 de marzo de 2019 (fecha de aprobacion del perfil del
proyecto) y bajo ninguna circunstancia se incluiran gastos incurridos mas de
18 meses antes de la aprobacion del préstamo.

Resumen del plan de seguimiento de los resultados

Seguimiento y elaboracién de informes. El Banco y el Ministerio de Finanzas
acordaron utilizar el Marco de Resultados y el plan de seguimiento y evaluacion
como elementos principales para el seguimiento del programa. El sistema de
supervision y seguimiento del programa incluird (i) analisis de los informes técnicos
y financieros; (ii) reuniones de seguimiento semestrales posteriores a la
presentacion de los informes de avance semestrales; y (iii) evaluaciones intermedia
y final. Ademas, el sistema incluira visitas de inspeccién de rutina que normalmente
realiza la Representacion del BID en Belize. El Ministerio de Finanzas presentara
semestralmente informes de avance técnicos y financieros y anualmente (i) una
evaluacion del plan operativo anual del afio en cuestion; (ii) el plan operativo anual
del afo siguiente; y (iii) estados financieros auditados®2. La informacion extraida de

61 El plan operativo anual, que se presenta a mas tardar el 30 de noviembre de cada afio, detallara los
planes de implementacion del afio siguiente e incluira objetivos anuales, presupuesto y calendario de
ejecucion de cada actividad programada. El plan para el primer afio esta contenido en el plan de ejecucion
del proyecto.

62 | os estados financieros anuales pueden ser preparados por el Departamento del Auditor General o por una
firma de auditoria externa. Los estados financieros auditados se presentaran al Banco dentro de los 120 dias
posteriores al cierre de cada ejercicio fiscal del organismo ejecutor. El Gltimo de estos informes se presentara
dentro de los 120 dias siguientes a la fecha estipulada para el desembolso final del préstamo.
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estos documentos servira de base para las reuniones de seguimiento y las visitas
de inspeccion anuales.

Evaluacién. El proyecto se evaluard de acuerdo con los objetivos anuales y los
indicadores de los resultados y productos presentados en el Marco de Resultados
del proyecto, comparando los resultados antes y después. El plan de seguimiento
y evaluacion prevé una evaluacion independiente intermedia vy final. El prestatario
elaborara y enviara al Banco un informe de evaluacion intermedia, dentro de los
90 dias posteriores a la fecha en que se haya desembolsado el 50% de los fondos
0 una vez transcurridos 36 meses de la ejecucion, lo que ocurra primero. También
enviard al Banco una evaluacion final que servira de base para el informe de
terminacion del proyecto, dentro de los 90 dias posteriores al ultimo desembolso. El
proyecto prevé asimismo una evaluacion de impacto aleatoria segun se detalla en
el plan de seguimiento y evaluacién, cuyo objetivo es evaluar el efecto del nuevo
modelo de auditoria (producto 2.4) y del sistema integrado de administracion
tributaria (producto 3.2 en una etapa inicial) en la efectividad de la administracion
tributaria para recaudar impuestos. Se deduce que una autoridad fiscal con mayor
capacidad de auditoria y con mas informacion para detectar evasiones promovera
entre las empresas la presentacion de sus formularios fiscales ITAS en forma
exacta y oportuna. Propone un ensayo controlado aleatorio en el que el grupo de
tratamiento reciba mensajes para aumentar su nivel de concientizacion sobre la
capacidad de la nueva administracion tributaria. Se prevé evaluar el efecto de estas
nuevas herramientas en el supuesto de que una empresa presente su formulario
fiscal oportunamente y sin discrepancias (con respecto a otras fuentes de datos y a
informacion de terceros). Este analisis contribuird al reconocimiento del indicador
de resultados 1.1.
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1. Objetivos de desarrollo del BID

Si

Retos Regionales y Temas Transversales

dad e Innovacién
-Integracion Econémica
-Capacidad Institucional y Estado de Derecho

Indicadores de desarrollo de paises

como p je del PIB (%)

ios de prog de en el trabajo (#)*

guber i por proy que fortalecen los
instrumentos tecnolégicos y de gestion para mejorar la provision de servicios publicos
(#*

g publicos fortalecidos (#)*
itucis de icion de cuenta fortalecidas (#)*
2. Objetivos de desarrollo del pais Si
Fomentar el crecimiento basado en las exportaciones y una
Matriz de resultados de la estrategia de pais GN-2746 mayor integ . . rorae N la )
yla del rég tributario y
los a no tributarios
. " A o
Matriz de resultados del programa de pais GN-2948 Lainter esta en el Prog de Op
de 2019.
Relevancia del proyecto a los retos de desarrollo del pais (si no se encuadra
dentro de la estrategia de pais o el programa de pais)
Development Outcome aluab ab
B basada en pruebas y solucié 10.0
3.1 Di 6stico del Programa 3.0
3.2 Inter i o i Prop 4.0
3.3 Calidad de la Matriz de 3.0
4. Anélisis émico ex ante 9.0
4.1 El programa tiene una TIR/VPN, o resultados clave identificados para ACE 3.0
4.2 ici ifi y Cuantificados 3.0
4.3 0.0
4.4 Andlisis de Sensibilidad 2.0
4.5 Consi ia con la matriz de 1.0
5. i6n y seguimiento 10.0
5.1 Mecanismos de Monitoreo 25
5.2 Plan de Evaluacién 7.5
atriz de seg ento de riesgo gaci6
Calificacion de riesgo global = magnitud de los riesgos*probabilidad Medio
Se han calificado todos los riesgos por y probabilidad Si
Se han identificado did: d das de para los riesgos principales Si
Las i de mitigacién tienen indi para el imi de su si
Clasificacion de los riesgos ambientales y sociales [

El proyecto se basa en el uso de los
Admini: i0 P Tesoreria,
Fiduciarios (criterios de VPC/FMP) si Contabilidad y emision de informes, Controles externos.
No-Fiduciarios| Si de t y
La participacion del BID pi ji ici en los p
beneficiarios o la entidad del sector publico en las siguientes dimensiones:
Antes de la aprobacion se brindé a la entidad del sector publico asistencia técnica ISP Lo
. N s . Cooperacion técnica BL-T1114, que apoya esta operacion
adicional (por encima de la prep de proy ) para las Si - L. . iz
L s la prep y
P de éxito del proy

Nota: (*) Indica contribucién al Indicador de Desarrollo de Paises correspondiente.

El proyecto se financia a través de un préstamo de inversién. Su objetivo general es fortalecer la Administracion Tributaria (AT) en Belice. Los objetivos especificos son: (i) aumentar la

efectividad del gobierno para recaudar impuestos y (ii) aumentar la eficiencia de la AT.

El principal problema que el préstamo pretende abordar es la baja efectividad y eficiencia en la recaudacion de impuestos. Las principales causas de este problema son: (i) las barreras de
la estructura organizativa que generan baja coordinacion entre la oficina que cobra el impuesto a los ingresos corporativos (ITD) y el impuesto al valor agregado (DGST); (i) duplicacién y
datos inexactos en el registro de contribuyentes; (iii) recursos humanos y capacidad técnica limitados; (iv) deficiencia en el proceso de auditoria fiscal que carece de los perfiles de riesgo
de los contribuyentes y no usa la informacion disponible eficazmente; (v) apoyo inadecuado a los contribuyentes, (vii) infraestructura tecnolégica insuficiente para albergar un "Sistema
Integrado de Administracién Tributaria” (SIAT) efectivo; entre otros. Por lo tanto, el proyecto lograra sus objetivos especificos mejorando la gobernanza de la AT y los procesos operativos,

y modernizando la infraestructura tecnoldgica.

Los beneficiarios directos del proyecto son el gobierno, con mas ingresos, y los contribuyentes que recibirdn mas apoyo para cumplir con sus obligaciones tributarias. Por otro lado, la

poblacién en su conjunto es un beneficiario indirecto.

El proyecto presenta evidencia adecuada de validez interna (pero no externa) para las soluciones propuestas. La légica vertical es adecuada. La Matriz de Resultados esta organizada
correctamente. Los indicadores de resultados e impacto son SMART. El préstamo identifica y aborda adecuadamente los requisitos de monitoreo y evaluacion. También propone una
evaluacion de impacto atribuible del nuevo modelo de auditoria sobre la probabilidad de que los contribuyentes llenen sus formularios de impuestos de manera precisa y puntual.

El riesgo general del préstamo se califica como Medio. Los riesgos se relacionan principalmente con la gobernabilidad: retrasos en la consolidacion de los dos departamentos que

administran el ITD y el DGST. Ya se han iniciado medidas de mitigacion.

Anexo | - BL-L1031
Pagina 1 de 1



MATRIZ DE RESULTADOS

Anexo Il
Paginalde7

Objetivo del proyecto:

El objetivo principal del proyecto es contribuir al fortalecimiento de la administracién tributaria para aumentar la recaudacion de ingresos tributarios. Los
objetivos especificos son los siguientes: (i) incrementar la efectividad del gobierno para recaudar impuestos y (ii) aumentar la eficiencia de la administracion
tributaria. Estos objetivos se alcanzaran a través de la mejora de la gobernanza y los procesos operacionales de la administracion tributaria y de la
modernizacion de la infraestructura tecnolégica.

IMPACTO PREVISTO

Indicadores Unidaq de| Valor dg Afo dg Afo Afio Afio Afo Afo Fin del ngios q'e Observaciones
medida | referencia | referencia 1 2 3 4 5 Proyecto verificacion
EFECTO: El efecto esperado es el aumento de los ingresos tributarios como porcentaje del PIB.
Ingresos % 26,1 2018 26,1 26,1 26,4 26,7 27,0 27,0 Articulo IV del Calculo:
tributarios/PIB EMI Valor de referencia (2018):
26,1%
Ingresos tributarios = BZ$1.013
millones
PIB = BZ$3.887 millones
RESULTADOS PREVISTOS (ACUMULADOS)
Indicadores Unidaq de | Valor dg Afo de_ Afo Afo Afo Afo Afo Fin del Me_d_ios q,e Observaciones
Medida referencia | referencia 1 2 3 4 5 Proyecto verificacion
RESULTADO #1: Aumentar la efectividad para recaudar impuestos?
Numero de % 52,7 2018 52,7 52,7 55 60 70 70 Informacion Calculo:
contribuyentes del proporcionada Valor de referencia (2018): 16,6%
impuesto empresarial por el Gobierno | Numero de contribuyentes del
que presentan a de Belize a impuesto empresarial que
tlempoleL’Jmero total _través del presentan a tiempo = 53.450
previsto de informe de ; .
contribuyentes del seguimiento Numero total previsto de
impuesto empresarial® anual del contribuyentes = 101.301
Ministerio de (Departamento de Impuesto sobre
Finanzas la Renta)

1 Lainformacién de los numeradores y denominadores de todos los indicadores corresponde al mismo afio.
2 Numero total de contribuyentes que declararon impuesto empresarial en un afio especifico.
3 El nimero total previsto de contribuyentes del impuesto empresarial son aquellos que han declarado por lo menos una vez en los Ultimos tres afos.
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Indicadores Unidqd de | Valor dg Afo dg Afio Afio Afo Afho Afo Fin del ngios ple Observaciones
Medida referencia | referencia 1 2 3 4 5 Proyecto verificaciéon
Numero de pagos % 15 2018 15 15 20 40 50 50 Informacion Calculo:
realizados proporcionada Valor de referencia (2018): 15%
electrénicamente?/ por el Gobierno | Numero de pagos realizados
Nlmero total de pagos de Belize a electrénicamente a través de
realizados por través del bancos = 20.711
cualquier otro método® informe de ; .
seguimiento NUmero toFaI de pagos realizados
anual del por cuglqmer otro método
Ministerio de disponible® = 136.026
Finanzas (Departamento de Impuesto sobre
la Renta y Departamento de
Impuesto General a las Ventas)
RESULTADO #2: Aumento de la eficiencia de la recaudacidn tributaria
Costo administrativo de % 2,05 2018 2,05 2,05 2,03 2,01 1,98 1,98 Informacion Calculo:
la administracion proporcionada Valor de referencia (2018): 2,05
tributaria’ por el Gobierno | Costo administrativo =
(Departamento de de Belize a BZ$9.664.199 millones
Impuesto sobre la traves del (Departamento de Impuesto sobre
Renta y Departamento |nforr_ne_ de la Renta y Departamento de
de Impuesto General a seguimiento
las Ventas)®/Ingresos anual del Impuesto General a las Ventas)
tributarios recaudados Ministerio de Ingresos tributarios recaudados =
(Departamento de Finanzas BZ$471.399.355 (Departamento

Impuesto sobre la
Renta y Departamento
de Impuesto General a
las Ventas)®

de Impuesto sobre la Renta 'y
Departamento de Impuesto
General a las Ventas)

(No se tomé en cuenta Aduanas)

4 Numero total de pagos realizados por un medio electrénico en un afio especifico.

5 Numero total de pagos realizados usando cualquier método de pago disponible (medios electrénicos, banco, caja de gobierno) en un afio especifico.

6 Pagos realizados en persona en una oficina fiscal o un banco.

7 Este indicador se usa principalmente para dar seguimiento a la consecucion de objetivos especificos o generales. Las disminuciones en este valor indican mejoras en eficiencia
o efectividad. Véase: ISORA 2016 Understanding Revenue Administration. FMI; CIAT. 2018. La Administracién Tributaria: Recaudacion, Costes y Personal — Evidencia para
los Paises de Ciat con los Datos de ISORA; Crandall, W. 2010. Revenue Administration: Performance Measurement in Tax Administration, FMI.

8 Gastos recurrentes del Departamento de Impuesto sobre la Renta y el Departamento de Impuesto General a las Ventas en 2018 (emolumentos, traslados y viaticos, materiales
y suministros, costos operativos, mantenimiento).

9 Ingresos tributarios totales recaudados por el gobierno en un afo especifico.
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Indicadores Unidqd de | Valor dg Afio dg Afio Afio Afio Afo Afio Fin del ngios ple Observaciones
Medida referencia | referencia 1 2 3 4 5 Proyecto verificaciéon

Numero de auditorias Relacion 59 2018 59 59 7,0 8,00 10 10 Informacion Calculo:
practicadas!®/ Numero proporcionada Valor de referencia (2018): 5,9%
de auditores por el Gobierno | Numero de auditorias = 394
existentestt de Belize a NUmero de auditores = 66

través del

informe de

seguimiento

anual del

Ministerio de

Finanzas
Montos recaudados Relacién 0,83 2018 0,83 0,83 1,0 3,0 5 5 Informacion Calculo:
con auditorias!? /Costo proporcionada Valor de referencia (2018): 0,83%
de las auditorias®? por el Gobierno | Costo de las auditorias =

de Belize a BL$2.741.054

itg?grerigzle Monto recaudado con las

L auditorias = BL$2.291.129

seguimiento

anual del

Ministerio de

Finanzas

10 Namero total de auditorias practicadas en un afio especifico.

11 Numero total de auditores que participaron en auditorias en un afio especifico.
12 Monto total recaudado de valoraciones emitidas en un afio especifico.

13 Costo total de los salarios de auditores en un afio especifico.
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PRODUCTOS™
P Unidad de Valor de Ao de Ano | Ano | Ailo | Ao | Aho | Fin del Medios de .
roductos A - ’ Y Observaciones
medida referencia | referencia 1 2 3 4 5 | Proyecto verificacion

Componente I. Fortalecimiento de la gobernanza de la administracién tributaria

1.1 Nuevo modelo Informe 0 2018 0 0 0 1 0 1 Informe del El nuevo modelo se habra implementado

operativo que Ministerio de cuando el Ministerio de Finanzas lo

consolide el Finanzas que publigue en la pagina web. Comprende las

Departamento de demuestre la siguientes tareas: (i) puesta en marcha de

Impuesto sobre la implementacion del | nyevos procesos y procedimientos;

Rentay el nuevo modelo (i) ejecucion del plan estratégico; y

Departamento de operativo. (iii) imparticién de talleres para dar a

Impuesto General a conocer el nuevo modelo de operacién.

las Ventas

1.2 Modelo de control Informe 0 2018 0 0 1 0 0 1 Informe del El nuevo modelo se habra implementado

interno Ministerio de cuando se prepare el primer informe con
Finanzas que base en sus directrices. Incluye
demuestre la (i) manuales de operacion; (ii) un sistema
implementacion del | para apoyar el funcionamiento del modelo;
nuevo modelode | y (jij) capacitacion en técnicas de control
control interno. interno.

Componente Il. Mejora de los procesos operacionales

2.1 Modelo de registro Informe 0 2018 0 0 1 0 0 1 Informe del El nuevo modelo se habra implementado

de contribuyentes Ministerio de cuando lo use por lo menos un usuario y

integrado, comun para Finanzas que este verifique su correcto funcionamiento.

todos los demuestre la Comprende las siguientes tareas:

departamentos y implementacion del | (j) definicion de los nuevos procesos y

sistemas fiscales nuevo modelode | procedimientos; (i) depuracién de datos y
registro de migracion de datos de la informacion
contribuyentes. existente al nuevo sistema; y (iii) imparticion

de talleres para dar a conocer el nuevo
modelo de registro.

14 |os resultados son anuales.
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P Unidad de Valor de Ao de Ano | Ano | Ailo | Ao | Aho | Fin del Medios de .
roductos A - ’ Y Observaciones
medida referencia | referencia 1 2 3 4 5 | Proyecto verificacion
2.2 Plan de Empleados 0 2018 200 | 400 | 400 0 0 1.000 | Informe del El plan de recursos humanos se habra
fortalecimiento de los | capacitados Ministerio de implementado cuando se capacite al primer
recursos humanos, Finanzas que funcionario con base en la evaluacion de
con basg enla demugstrg’ la competencias. Comprende las siguientes
evaluacion de capacitacion de los | tareas: (i) identificacion de lagunas en las
competencias empleados. habilidades del personal de administracién
tributaria; (ii) aplicacion de un programa de
capacitacion in situ; (i) puesta en servicio
de una plataforma de aprendizaje en linea;
y (iv) imparticion de talleres para dar a
conocer el programa.
2.3 Modelo de Informe 0 2018 0 0 1 0 0 1 Informe del El modelo se habra implementado cuando
segmentacion de Ministerio de el nuevo departamento fiscal consolidado
contr[buyentes y de Finanzas que adopte el modelo de riesgo para planificar
gestion del demuestre la sus actividades. Comprende las siguientes
cumplimiento basado implementacion del | tareas: (i) revision y ajuste de los procesos
en riesgos modelo de y procedimientos actuales para identificar,
segmentacion de priorizar y mitigar riesgos de operaciones
cont_rl,buyentes yde | de administracion tributaria; y (ii) imparticion
gestion del de talleres para dar a conocer el nuevo
cumplimiento. modelo.
2.4 Nuevo modelo de Informe 0 2018 0 0 1 0 0 1 Informe del El modelo se habra implementado cuando
auditorfa que emplee Ministerio de el nuevo departamento fiscal consolidado
un abanico mas Finanzas que adopte el nuevo plan de auditoria basado
amplio de técnicas de demuestre la en el modelo de auditoria. El modelo
examinacion y implementacion del | comprende las siguientes tareas: (i) revision
basadas en riesgos nuevo modelo de | y ajuste de los procesos y procedimientos
auditoria. actuales; (i) aplicacién de herramientas
analiticas para la extraccion de datos; y
(iii) imparticion de talleres para dar a
conocer el nuevo modelo.
2.5 Modelo de Informe 0 2018 0 0 1 0 0 1 Informe del El modelo se habra implementado cuando
recaudacion forzosa Ministerio de se procese el primer lote de pagos en mora,

con base en criterios
de riesgo

Finanzas que
demuestre la
implementacion del
modelo de
recaudacion
forzosa.

seleccionados con base en criterios de
riesgo. Comprende las siguientes tareas:
(i) definicién de los nuevos procesos y
procedimientos; y (ii) imparticion de talleres
para dar a conocer el nuevo modelo.
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Unidad de Valor de Ao de Ano | Ano | Ailo | Ao | Aho | Fin del Medios de .
Productos A - ’ Y Observaciones
medida referencia | referencia 1 2 3 4 5 | Proyecto verificacion
2.6 Modelo de cuenta Informe 0 2018 0 0 1 0 0 1 Informe del El modelo se habra implementado cuando
de contribuyente que Ministerio de por lo menos un usuario ejecute los
brinde a la Finanzas que procesos y procedimientos y verifique su
administracion demuestre la correcto funcionamiento. Comprende las
tributaria una visién implementacién del | siguientes tareas: (i) revision y ajuste de los
rapida centrada en el nuevo modelo de procesos y procedimientos actuales; y (i)
contribuyente cuenta de imparticion de talleres para dar a conocer el
contribuyente. nuevo modelo.
2.7 Modelo de control Informe Modelo 0 2018 0 0 0 1 1 Informe del El modelo se habra implementado cuando
de facturacion que Ministerio de por lo menos un usuario ejecute los
comprenda una Finanzas que procesos y procedimientos y verifique el
estrategia para demuestre la correcto funcionamiento del modelo.
promover la implementacion del | Comprende las siguientes tareas:
implementacion de la nuevo modelo de (i) definicién de los nuevos procesos y
factura electrénica control de la procedimientos; y (ii) imparticion de talleres
facturacion. para dar a conocer el nuevo modelo.
Componente lll. Modernizacion de la infraestructura tecnolégica
de tecnologia de la Ministerio de

informacion

Finanzas que
demuestre la
implementacion del
plan estratégico de
tecnologia de la
informacion.

recomendaciones sean adoptadas por la
Direccién de Tecnologia de la Informacion.
Comprende las siguientes tareas:

(i) definicién de las actividades;

(i) instalacion del equipo; (iii) implantacion
del entorno de contingencia; y

(iv) imparticion de talleres para dar a
conocer el plan.
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Unidad de Valor de Ao de Ano | Ano | Ailo | Ao | Aho | Fin del Medios de .
Productos A - ’ Y Observaciones
medida referencia | referencia 1 2 3 4 5 | Proyecto verificacion
3.2 Implementacion Informe 0 2018 0 0 0 0 1 1 Informe del El programa informatico se habra
del nuevo ITAS Ministerio de

Finanzas que
demuestre la
implementacién del
ITAS.

implementado cuando por lo menos un
usuario lo utilice y verifique su correcto
funcionamiento.

Médulos: (i) registro; (ii) procesamiento de
declaraciones y seguimiento de
declarantes; (iii) procesamiento de pagos y
devoluciones; (iv) cuenta de contribuyente y
contabilizacion de ingresos;

(v) recaudacion; (vi) auditoria y gestion de
casos; (vii) impugnaciones y apelaciones;
(viii) servicios a contribuyentes; (ix) gestién
de riesgos; y (x) procesos de respaldo,
incluidos elaboracién de informes,
estadisticas y auditoria interna. El nuevo
sistema se pondra a prueba con los
grandes contribuyentes antes de que se
aplique a la poblacién en general.
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ACUERDOS Y REQUISITOS FIDUCIARIOS
Pais: Belize
Nombre: Fortalecimiento de la Administracion Tributaria (BL-L1031)
Organismo Ministerio de Finanzas
ejecutor:
Preparado por: Brodrick Watson y Patricia Yamilee Payen (FMP/CBL)

. RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto tiene como propdésito incrementar la recaudacion de
impuestos mediante el fortalecimiento de la administracion tributaria en Belize.
Se creard una unidad de ejecucién del proyecto en el Ministerio de Finanzas
como parte de la actual Oficina de Gestion del Programa para la administracién
de los recursos del proyecto. En marzo de 2019 el equipo de proyecto, utilizando
la metodologia del Sistema de Evaluacion de la Capacidad Institucional (PACI),
hizo una evaluacién de la capacidad institucional del Ministerio de Finanzas para
ejecutar el proyecto.

La gestion de las finanzas publicas en Belize est4 en un nivel funcional en los
ambitos de presupuestacion, ejecucién presupuestaria, gestion de efectivo y
contabilidad. Estas funciones se realizan utilizando principalmente el sistema
nacional integrado de gestion financiera denominado SmartStream. La Auditoria
General es responsable de la auditoria y el control externos del Gobierno de
Belize y, aunque utiliza técnicas de auditoria modernas, enfrenta limitaciones de
capacidad considerables. Por otra parte, ain no se ha establecido la auditoria
interna y el sistema de adquisiciones no esta debidamente desarrollado. Habida
cuenta del estado de la gestion de las finanzas publicas y los resultados de la
evaluacion PACI, el nivel de riesgo global del proyecto se ha calificado como
mediano.

El Banco recomienda el uso de los sistemas nacionales en el proyecto para las
funciones de presupuestacion, tesoreria y contabilidad, y presentacion de
informes. Sin embargo, considerando el nivel de desarrollo de los sistemas de
control interno, control externo y adquisiciones, el Banco recomienda (i) que se
disefie un sistema de control interno adecuado y se incorpore al manual
operativo del proyecto; (i) que se contrate a una empresa de auditoria
independiente como los auditores del proyecto; y (iii) que las politicas de
adquisiciones y contrataciones del BID se utilicen en la adquisicion de bienes y
en la contratacion de obras y servicios de consultoria y distintos de consultoria
para el proyecto.

El proyecto se financiara a través de un préstamo de US$14 millones con cargo
al Capital Ordinario.
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3.1

Il. CONTEXTO FIDUCIARIO DEL ORGANISMO EJECUTOR

La Constitucion de Belize estda basada en el modelo parlamentario de
Westminster y su actualizacién mas reciente ocurrié en marzo de 2017. Define a
la legislatura como la Asamblea Nacional y le confiere autoridad para aprobar
leyes, incluido el presupuesto nacional. Ademas, define el mandato del Auditor
General y lo faculta para solicitar al gobierno la rendicion de cuentas por su
gestion de los fondos publicos.

Las directrices para la gestion de las finanzas publicas estan contenidas en
cinco leyes y ordenamientos, a saber: (i) la Ley (de Reforma) de Finanzas y
Auditoria de 2005, Gltima enmienda en 2011; (i) Ordenes sobre Finanzas;
(iii) Ordenes sobre Reservas; (iv) el Manual de Control del Gasto Publico; y (v) el
Reglamento de Transparencia y Responsabilidad Fiscal de 2010. El Gobierno de
Belize reconocid la necesidad de fortalecer el marco juridico de la gestién de las
finanzas publicas y a mediados de 2016 formé un Grupo de Trabajo sobre la Ley
de Gestion de las Finanzas Publicas que estd en proceso de combinar y
actualizar legislaciones y directrices en la materia.

El sistema SmartStream es un paquete de gestién financiera integrada que
utilizan el Ministerio de Finanzas y otros ministerios pertinentes para el
procesamiento, registro e informacion de los pagos compensados a favor o con
cargo al Fondo de Ingresos Consolidados. Consta de los siguientes méodulos:
() finanzas (libro mayor, cuentas por pagar y control de fondos); (ii) recursos
humanos (némina y personal, impuestos y seguridad social); y (iii) adquisiciones
(cuentas por pagar y compras). La funcién de presupuestacion, tesoreria y
contabilidad e informes del Gobierno Central de Belize estd debidamente
implantada e integrada a través de SmartStream.

Hay algunos procedimientos instaurados de control interno que respaldan el
entorno de gestion financiera del Ministerio de Finanzas en lo que respecta a la
administracion de contratos y la gestién de operaciones. Sin embargo, se carece
de un manual o instructivo formal de control interno y el Gobierno de Belize no
cuenta con una direccion de auditoria interna establecida. La Auditoria General
realiza auditorias externas de los ministerios, incluido el de Finanzas, pero
presenta un atraso en las auditorias anuales, siendo el udltimo informe de
auditoria publicado el del ejercicio fiscal terminado el 31 de marzo de 2012.
Ademas, la ultima auditoria especial que hizo al Ministerio de Finanzas fue en
2007.

El Gobierno de Belize carece de un marco nacional legislativo o normativo
concreto para la administracion de adquisiciones. Ademas, el Ministerio de
Finanzas no cuenta con una seccidbn o personal que sea responsable
exclusivamente de las adquisiciones del Ministerio.

lll. EVALUACION DEL RIESGO FIDUCIARIO Y MEDIDAS DE MITIGACION

El riesgo fiduciario global del proyecto, segun evaluacion hecha con el PACI, se
considera mediano. A continuacion se presentan los riesgos fiduciarios
identificados y su respectiva calificacion de riesgo y medidas de mitigacion, las
gue incluyen, como condiciones previas para los primeros desembolsos, la



Anexo Il
Pagina3de 7

contratacion de un especialista en adquisiciones y un especialista en finanzas,
asi como la aprobacion del manual operativo del proyecto:

Cuadro 1. Principales ambitos de riesgo y medidas de mitigacién

Riesgos Calificacion Respuesta al riesgo
de riesgo
Los sistemas de control interno Mediano Medidas de mitigacién: Se establecera un
deficientes del organismo sistema de control interno adecuado para el
ejecutor y la ausencia de la proyecto y se documentara en el manual
funcién de auditoria interna operativo del proyecto.
pueden llevar a errores o fraudes Responsable de laimplementacion:
en la elaboracién de informes Prestatario/BID.
financieros. Plazo para la implementacion: Durante el
disefio del proyecto y a lo largo de la ejecucion.
La falta de experiencia y de Mediano Medidas de mitigacion: El Banco proporcionara
conocimiento sobre los al Ministerio de Finanzas y a la unidad de
procedimientos de adquisiciones ejecucion del proyecto un sélido programa de
y de gestion financiera del BID capacitacion intensiva de personal sobre los
pueden provocar demoras en procedimientos y las politicas fiduciarias del
adquisiciones, pagos, elaboracién Banco con respecto a sus politicas de
de informes financieros, adquisiciones, gestion financiera integrada y
cumplimiento de condiciones controles internos, entre otros.
contractuales financieras y la Responsable de laimplementacion: Unidad de
ejecucion en general. ejecucion del proyecto (1) y BID (2).

IV. MECANISMOS FIDUCIARIOS PARA LA EJECUCION DE LAS ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES

Ejecucién de las adquisiciones y contrataciones. Las adquisiciones para el
proyecto propuesto se haran de acuerdo con las Politicas para la Adquisicion de
Bienes y Obras Financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo
(documento GN-2349-9) y las Politicas para la Seleccion y Contratacion de
Consultores Financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo
(documento GN-2350-9), ambos de marzo de 2011, asi como con las
disposiciones del contrato de préstamo y el plan de adquisiciones. Ademas, para
todos los proyectos, el prestatario esta obligado a preparar y presentar al Banco
un borrador del aviso general de adquisiciones. Si el Banco modifica las politicas
de adquisiciones, la adquisicion de bienes y la contratacién de obras y servicios
distintos de los de consultoria se haran de acuerdo con lo dispuesto en las
politicas modificadas, una vez que se hagan del conocimiento del organismo
ejecutor. El método de supervision de adquisiciones sera ex ante. Sin embargo,
después del primer afio de ejecucion del proyecto se evaluara la posibilidad de
aplicar la modalidad de supervision ex post en funcion de los resultados de las
visitas de supervision realizadas por el Banco, si se demuestra debidamente la
capacidad de la unidad de ejecucion del proyecto para cumplir y aplicar las
politicas y procedimientos de adquisiciones del Banco.

(i) Adquisicion de bienes y contratacion de obras y servicios distintos de
los de consultoria. El plan de adquisiciones del programa, que abarca la
duracion de la ejecucion del proyecto, se puede acceder desde el siguiente
enlace. Alli se indica el método que se ha de aplicar para la adquisicion de
bienes y la contratacion de obras o servicios distintos de los de consultoria.
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(ii)

(iii)

La revision de las especificaciones técnicas en todos los casos, durante el
proceso de seleccidén, estard a cargo del especialista sectorial de la
operacion.

Contratacién de servicios de consultoria. El plan de adquisiciones para
la operacion, que abarca la duracién de la ejecucion del proyecto, se puede
acceder desde el siguiente enlace. Alli se indica el método que se ha de
utilizar para la seleccion y contratacion de servicios de consultoria.
El prestatario es responsable de la preparacion e implementacion del
proyecto y, en consecuencia, de la preparacion de los términos de
referencia y las listas cortas, la seleccién de consultores y la adjudicacion y
posterior administracién del contrato.

a. Seleccion o contratacion directa. Solo se utilizard en casos
excepcionales y solo después de que se reciba la no objecion del Banco
a la justificacion. Los requisitos para la seleccién o contratacion directa
estan contenidos en los parrafos 3.6 y 3.7 (documento GN-2349-9) y 3.9
a 3.13 (documento GN-2350-9).

b. Seleccién de consultores individuales. Se emplea a consultores
individuales para tareas en las que (i) no se necesitan equipos de
personal; (i) no se necesita apoyo profesional adicional externo (de la
oficina central); y (iii) la experiencia y las calificaciones de la persona
son los requisitos primordiales. La seleccién de consultores individuales
se hace teniendo en cuenta sus calificaciones para realizar el trabajo.
No se requiere publicacién y los consultores no necesitan presentar
propuestas. Los consultores se seleccionardan comparando las
calificaciones de por lo menos tres candidatos entre quienes hayan
expresado interés en el trabajo o bien hayan sido contactados
directamente por el prestatario. Los consultores pueden ser
seleccionados directamente siempre que se justifigue en casos
excepcionales. Esto se realizar4 de acuerdo con los péarrafos 5.1 a 5.4
de la Seccion V (Seleccién de Consultores Individuales) del documento
GN-2350-9.

c. Capacitacion. El plan de adquisiciones detallado indica a qué servicios
de consultoria se aplican capacitacion y talleres. De acuerdo con el
documento GN-2350-9, si las tareas incluyen un componente
importante de capacitacion o de transferencia de conocimientos al
personal del prestatario 0 a consultores nacionales, en los términos de
referencia se deben indicar los objetivos, la naturaleza, el alcance y las
metas del programa de capacitacion, incluidos los detalles sobre los
instructores 'y los funcionarios que recibiran capacitacion, los
conocimientos que se han de transferir, el plazo y los planes de
seguimiento y evaluacion. El costo del programa de capacitacion se
incluira en el contrato del consultor y en el presupuesto de las tareas
correspondientes.

Gastos recurrentes. Esta categoria incluye el pago de servicios publicos y
otros gastos operativos de oficina de la unidad de ejecucion del proyecto, si
procede.
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a. Preferencia nacional. La decisién sobre la idoneidad y necesidad de
hacer uso de la preferencia nacional en la evaluacion de propuestas
debe basarse en los parrafos 1 a 6, Apéndice 2, documento GN-2349-9.

b. Otros. Uso de documentos nacionales u otros distintos de los
documentos estandar de licitacion del Banco en el proceso de licitacion:

Ninguno.
Cuadro 2. Umbrales (en US$)
Licitacion publica Licitacion publica nacional, escala** (obras Servicios de
internacional* complejas y bienes no comunes) consultoria
Obras Bienes Obras Bienes . L) corta
internacional
>1.000.000 2100.000 100.000 — 1.000.000 25.000 - 100.000 >200.000

*

*%

Podra usarse la comparacion de precios cuando se trate de la contratacion de obras sencillas o la adquisicién de
bienes comunes cuyo monto no supere los umbrales de la licitacién publica internacional.

Se empleara la comparacién de precios cuando se trate de la contratacion de obras complejas o la adquisicion de
bienes no comunes cuyo monto no supere la escala de umbrales de la licitacién publica nacional.

Supervision de adquisiciones — plan de adquisiciones y supervision. El plan
de adquisiciones de la operacién, que abarca la duracion de la ejecucion del
proyecto, puede accederse a través del siguiente enlace. Alli se indican los
procedimientos que se han de emplear en la adquisicion de bienes, la contratacion
de obras o servicios y el método de seleccién de consultores, por cada contrato o
grupo de contratos. También se indican los casos en que se requiere
precalificacion, el costo estimado de cada contrato o grupo de contratos y el
requisito de que sean objeto de una revisibn ex ante o ex post por parte del
Banco. El plan de adquisiciones se preparara para abarcar un periodo inicial de
dieciocho (18) meses y se actualizara anualmente o cuando sea necesario, 0 a
solicitud del Banco (https://www.iadb.org/es/projects/adquisiciones-de-proyectos).

Financiamiento retroactivo. El Banco podra financiar en forma retroactiva,
como parte del préstamo, los gastos elegibles incurridos por el prestatario antes
de la fecha de aprobacion del préstamo hasta por un monto de US$2,1 millones
(15% del monto del préstamo propuesto), siempre y cuando se hayan satisfecho
todos los requisitos similares a los establecidos en el contrato de préstamo. Los
gastos elegibles deberan estar relacionados principalmente con (i) dotacion de
personal y equipo de oficina para el establecimiento de la unidad de ejecucién
del proyecto y (ii) talleres de capacitacion y comunicacion. Estos gastos deberan
haberse incurrido a mas tardar el 22 de marzo de 2019 (fecha de aprobacién del
perfil del proyecto) y en ningln caso se incluirdn gastos incurridos mas de
18 meses antes de la aprobacion del préstamo.

V. GESTION FINANCIERA

Programacioén y presupuesto. El proceso de elaboracion del presupuesto inicia
cada afo con la convocatoria presupuestaria, mediante la cual el Ministerio de
Finanzas distribuye una circular que esboza el cronograma y los formularios que
cada ministerio, departamento y dependencia debe llenar. El prestatario se
comprometié a asignar, por cada ejercicio fiscal de la ejecucion del proyecto,
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margen fiscal suficiente para asegurar la ejecucion del proyecto con base en la
informacion contenida en el correspondiente plan operativo anual.

Sistemas de contabilidad e informacion. La contabilidad y los informes para el
Ministerio de Finanzas se manejaran a través de SmartStream, siguiendo
normas internacionales de informacién financiera y normas contables
internacionales del sector publico, segun proceda. Se prevé que el sistema
contable y de informacién del proyecto (i) facilite el registro y la clasificacién de
las operaciones financieras por fuente de financiamiento y categorias de
inversion y (ii) proporcione informacion relativa a ejecucion financiera planeada
contra real del proyecto, compromisos asumidos en el proyecto, plan financiero
para un periodo de seis meses, estados financieros, informes de desempefio y
demas informes que el Ministerio de Finanzas o el Banco en su caso soliciten.

Desembolsos y flujo de fondos. De acuerdo con las normas gubernamentales,
se utilizard una cuenta designada que se abrira en el Banco Central para la
recepcion de los recursos del préstamo. La unidad de ejecucién del proyecto
pagara los gastos operativos diarios de la cuenta del Fondo de Ingresos
Consolidados y, contra presentacibn de un memorando al Ministerio de
Finanzas, los fondos se reembolsaran de la cuenta del Banco Central a la
cuenta del fondo.

Segun se desprende de las normas de desembolso de préstamos y los
compromisos Yy obligaciones anticipados del proyecto, se prevé utilizar
principalmente la metodologia de anticipo de fondos para el proyecto. El anticipo
de fondos, cuando se use, se basara en las verdaderas necesidades de liquidez
del proyecto por un periodo maximo de seis meses. Podran desembolsarse
anticipos posteriores una vez que el 80% del saldo total acumulado pendiente de
comprobacion haya sido presentado y aceptado por el Banco.

Para solicitar desembolsos del Banco deberan presentarse los siguientes
formularios y documentacién comprobatoria:

Cuadro 3. Tipo de desembolsos

Formularios opcionales/

Tipo de
desembolsos

Formularios obligatorios

Informacion que puede solicitar
el BID

Anticipo de fondos

Solicitud de desembolso/Plan financiero.

Lista de compromisos/informes de
avance fisico o financiero.

Reembolso de
pagos realizados

Solicitud de desembolso/Estado de
ejecucion del proyecto/Estado de
gastos/Conciliacion de recursos
bancarios.

Lista de compromisos/informes de
avance fisico o financiero.

Pago directo al
proveedor

Solicitud de desembolso/La
documentacion comprobatoria aceptable
puede incluir facturas y aceptacion de la
terminacion de obras o entrega de bienes
y servicios a satisfaccion del Gobierno de
Belize.

Lista de compromisos/informes de
avance fisico o
financiero/comprobantes de
recepcion satisfactoria de bienes y
servicios.

5.6

Control y auditoria internas. La unidad de ejecucion del proyecto sera
responsable del disefio y la aplicacién de un sistema de control interno sélido
para el proyecto. Los detalles de este sistema deben documentarse en el
manual operativo del proyecto.



5.7

5.8

Anexo Il
Pagina 7 de 7

Control y presentacion de informes externos. En vista de las limitaciones de
la Auditoria General en términos de capacidad, se contratara a una empresa de
auditoria privada elegible para que realice las auditorias anuales y finales de los
estados financieros.

Plan de supervision financiera. El plan de supervisién financiera inicial del
proyecto se centrara en (i) actividades relacionadas con la aplicaciéon y el
seguimiento de mecanismos Yy sistemas implementados para la gestion fiduciaria
del proyecto; (ii) el seguimiento del estado de implementacion de las medidas de
mitigacion de riesgos; y (iii) el fortalecimiento de la capacidad del personal de la
unidad de ejecucion del proyecto en los procedimientos y requisitos del Banco.



DOCUMENTO DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

PROYECTO DE RESOLUCION DE-__ /19

Belice. Préstamo /OC-BL a Belice
Fortalecimiento de la Administracion Tributaria

El Directorio Ejecutivo
RESUELVE:

Autorizar al Presidente del Banco, o al representante que él designe, para que, en
nombre y representacién del Banco, proceda a formalizar el contrato o contratos que sean
necesarios con Belice, como prestatario, para otorgarle un financiamiento destinado a cooperar
en la ejecucién de un proyecto para el Fortalecimiento de la Administracion Tributaria. Dicho
financiamiento sera por una suma de hasta US$14.000.000, que formen parte de los recursos
del Capital Ordinario del Banco, y se sujetara a los Plazos y Condiciones Financieras y a las
Condiciones Contractuales Especiales del Resumen de Proyecto de la Propuesta de Préstamo.

(Aprobada el de de 2019)

LEG/SGO/CID/EZSHARE-1672162870-21989
BL-L1031



