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Opinién del Auditor Independiente

A la Defensoria del Pueblo de Colombia (DPC) ejecutor del Programa de Fortalecimiento de la
Capacidad Institucional de la Defensoria del Pueblo - Contrato de Préstamo No. 4550/0C-CO.

Opinién

He auditado los Estados Financieros adjuntos del Programa de Fortalecimiento de la Capacidad
Institucional de la Defensoria del Pueblo (en adelante “Programa") financiado con recursos del
Contrato de Préstamo No. 4550/0C-CO del BID, suscrito el 8 de octubre de 2018, ejecutado por la
Defensoria del Pueblo de Colombia (DPC) en su calidad de ejecutor del Programa, que comprenden el

" Estado de Efectivo Recibido y Desembolsos Efectuados”, el “"Estado de Inversiones Acumuladas” y “el
resumen de las politicas contables significativas y otras notas explicativas” al 31 de diciembre de
2019.

En mi opinién, los Estados Financieros adjuntos del Programa por el ejercicio terminado al 31 de
diciembre de 2019, han sido preparados en todos sus aspectos de importancia, de conformidad con las
politicas contables detalladas en la Nota 5 a los Estados Financieros adjuntos, sobre la base contable
del efectivo.

Fundamento de Opinién

He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA). Mi
responsabilidad de acuerdo a dichas normas se describe mas adelante en la seccidon Responsabilidades
del auditor en relacién con la auditoria de los Estados Financieros de este informe. Soy independiente
de la Defensoria del Pueblo de Colombia (DPC) como ejecutor del Programa, de conformidad con los
requerimientos de ética aplicables a mi auditoria de los Estados Financieros en Colombia, y he cumplido
las demds responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Considero que la
evidencia de auditoria que he obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para mi opinién.

Parrafos de Enfasis - Base Contable y Restriccién de Uso

Llamo la atencién sobre la Nota 5 de los Estados Financieros, en la que se describe la base contable.
Los Estados Financieros han sido preparados para permitir a la Defensoria del Pueblo de Colombia
(DPC) cumplir con los requerimientos de informacién financiera establecidos en el contrato de
préstamo anteriormente mencionado. En consecuencia, los Estados Financieros adjuntos pueden no
ser apropiados para otra finalidad. Mi informe se dirige Unicamente a la Defensoria del Pueblo de
Colombia (DPC) como ejecutor del Programa, para su presentacion al BID y por lo tanto no puede ser
distribuido ni usado por otras personas para ningun otro propésito. Mi opinién no ha sido modificada en
relacién con este asunto.
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Responsabilidades de la Defensoria del Pueblo de Colombia (DPC) como Ejecutor del Programa en
Relacién con los Estados Financieros

El ejecutor del Programa es responsable por la preparacién y correcta presentacién de los Estados
Financieros de acuerdo con las normas contables detalladas en la Nota 5, sobre la base contable de
efectivo; de disefiar, implementar y mantener el control interno relevante para la preparacién y
correcta presentacion de los Estados Financieros libres de errores materiales, bien sea por fraude o
error; de seleccionar y de aplicar las politicas contables apropiadas.

La Defensoria del Pueblo de Colombia (DPC) es responsable de la supervision del proceso de reporte de
informacién financiera del Programa.

Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros

Mis objetivos son obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros en su conjunto estan
libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene
mi opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las
incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de
forma agregada, pueden preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los
usuarios toman basandose en los Estados Financieros.

Como parte de mi auditoria de acuerdo con las NIA, apliqué mi juicio profesional y mantuve una actitud
de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

e Identifiqué y valoré los riesgos de incorreccién material en los Estados Financieros, debido a fraude
o error, disefié y apliqué procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtuve
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para mi opinién. El riesgo
de no detectar una incorrecciéon material debida al fraude es mds elevado que en el caso de una
incorreccién material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacién,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusién del control
interno.

e Obtuve conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno del Programa ejecutado por
la Defensoria del Pueblo de Colombia (DPC).

e Evalué lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la correspondiente informacién revelada
por la Defensoria del Pueblo de Colombia (DPC) como ejecutor del Programa.
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e Comuniqué a los responsables de la Defensoria del Pueblo de Colombia (DPC), entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria y los resultados significativos de
la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identifiqué en el

transcurso de mi auditoria.

Iando Martinez Salgado
Contador Publico Independiente
Tarjeta Profesional 130817-T
Designado por Ernst & Young Audit S.A.S. TR-530

Bogota D.C., Colombia
27 de marzo de 2020
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EFECTIVO RECIBIDO

Acumulado al comienzo del periodo anterior

Durante el periodo
= Desembolsos
= Intereses Recibidos
= Otros

Total Efectivo Recibido

DESEMBOLSOS EFECTUADOS
Acumulado al comienzo del periodo

Durante el periodo
= Pagos por Bienes y Servicios
1. Fortalecimiento de la Gestidn y Planeacion Est
2. Atencidn y Servicio al Ciudadano
3. Rendicidon de Cuentas y Participacion Ciudadal
4. Administracion del Programa
= Otros (detallar)
Total Efectivo Desembolsado

EFECTIVO DISPONIBLE AL FINAL DEL PERIODO
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DEFENSORIA DEL PUEBLO
CONTRATO DE PRESTAMO BID 4550/0C-CO
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO DE EFECTIVO RECIBIDO Y DESEMBOLSOS EFECTUADOS
(Expresado en ddlares estadounidenses)

Periodo terminado en 31 de diciembre de 2019

Omaira Chica Rodriguez
Contadora

Defensoria del Pueblo
27 de marzo de 2020

BID Contrapartida TOTAL
359,297.31 - 359,297.31
359,297.31 - 359,297.31
310,532.34 - 310,532.34
81,289.20 81,289.20
889.08 889.08
228,354.06 228,354.06
310,532.34 - 310,532.34
48,764.97 - 48,764.97
Catherine Ruiz Suavita
Especialista Financiera préstamo 4550
Defensoria del Pueblo
27 de marzo de 2020
~

D

Juan Manuel Quifiones Pinzén

Secretario General
Defensoria del Pueblo
27 de marzo de 2020

Las notas adjuntas forman parte integral de estos Estados Financieros
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DEFENSORIA DEL PUEBLO
CONTRATO DE PRESTAMO BID 4550/0C-CO

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO
ESTADO DE INVERSIONES ACUMULADAS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

(Expresado en Délares Estadounidenses)

Presupuesto Alchirre det a&wﬁﬂ de diciembre de | ) iniento durante el ejecicio del afio 2018 | Al cierre del ejecicio 31 de diciembre de 2019
Presupuesto BiD) M.o_ﬂwvﬁﬂn BID Contrapartida TOTAL BID Contrapartida TOTAL 8D Contrapartida TOTAL
8.500.000,00 81.289,20 i 81.289,20] 81.289,20] 81.289
4.600.000,04 L 4 i i
4.000.000,00 wm@ou— noobu-
900.000,04 228,354,008} 228 354
18.000.000,04 310.532,34] 310.532,34]
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Omaira Chica Rodriguez
Contadora

Defensoria del Pueblo

27 de marzo de 2020

Las notas adjuntas forman parte integral de estos Estados Financieros
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Catherine Ruiz Suavita
Especialista Financiera préstamo 4550
Defensorfa del Pueblo
27 de marzo de 2020

Juan Manuel Quifiones Pinzén
Secretario General
Defensoria del Pueblo

- 27 de marizo de 2020
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PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD
INSTITUCIONAL
CONTRATO DE PRESTAMO 4550/0C-CO

Estado de Inversiones Acumuladas y Estado de Efectivo recibido y

desembolsos efectuados al 31 de diciembre de 2019

Notas explicativas
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PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL DE LA
DEFENSORIA DEL PUEBLO
CONTRATO DE PRESTAMO BID No. 4550/0C-CO
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 de diciembre de 2019

(Cifras expresadas en délares americanos, excepto cuando se mencione otra
moneda)

1. ORGANISMO EJECUTOR

La Carta Politica del 4 de Julio de 1991 cre6 en nuestro pais la institucién de la Defensoria
del Pueblo. La Ley 24 de 1992 desarrolla las normas constitucionales sobre la Defensoria
del Pueblo y establece su organizacién y forma de funcionamiento.

La Ley 472 de agosto 5 de 1998, en desarrollo el articulo No. 88 de la Constitucién Politica
de Colombia, relacionado con el ejercicio de las Acciones Populares y de Grupo, crea el
Fondo para la Defensa de los Derechos e Intereses Colectivos. En el Art. 72 de la Ley 472-
MANEJO DEL FONDO-EI manejo del Fondo para la Defensa de los Derechos e Intereses
Colectivos, estara a cargo de la Defensoria del Pueblo.

La Ley 941 de enero 14 de 2005, organiza el Sistema Nacional de Defensoria Publica,
desarrollando los principios que orientan la prestacién del servicio de Defensoria publica,
fortalecer la organizacion administrativa del sistema con una Direccion Nacional subordinada
a las politicas y directrices del Defensor del Pueblo.

La Defensoria del Pueblo es un organismo que forma parte del Ministerio Publico, ejerce sus
funciones bajo la suprema direccion del Procurador General de la Nacion y le corresponde
esencialmente velar por la promocion, el ejercicio y la divulgacion de los Derechos Humanos.

La Defensoria del Pueblo tiene autonomia administrativa y presupuestal.

El Defensor del Pueblo es elegido por la Camara de Representantes de terna elaborada por
el Presidente de la Republica, para un periodo de cuatro afios, contados a partir del 1 de
septiembre de 1992.

Estructura organizativa 'y funciones de cometido estatal

La labor de vigilancia al poder publico, a partir de la expedicién de la Constitucion Politica de
1991, se amplié gracias a la creacion de la figura del Defensor del Pueblo, especialmente, en
cuanto a proteccion, defensa, promocion, divulgacién y ejercicio de los derechos humanos.
Mediante los articulos 281 y 282 de la Constitucién, se estructuraron las caracteristicas,
facultades y funcionamiento de la Defensoria del Pueblo, como proyeccion y desarrollo de la
concepcion del Estado Social de Derecho.

De esta manera se constituye en autoridad estatal, cuya mision consiste en el control de la
actividad de la institucionalidad publica y de algunos particulares a quienes se les ha
delegado funciones de caracter publico, respecto de los derechos fundamentales y las
garantias para ejercerlos, para lo cual se le ha surtido de procedimientos flexibles, informales
y expeditos para desempefiar sus acciones y tareas.

La finalidad del ente Defensorial es la proteccion de los derechos humanos y de las
libertades de todas las personas frente a actos, amenazas o acciones ilegales, injustas,
irrazonables, negligentes o arbitrarias de cualquier autoridad o de los patrticulares. La
Defensoria del Pueblo se instituye, entonces, como el organismo tutelar de los derechos y
garantias de los habitantes del territorio nacional como de los colombianos residentes en el
exterior.
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1. ORGANISMO EJECUTOR (CONTINUACION)
Estructura organizativa y funciones de cometido estatal (continuacion)

Junto con la Procuraduria General de la Nacion y las personerias municipales, la Defensoria
del Pueblo hace parte de lo que se denomina el Ministerio Publico, y se constituye, como ya
se sefialo, en la entidad rectora de la defensa, promocion, proteccion y divulgacién de los

derechos humanos.

La capacidad que el Constituyente de 1991 le otorgd a la Defensoria del Pueblo parte no
sé6lo del rango constitucional que le confirié, sino, ademas, porque la instal6 en el nivel de los
estandares internacionales respecto de las lineas programaticas acogidas por las Naciones
Unidas, en cuanto a la educacion en derechos humanos y el desarrollo de procesos de
promocion, difusién y divulgacion, como desarrollo de los instrumentos internacionales de los

que Colombia es signataria.

La misién institucional, de acuerdo con la normatividad vigente, comprende una serie de
atribuciones y competencias dadas al Defensor del Pueblo, que por mandato constitucional
se enfoca en las siguientes acciones:

e Orientar e instruir a los habitantes del territorio nacional y a los colombianos en el exterior
en el ejercicio y defensa de sus derechos ante las autoridades competentes o entidades
de caracter privado.

e Divulgar los derechos humanos y recomendar las politicas para su ensefianza.

Invocar el derecho de Habeas Corpus e interponer las acciones de tutela, sin perjuicio

del derecho que asiste a los interesados.

Organizar y dirigir la Defensoria Publica en los términos que sefiale la ley.

Interponer acciones populares en asuntos relacionados con su competencia.

Presentar proyectos de ley sobre materias relativas a su competencia.

Rendir informes al Congreso de la Republica sobre el cumplimiento de sus funciones.

ORGANIGRAMA DEFENSORIA DEL PUEBLO

P Organigrama Estructural de la Defensoria del Pueblo :: Decreto 025 de 2014

Dssesors
8l Pustie

Despacho del Defensor del Pueblo

Oficinas
Asesoras

Organes de Asesoria y Coordinacion

Despacho del Vice-Defensor

Direcciones Nacionales. Defensorias Delegadas Defensorias

|
Promocién y Para la Orientacin y Asesoria de Victimas del Conflicto Regionales Subdireccignde |8
Divulgacion de ‘Armado Interna (36) Gostin del Talento 15
Derechos Humanos. - - Humano £
Para la Prevencion de Riesgos de Violaciones de DDHH y DIH Areas Operativas E
Atencion y tramite Misionales 3
e Quejas Para los Asuntos Agrarios y Tierras Subdireccion
= k] Administrativa E
Recursos y Acciones Para los Derechos de las Mujeres y Asuntos de Género £ £
Judiciales g Subd 5
Para los Derechos Colectivos y del Ambiente 2 u_ |re§cmn
o = Financiera
Defensoria Pablica o
Para los Indigenas y las Minorias £
Para la Infancia, la Juventud y el Adulto Mayor £
Para la Politica Criminal y Penitenciaria g
=

Para la Salud, la Seguridad Social y la Discapacidad
Para los Asuntos Constitucionales y Legales
Para los Derechos de la Poblacion Desplazada

Para los Derechos Economicos, Sociales y Culturales

Actualizacion: Mayo/2014
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SUBDIRECCION FINANCIERA

GRUPO DE GRUPO DE
PRESUPUESTO ONTABILIDAD
SUB
DIRECTOR
FINANCIERO

GRUPO DE
TESORERIA

Mision

La Defensoria del Pueblo es la instituciéon del Estado colombiano responsable de impulsar la
efectividad de los derechos humanos de los habitantes del territorio nacional y de los
colombianos en el exterior, en el marco del Estado Social de Derecho democratico,
participativo y pluralista, mediante las siguientes acciones integradas:

e Promover, ejercery divulgar los derechos humanos.

e Proteger y defender los derechos humanos y prevenir sus violaciones.

e Fomentar la observancia del derecho internacional humanitario.

e Atender, orientar y asesorar en el ejercicio de sus derechos.

e Proveer el acceso a la administracion de justicia, en los casos sefialados en la Ley.
Vision

La Defensoria del Pueblo al afio 2020 sera reconocida por su incidencia en la construccion
de paz, la promocion de los Derechos Humanos, la optimizacién de su gestion y la actuacion
institucional fundada en el respeto de la dignidad humana y el concepto de integralidad de
los derechos humanos, especialmente en los territorios mas vulnerables.

Resolucién 194 de 2017. "Por medio de la cual se adopta el Plan Estratégico de la
Defensoria del Pueblo para el periodo 2017 - 2020".

Cédigo de ética, principios y valores

El codigo de ética de la Defensoria del Pueblo es una de las herramientas mas importantes
para las labores que ejerce la Institucion. Es el conjunto de pardmetros éticos por los cuales
se rige la Institucidn para actuar en salvaguarda de quienes lo necesitan y brindar el apoyo
necesario para promover la legitimidad de los Derechos Humanos que procuramos sean
respetados y defendidos.

Este codigo buscar consolidar y hacer explicita una serie de valores institucionales que
desde siempre han conformado la identidad de las personas que trabajan en la Defensoria
del Pueblo. La ética, de este modo, no es solamente el conjunto de normas que deben ser
aplicadas en la labor diaria. Se trata de conceptos interiorizados como orientadores de la
accion, que se asumen como actitudes y comportamientos.
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1. ORGANISMO EJECUTOR (CONTINUACION)
Organo de Vigilanciay Control

La Defensoria esta sujeta al Control Fiscal que ejerce la Contraloria General de la Republica
y al Examen de la Razonabilidad de los Estados Financieros.

Igualmente cuenta con la Oficina de Control Interno, encargada de la evaluacién
independiente del Sistema de Control Interno contable y de proponer las recomendaciones y
sugerencias que contribuyan al mejoramiento y optimizacion del sistema.

Obligaciones Tributarias

La Defensoria del Pueblo identificada con NIT. 800.186.061-1. De acuerdo con las normas
tributarias vigentes no es contribuyente de impuestos Nacionales ni distritales, en relacién
con las actividades propias del objeto social, no obstante, debe cumplir con la obligacion
tributaria de presentar declaraciones de retencién en la fuente, retencion de ICA 'y
estampillas en las diferentes regionales a nivel nacional de la Defensoria, asi como de la
presentacion de Exdgenas en las regionales del Pais.

Con la expedicién de la Ley 1697 de 2013 es responsable del recaudo de la contribucién
parafiscal “Estampilla Pro-Universidad Nacional de Colombia y demas universidades
estatales” el cual se debe transferir semestralmente al Ministerio de Educacién a traves del
aplicativo SIIF Nacién con una operacion sin flujo de efectivo.

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 399 de 2011, la Defensoria es responsable del
recaudo de la Contribucién especial por contratos de obra publica, a una tarifa del 5% del
valor de contrato, el cual se transfiere mensualmente al Ministerio del Interior a través del
aplicativo del SIIF Nacién con una operacion sin flujo de efectivo.

Es funcién del Pagador la Defensoria expedir los certificados de retencién a terceros, asi
como de presentar ante la Direccion de impuestos y Aduanas Nacionales y las Secretarias
de Hacienda Distritales y municipales a nivel nacional, las declaraciones de retencion en la
fuente, Retencién de ICA.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 76 de la Ley 633 de 2000, las entidades ejecutoras
del presupuesto General de la Nacion operan bajo el sistema de caja para efectos del pago
de las obligaciones tributarias, por lo tanto, la Defensoria aplica este sistema para los
descuentos tributarios que practica.

Lo anterior en concordancia a con el numeral 4 del articulo 606 del Estatuto Tributario
establece que cuando el declarante es la Nacion, los Departamentos, los municipios y el
Distrito Especial de Bogota D.C., podra ser firmada por el Pagador respectivo o quien haga
Sus veces.

2. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

El 18 de mayo de 2018 el Consejo de Politica Econémica y Social emiti6 mediante
Documento CONPES 3925 su “concepto favorable para contratar un empréstito externo con
la Banca Multilateral hasta por USD 18 millones, o su equivalente en otras monedas,
destinado a financiar el Programa de Fortalecimiento de la Capacidad Institucional de la
Defensoria del Pueblo de Colombia”, a partir de lo cual el 8 de octubre de 2018, la
Republica de Colombia y el BID suscribieron el Contrato de Préstamo BID N.°4550/0C-CO,
con el objeto de contribuir a la financiacién y ejecucién del citado Programa.
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2. DESCRIPCION DEL PROGRAMA (CONTINUACION)

Dicho programa es administrado directamente por la Defensoria del Pueblo y se tiene
previsto que su ejecucion se lleve a cabo en un periodo de 4.5 afios. Su objetivo es mejorar
la efectividad de la gestion institucional de la DPC, lo cual implica (i) incrementar la eficiencia
y eficacia en la gestion institucional; (ii) mejorar la calidad y eficiencia en los servicios que
presta la DPC; vy (iii) fortalecer la rendicidn de cuentas y la participacién ciudadana. Lo
anterior representa un esfuerzo por mejorar la capacidad institucional de la DPC de manera
transversal, poniendo a su disposicion nuevos modelos y herramientas de gestién que
apoyen las funciones misionales.

Es preciso sefialar que el alcance de este Programa se encuentra articulado con lo dispuesto
en el segundo objetivo de la estrategia de buen gobierno del Plan Nacional de Desarrollo
2014 — 2018 “Todos por un nuevo Pais”, expedido mediante Ley 1753 de 2015, que se
enfoca en la lucha contra la corrupcion, transparencia y rendicién de cuentas. Asi mismo se
encuentra alineado con lo establecido en el “Pacto por la Legalidad: seguridad efectiva y
justicia transparente para que todos vivamos con libertad y democracia”, incluido en las
bases del Plan Nacional de Desarrollo que hacen parte integral de la Ley 1955 de 2019 por
medio de la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018 -2022 “Pacto por Colombia,
pacto la equidad”, y el cual insta, entre otras, a la Procuraduria General de la Nacién y a la
Defensoria del Pueblo a promover la coordinacion, eficiencia, eficacia y modernizacion del
Ministerio Publico.

El Programa se encuentra estructurado en tres componentes de tipo técnico y un dltimo
componente que prevé los recursos para la administracion del Programa, tal como se sefiala
a continuacion:

Componente 1. Fortalecimiento de la gestion y la planeacion estratégica.
Componente 2. Atencién y servicios al ciudadano.
Componente 3. Rendicion de cuentas y participacion ciudadana.

Administracién del Programa.

Componente 1. Fortalecimiento de la Gestién y Planeacion Estratégica

Busca mejorar la eficiencia y eficacia de la DPC mediante el fortalecimiento de capacidades
de planeacién y gestion estratégica. Esta integrado por diez (10) Subcomponentes, asi:

Disefio e implementacion de un Modelo de Gestion Defensorial por Resultados (MGDR) que
incluira los sistemas de planeacion estratégica, presupuestacion, monitoreo y evaluacion. Asi
mismo, incluird una linea de generacion de resultados y un mecanismo de medicién de
impacto en materia de género, con el propésito de reforzar su atencion.

Disefio e implementacion de una metodologia para gestionar alertas y/o recomendaciones
incluyendo criterios de priorizacién, monitoreo y seguimiento poblacional, tematico y
territorial.

Disefio e implementacion de una herramienta de monitoreo, andlisis y seguimiento de alertas
y/o recomendaciones que soporte la metodologia disefiada.

Disefio e implementacion de un Modelo de Arquitectura Empresarial, Arquitectura de
Software y Gobierno de TIC y Datos conforme a los lineamientos de MINTIC.

Disefio e implementacion de un Modelo de Inteligencia de Negocios y Analitica.
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2. DESCRIPCION DEL PROGRAMA (CONTINUACION)

Componente 1. Fortalecimiento de la Gestién y Planeacidon Estratégica (Continuacién)

Disefio e implementacion de un Sistema Integrado para la Gestion Defensorial, incluyendo
un tablero de control de soporte al MGDR y un instrumento de reportes internos y externos.

Disefio e implementacion de una plataforma de visualizacion y georreferenciacion de la
gestion de la DPC (Mapa Defensorial).

Adquisicion de servicios, infraestructura y software.

Capacitacién y gestion del cambio para la asimilacién del MGDR y TICs.

Disefio e implementacion de un piloto para fortalecer la coordinacion institucional con la PGN
y las Personerias. Los lineamientos y politicas para el disefio e implementacion de TICs
tendran en consideracion especificaciones orientadas a gestionar informacién y

conocimiento con perspectiva de género y poblaciones vulnerables.

Componente 2. Atencion v Servicio al Ciudadano

Busca mejorar la calidad y eficiencia en la atencion y prestacion de servicios al ciudadano.
Esta integrado por cinco (5) Subcomponentes, asi:

Diagnéstico de procesos de gestidon de requerimientos ciudadanos identificando brechas que
afectan su desempefio. Este diagnostico comprendera un analisis de brechas en la gestién
de requerimientos en materia de género y poblaciones vulnerables.

Disefio e implementaciéon de un modelo de atencién de requerimientos ciudadanos con base
en el diagnostico realizado. El modelo incorporara lineamientos y herramientas que permitan
gestionar requerimientos ciudadanos en materia de género y poblaciones vulnerables.

Disefio, implementacién y evaluacion de una estrategia para ampliar la cobertura en la
prestacion de servicios y la atencién a poblaciones vulnerables a nivel territorial.

Disefio e implementacion de un sistema de relacionamiento con los ciudadanos con diversos
canales de acceso.

Herramienta tecnolégica para la gestion de conocimiento en defensoria publica disefiada e
implementada.

Componente 3. Rendicién de Cuentas y Participacién Ciudadana

El objetivo es mejorar la rendicién de cuentas y la participacién ciudadana. Esté integrado
por tres (3) Subcomponentes, asi:

Fortalecimiento de la estrategia de rendicion de cuentas, participacién ciudadana e
incidencia en politicas publicas a nivel nacional. Este Subcomponente incluye: (a) un
diagnéstico del estado actual de los mecanismos de rendicion de cuentas, participacion
ciudadana e incidencia en politicas publicas existentes. Esta estrategia concebira una linea
de trabajo especifica con enfoque de género y poblaciones vulnerables; (b) el levantamiento
de la linea base sobre rendicion de cuentas, participacion ciudadana e incidencia en politicas
publicas de la gestién defensorial; y (c) el disefio e implementacién de la estrategia de
rendicién de cuentas y participacion ciudadana.
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2. DESCRIPCION DEL PROGRAMA (CONTINUACION)

Componente 3. Rendicién de Cuentas vy Participacién Ciudadana (Continuacién)

Redisefo e implementacion del portal web para el acceso y promocion de la oferta
multicanal habilitando mecanismos interactivos para la administracién y consulta de
contenidos.

Disefio e implementacion de un modelo de promocion, divulgacion y comunicaciones de la
oferta institucional que comprende: (a) un diagnéstico del estado actual de los procesos y
mecanismos de promocidn, divulgacion y comunicaciones existentes; (b) el disefio y
aplicacién de encuestas de percepcién tanto a agentes publicos y privados como a la
ciudadania, con el objetivo de recabar informacion sobre la evolucién de las demandas
ciudadanas a la DPC; y (c) el disefio e implementacién del modelo de promocién, divulgacion
y comunicaciones.

Por otra parte, el contrato contempla un rubro denominado “Administracion del
Programa”, que financia la coordinacién y asistencia técnica, auditorias y evaluaciones.
Dentro del equipo de coordinacién y asistencia técnica, se encuentra la UEP (Unidad
Ejecutora del Proyecto), establecido como condicién especial previa al primer desembolso.

Asi mismo en el Reglamento Operativo vigente, adoptado por medio de la Resolucion 1591
de 18 de noviembre de 2019 se establece que “la Unidad Ejecutora del Proyecto (UEP) de
Fortalecimiento de la Capacidad Institucional de la Defensoria del Pueblo actuard como
instancia de coordinacion y asesoria para la ejecucién del Programa al interior de la Entidad.
Dependera funcionalmente del Despacho del Defensor del Pueblo y administrativamente
contara con el apoyo de la Secretaria General para las gestiones que se requieran durante la
ejecucion de este.

Esta UEP seré la encargada de liderar la ejecucion, desarrollo y articulacion de todos los
componentes del Programa con las dependencias competentes de la Defensoria del Pueblo.
Debera de manera permanente interactuar con el CGP y con el GAT, bajo los lineamientos y
directrices del DP y de conformidad con lo establecido en el Contrato de BID 4550/0C-CO y
en el presente ROP. La UEP estara conformada como minimo por un Coordinador del
Programa (CP), quien la liderarg, un especialista en adquisiciones, un especialista financiero,
un especialista en planeacion, seguimiento y monitoreo y un especialista en tecnologia de la
informacién segun lo establecido en la clausula 4.01 del Anexo Unico del Contrato de
Préstamo”.

3. COSTO DEL PROYECTO

El costo total del Proyecto es de Dieciocho Millones de Délares (USD$18,000,000),
financiados en su totalidad con recursos BID.

A continuacidn, se detalla el presupuesto detallado por categoria de inversion:

Componente Recursos BID %
Fortalecimiento de la Gestion y Planeacion Estratégica USsD 8,500,000 47%
Mejorar la calidad y eficiencia en la atencion y prestacion de

servicios defensoriales 4,600,000 26%
Fortalecer la rendicién de cuentas y la participacién ciudadana 4,000,000 22%
Administracion del Programa 900,000 5%

Total USD 18,000,000 100%
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4. RECATEGORIZACION MONTOS PRESUPUESTADOS

A 31 de diciembre de 2019 no se ha realizado recategorizacién de montos presupuestados
en el Programa.

5. PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Las principales politicas contables aplicadas en la preparacién de los estados financieros de
la Defensoria se detallan asi:

Base de Contabilidad Efectivo

Los Estados Financieros del Programa, Estado de Efectivo Recibido y Desembolsos
Efectuados y el Estado de Inversiones Acumuladas, han sido preparados por el método de
efectivo. Por este método los ingresos se reconocen cuando se reciben y los gastos cuando
efectivamente representan erogacion en dinero.

El Programa tiene contabilidad independiente, los Estados Financieros han sido elaborados
teniendo en cuenta las guias de informes financieras y auditoria externa de las operaciones
financiadas por el BID, los registros contables se elaboran en el sistema SIIF Il en la
Subunidad Ejecutora 001 denominada “Fortalecimiento de la Capacidad Institucional de la
Defensoria del Pueblo de Colombia”.

La contabilidad del sector publico en Colombia, se fundamenta en el Articulo 354 de la
Constitucién Politica de 1991, creando la Contaduria General de la Nacion-CGN, como una
Unidad Administrativa Especial, adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, y se
establecen las funciones generales y especificas para esta entidad, sefialandole la facultad
para expedir normas contables a ser aplicadas por todas las entidades que conforman el
sector publico colombiano, mediante la Ley 298 de 1996.

Con base en el desarrollo de la Ley 1314 de 2009, expedida por el Gobierno Nacional, por la
cual se regulan los principios y normas de contabilidad e informacion financiera 'y de
aseguramiento de informacién aceptados en Colombia, en junio de 2013, la Contaduria
General de la Nacion publicé el documento “Estrategia de convergencia de la regulacion
contable publica hacia Normas Internacionales de Informacion Financiera y Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico” y el 08 de Octubre de 2015, expidi6 la
Resolucién 533 de 2015, mediante la cual se incorpora como parte del Régimen de
Contabilidad Publica, el Marco conceptual para la preparacion y presentacion de informacion
financiera y las Normas para el reconocimiento, medicion, revelacién y presentacion de los
Hechos Econdmicos aplicable a las entidades de gobierno.

El objetivo del sistema contable del Programa es establecer procedimientos administrativos y
contables requeridos para el manejo y registro de las operaciones generadas en desarrollo
del Programa, lo cual permite el registro oportuno y adecuado de los hechos econémicos
inherentes al Programa y la verificacion posterior de las transacciones financieras.

El periodo contable comprende el tiempo transcurrido entre el 1° de enero y el 31 de
diciembre de la respectiva vigencia.

La contabilidad del Programa es concordante con los hechos financieros y econémicos,
generando informacion con las caracteristicas cualitativas de la Informacion Financiera:
verificable, oportuna, comprensible y comparable.
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5. PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES (CONTINUACION)
Unidad Monetaria

Las operaciones financieras del Programa se registran en pesos colombianos, y en délares
estadounidenses. Los Reportes Financieros y demas informacion financiera del Programa
fueron preparados en dolares estadounidenses.

Los criterios de valuacién son Efectivo Recibido y Desembolsos Efectuados

e El Efectivo recibido del BID se origina en délares estadounidenses y es administrado por
la cuenta N0.51499838 denominada DTN- PRESTAMO BID 4550/0C-CO- PROGRAMA
FORTALECIMIENTO CAPAC. INST DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO, del Banco de
la Republica.

e Los pagos realizados con esta fuente de recursos se realizan en pesos colombianos,
efectuando el calculo de conversién a la tasa de cambio representativa del mercado
vigente de la fecha efectiva de pago.

Las operaciones financieras del Programa se valoran en pesos colombianos, y en dblares
americanos. Los Reportes Financieros y demas informacion financiera del Programa fueron
preparados en délares estadounidenses.

Para efectos de la presentacién de los Estados Financieros, la conversién de las
operaciones econdmicas a dblares americanos se realiza asi:

a) Para los desembolsos entregados por el Banco Interamericano de Desarrollo - BID la
Defensoria del Pueblo, la conversion se realiza con la tasa representativa del mercado
vigente en la fecha de depdsito de los recursos en la cuenta especial en ddlares.

b) Con el fin de determinar la equivalencia en ddélares de los Estados Unidos de
América de un gasto que se efectie en moneda del pais del Prestatario, con cargo a
recursos del Banco, se utilizara el tipo de cambio aplicable en la fecha de pago del
respectivo gasto.

6. USO RESTRINGIDO DE LOS FONDOS

El efectivo disponible en la cuenta especial es de uso restringido para ser utilizado
Unicamente en los fines del Programa, segun las clausulas del Contrato de Préstamo
firmado entre el Gobierno Colombiano y el Banco. Cuando termine la ejecucion del
Programa, se realizaran los tramites ante la Direccién del Tesoro Nacional de la devolucion
de los recursos al Banco Interamericano de Desarrollo.

NOTAS DE CARACTER ESPECIFICO

7. EFECTIVO DISPONIBLE

El efectivo disponible de los recursos econdmicos en dolares que se tienen en la cuenta
especial del Banco de la Republica corresponde a la proporcion no ejecutada del desembolso
No.1 recibido el 31 de mayo de 2019, con el cual se atendié y se atendera los compromisos
y obligaciones adquiridos a través de contratos suscritos con los proveedores de bienes y
servicios, la cual presenta el siguiente saldo a 31 de diciembre de 2019:
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7. EFECTIVO DISPONIBLE (CONTINUACION)
Saldo segun Extracto Cuenta Designada al 31/12/2019
Cuenta No. 51499838 USD  45,503.93
Pago no reflejado en Extracto (*) 3,261.04
Total USD  48,764.97

(*) Elsaldo en délares americanos, al 31 de diciembre de 2019, segln extracto bancario de
la cuenta No. 51499838 es de USD$45,503.93, sin embargo, se presenta una diferencia
con el Estado de Efectivo Recibido y Desembolsos Efectuados por USD$3,261.04
debido al descuento de la orden de pago 343063419 que fue anulada por causal de
rechazo R0O2. El 4 de febrero de 2020 se reintegraron estos recursos a la cuenta del
Programa.

La cuenta bancaria es exclusiva para el manejo de los recursos de Programa.

La cuenta contable utilizada para el seguimiento de estos recursos es la 835510001
denominada Activos, cuyo saldo se ve reflejado en pesos colombianos en los balances del
aplicativo SIIF; este valor es actualizado el Gltimo dia de cada mes a la Tasa Representativa
del Mercado — TRM. El saldo en pesos con corte a diciembre 31 de 2019 registrado en esta
cuenta asciende a COP$159,809,633.79.

8. ANTICIPOS PENDIENTES DE JUSTIFICAR

Los anticipos pendientes de justificar ante el BID corresponden a la diferencia entre el valor
de los desembolsos efectuados por el Banco menos el valor de la justificacion presentado al
BID.

El valor de la inversion pendiente de justificar al 31 de diciembre de 2019 es de
USD$359,297.31 y esta representado en las siguientes solicitudes de desembolso pendiente
de tramitar o gastos efectuados no incluidos en dichas solicitudes:

No.
Fecha Anticipos Justificaciones Saldo por Justificar Solicitud
17/05/2019 USD 359,297.31 USD - USD 359,297.31 1

9. ANTICIPOS Y JUSTIFICACION

El Proyecto inicié operaciones durante el afio 2019, a la fecha se ha tramitado un
desembolso por valor de USD$359,297.31 recursos consignados en la cuenta especial del
Banco de la Republica segun extracto; y segun reporte LMS 10. Al 31 de diciembre, no se ha
justificaron recursos ante el BID.

Al 31 de diciembre de 2019 el valor del saldo de los anticipos y de la justificacion es el
siguiente:

Concepto Valor USD$
Saldo de anticipos al inicio del programa $ -
Desembolsos recibidos (Solicitud No. 1 - 2019) 359,297.31
Justificaciones realizadas -
Saldo de anticipo al cierre del periodo 359,297.31

Recursos sin justificar $ 359,297.31
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9. ANTICIPOS Y JUSTIFICACION (CONTINUACION)

El valor de los anticipos, asi como del saldo por justificar se encuentran conciliados segin
extracto Banco de la Republica, Reporte LMS 1 del BID; vy, verificados segun el reporte
generado del SIIF “Movimiento Cuentas de Tesoreria”, documentos que forman parte de la
conciliacién de la cuenta especial, asi:

Concepto Valor USD$
Saldo cuenta especial Banco de la Republica No. 51499838 $ 45,503.93
(+) Fondos utilizados pendientes de justificar al BID (*) 310,532.34
Recursos sin justificar al BID 356,036.27
(-) Cuenta designada segUn registros del BID (LMS1) 359,297.31
Diferencia (**) $ (3,261.04)

(*) Corresponden a los pagos efectivos realizados a proveedores de bienes y servicios del
25 de julio al 31 de diciembre de 2019. Valor que se incluira en la justificacion prevista
para enero de 2020.

(**) La diferencia se presenta porque en el extracto se descuenta la orden de pago
343063419 por valor de USD$ 3,261.04 que fue anulada por causal de rechazo R02.

10. FONDOS DE CONTRAPARTIDA NACIONAL

En el Contrato de Préstamo BID No. 4550/0C-CO, no quedd establecido el compromiso de
aporte de Recursos de Contrapartida Nacional, por esta razén en la presentacion de los
estados financieros del Proyecto BID 4550/0C-CO, “Estado de Efectivo Recibido y
Desembolsos Efectuados y Estado de Inversiones Acumuladas” no se incluye en su
estructura y presentacion lo concerniente a la contrapartida nacional.

11. AJUSTES DE PERIODOS ANTERIORES

Dado que el 2019 es el primer afio de ejecucion, no se efectuaron ajustes de periodos
anteriores.

12. ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
Durante 2019, el Programa realiz0 las siguientes contrataciones:

Consultores Individuales:

Equipo Rol / Nombre del Consultor

Unidad Ejecutora Coordinador: Dimitri Zaninovich Victoria

Especialista en Adquisiciones: Carolina Torres Jiménez

Especialista Financiera: Lady Catherine Ruiz Suavita

Especialista en planeacion, seguimiento y monitoreo: Nydia Carolina

Beltran Moreno

¢ Especialista en tecnologia de la informacién: Sandra Gonzélez
Loaiza
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12. ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS (CONTINUACION)

Consultores Individuales: (Continuacion)

Equipo Técnico | e Consultor en Tecnologias de la informacion (TI) 1: Ernesto Medina

Tecnologias de Loaiciga

la Informacion e Consultor en Tecnologias de la informacion (TI) 2: Diana Blanca
Diaz

¢ Arquitecto Plataforma: Armando Frade Bello

¢ Arquitecto GIS: Wilson Nicolas Barajas Mora

e Cientifico de Datos: César Moreno Boyaca

Otras e Consultor en articulacién y fortalecimiento de procesos: Lady

Especialidades Katherin Sandoval Chacén

e Consultor en modelo de gestion: Ulises Paul Morales Mufioz

e Consultor en Apoyo a la Gestién del Cambio: Maria Alejandra
Gutierrez Camacho

e Consultor en Estadistica: Nicolds Chudt Rincén

Firmas Consultoras

DP-BID-16-2019, Ernst & Young Audit SAS: Auditoria externa para el Programa de
Fortalecimiento de la Capacidad Institucional de la Defensoria del Pueblo, préstamo BID
4550/0C-CO.

Bienes

Orden de compra 40717, Esri Colombia SAS: Se suscribi6 con el objeto de “Adquirir el
licenciamiento de software Arcgis, la suscripcion de servicios Arcgis online bajo el
instrumento de agregracién de demanda para la adquisicién y prestacién de productos y
servicios Arcgis”. La Orden tuvo un valor total de COP$45,486,899.

Servicios de no consultoria:

DP-BID-15-2019, Agencia de Viajes y Turismo Goldtour S.A.S.: El contrato tiene por
objeto el suministro de tiquetes aéreos nacionales e internacionales para el desplazamiento
de los consultores y ejecutores del Programa de Fortalecimiento de la Capacidad
Institucional de la Defensoria del Pueblo.

Al 31 de diciembre de 2019 se suscribieron 17 contratos de consultoria, asi:

Cantidad de
Método Contratacion Contratos USD* Miles de COP
Consultoria Individual - CI 14 $ 415,884.11 $ 1,247,652
Seleccion Basada en Calidad y Costo — SBCC 1 95,200.05 285,600
Comparacion de precios — CP 1 45,715.00 137,145
Acuerdo Marco — CD 1 15,162.30 45,487
Total 17 $ 571,961.46 $ 1,715,884
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12. ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS (CONTINUACION)
A 31 de diciembre de 2019, se han realizados pagos, a través de la DPC, asi:

Monto Contratado Monto Pagado

Componente USD* USD
Fortalecimiento de la Gestion y Planeacion Estratégica $ 145,206.41 $ 81,289.20
> Mejorar la calidad y eficiencia en la atencion y prestacion de
servicios defensoriales - -
Fortalecer la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana 5,000.00 889.08
Administracion del Programa 421,755.05 228,354.06

Total $ 571,961.46 $ 310,532,34

*  Los montos en dolares que se relacionan en las columnas identificadas con el asterisco, corresponden a la
proyeccion del valor del contrato a una TRM de $3,000; tasa con la cual se realizé la planificacién de la
ejecucion de la vigencia 2019 en el POA y el PA del proyecto.

13. CATEGORIAS DE INVERSION

La ejecucion total de los recursos con corte al 31 de diciembre de 2019 se presenta por
categoria de inversion en la siguiente tabla:

Inversion Acumulada 2019
Componente Miles de COP UsbD

1 Fortalecimiento de la Gestién y Planeacién Estratégica $ 276,229 $ 81,289.20
Mejorar la calidad y eficiencia en la atencion y prestacion de
servicios defensoriales -

3 Fortalecer la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana 3,000 889.08

Administracion del Programa 758,598 228,354.06
Total $ 1,037,827 $ 310,532.34

14. DESEMBOLSOS EFECTUADOS

Los desembolsos efectuados corresponden a los importes en délares americanos, que el
BID ha entregado a la Defensoria del Pueblo, a través de consignacion en la cuenta especial
del Banco de la Republica No. 51499838, con el fin de que pueda llevar a cabo las
actividades de inversion programadas, tal como se muestra a continuacion:

Fecha Fechade Valor
No. Solicitud Presentacién Aprobacion Desembolsado
1 17/05/2019 24/05/2019 USD  359,297.31

El desembolso se hizo efectivo el 29 de mayo de 2019 como se evidencia en el reporte LMS
10.

15. CONCILIACION ENTRE EL ESTADO DE EFECTIVO RECIBIDO Y DESEMBOLSOS
EFECTUADOS Y EL ESTADO DE INVERSIONES ACUMULADAS

La informacidn del Estado de Efectivo Recibido y Desembolsos Efectuados se presenta
tomando el acumulado del corte a la vigencia anterior y presentando en forma separada los
desembolsos efectuados durante el afio; el Estado de Inversiones Acumuladas se presenta
con los valores acumulados durante la ejecucion del Programa hasta la fecha de corte de
este informe.



&%

Defensoria
del Pueblo

COLOMBIA

15. CONCILIACION ENTRE EL ESTADO DE EFECTIVO RECIBIDO Y DESEMBOLSOS
EFECTUADOS Y EL ESTADO DE INVERSIONES ACUMULADAS (CONTINUACION)

Al 31 de diciembre de 2019, los informes se encuentran conciliados y se resumen como se
detalla a continuacion:

El efectivo recibido corresponde a los recursos recibidos, de acuerdo con lo relacionado en la
Nota No.5. De igual forma, el valor de los desembolsos efectuados corresponde a las
inversiones realizadas a 31 de diciembre de 2019.

Estado de
Estado de Flujo de Inversion
Componente Efectivo Acumulada Diferencia

1 Fortalecimiento de la Gestion y Planeacion Estratégica USD  81,289.20 USD  81,289.20 USD -
Mejorar la calidad y eficiencia en la atencion y

2 prestacion de servicios defensoriales - - -

3 Fortalecer la rendicién de cuentas y la participacion
ciudadana 889.08 889.08 -
Administracion del Programa 228,354.06 228,354.06 -
Total USD 310,532.54 USD 310,532.54 USD -

Reportes De Inversiones Acumuladas Y Estado De Efectivo Recibido Y Desembolsos
Efectuados Generados De SIIF

El reporte de Inversiones acumuladas de SIIF no esta reflejando todos los pagos de los
componentes 1y 3, los pagos por Administracién del Programa se evidencian
correctamente.

El reporte Estado de efectivo recibido y desembolsos efectuados no esta reflejando los
desembolsos recibidos, asi como tampoco evidencia los pagos completos realizados por los
componentes 1y 3.

Estas situaciones fueron reportadas al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP)
mediante la generacion de incidentes a través de la mesa de ayuda.

Bajo el anterior contexto, los Estados de Efectivo Recibido y Desembolsos Efectuados
debieron ser elaborados de forma manual, a partir de la informacién de los reportes SIIF
denominados “Pagos con recurso de destinacion especifica”, “Movimiento cuentas
bancarias” los cuales se conciliaron con el reporte de giros en pesos denominado “Consulta
Ordenes de pago” generado por SlIF, convirtiendo cada giro en dolares con la TRM de la
fecha de pago a los proveedores de los bienes y servicios.

16. _CONCILIACION DE LOS REGISTROS DEL PROGRAMA CON LOS REGISTROS DEL
BID POR CATEGORIAS DE INVERSION

Se efectia mensualmente la conciliacion de la inversion acumulada entre los saldos del ejecutor
(generados con base en la informacion de SIIF) y el BID (reportados por la extranet), lo cual
minimiza el riesgo de errores en los registros por componentes.

Al 31 de diciembre de 2019 el valor de la inversion asciende a USD$310,523.34, de esta cifra
no se realiz6 justificacion ante el Banco, dado que tan solo hasta el 24 de diciembre se
completd el monto de giros necesarios para realizar el trdmite ante el Banco Interamericano de
Desarrollo.
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16. CONCILIACION DE LOS REGISTROS DEL PROGRAMA CON LOS REGISTROS DEL
BID POR CATEGORIAS DE INVERSION (CONTINUACION)

Gastos
pendientes por Inversiones
Inversiones justificar Total registros del Diferencia
Componente LMS1 LMS10(a) Ajustado (b) ejecutor (c) (a-b-c)

1 Fortalecimiento de la
Gestién y Planeacién UsD
Estratégica

2 Mejorar la calidad y
eficiencia en la atencién y
prestacion de servicios
defensoriales

3 Fortalecer la rendicién de
cuentas y la participacién - 889.08 (889.08) 889.08
ciudadana
Administracion del
Programa

USD 81,289.20 USD (81,289.20) USD 81,289.20 USD

- 228,354.06 (228,354.06) 228,354.06

Total uUsD USD 310,532.34 USD (310,532.34) USD 310,532.34 USD

17. CONTINGENCIAS

La Unidad de Coordinacién del Programa, declara no tener contingencias probables de
ninguna naturaleza, que puedan originar, reconocer contablemente o exponer posibles
activos o pasivos contingentes y/o puedan afectar la continuidad del mismo.

18. EVENTOS SUBSECUENTES

Entre el 31 de diciembre de 2019 y la fecha de emisién de los presentes estados financieros,
no han ocurrido eventos significativos que pudieran afectar los estados financieros de
propdsito especial del Programa. Sin embargo, dado lo impredecible del potencial impacto
que representa en la economia global el reciente brote del COVID-19, la Defensoria del
Pueblo de Colombia considera que el cumplimiento de la ejecucién del Programa se vera
afectado por la volatilidad de la TRM lo cual afecta las proyecciones de desembolso
presentadas para 2020, los montos de reserva para pagos en délares sobre eventuales
contratos suscritos con firmas internacionales y la programacion del plan de adquisiciones
para la vigencia y su ejecucion. Por otra parte, ante una eventual crisis econémica en el pais,
como consecuencia de la pandemia, es probable que el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico establezca politicas de reduccién presupuestal para los diferentes sectores,
afectando el Programa.

Por otra parte, si los escenarios de aislamiento se prorrogan, sera necesario cancelar o

reprogramar las actividades de capacitacion, socializacion o divulgacién en eventos masivos,
asi como los desplazamientos a los territorios.

Constitucion de Cuentas por Pagar y Reserva Inducida en la vigencia 2019

Al cierre de la vigencia 2019 se constituyen reservas por valor de COP$260,014,599, sin
embargo, tan solo se radicaron cuentas por el orden de COP$240,296,112 que a la tasa de
cambio del cierre de la vigencia ($ 3,277.14) corresponde a USD$73,324.95. Aungue estos
valores no fueron incluidos en el Estado de Inversién Acumulada al 31 de diciembre de 2019
fueron causadas en la cuenta de gasto de la entidad, en atencion del principio de devengo
consignado en el instructivo 01 de 17 de diciembre de 2019 emitido por la Contaduria General
de la Nacion ast:
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18. EVENTOS SUBSECUENTES (CONTINUACION)

Monto de la orden de

Cuenta Beneficiario pago en COP
Viaticos y gastos Agencia de vigjes y turismo Goldtour S.A.S $ 2,267,388
de viaje (511119) Goqgalez Loaiza Sandre} . 122,150

Gutiérrez Camacho Maria Alejandra 121,550

Total viaticos y gastos de viaje 2,511,088

Medina Loaiciga Ernesto 11,200,000

Moreno Boyaca Cesar 17,849,700

Barajas Mora Wilson Nicolas 10,650,000

Diaz Grijalba Diana Blanca 9,500,000

Torres Jiménez Carolina 17,850,000

Ruiz Suavita Lady Catherine 14,280,000

. Gonzalez Loaiza Sandra 14,280,000
I(—|5c1r1cl)r7%r)|os Beltran Moreno Nydia Carolina 14,280,000
Morales Mufioz Ulises Paul 15,000,000

Sandoval Chacén Lady Katherin 16,000,000

Chudt Rincon Nicolas 7,500,000

Ernst & Young Audit SA S 43,333,324

Zaninovich Victoria Dimitri 23,562,000

Frade Bello Armando 7,500,000

Gutiérrez Camacho Maria Alejandra 15,000,000

Total Honorarios $ 237,785,024

TOTAL $ 240,296,112

De estas cuentas, al cierre del mes de marzo de 2020 se han realizado pagos a los
proveedores por valor de COP$240,296,112 equivalentes a USD$69,076.57, a la TRM del dia
del giro como se discrimina a continuacién:

No. Contrato Beneficiario Fechade Orden de valor Valor en USD
Pago Pago SIIF en pesos

DP-BID-12  Frade Bello Armando 23/01/2020 6502820 $ 7,500,000 $ 2,247.01
DP-BID 08 Medina Loaiciga Ernesto 23/01/2020 6504920 11,200,000 3,355.53
DP-BID-07  Barajas Mora Wilson Nicolas 23/01/2020 6507720 10,650,000 3,190.75
DP-BID-05  Beltran Moreno Nydia Carolina 23/01/2020 6509320 14,280,000 4,278.31
DP-BIC-06 Morales Mufioz Ulises Paul 23/01/2020 6511320 15,000,000 4,494.02
DP-BID-04  Gonzalez Loaiza Sandra 23/01/2020 6513120 14,280,000 4,278.31
DP-BID-13  Diaz Grijalba Diana Blanca 23/01/2020 6515320 9,500,000 2,846.21
DP-BID 09  Moreno Boyaca Cesar 23/01/2020 6517720 17,849,700 5,347.79
DP-BID-14  Chudt Rincén Nicolas 23/01/2020 6520120 7,500,000 2,247.01
DP-DIB-10  Sandoval Chacén Lady Katherin 23/01/2020 6522420 16,000,000 4,793.62
DP-BID-01  Zaninovich Victoria Dimitri 23/01/2020 6527020 23,562,000 7,059.20
DP-BID-03  Ruiz Suavita Lady Catherine 27/01/2020 8847820 14,280,000 4,242.41
?gggg“c'on Gonzalez Loaiza Sandra 25/02/2020 32463120 122.150 3560

?gggg‘c"’” Gutiérrez Camacho Maria Alejandra 25/02/2020 32472320 121550 35,4

DP-BID-11  Gutiérrez Camacho Maria Alejandra 10/03/2020 46820420 15,000,000 3,943.63
DP-BID-02  Torres Jiménez Carolina 10/03/2020 46820720 17,850,000 4,692.92

Agencia De Viajes Y Turismo
DP-BID- 15 Goldtour SA.S 10/03/2020 46821020 2267388 50612
DP-BID-16  Ernst & Young Audit SA S 10/03/2020 46821520 43,333,324 11,392.71

Total giros por reservas constituidas al 31 de diciembre de 2019 $ 240,296,112 $ 69,076.57
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18. EVENTOS SUBSECUENTES (CONTINUACION)

Justificaciéon enero 2020

En el mes de enero se presenté justificacién de recursos por valor de USD$310,532.34,
correspondientes a giros realizados entre julio y diciembre de 2019 por el orden de
COP$1,037,826,984 como se detalla a continuacion:

Fecha Fechade Valor
No. Solicitud Presentacion Aprobacion Justificado
2 13/01/2020 21/01/2020 UsD  310,532.34

Para concluir los pagos de las reservas y cubrir las necesidades del programa de los meses
de febrero a julio de 2020 se tramité un nuevo anticipo por valor de USD$511,924.71 asi:

Fecha Fechade Valor
No. Solicitud Presentacion Aprobacion Desembolsado
3 3/02/2020 28/02/2020 USD 511,924.71

JIMENEZ

C.C. 11.336.821

e

U O

OMAIRA CHICA RODRIGUEZ
Contadora

C.C.39.658.436

T.P.118.340-T




