BR-T1362 Apoio a Preparacédo do “Programa de Ampliacao e Melhoramento dos Servicos
de Saneamento do Estado de Rio Grande do Sul-PROSANSUL” - Programa

TERMOS DE REFERENCIA (TDR)
PARA A CONTRATACAO DE SERVICOS DE CONSULTORIA PARA
ATUALIZACAO DOS PROJETOS EXECUTIVOS DO PROGRAMA

XXXXX/2017



Antecedentes

1. O Estado do Rio Grande do Sul est& localizado na Regido Sul do Brasil. O territério do estado
estende-se por uma area total de 281.748,5 kmz2, Caracteriza-se pelo clima subtropical, o que
Ihe propicia uma boa distribui¢do das chuvas durante todos os meses do ano, sem que haja uma
estacdo seca definida. A populacéo total do Rio Grande do Sul é de 10.841.802 habitantes
(FEE/2013), distribuida em 497 municipios, correspondendo a uma Densidade Demografica
(2011) de 38,1hab/km2,

2. Do ponto de vista econdmico o Estado do Rio Grande do Sul ocupa a quarta posi¢do em relagdo
ao valor do PIB, totalizando cerca de R$ 280 bilhdes de Reais (FEE/2011), sendo que suas
exportacdes somam mais de US$ 18 bilhdes (FEE/2014).

3. O Estado do Rio Grande do Sul, apresenta desafios importantes relacionados com seus recursos
hidricos, a saber: (i) a baixa regularizagdo natural da vazéo, diminuindo a oferta disponivel de
agua para o abastecimento humano e a agricultura; (ii) o baixo indice de coleta e tratamento
dos efluentes (12,54%) que contaminam arroios e rios com risco a salde da populagdo; (iii)
alta vulnerabilidade a cheias, principalmente nas partes baixas dos rios do Sinos e do Cai e no
delta do Guaiba; (iv) municipios com acentuada frequéncia de secas, notadamente 0s
localizados nas regido sul, nas bacias dos rios Santa Maria, Negro, parte do Camaqua, Quarai
e ljui e nas bacias ao norte do Estado, Passo Fundo, VVarzea, Turvo—Santa Rosa—Santo Cristo,
ljui e Apuaé-Inhandava; (v) limitada capacidade institucional de gestdo dos recursos hidricos
no Estado; e (vi) altos indices de perdas de agua no Estado.

4. As politicas de abastecimento de dgua e saneamento basico sdo comandadas pela Secretaria
Estadual de Obras, Habitacdo e Saneamento e a prestacdo dos servigos é executada pela
Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN), que é uma sociedade de economia mista
e de capital aberto, regida pela Lei das Sociedades Por Acdes, que passou a operar de forma
definitiva, a partir de 28 de margo de 1966. A Companhia, que tem como acionista controlador
o0 Estado do Rio Grande do Sul (99,99% do capital social), atende atualmente 316 municipios
do Estado com servicos de abastecimento de agua, operando 2.001.956 ligacOes e 2.695.791
economias totais de &gua; isso representa um nivel de atendimento de 99,96% com
abastecimento de agua, beneficiando uma populacdo de 6.155.710 habitantes. Quanto ao
esgotamento sanitario, a empresa presta servi¢cos em 284 municipios do Estado, por intermédio
de 172.549 ligagOes e 333.538 economias totais de esgotos; isso representa uma cobertura de
12,54% com esgotamento sanitario, o que beneficia uma populacdo de 738.493 habitantes. A
CORSAN é regulada pela Agéncia Estadual de Regulagé&o dos Servicos Pablicos Delegados do
Rio Grande do Sul (AGERGS) e somente em dois municipios é regulada por agéncias
municipais.

5. Considerando o contexto energético, dados constantes do quadro a seguir, relativos aos Gltimos
trés anos, indicam que a Margem com Despesas com Energia Elétrica (relacdo entre
Faturamento/Despesas com Energia Elétrica) cresceu de 5,69% para 8,92%, sendo essa
variagdo decorrente, principalmente, dos reajustes promovidos pela Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL) nos pregos da energia elétrica, que ultrapassaram mais de 50% no
ano de 2015. Por consequéncia, o custo unitario de produgdo, referente ao uso de energia
elétrica, se elevou 77,2%, passando de R$ 0,22/m3, em 2013, para R$ 0,39/m3 , em 2015. Essa



guestdo é bastante relevante para CORSAN, uma vez que, sendo uma industria eletro intensiva,
a companhia utiliza o insumo energia na maioria dos seus processos produtivos.

Com relagdo as perdas de agua nos sistemas em operacdo, o Balan¢o Hidrico, com dados
referentes ao ano de 2014, permite concluir que o Percentual de Agua N4o Faturada (relagéo
entre Volumes Faturado e Produzido) é de 44,30% e o Percentual de Perdas de Agua (relagio
entre os Volumes Consumido e Produzido) é de 42,59%, sendo: (i) indice de Perdas Reais:
24,70% e (ii) Indice de Perdas Aparentes: 17,89%.

No marco da seguranca hidrica, sistemas de abastecimento de &gua de algumas cidades ja
demonstram certas vulnerabilidades. Por isso, 0s sistemas integrados estdo sendo ampliados,
com a implantacdo de novas captagdes, estagbes de tratamento e reservatorios. Esses
investimentos sdo urgentes.

Diante destes problemas, a CORSAN preparou um Programa que tem como objetivo a melhoria
da qualidade de vida das populacdes beneficiadas, mantendo a cobertura dos servicos de
abastecimento de &gua, reduzindo o déficit dos servicos de esgotamento sanitario, preservando
0 meio ambiente, aumentando a seguranca hidrica e assegurando o fortalecimento da gestao
operacional e institucional da CORSAN.

Para o financiamento do Programa, a CORSAN solicitou ao BID um financiamento de USD
200 Milhdes (BR-L1495). Neste contexto, faz-se necessdria a atualizacdo dos projetos
executivos ja preparados pela CORSAN. O presente documento contém os Termos de
Referéncia da Consultoria a ser contratada para realizar o mencionado estudo.

Obijetivo(s) da Consultoria

10.

O objetivo principal da consultoria é revisar 0s projetos executivos elaborados pela CORSAN
e atualizar os mesmos de acordo com os parametros definidos nos presentes Termos de
Referéncia.

11. No anexo 1 ha sido incluida uma lista dos projetos executivos que devem ser atualizados. A

CORSAN disponibilizara toda a informacdo dos projetos executivos.

Atividades Principais

12.
13.
14.

15.

Revisdo dos projetos executivos existentes
Estabelecer &mbitos e diretrizes para a atualizagédo

Elaborar um programa de trabalho para a atualizagdo dos projetos, organizando 0S mesmos
em trés pacotes de projetos

Executar a atualizacdo dos projetos executivos
a. Reviséo e complementagéo dos estudos de demanda e parametros de desenho,
b. Revisdo e complementacdo dos estudos basicos (topografia, geotecnia, etc.)

c. Revisdo dos desenhos e realizar ajustes no dimensionamento dos componentes do
projeto

d. Revisdo e complementacgdo das especificag¢des técnicas

e. Revisdo e atualizacdo de todas as plantas



Revisdo e atualizacdo dos orcamentos e cronogramas

Atualizacdo de toda a documentagdo dos projetos

> a =~

Outras atividades requeridas para ter um projeto completo
i. Atualizacdo de toda a documentacgéo dos projetos

16. Elaboracdo de um Edital padrdo para licitacdo de obras por parte de CORSAN, seguindo as
normas e politicas de aquisi¢6es do BID

Relatérios / Entregaveis

17. O Contratual apresentara os seguintes relatorios:

a. um relatério com os resultados da revisdo dos projetos, as diretrizes para a atualizacédo
e 0 programa de trabalho (Relatdrio 1), dentro de 30 dias a partir da assinatura do
contrato,

b. um relatério com o0s projetos atualizados do pacote 1 (Relatério 2), segundo o
cronograma de entregas do Plano de Trabalho,

c. um relatério com os projetos atualizados do pacote 2 (Relatério 3), segundo o
cronograma de entregas do Plano de Trabalho,

d. um relatério com os projetos atualizados do pacote 3 (Relatério 4), segundo o
cronograma de entregas do Plano de Trabalho,

e. um relatério com o Edital Padréo (Relatério 5), 20 dias depois de aprovado o pacote 3
de projetos.

18. A CORSAN tera 15 dias para revisdo de cada pacote de projetos e a contratada tera outros 20
dias para realizar a atualizacdo do respetivo pacote.

19. O trabalho sera totalmente manejado em meios magnéticos interativos, de maneira que ofereca
facil acesso as informagdes. O trabalho sera realizado em Porto Alegre na CORSAN e em
escritorio préprio do Contratual.

20. Os documentos serdo apresentados no idioma espanhol e em arquivo eletronico editavel
(Microsoft Word e Microsoft Excel).

Cronograma de Pagamentos
Os pagamentos estardo vinculados aos resultados abaixo, com o respetivo cronograma:

e O primeiro pagamento, equivalente a 20% do valor do contrato, devera ser efetuado a
partir do recebimento, por parte da CORSAN, de uma via original do contrato
devidamente assinado pelo Contratual.

e O segundo pagamento, equivalente a 20% do valor do contrato, devera ser efetuado a
partir da apresentagdo 8 CORSAN, por parte do Contratual, do Relatorio 1 — Produto #1.

e O terceiro pagamento, equivalente a 20% do valor do contrato, devera ser efetuado a
partir da apresentacdo a CORSAN, por parte do Contratual, dos Relatdrios 2 y 3 — Produto
#2 e #3.



e O quarto pagamento, equivalente a 20% do valor do contrato, deverd ser efetuado a partir
da apresentacdo ao Banco, por parte do Contratual, dos Relatérios 4 e 5 — Produto #4 e
#5.

¢ O quinto pagamento, equivalente a 20% do valor do contrato, devera ser efetuado a partir
da aprovagéo pela CORSAN, de todos os produtos finais da consultoria.

Qualificacbes da equipe chave

e Coordenador da Equipe

e Engenheiro Civil

e Engenheiro Sanitario

e Engenheiro eletromecénico

e Engenheiro estrutural
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BR-T1362 Apoio a Preparacéo do “Programa de Ampliacédo e Melhoramento dos Servicos de
Saneamento do Estado de Rio Grande do Sul-PROSANSUL” - Programa

Diagnostico de Capacidades e Programa de Fortalecimento da CORSAN para a PPP de
Esgotamento Sanitario

TERMOS DE REFERENCIA

Antecedentes

1. A CORSAN preparou um Programa de investimentos que tem como objetivo a melhoria da
gualidade de vida das populacbGes beneficiadas, mantendo a cobertura dos servicos de
abastecimento de agua, reduzindo o déficit dos servigos de esgotamento sanitario, preservando
0 meio ambiente, aumentando a seguranca hidrica e assegurando o fortalecimento da gestdo
operacional e institucional da CORSAN. Para o financiamento do Programa, a CORSAN
solicitou ao BID um financiamento de USD 200 Milhdes (BR-L1495). Para a preparacao do
Programa acima mencionado, a CORSAN solicito ao BID uma Cooperacdo Técnica (Br-
T1362).

2. Por outro lado, considerando que o servi¢o de esgotamento sanitario tem una cobertura de
somente 12.5%, para enfrentar este grave problema, a CORSAN estad desenvolvendo um
esquema para contratar ao setor privado mediante uma modalidade de PPP, para que preste
servigos em 9 municipios da Regido Metropolitana de Porto Alegre. A CORSAN hé planejado
contratar a PPP até finais do 2018. Neste contexto, a CORSAN precisa ser fortalecida para ter
um eficaz e eficiente papel no marco da PPP de esgotamento sanitério.

3. Paraa preparagdo do diagnostico e elaboracdo do Programa de Fortalecimento Institucional da
CORSAN no Marco da PPP de Esgoto, se contratara um consultor individual seguindo os
lineamentos do presente Termos de Referencia.

Obijetivo(s) da Consultoria

4. O objetivo principal da consultoria é elaborar um diagndstico de capacidades da CORSAN para
cumprir adequadamente seu papel no marco da PPP de Esgotamento Sanitéario e, com base
neste diagnostico, elaborar o Programa de Fortalecimento da CORSAN para a PPP de
Esgotamento Sanitério.

Atividades Principais



FASE 1 - ELABORACAO DE DIAGNOSTICO

Para a elaboracdo do diagndstico, primeiramente devera ser estabelecido um marco de referéncia, através
de:
i. Definigéo precisa das atividades previstas para a CORSAN no marco da PPP;

ii. Definicdo do objetivo geral a ser alcancado para que a CORSAN cumpra
eficientemente as atividades que tenham sido identificadas (objetivo do
fortalecimento institucional) no marco da PPP; e

iii. Delimitacdo e descricdo das competéncias institucionais que devem ser
analisadas e diagnosticadas para servir de base para a preparagdo do programa
de fortalecimento institucional da CORSAN no marco da PPP.

Neste contexto, o diagnostico da CORSAN devera levar em considerago o0s seguintes aspectos principais,
abaixo relacionados, dentre outros:

. Avaliagdo da estrutura organizacional e procedimentos internos;

. Avaliacéo das suas instalagdes fisicas e equipamentos operacionais;

. Avaliacdo dos seus processos executivos, com vistas a sua modernizacdo e
possibilidade de insercdo de novas tecnologias;

. Avaliacéo do atual sistema de informacao em rede e a capacidade do seu servidor;

. Sistematizacdo do Diagnostico identificando os principais problemas e entraves

que limitariam o desempenho da CORSAN no marco da PPP, nos ambitos da
organizacdo, recursos humanos, fungbes e processos de trabalho, sistemas e
planejamento e controle, instrumentos e processos orgamentarios, equipamentos
disponiveis, etc.; e

Os resultados do diagndstico deverdo ser apresentados e complementados num relatorio
especifico.

FASE 2 — DEFINICAO DA PROPOSTA DE FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

O contratual, com base no diagnostico realizado, devidamente discutido e aprovado pela
CORSAN, devera estudar e propor a¢des de fortalecimento institucional, detalhado um conjunto
de recomendacdes e medidas para superar os problemas e entraves existentes. Assim, deverdo ser
estudadas e avaliadas alternativas técnicas, devendo ser escolhida a melhor, que devera ser
devidamente justificada.

Devera ser elaborada uma proposta conceitual e estratégica do programa de fortalecimento
institucional, contendo: os objetivos, os resultados a serem alcangados nos diferentes ambitos do
apoio (em especial as areas de capacitacdo, consultora, equipamentos e programas), o alcance
das medidas e atividades de fortalecimento, os impactos a serem atingidos a nivel de
desempenho, dentre outros pontos. Esta proposta conceitual e estratégica devera ser apresentada,
discutida e complementada, em um seminario especifico, a ser organizado pela contratada.
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Uma vez aprovada a proposta conceitual e estratégica, devera ser elaborado o Relatério Final do
Programa de Fortalecimento Institucional, com o detalhamento das atividades a serem
desenvolvidas, identificacdo e quantificacdo dos recursos necessarios, orcamentos e custos,
cronograma de execucdo e outras informacges pertinentes. Este Relatdrio Final devera ser
revisado e aprovado pela CORSAN.

Relatorios / Entregaveis

5. O Contratual apresentara os seguintes relatérios:
a. Um Plano de Trabalho, dentro de 5 dias a partir da assinatura do contrato,

b. Um Relatério com o Diagnostico da Situacdo Atual (Relatério 1), dentro de 20 dias a
partir da assinatura do contrato,

c. Um Relatério com a Proposta Conceitual e Estratégica do Programa de Fortalecimento
Institucional (Relatério 2), dentro de 30 dias a partir da assinatura do contrato.

d. Um Relatério Final do Programa de Fortalecimento Institucional (Relatério 3), dentro
de 45 dias a partir da assinatura do contrato.

6. O trabalho sera totalmente manejado em meios magnéticos interativos, de maneira que ofereca
facil acesso as informacdes. O trabalho sera realizado em Porto Alegre na CORSAN e em
escritdrio préprio do Contratual.

7. Os documentos serdo apresentados no idioma espanhol e em arquivo eletrénico editavel
(Microsoft Word e Microsoft Excel).

Cronograma de Pagamentos
Os pagamentos estardo vinculados aos resultados abaixo, com o respetivo cronograma:

e O primeiro pagamento, equivalente a 20% do valor do contrato, devera ser efetuado
dentro de, no maximo, 15 (quinze) dias corridos a partir do recebimento, por parte da
CORSAN, do Plano de Trabalho.

e O segundo pagamento, equivalente a 30% do valor do contrato, devera ser efetuado
dentro de, no maximo, 15 (quinze) dias corridos a partir da apresentacdo a CORSAN, por
parte do Contratual, do Relatério 1 — Produto #1.

e O terceiro pagamento, equivalente a 30% do valor do contrato, devera ser efetuado dentro
de, no maximo, 15 (quinze) dias corridos a partir da apresentacdo a CORSAN, por parte
do Contratual, do Relatdrio 2 — Produto # 2.

¢ O quarto pagamento, equivalente a 20% do valor do contrato, devera ser efetuado dentro
de, no maximo, 15 (quinze) dias corridos a partir da apresentacdo a CORSAN por parte
do Contratual, e aprovacao por parte da CORSAN, do Relatério 3 da consultoria, Produto
#3.

Qualificagdes



e Titulo/Nivel Académico/Anos de Experiéncia Profissional: profissional com titulo
universitario e pos-graduacdo nas areas de Engenheira Industrial, Economia, Admiracéo
de Empresas, com experiéncia comprovada na elaboracdo de programas de
fortalecimento institucional de companhias de servi¢os publicos de grande porte. O
contratual devera demostrar também experiéncia em estudos de diagndsticos
institucionais e programas de fortalecimento institucional com financiamento
internacional. O Contratual devera contar com, no minimo, 10 anos de experiéncia
especifica. Ser4 dado especial reconhecimento a experiéncia pratica do consultor em
projetos de caracteristicas similares na regiao.

¢ Idiomas: Portugués e Espanhol, com boa redacdo em ambos 0s idiomas.
e Areas de especializacido: Engenheira Sanitaria e Ambiental.

e Habilidades: dominio das ferramentas de Microsoft Office.

Caracteristicas da Consultoria

e Categoria e Modalidade da Consultoria: Contratual por Produtos e Servi¢os Externos,
Montante Fixo.

e Duracdo do contrato: 2 meses com xxx dias de honorarios.
¢ Se ha previsto duas viagens do contratual a Porto Alegre por 5 dias.
e Local de trabalho: em escritorio proprio e na cidade de Porto Alegre, RS (Brasil).

e Coordenador e supervisor: Chefe de Equipe do Programa e o Especialista Técnico do
BID.

Pagamentos e condigBes: A compensacdo sera determinada de acordo com as politicas e
procedimentos do Banco. O Banco, de acordo com as politicas aplicaveis, podera contribuir com
gastos de viagens e mudancas. Além disso, os candidatos devem ser cidaddos de um pais membro
do BID.

Consanguinidade: De acordo com a politica aplicavel do Banco, candidatos com familiares
(incluindo o quarto grau de consanguinidade e o segundo grau de afinidade, incluindo conjuges)
trabalhando para o Banco como funcionarios ou contratuais da Forca de Trabalho Complementar
ndo sdo elegiveis parar prestar servi¢os ao Banco.

Diversidade: O Banco esta comprometido com a diversidade e a inclusdo, e com a igualdade de
oportunidades para todos os candidatos. Acolhemos a diversidade de género, idade, educacdo,
origem nacional, raca, deficiéncia, orientacdo sexual, religido e situacdo de
HIV/AIDS. Fomentamos as candidaturas de mulheres, afrodescendentes e pessoas de origem
indigena.
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BR-T1362 Apoio a Preparacéo do “Programa de Ampliacédo e Melhoramento dos Servicos de
Saneamento do Estado de Rio Grande do Sul-PROSANSUL” - Programa

Diagnostico da Prestacdo de Servigcos de Agua y Esgotamento Sanitario no Ambito do
Programa

TERMOS DE REFERENCIA

Antecedentes

1.

4.

O Estado do Rio Grande do Sul esté localizado na Regido Sul do Brasil. O territdrio do estado
estende-se por uma area total de 281.748,5 km2. Caracteriza-se pelo clima subtropical, o que
Ihe propicia uma boa distribuicdo das chuvas durante todos os meses do ano, sem gue haja uma
estacdo seca definida. A populagdo total do Rio Grande do Sul é de 10.841.802 habitantes
(FEE/2013), distribuida em 497 municipios, correspondendo a uma Densidade Demografica
(2011) de 38,1hab/km2,

Do ponto de vista econdmico o Estado do Rio Grande do Sul ocupa a quarta posicdo em relagéo
ao valor do PIB, totalizando cerca de R$ 280 bilhdes de Reais (FEE/2011), sendo que suas
exportacdes somam mais de US$ 18 bilhdes (FEE/2014).

O Estado do Rio Grande do Sul, apresenta desafios importantes relacionados com seus recursos
hidricos, a saber: (i) a baixa regularizac¢do natural da vazdo, diminuindo a oferta disponivel de
agua para o abastecimento humano e a agricultura; (ii) o baixo indice de coleta e tratamento
dos efluentes (12,54%) que contaminam arroios e rios com risco a salde da populacdo; (iii)
alta vulnerabilidade a cheias, principalmente nas partes baixas dos rios do Sinos e do Cai e no
delta do Guaiba; (iv) municipios com acentuada frequéncia de secas, notadamente 0s
localizados nas regido sul, nas bacias dos rios Santa Maria, Negro, parte do Camaqua, Quarai
e ljui e nas bacias ao norte do Estado, Passo Fundo, VVarzea, Turvo-Santa Rosa—Santo Cristo,
ljui e Apuaé-Inhandava; (v) limitada capacidade institucional de gestdo dos recursos hidricos
no Estado; e (vi) altos indices de perdas de 4gua no Estado.

As politicas de abastecimento de &gua e saneamento basico sdo comandadas pela Secretaria
Estadual de Obras, Habitacdo e Saneamento e a prestacdo dos servicos é executada pela
Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN), que é uma sociedade de economia mista
e de capital aberto, regida pela Lei das Sociedades Por Acdes, que passou a operar de forma
definitiva, a partir de 28 de margo de 1966. A Companhia, que tem como acionista controlador
0 Estado do Rio Grande do Sul (99,99% do capital social), atende atualmente 316 municipios
do Estado com servicos de abastecimento de agua, operando 2.001.956 ligacdes e 2.695.791
economias totais de &gua; isso representa um nivel de atendimento de 99,96% com
abastecimento de &gua, beneficiando uma populagdo de 6.155.710 habitantes. Quanto ao
esgotamento sanitario, a empresa presta servi¢os em 284 municipios do Estado, por intermédio



de 172.549 ligacdes e 333.538 economias totais de esgotos; isso representa uma cobertura de
12,54% com esgotamento sanitario, o que beneficia uma populacdo de 738.493 habitantes. A
CORSAN é regulada pela Agéncia Estadual de Regulacéo dos Servicos Pablicos Delegados do
Rio Grande do Sul (AGERGS) e somente em dois municipios é regulada por agéncias
municipais.

5. Considerando o contexto energético, dados constantes do quadro a seguir, relativos aos Gltimos
trés anos, indicam que a Margem com Despesas com Energia Elétrica (relacdo entre
Faturamento/Despesas com Energia Elétrica) cresceu de 5,69% para 8,92%, sendo essa
variacdo decorrente, principalmente, dos reajustes promovidos pela Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL) nos pregos da energia elétrica, que ultrapassaram mais de 50% no
ano de 2015. Por consequéncia, 0 custo unitario de producdo, referente ao uso de energia
elétrica, se elevou 77,2%, passando de R$ 0,22/m3, em 2013, para R$ 0,39/m3 , em 2015. Essa
questdo é bastante relevante para CORSAN, uma vez que, sendo uma industria eletro intensiva,
a companhia utiliza o insumo energia na maioria dos seus processos produtivos.

6. Com relacdo as perdas de a&gua nos sistemas em operagdo, o Balango Hidrico, com dados
referentes ao ano de 2014, permite concluir que o Percentual de Agua N&o Faturada (relago
entre Volumes Faturado e Produzido) é de 44,30% e o Percentual de Perdas de Agua (relagio
entre os Volumes Consumido e Produzido) é de 42,59%, sendo: (i) indice de Perdas Reais:
24,70% e (ii) Indice de Perdas Aparentes: 17,89%.

7. No marco da seguranca hidrica, sistemas de abastecimento de &gua de algumas cidades ja
demonstram certas vulnerabilidades. Por isso, 0s sistemas integrados estdo sendo ampliados,
com a implantacdo de novas captacdes, estacdes de tratamento e reservatorios. Esses
investimentos sdo urgentes.

8. Diante destes problemas, a CORSAN preparou um Programa que tem como objetivo a melhoria
da qualidade de vida das populacdes beneficiadas, mantendo a cobertura dos servigos de
abastecimento de agua, reduzindo o déficit dos servigos de esgotamento sanitério, preservando
0 meio ambiente, aumentando a seguranca hidrica e assegurando o fortalecimento da gestao
operacional e institucional da CORSAN.

9. Para o financiamento do Programa, a CORSAN solicitou ao BID um financiamento de USD
200 Milhdes (BR-L1495). Neste contexto, para a tramitacdo do financiamento no BID, faz-se
necessaria a preparacdo de uma Analise Financeira do Mutuario e das Entidades responsaveis
pela Operacdo e Manutencdo das Obras que serdo realizadas no marco do Programa. Neste
caso, a CORSAN tera ambas responsabilidades. O presente documento contém os Termos de
Referéncia da Consultoria a ser contratada para realizar o mencionado estudo.

Objetivo(s) da Consultoria

10. O objetivo principal da consultoria é elaborar um diagnostico detalhado da situacdo da
prestacdo dos servicos de agua e esgotamento sanitério nas cidades e projetos do Programa,
como o intuito de justificar de maneira sistematica as intervencdes e atividades do Programa.

11. O contratual tomara como marco de referéncia a Carta Consulta aprovada e também a proposta
de Programa de Investimentos do Programa, ambos desenvolvidos pela CORSAN. Um aspecto



importante é que o contratual devera trabalhar com informacdo primaria e principalmente
atualizada minimo ao ano 2016.

Atividades Principais

12. Situacado da prestacgdo dos servicos de agua e esgotamento sanitario no ambito de Atencao
da CORSAN.

O objetivo e analisar a situacdo dos servigcos de agua e esgotamento sanitario no ambito de
atencdo da CORSAN. Para isso, se verdo desenvolver, pelo menos, as seguintes atividades:

13.

a.

Descricdo geral do ambito de atencdo dos servigos de agua e esgotamento sanitario da
CORSAN. A descricdo devera cobrir os aspectos legais, institucionais, geograficos,
populacionais e outros requeridos para ter uma ideia geral do ambito de atencdo da
CORSAN.

Descricdo dos sistemas de agua e esgotamento sanitario no &mbito de atencdo da CORSAN.
Se incluird uma descri¢do geral dos sistemas de abastecimento agua e esgotamento
sanitario, seu escopo geogréafico, populacgdo total, populacdo atendida, coberturas, indice
de tratamento de esgotos e outros indicadores relevantes.

Diagnostico da situacdo da prestacdo dos servigos de agua e esgotamento sanitario no
ambito de cada uma das cidades e Projetos do Programa.

C.

Previamente, o contratual propora um formato/estrutura para desenvolver a apresentar 0s
diagnosticos.

Descricdo, analise e diagnostico detalhado da situagdo dos servigos de agua e esgotamento
sanitario nas cidades dos projetos. Para cada cidade, o diagndstico devera ser focalizado,
por um lado, na area atendida pelos sistemas da CORSAN e, por outro lado, na area que
estd no ambito de atencdo da CORSAN, mas que ndo conta com este servico. O diagnostico
descrevera detalhadamente os problemas, suas causas 0s seus efeitos na qualidade de vida
da populacdo e também na CORSAN a nivel institucional. O diagndstico devera apoiar-se
em indicadores quantitativos cuja forma de calculo e fontes de informacéo deveram estar
descritos com precisdo. Importante considerar que este diagnostico seré a justificacdo para
determinar as intervengdes com os investimentos do Programa. Neste contexto, o
diagnostico devera cobrir também os aspectos ambientais, sociais e da satde da populacéo
direta e indiretamente afetada pelas caréncias dos servicos. Utilizando os termos indicados
acima, os ambitos do diagnostico deverdo cobrir pelo menos os seguintes &mbitos:

i. Demanda de agua e esgotamento sanitario. A demanda de servicos de agua e
esgotamento sanitario da populacdo devera ser projetada para o curto, mediano e longo
prazo. Deverdo ser descritas as caracteristicas mais importantes das demandas de
Servicos;

ii. Producdo de Agua. Ao inicio se descreveram detalhadamente os sistemas de
abastecimento de agua das cidades, indicando suas principais caracteristicas técnicas e
de funcionamento. Logo serdo estabelecidas e avaliadas as capacidades atual e futura de
producéo dos sistemas que atendem a cidade. Neste contexto, deverdo ser avaliados 0s
niveis de seguranca hidrica dos sistemas de producdo de agua para atender a demanda da
populagdo no curto, mediano e longo Prazo;

iii. Cobertura dos servicos de agua. Ao inicio se descreveram detalhadamente os sistemas
de distribuicdo e ligacbes domiciliarias de agua das cidades, indicando suas principais
caracteristicas técnicas e de funcionamento. Logo sera estabelecida e avaliada a cobertura



atual dos servicos de agua potavel nas cidades. Neste contexto, se identificara a
populacdo atendida e ndo atendida e se descreveram as principais caracteristicas das
mesmas.

iv. Cobertura dos servicos de esgotamento sanitario. Ao inicio se descreveram
detalhadamente os sistemas de coleta e ligagGes domiciliarias de esgoto das cidades,
indicando suas principais caracteristicas técnicas e de funcionamento. Logo, sera
estabelecida e avaliada a cobertura atual dos servicos de esgotamento sanitario nas
cidades. Neste contexto, se identificara a populacdo atendida e ndo atendida e se
descreveram as principais caracteristicas das mesmas.

v. Tratamento de aguas residuais. Ao inicio se descreveram detalhadamente os sistemas de
tratamento de esgotos das cidades, indicando suas principais caracteristicas técnicas e de
funcionamento. Logo deverdo ser estabelecidas e avaliadas a capacidade atual e futura
dos sistemas de tratamento de aguas residuais que atendem a cidade. Neste contexto,
deverdo ser avaliados o nivel de seguranca para atender a demanda da populacdo de
tratamento no curto, mediano e longo Prazo;

e. Descrigdo, analise e diagnostico detalhado da eficiéncia operacional dos sistemas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario nas cidades dos projetos. Para cada cidade,
o diagnostico devera ser focalizado na avaliacdo da eficiéncia operacional dos sistemas de
abastecimento da CORSAN. O diagnéstico descrevera detalhadamente os problemas, suas
causas os seus efeitos na eficiéncia do desempenho empresarial da CORSAN. O
diagnostico devera apoiar-se em indicadores quantitativos cuja forma de calculo e fontes
de informacdo deveram estar descritos com precisdo. Importante considerar que este
diagndstico sera a justificacdo para determinar as intervengdes com 0s investimentos do
Programa. Neste contexto, o diagnostico, a nivel de efeitos, devera cobrir também os
aspectos financeiros, operacionais, ambientais, sociais e da salde da populacdo direta e
indiretamente afetada pelas ineficiéncias operacionais da CORSAN. Utilizando os termos
indicados acima, os ambitos do diagnostico deverdo cobrir pelo menos os seguintes
ambitos: (i) Qualidade da agua consumida, (ii) Continuidade do subministro de agua
potavel, (iii) Medicdo da producdo (macro) e dos consumos (micro), (iv) Perdas de agua,
(v) Eficiéncia energética, (vi) Qualidade das aguas residuais tratadas, (vii) Contaminagéo
de corpos de agua pelas aguas residuais, (viii) Nivel de automacao das operacoes.

14. Desafios para a universalizacdo dos servicos. Se devera identificar e caracterizar os desafios
da CORSAN para conseguir a universalizacdo dos servicos de agua e esgotamento sanitario e
um adequado e eficiente funcionamento operacional. Estes desafios deverdo cobrir 0s aspectos
de infraestrutura, operacionais, tecnolégicos e ambientais.

Relatorios / Entregaveis

15. O Contratual apresentara os seguintes relatorios:

a. umrelatério FINAL preliminar (Relatorio 1), com o escopo total da consultoria, dentro
de 25 dias a partir da assinatura do contrato,

b. um relatério FINAL (Relatério 2), com o Relatério 1 corregido, dentro de 05 dias a
partir da entrega de observac6es ao Relatorio 1.

16. O trabalho sera totalmente manejado em meios magnéticos interativos, de maneira que ofereca
facil acesso as informacdes. O trabalho sera realizado em Porto Alegre na CORSAN e em
escritdrio préprio do Contratual.



17. Os documentos serdo apresentados no idioma espanhol e em arquivo eletrnico editavel
(Microsoft Word e Microsoft Excel).

Cronograma de Pagamentos

Os pagamentos estardo vinculados aos resultados abaixo, com o respetivo cronograma:

e O primeiro pagamento, equivalente a 30% do valor do contrato, devera ser efetuado

dentro de, no maximo, 15 (quinze) dias corridos a partir do recebimento, por parte do
Banco, de uma via original do contrato devidamente assinado pelo Contratual.

O segundo pagamento, equivalente a 40% do valor do contrato, devera ser efetuado
dentro de, no maximo, 15 (quinze) dias corridos a partir da apresentacdo ao Banco, por
parte do Contratual, do Relatério 1 — Produto #1.

O terceiro pagamento, equivalente a 30% do valor do contrato, devera ser efetuado dentro
de, no maximo, 15 (quinze) dias corridos a partir da apresentagdo ao Banco por parte do
Contratual, e aprovacao por parte do Banco, do Relatério 2 da consultoria, o qual devera
contar com as observagdes do Banco — Produto #2.

Qualificagdes

e Titulo/Nivel Académico/Anos de Experiéncia Profissional: profissional com titulo

universitario de p6s-graduacdo nas areas de Engenheira Civil ou Engenheira Sanitaria e
Ambiental, com experiéncia comprovada na elaboracdo de projetos de esgotamento
sanitario (coleta e tratamento) de areas urbanas de grande porte. O contratual devera
demostrar também experiéncia no planejamento das intervencdes e preparacdo de
projetos com financiamento internacional. O Contratual devera contar com, no minimo,
10 anos de experiéncia especifica. Sera dado especial reconhecimento a experiéncia
prética do consultor em projetos de caracteristicas similares na regiao.

Idiomas: Portugués e Espanhol, com boa redacdo em ambos os idiomas.
Areas de especializacdo: Engenheira Sanitaria e Ambiental.

Habilidades: dominio das ferramentas de Microsoft Office.

Caracteristicas da Consultoria

Categoria e Modalidade da Consultoria: Contratual por Produtos e Servi¢os Externos,
Montante Fixo.

Duracédo do contrato: 1.5 meses com xxx dias de honorarios.
Se ha previsto uma viagem do contratual a Porto Alegre por 5 dias.
Local de trabalho: em escritorio proprio e na cidade de Porto Alegre, RS (Brasil).

Coordenador e supervisor: Chefe de Equipe do Programa e o Especialista Técnico do
BID.

Pagamentos e condicdes: A compensacdo sera determinada de acordo com as politicas e
procedimentos do Banco. O Banco, de acordo com as politicas aplicaveis, podera contribuir com



gastos de viagens e mudangas. Além disso, os candidatos devem ser cidaddos de um pais membro
do BID.

Consanguinidade: De acordo com a politica aplicavel do Banco, candidatos com familiares
(incluindo o quarto grau de consanguinidade e o segundo grau de afinidade, incluindo conjuges)
trabalhando para o Banco como funcionarios ou contratuais da Forca de Trabalho Complementar
ndo sao elegiveis parar prestar servi¢os ao Banco.

Diversidade: O Banco estd comprometido com a diversidade e a inclusdo, e com a igualdade de
oportunidades para todos os candidatos. Acolhemos a diversidade de género, idade, educacdo,
origem nacional, raca, deficiéncia, orientacdo sexual, religido e situacdo de
HIV/AIDS. Fomentamos as candidaturas de mulheres, afrodescendentes e pessoas de origem
indigena.
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ANEXO A

BRASIL

INE/WSA/CBR

BR-T1362 Apoio a Preparacdo do “Programa de Ampliacdo e Melhoramento dos Servigcos de
Saneamento do Estado de Rio Grande do Sul-PROSANSUL” - Programa

Elaboragdo de Estudos Ambientais e Sociais

TERMOS DE REFERENCIA

1) Antecedentes

1.

O Estado do Rio Grande do Sul esta localizado na Regido Sul do Brasil. O territério do estado estende-
se por uma area total de 281.748,5 km2. Caracteriza-se pelo clima subtropical, o que Ihe propicia uma
boa distribuicdo das chuvas durante todos os meses do ano, sem que haja uma estacao seca definida. A
populacdo total do Rio Grande do Sul é de 10.841.802 habitantes (FEE/2013), distribuida em 497
municipios, correspondendo a uma Densidade Demografica (2011) de 38,1hab/km2.

Do ponto de vista econdmico o Estado do Rio Grande do Sul ocupa a quarta posi¢do em relacdo ao
valor do PIB, totalizando cerca de R$ 280 bilhGes de Reais (FEE/2011), sendo que suas exportagdes
somam mais de US$ 18 bilhdes (FEE/2014).

O Estado do Rio Grande do Sul, apresenta desafios importantes relacionados com seus recursos
hidricos, a saber: (i) a baixa regularizacdo natural da vazéo, diminuindo a oferta disponivel de &gua
para 0 abastecimento humano e a agricultura; (ii) o baixo indice de coleta e tratamento dos efluentes
(12,54%) que contaminam arroios e rios com risco a saude da populacdo; (iii) alta vulnerabilidade a
cheias, principalmente nas partes baixas dos rios do Sinos e do Cai e no delta do Guaiba; (iv) municipios
com acentuada frequéncia de secas, notadamente os localizados nas regido sul, nas bacias dos rios Santa
Maria, Negro, parte do Camaqua, Quarai e ljui e nas bacias ao norte do Estado, Passo Fundo, Vérzea,
Turvo-Santa Rosa—Santo Cristo, ljui e Apuaé-Inhandava; (v) limitada capacidade institucional de
gestdo dos recursos hidricos no Estado; e (vi) altos indices de perdas de 4gua no Estado.

As politicas de abastecimento de dgua e saneamento basico sdo comandadas pela Secretaria Estadual
de Obras, Habitacdo e Saneamento e a prestacdo dos servicos é executada pela Companhia
Riograndense de Saneamento (CORSAN), que € uma sociedade de economia mista e de capital aberto,
regida pela Lei das Sociedades Por Acdes, que passou a operar de forma definitiva, a partir de 28 de
mar¢o de 1966. A Companhia, que tem como acionista controlador o Estado do Rio Grande do Sul
(99,99% do capital social), atende atualmente 316 municipios do Estado com servicos de abastecimento
de agua, operando 2.001.956 ligacOes e 2.695.791 economias totais de &gua; isso representa um nivel
de atendimento de 99,96% com abastecimento de agua, beneficiando uma populagéo de 6.155.710
habitantes. Quanto ao esgotamento sanitario, a empresa presta servi¢cos em 284 municipios do Estado,
por intermédio de 172.549 ligacdes e 333.538 economias totais de esgotos; isso representa uma
cobertura de 12,54% com esgotamento sanitério, o que beneficia uma populagdo de 738.493 habitantes.
A CORSAN ¢ regulada pela Agéncia Estadual de Regulagdo dos Servicos Publicos Delegados do Rio
Grande do Sul (AGERGS) e somente em dois municipios é regulada por agéncias municipais.
Considerando o contexto energético, dados constantes do quadro a seguir, relativos aos Gltimos trés
anos, indicam que a Margem com Despesas com Energia Elétrica (relacdo entre Faturamento/Despesas
com Energia Elétrica) cresceu de 5,69% para 8,92%, sendo essa variacdo decorrente, principalmente,
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dos reajustes promovidos pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL) nos precos da energia
elétrica, que ultrapassaram mais de 50% no ano de 2015. Por consequéncia, 0 custo unitario de
producdo, referente ao uso de energia elétrica, se elevou 77,2%, passando de R$ 0,22/m3, em 2013,
para R$ 0,39/m3 , em 2015. Essa questdo é bastante relevante para CORSAN, uma vez que, sendo uma
industria eletro intensiva, a companhia utiliza 0 insumo energia na maioria dos seus processos
produtivos.

6. Com relacdo as perdas de 4gua nos sistemas em operacdo, o Balango Hidrico, com dados referentes ao
ano de 2014, permite concluir que o Percentual de Agua N&o Faturada (relagéo entre VVolumes Faturado
e Produzido) é de 44,30% e o Percentual de Perdas de Agua (relacdo entre os Volumes Consumido e
Produzido) é de 42,59%, sendo: (i) indice de Perdas Reais: 24,70% e (ii) indice de Perdas Aparentes:
17,89%.

7. No marco da seguranga hidrica, sistemas de abastecimento de dgua de algumas cidades ja demonstram
certas vulnerabilidades. Por isso, os sistemas integrados estdo sendo ampliados, com a implantacdo de
novas captacdes, estacles de tratamento e reservatérios. Esses investimentos sdo urgentes.

8. Diante destes problemas, a CORSAN preparou um Programa que tem como objetivo a melhoria da
qualidade de vida das populagdes beneficiadas, mantendo a cobertura dos servicos de abastecimento de
agua, reduzindo o déficit dos servigos de esgotamento sanitario, preservando o meio ambiente,
aumentando a seguranca hidrica e assegurando o fortalecimento da gestdo operacional e institucional
da CORSAN.

9. Para o financiamento do Programa, a CORSAN solicitou ao BID um financiamento de USD 200
Milhdes (BR-L1495). Neste contexto, para a tramitagdo do financiamento no BID, faz-se necessaria a
elaboracéo de Estudos Ambientais e Sociais.

10. O presente documento contém os Termos de Referéncia da Consultoria a ser contratada para realizar o
mencionado estudo. Contém as tarefas que o consultor, especialista em temas ambientais e sociais das
obras acima mencionadas, realizara para apoiar ao Executor e ao equipe do projeto na identificagdo e
manejo dos riscos e impactos positivos e negativos socioambientais que se apresentardo como resultado
da execucdo das atividades da operacéo.

2) Objetivo(s) de la Consultoria

El propdsito de esta consultoria es elaborar el Analisis Ambiental y Social (AAS) y el Plan de
Gestion Ambiental y Social (PGAS) de una muestra de 3 a 4 obras a ser financiadas por el
proyecto, y un Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS) del Programa, que sean
instrumentos de gestidn y aseguren el cumplimiento tanto de la legislacion ambiental nacional
como de las Politicas de Salvaguardas Ambientales y Sociales del BID.

Los AAS y PGAS de la muestra deberan, respectivamente, identificar los impactos ambientales
y sociales claves de la muestra y establecer las medidas de mitigacion de dichos impactos. El
MGAS debera ser una guia para la realizacién de los AAS y PGAS de los proyectos que no
formaron parte de la muestra.

3) Actividades Principales
3.1 Andlisis Ambiental y Social (AAS)

El candidato seleccionado debera elaborar el Andlisis Ambiental y Social (AAS) de los proyectos
de la muestra a partir de los insumos del equipo de proyecto y del cliente, de la informacion
disponible y de las visitas que se realicen. El informe de AAS debera contener, como minimo:

a) Resumen ejecutivo
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e Debera preparase un resumen ejecutivo del contenido del AAS, facil de interpretar y
representativo de las informaciones mas importantes del desarrollo del documento. Aqui se
presentaran de manera general entre otros temas, sin limitarse: (i) objetivo del AAS y del
Programa incluyendo una breve descripcion tanto de los principales impactos negativos y
positivos ambientales y sociales identificados, (ii) acciones necesarias de mitigacién, control
y prevencion mas relevantes, (iii) recomendaciones para la mejora de la gestién ambiental y
social para las obras del programa durante la operacion, y (iii) conclusiones generales del
estudio, entre otras informaciones que se considere importantes. El resumen ejecutivo no
debera ser mayor a 3 paginas.

b) Introduccién
e Objetivos, antecedentes y alcance del proyecto

e Objetivos y alcance del AAS. Ademas, en este apartado es importante incluir una breve
descripcion general de las diferentes secciones y/o capitulos que contenga el AAS.

c) Descripcidn del proyecto

e Ubicacion. Indicar de manera general, la localizacion politica administrativa y geografica de
todas las obras de infraestructura del proyecto, asi como también las areas de influencia tanto
directa (AID) como indirecta (All).*

o Si es el caso, describir el analisis de alternativas considerado para la ubicacion de
cada una de las obras, incluyendo la justificacién y fundamentos ambientales y
sociales de la localizacién de las mismas. Ademas, describir las razones por las
cuales se rechazaron otras alternativas.

e Caracterizacion de las obras. Descripcion general de toda la infraestructura a ser financiada
con el préstamo del Banco y a ser construida como parte del Proyecto, incluyendo, entre
otros aspectos relevantes, sin limitarse:

o Area total del terreno donde se ubicaran las obras,
o Areade ocupacion de las infraestructuras a ser construidas,

o0 Caracteristicas generales de las obras de infraestructura a ser financiadas:
Caracteristicas del sistema de agua potable y/o de tratamiento de aguas residuales,
incluyendo las plantas de tratamientos de aguas o de aguas residuales,

o Titularidad y descripcién del/los predios necesarios para el proyecto, indicando si el
terreno esta vacante, si existe algun tipo de asentamiento humano o si han existido
desalojos ultimamente,

o ldentificacion de la infraestructura asociada a cada uno de las obras, tales como la
construccién de vias de acceso, conexién a la red de electricidad / alumbrado publico,
entre otra infraestructura basica para el funcionamiento de las obras del Programa.

o ldentificacion de instalaciones o areas vulnerables (industrias, monumentos, areas
protegidas, reservas naturales, etc.) que pudieran hacer interferencia o puedan verse
afectadas para la construccion y la operacién de las obras del Programa.

L El drea de influencia directa (AID) de las obras, es aquella donde se manifiestan los impactos generados por las
actividades de construccidn y operacion; estd relacionada con el sitio del proyecto y su infraestructura asociada. El
area de influencia indirecta (All) es el area donde los impactos trascienden el espacio fisico del proyecto y su
infraestructura asociada, es decir, la zona externa al drea de influencia directa y se extiende hasta donde se
manifiestan tales impactos.
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o Identificar y describir de manera general las actividades y procesos que hacen parte
de la etapa de construccion de las obras del Programa. Para esta etapa se describiran
por lo menos los siguientes aspectos:

Mencionar de manera general si se requiere la implementacion de
infraestructura temporal tales como campamentos, bodegas, tanques para el
almacenamiento de combustibles, plantas de tratamiento de agua, canales de
drenaje, pozos de agua, centros de acopios de desechos soélidos no
peligrosos, entre otro tipo de infraestructura necesaria para la construccién del
proyecto,

Disposicion final de materiales sobrantes de construccion, lo cual incluye la
descripcion de la ubicacién y caracteristicas de rellenos sanitarios donde se
depositardn estos materiales y escombros; adicionalmente, incluir las
acciones de limpiezay restauracion de las superficies, incluyendo los aspectos
de revegetacién, incluir las normativas locales y nacionales que deberan
cumplirse para la disposicion de los escombros de construccion y de suelo
vegetal cortado, la extraccion o compra de material para relleno de las
fundaciones del edificio, el desmantelamiento de estructuras existentes para
los casos que apliquen, y el desbroce o corte del arboles en los lugares de
nuevos hospitales y planta de tratamiento de aguas si aplica.

Identificar los horarios de trabajos durante la construccion que pudieran hacer
interferencia con la congestién del trafico local, la afectacion de ruido
ambiental a los vecinos, la generacion de polvo durante el transito de personas
por las zonas cercanas a la construccion.

Lineamientos para la gestion y control de altos riesgos (caida por los trabajos
en altura, aplastamiento por cagas suspendidas, corte por uso de maquinarias
de corte y perforacién, electrocucién durante el uso de maquinarias y
herramientas eléctricas, lesiones graves por caida desde o desplome de
andamios, accidentes de traficos) para los trabajadores durante la
construccion.

Lineamientos para la preparacién y respuesta a emergencias para posibles
accidentes provenientes de la construccion y desastres naturales.

o lIdentificar y describir las actividades y procesos que hacen parte de la operaciéon de
la infraestructura a ser construida:

Descripcion de las actividades que se llevaran a cabo dentro de las
instalaciones de las obras. Incluir informacion relacionada a las areas que se
manejaran en las instalaciones de atencién sanitaria tales como laboratorios,
oncologia, cirugia, neonatal, radiologia, entre otras,

Confirmar la presencia, si fuese el caso, y caracteristicas de generadores de
energia, operacion de tanques de combustibles, rellenos sanitarios dentro del
area de los proyectos y plantas de tratamiento de aguas residuales,

Almacenamiento y tratamiento de agua potable.

o0 Descripcion general del personal requerido y mano de obra a contratar
temporalmente y permanente durante las etapas de construccion y operacion de los
proyectos representativos del Programa.

o0 Como se incorporaran los principios de “Infraestructura Sostenible” lo cual incluye,
entre otros aspectos: eficiencia energética y el uso de recursos renovables, la
conservacion de recursos tales como agua y energia, la calidad interna del aire, y
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aspectos comunitarios, como el acceso de transporte publico; en cada una de las
obras.

d) Marco Institucional y Legal

o Descripcion de los requisitos de licencia ambiental, y otras autorizaciones necesarias
para la ejecucién de los componentes y obras del Programa; identificacion de la
necesidad de complementar las normas que rigen la implementacion del Programa;

o Verificacién del cumplimiento de la normativa local especifica en lo referente a agua
y saneamiento. Ademas, incluir aquellos estandares y requerimientos (especialmente
estandares numéricos) locales y otras instituciones tales como el Banco Mundial/IFC,
Organizacién Mundial de la Salud, Organizacion Panamericana de la Salud, y otras
entidades en el sector de agua y saneamiento reconocidas localmente e
internacionalmente que apliguen al Programa; incluir ademas las normativas
aplicables para la descarga final de plantas de tratamientos de aguas residuales, en
el caso de que el proyecto las incluya.

o Identificar los estudios y evaluaciones ambientales y sociales requeridos en funcién
del nivel de riesgo socio-ambiental de la operacién, con el fin de cumplir con la
legislacion ambiental nacional y local;

0 Requerimientos de las politicas y salvaguardias ambientales y sociales del BID, tales
como Medio Ambiente (OP-703), Acceso a la Informacion (OP-102), Gestién de
Riesgos de Desastre (OP-704), Equidad de Género (OP-761) y, cuando sea el caso,
Reasentamiento Involuntario (OP-710) y Pueblos Indigenas (OP-765),

0 Instituciones responsables de la ejecucién y la gestion ambiental y social de las obras
del programa, incluyendo el monitoreo de la etapa de construccién y operacion,
andlisis de las capacidades de gestiébn ambiental y social de cada una de las
instituciones ejecutoras, identificando las necesidades de fortalecimiento institucional;

0 Mecanismos de Consulta Publica/Participacion Ciudadana. Informacion relacionada
a los procesos necesarios de consulta publica y participacién ciudadana como
requerimientos para la construccién y operaciéon del Programa. Describir los
mecanismos de consulta a ser implementados, el alcance de los mismos, y la
poblacion y grupos a ser consultados.

e) Diagnéstico y Caracterizacion del Area de Influencia y Beneficiarios del Proyecto

e Caracterizacion del Medio Ambiente. Descripcion general del area de influencia donde se
llevaran a cabo las obras del programa, describiendo sus condiciones ambientales actuales,
y describiendo de manera general el area donde se pretenden intervenir o implementar los
proyectos del Programa. Esta caracterizacién general debe incluir la correspondiente
delimitacion tanto del Area de Influencia Directa (AID) como del Area de Influencia Indirecta
(Al del Proyecto. Esta informacion, siempre que sea posible, debe basarse principalmente
en datos cuantitativos. Los factores a ser discutidos pueden incluir:

0 Los aspectos de geologia y geomorfologia que se relacionan estrictamente a las AID
y All (suelos). Describir la geologia y geomorfologia, y rasgos estructurales
especificamente de las 4reas donde se implementaran las obras del Programa, en
base a estudios existentes en la zona, lo cual permita identificar las principales
amenazas naturales del sitio de las obras tales como deslizamientos de tierra,
sequias, inundaciones, erupciones volcanicas y sismos. En lo referente a la
geomorfologia del sitio, describir las caracteristicas del relieve del paisaje,
especialmente lo relacionado a pendientes y quebradas. Adicionalmente, de ser
posible presentar informacion agrolégica de los suelos, usos del suelo actual y
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potencial del suelo y establecer, si fuese el caso, los conflictos de uso de suelo y su
relacion con el proyecto.

Los aspectos de hidrologia relacionados estrictamente a las AlIDs y Alls. Descripcion
general de ser posible de los sistemas lénticos y I6ticos superficiales y subterraneos,
patrones de drenaje, y régimen hidrolégico y de caudales caracteristicos de las
principales corrientes. Identificacion de la red hidrolégica (cuenca o cuencas
hidrogréaficas) en el area del Proyecto; mencionar de ser posible las fuentes de
recursos hidricos que podrian ser afectadas directamente por la implementacién del
Proyecto, asi como las posibles alteraciones de su régimen natural. Incluir si es
posible informacion sobre contaminacion de cuerpos de agua en el area de las obras,
identificando el generador y tipo de vertimiento. En lo posible, incluir valores sobre
regimenes hidrolégicos y caudales maximos, medios y minimo mensuales y anuales
de las fuentes a ser afectadas por la implementacion de las obras del Programa.
Indicar las unidades hidrogeoldgicas que podrian ser impactadas debido a la
implementacién del Programa. Informacién general sobre la vulnerabilidad a la
contaminaciéon de las aguas subterraneas por las actividades del Programa
(combustibles, materiales residuales, derrames sustancias toxicas, entre otros).

Descripcion del Clima. Describir las condiciones climéaticas del area, con base en la
informacién de las estaciones meteoroldgicas existentes en la regién. Los parametros
béasicos a ser descritos deberan ser: temperatura, presion atmosférica, precipitacion:
media mensual y anual, humedad relativa: media, maximas y minimas mensuales,
viento: direccién, velocidad y frecuencias en que se presentan, radiacion solar, entre
otros aspectos.

Calidad del Aire y Ruido. Describir las fuentes de emisiones atmosféricas existentes
en la zona, los tipos de contaminantes emitidos y aquellas que generara el proyecto.
Identificar las fuentes de emisiones que generarian las obras del Programa, tanto en
la etapa de construccion como de operacion. ldentificar los posibles receptores
afectados por emisiones (comunidades, ecosistemas, etc.) en las diferentes etapas
del proyecto. Describir de manera general las fuentes de emision sonora presentes
en el area de estudio, sean estas moviles o fijas. Identificar las fuentes de emision
sonora que el proyecto generara en las etapas de construccion y operacion; e
identificar los posibles receptores afectados por emision sonora (comunidades,
ecosistemas, etc.) en las diferentes etapas del proyecto.

Biodiversidad y/o habitats en peligro, y especies amenazadas (flora y fauna), areas
protegidas y parques naturales, y recursos visuales y estéticos/paisajisticos. Hacer
mencién de manera general de los recursos de flora y fauna de la zona donde se
ejecutaran los proyectos del Programa. Hacer referencia de la adecuada linea base
de flora y fauna y su respectiva valoracion, resaltando en especial los vacios
relevantes en la informacién. Identificar las especies endémicas, amenazadas o en
peligro de extincién, o de importancia ecoldgica, econémica y cultural, entre otros.
Identificar los principales usos dados por las comunidades a las especies de flora y
fauna de mayor importancia. Describir la fauna asociada a las diferentes unidades de
cobertura vegetal y usos del suelo. De ser posible, estimar de manera general, la
biomasa vegetal que sera afectada por el proyecto. Identificar las areas protegidas
mas cercanas a la zona donde se ejecutaran las obras del Programa y mencionado
de manera general una descripcidon de las mismas incluyendo su estado de
conservacion, su categoria y su uso.

Identificacion de todos los riesgos naturales que se presentan en el AID, vy el All. Esto
incluye vulnerabilidad a desastres naturales y aspectos de cambio climatico.
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Mencionar las fuentes de abastecimiento de agua potable para los establecimientos
de salud vy las comunidades donde las obras de suministro de aguas se ejecutaran.

Mencionar los pasivos ambientales existentes. Esto incluye la confirmacion vy
descripcion de la presencia de pasivos ambientales en el area de implementacion de
las obras del Programa. Por ejemplo, si en el terreno estuvo asentado anteriormente
algun tipo de industria, relleno sanitario, u otro tipo de obra civil que haya generado
cualquier impacto negativo socio-ambiental.

Ademas, para el caso de proyectos del Sector Salud que involucre la remodelacion,
adaptacion y expansién de infraestructura existente se debe confirmar la presencia o
no de pasivos ambientales en estas instalaciones. Estos pasivos ambientales pueden
ser producto del inadecuado manejo y disposicién de desechos soélidos y efluentes
domésticos y hospitalarios. Estos pasivos pueden estar enfocados en contaminacion
del suelo, agua y aire; mal uso de recursos como agua potable y energia; y riesgos e
impactos sobre la salud de los pacientes, trabajadores y visitantes. Esta informacion
permitira elaborar el correspondiente Plan de Accidon Ambiental y Social (PAAS) que
acompafiara la preparacion e implementacion de la operacién y a través del cual se
controlara y mitigara estos pasivos ambientales implementando las medidas y
acciones mas adecuadas.

Areas naturales protegidas. Si es el caso, identificacion de terrenos en los cuales
tenga influencia directa los proyectos del Programa que estén declarados como areas
naturales protegidas, hacer referencia a un inventario de la existencia cercana de
areas protegidas a las obra del programa.

Caracterizacion Socio-Econ6mica. Similar a la parte ambiental, las condiciones socio-
econdmicas incluyen una descripcion general de los principales factores y condiciones
sociales dentro de las AID y All del Proyecto. Dentro de esta informacion se incluyen las
condiciones sociales existentes, culturales y econémicas del sitio. Entre otros aspectos esta
seccion debera incluir:

(0]

Patrones de poblacion, asentamiento y migracion. Se debe dar enfoque
principalmente a la poblacion afectada directamente por las obras del Programa, asi
como también asentamientos cercanos y otros grupos afectados. Mencionar el tipo
de poblacién asentada (indigenas, afro descendientes, colonos, campesinos y otros)
y actividades econémicas sobresalientes.

Medios de vida (por ejemplo, patrones de los niveles e ingresos, dependencia sobre
el suelo y recursos naturales, y las redes sociales), mencionar de manera general si
es posible las actividades de subsistencia, el acceso a puestos de trabajo y los
mercados, el acceso a bienes y recursos, los niveles de salud y educacién y el acceso
a los mismos, y tendencias relacionadas y vulnerabilidades.

Uso del Suelo. Mencionar los usos de la tierra y cualquiera de los recursos naturales
propuestos para ser utilizados o que seran afectados directamente por los proyectos
del Programa y el nivel de dependencia de los mismos.

Uso del Agua. Si se encuentran identificadas las fuentes de agua, describir los usos
y usuarios, tanto actuales como potenciales de las fuentes a intervenir por los
proyectos. Mencionar si es el caso, los posibles conflictos actuales o potenciales
sobre la disponibilidad y usos del agua. Incluir la informacion relacionada a la
zonificacién del area del Proyecto la cual pueda confirmar en que zona, dentro de la
regulacion local, estard asentado el Proyecto.

Andlisis de la calidad, cobertura, infraestructura asociada, debilidades vy
potencialidades del servicio, en tanto se relacionen con los proyectos, tales como:
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Servicios Publicos: acueductos, alcantarillado, sistemas de manejo de residuos
(recoleccion, tratamiento y disposicion), energia y telecomunicaciones, Servicios
sociales: salud, educacién, vivienda y recreacion; Medios de Comunicacion: radio,
prensa, emisoras comunitarias; Infraestructura de Transporte: vial, transporte publico,
transporte privado.

o0 Organizacién social (importantes organizaciones sociales y agrupaciones,
gobernanza local y capacidad de gestion, cohesion social, conflictos locales, etc.) que
se centra en los aspectos que puedan ser relevantes para los proyectos al afectar las
actitudes de las personas o influencia con respecto a las obras.

0 Pueblos indigenas y los grupos vulnerables, o los grupos minoritarios, la composicién
de género y otras caracteristicas de los proyectos y las partes interesadas. Entre estas
caracteristicas estan el género, edad, discapacidades, etnias, dependencia
economica, entre otras.

0 Mecanismos de comunicacion y resolucion de conflictos preferidos y existentes
desarrollados vy utilizados por la infraestructura de atenciéon de salud.

o0 Sies el caso, incluir informacion sobre recursos arqueoldgicos (hallazgos) y recursos
histéricos, lugares de interés cultural (tangible e intangible) y espiritual, practicas y
vulnerabilidades. Incluir los recursos fisicos en el mapa del Proyecto. Confirmar la
realizacién de estudios arqueoldgicos o planes de manejo arqueoldgico especificos
de las areas de las obras.

f) Evaluacion de los Riesgos e Impactos Ambientales y Sociales de las obras del
programa.

Identificacién y analisis de los riesgos e impactos ambientales y sociales de las obras del
Programa, incluyendo aquellos impactos relacionados a Seguridad y Salud Ocupacional en
las etapas de construccion, operacion y mantenimiento de las obras. Consideracién de todos
los potenciales impactos negativos y positivos directos, indirectos y acumulativos, sobre los
aspectos ambientales y socio-econémicos mencionados anteriormente.

Para la identificacion y evaluacién de los riesgos e impactos socio-ambientales se debe partir
de la caracterizacion del area de influencia. Dicha caracterizacién expresa las condiciones
generales de las zonas sin los efectos de las obras y se constituye en la base para analizar
como las obras las modificaran. De esta manera, se analizardn dos escenarios a saber: la
determinacion de impactos ambientales con y sin obras.

La evaluaciéon de los riesgos e impactos se debe realizar identificando y calificando los
impactos y efectos generales por las obras sobre el entorno como resultado de la interrelacion
entre las diferentes etapas y actividades de las mismas y los medios abiético, bidtico y
socioeconomico del area de influencia. Describir el método de evaluacion utilizado, indicando
los criterios para su valoracién y sefialando sus limitaciones, acorde con las caracteristicas
ambientales del &rea de influencia de las obras del programa y sus actividades. Dicha
evaluacion debe contar con sus respectivas categorias de manera que facilite la ponderacién
cualitativa y cuantitativa de los impactos.

En relacién con los impactos mas significativos identificados, se analizaran los impactos
acumulativos a nivel regional por la ejecucién y operacién de las obras del programa y con
respecto a proyectos ya existentes.

3.2 Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS)
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En el PGAS deberan establecerse las medidas de mitigacion de los impactos ambientales y
sociales negativos identificados en el AAS, asi como los diferentes planes ambientales y sociales
que daran cumplimiento a los requerimientos ambiénteles, sociales y de salud y seguridad que
sean necesarios para la realizacion de las actividades del programa, cumpliendo con las politicas
y normativas tanto del BID como del gobierno local y nacional.

El PGAS debera tener el siguiente contenido minimo:

Resumen ejecutivo. Debera ser facil de interpretar y representativo de las informaciones
mas importantes del desarrollo del documento. Aqui se presentaran de manera general entre
otros temas, sin limitarse: (i) objetivo del PGAS y del Proyecto; (ii) Identificacion de los
componentes del proyecto incluyendo una breve descripcién de los principales impactos
negativos y positivos ambientales y sociales identificados en cada componente; (iii)
principales acciones necesarias de mitigacion, control y prevencion para los impactos
negativos identificados; (iv) relaciéon del marco legal e institucional del programa; (v)
presupuesto necesario para la implementacién de las medidas necearias indicadas en el
PGAS; (vi) extracto del contenido principal de los aspectos, Ambientales, de Salud y
Seguridad y Social desarrollado en el PGAS, (vii) relacién de los indicadores necesario para
el seguimiento y control de la implementacion del PGAS, incluyendo las herramientas a
utilizar para alimentar los indicadores; etc. El resumen ejecutivo no debera ser mayor a 3
paginas.

Introduccidn: Objetivos, alcance y contenido del PGAS.
Caracteristicas de las obras: Ubicacion, agentes intervinientes, tipo de obra...

Marco legal y normativo ambiental y social: Legislacién ambiental general aplicable al
programa, legislacion ambiental y social municipal y departamental aplicables, legislacién
ambiental y social aplicables al sector salud, Politicas ambientales y sociales del BID
aplicables al programa, normas y procedimientos ambientales y sociales propios de los
organos publicos, referencias de buenas practicas.

Marco institucional, Ambiental y Social (roles y funciones): Instituciones involucradas en
la implementacion de las actividades (componentes) del Programa, Autoridades Ambientales
y sociales Nacional, Autoridades Ambientales y sociales Sectorial, los Ministerios, Gestién
Ambiental Municipal, Andlisis de las capacidades institucionales para el cumplimiento efectivo
de las salvaguardas ambientales y sociales del BID y nacional, incluyendo cuestiones de
género y pueblos indigenas, Mecanismos de canalizacion y gestién de quejas y reclamos.

Costo estimado para la implementacidn de la gestion ambiental y social: se establece
el costo estimado la implementacion de las medidas requeridas y establecidas en el PGAS;
(Integra todos los costos detallados asociados para implementar todos los planes y
programas ambientales y sociales establecidos en el MGAS).

Indicadores y metas propuestas para la gestion ambiental y social: se establecen los
indicadores y metas que deberan ser documentadas en el PGAS.

Aspecto ambiental: se deberan incluir los planes de gestion ambiental para la etapa de
construcciéon y operacioén de las obras, incluyen como minimo, pero sin limitarse a:

- Plan de instalacién de obras: Este plan establece los lineamientos generales para
realizar actividades de instalacion de los campamentos provisional para la realizacién de
las obras, se consideran lineamiento al menos para:(la gestion de aguas residuales y
residuos, ubicacion de generadores eléctricos, accesos, proteccion perimetral o
aislamiento del publico en general, seguridad del perimetro, parqueos de vehiculos,
almacenamiento de materiales).

- Plan de Manejo de Aguas Residuales y Calidad de los Efluentes Domésticos y
Hospitalarios. Este plan establece los lineamientos generales para realizar actividades
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de tratamiento de aguas residuales domésticas y efluentes hospitalarios que se
generaran durante las actividades a desarrollarse en la fase constructiva y de
funcionamiento de las facilidades de atencién sanitaria;

Plan de manejo de desechos sdélidos y su debido tratamiento y disposicion final.
El objetivo de este plan es establecer los lineamientos para la gestién de los desechos
sélidos generados durante todas las fases del ciclo del Proyecto, con el fin de asegurar
la proteccién al medioambiente y a la poblacion potencialmente afectada por el Proyecto;
Plan de Monitoreo ambiental. El objetivo general de este plan es medir, controlar y
garantizar el cumplimiento de las medidas de mitigacion identificadas para la operacion
y de esta manera hacer un seguimiento con respecto a la evolucion del desempefio
ambiental de las actividades del Proyecto. Este plan debe incluir los tipos de mediciones
que se deberan hacer, los pardmetros a ser medidos, los lugares de medicion, los
métodos empleados, la frecuencia de realizar las mediciones, los costos, y las
instituciones responsables.

Plan de extraccién de material de minas (si aplica): Este plan establece los
lineamientos generales para realizar actividades de extraccion de minas, contemplando
el proceso desde la selecciéon del lugar hasta la reforestacion y el cierre de la mina,
incluyendo los permisos ambientales y gestion social necesaria, ademas deberan
incluirse las medidas de proteccion ambiental y de salud y seguridad durante la
extracciéon del material, el acarreo y la disposicion en las obras.

Identificacion de zonas de botaderos y autorizacién de zonas de depdsitos de
materiales de construccidn: establecer el proceso necesario para la obtencion de las
autorizaciones de los lugares para depdsitos de material de construccién fruto de las
actividades, incluir las recomendaciones para la realizaciéon de acuerdos con duefios de
terrenos y permisos locales si aplican.

Plan de reforestacion zonas intervenidas (si aplica): Este plan establece los
lineamientos generales para realizar la reforestacion mencionando la metodologia a
utilizar para hacer la reforestacion de las zonas donde intervengan las obras y que sea
necesario reforestar, recalcar la necesidad de utilizar plantas endémicas en el proceso y
de prohibir las especies invasoras.

Medidas de mitigacion de los impactos negativos durante la operacién de los
sistemas de agua y saneamiento. Debera prestarse especial atencién a la operacién
de plantas de tratamiento de agua potable, pozos de bombeo y otras facilidades.
Medidas de mitigacién de los impactos negativos durante la operacion de las
plantas de tratamientos de aguas residuales. Los puntos mas importantes aqui seria
mencionar las recomendaciones generales para el manejo de los olores, el tratamiento
y disposicion final de los lodos resultantes del tratamiento de las aguas y las medidas de
accion en caso de un accidente de vertido de las aguas a tratar y la proteccion de los
trabajadores durante la operacion y el mantenimiento de la planta.

- Aspectos de Salud y Seguridad: incluir informaciones sobre, plan de salud y seguridad,
plan de manejo de transito y plan de contingencia para desastres naturales.

Plan de salud y seguridad en el trabajo. El objetivo de este plan es establecer los
lineamientos para determinar un plan que contenga la identificacion de los riesgos y las
medidas de mitigacion de los mismos en las actividades de las obras a ejecutarse y
responsabilidades en temas de salud y seguridad en el trabajo, a fin de prevenir
accidentes de trabajo y proteger la salud de los trabajadores durante las etapas de
construccién y operacion de las obras. Para el caso de infraestructura de salud y para la
etapa de operacidén se deberd tomar en cuenta los siguientes aspectos: Exposicion a
infecciones y enfermedades; Exposicién a residuos y materiales peligrosos; Exposicion
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a la radiacion, Seguridad contra incendios y respuesta a emergencias, los accesos del
personal discapacitado.

- Plan de contingencia (accidentes, derrames, desastres) y riesgos, y respuestas a
emergencias. El plan de contingencias establece los lineamientos generales para la
organizacion y realizar los procedimientos necesarios para el adecuado manejo de
emergencias durante las fases de construccion, funcionamiento y abandonos de las
obras; con el fin de evitar y minimizar los efectos colaterales que pudieran ocurrir a la
salud, seguridad de las personas y al medio ambiente. Se debe poner mucho énfasis en
la parte de riesgos de incendios y sismos. Debe incluir la identificacién de las amenazas
o siniestros de posible ocurrencia, los procedimientos de accién para cada tipo de
emergencias, el tiempo de exposicion del elemento amenazante, la definicion de
escenarios, la estimacion de la probabilidad de ocurrencia de las emergencias y la
definicion de los factores de vulnerabilidad que permitan calificar la gravedad de los
eventos generadores de emergencias en cada escenario.

- Plan de seguridad vial y manejo de transito (si aplica): Este plan establece los
lineamientos para elaborar las medidas necesarias para eliminar o mitigar los posibles
impactos que pudiera ocasionar la ejecucién de las obras al transito en la zona, incluye
la relacion con sindicatos de transporte publico, la comunicacién con la policia de
transito, el aviso anticipado de cierre de calles incluyendo los planes de desvios alternos,
incluye ademas en anexo los planes de sefializacion para transito local, peatones,
animales, ciclistas...)

- Requerimientos de ESHS para trabajo nocturnos: establece todas las condiciones de
ESHS que deberan cumplirse para los casos cuando deban realizarse trabajos
nocturnos.

Aspectos Sociales: Incluye los lineamientos para establecer las relaciones con
comunidades locales, Relaciones con poblaciones indigenas y grupos vulnerables,
asentamientos y migraciones de la poblacién, organizaciones sociales, comunicacion;
resoluciéon de conflictos y gestién de quejas, participacion ciudadana, igualdad de género,
dialogo y divulgacion de informaciones en funcién de los requerimientos de la autoridades
ambientales y sociales, asi como, de las politicas el BID.

En lo referente a aspectos sociales el MGAS deberia incluir, pero sin limitarse:

- Programa de educacién y capacitacion al personal vinculado al proyecto:
Establece los lineamientos para elaborar los planes de educacion y capacitacion,
indicando las formaciones relacionas a ESHS para todos los trabajadores, visitantes y
personal de las instituciones vinculadas a las obras.

- Plan de capacitacion, educacidon y concientizacion ambiental y social a la
comunidad aledafia al proyecto: Tiene como objetivo establecer los lineamientos
establecer las acciones de educacion, capacitacion, difusién y concientizacién ambiental
y social, respecto a los problemas ambientales y sociales que se pudieran presentar
como consecuencia de las fases de las obras en el area de influencia de las mismas.

- Programa de informacion y participacion comunitaria: Establece los lineamientos
para elaborar los programas de informacion y participaciéon comunitaria. El objetivo del
plan es asegurar que todas las voces sean escuchadas, haciendo hincapié en la
participacion justa y significativa de todas las personas mediante un plan de consulta,
incluyendo las poblaciones minoritarias y de bajos ingresos y la participacion de las
mujeres sin ser discriminada.

- Programa de reasentamiento de la poblacién afectada (si aplica): Establece los
lineamientos para elaborar el programa de reasentamiento de la poblacién afectada. El
objetivo del plan es minimizar alteraciones perjudiciales en el modo de vida de las
personas que viven en la zona de influencia del proyecto, evitando o disminuyendo la
necesidad de desplazamiento fisico, y asegurando que, en caso de ser necesario el
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desplazamiento, las personas sean tratadas de manera equitativa y, cuando sea factible,
participen de los beneficios que ofrece el proyecto que requiere su reasentamiento.
Programa de contrataciéon de mano de obra local: Establece la priorizacion de la
contraccion de la mano de obra local tanto para la fase de construccion, como para la
operacién, de manera que se incluyan el mayor nimero de beneficiados de las
comunidades aledafias a los proyectos.

Programa de compensacion social (si aplica): En caso de afectacion a los
componentes social, econémico y cultural (infraestructura o actividades individuales o
colectivas), la compensacién debe orientarse a la reposicion, garantizando iguales o
mejores condiciones de vida de los pobladores asentados en el area de influencia
directa.

Programa de igualdad de género: El objetivo del plan es promover la igualdad de
género y el empoderamiento de la mujer, asi como impulsar las prioridades
institucionales y la mision del Banco de acelerar el proceso de desarrollo econémico y
social de sus paises miembros regionales. Este plan debera aplicarse tanto para la fase
de construccién como para la de operacion.

Plan de gestion de quejas y resolucién de conflictos: Debera hacerse referencia
explicativa del mecanismo existente o establecer el procedimiento o0 mecanismo para la
gestion de las quejas de los trabajadores y de las comunidades para la fase de
construccién y operacion de las obras.

Procedimiento de descubrimientos fortuitos: establecer el procedimiento a seguir
para los descubrimientos fortuitos, de manera que los trabajadores de la fase de
construccién sepan cémo preceder si se presentara el caso.

- Plan de seguimiento y control en la implementacién del PGAS:

Métodos de control: describe de forma resumida la manera que se dara el seguimiento
al cumplimiento de las especificaciones establecidas en el MGAS.

Herramientas de seguimiento y control: se establecen las diferentes herramientas con
las que se dard el seguimiento al cumplimiento del PGAS, ejemplo: lista de verificacion,
resultados de informes, resultados de las auditorias, planes de accion.

Indicadores de cumplimiento del PGAS: se establecen cuéles seran los indicadores
claves a monitorear en términos de ESHS, cuéles son sus metas, su frecuencia de
medicion, los responsables de hacer el seguimiento, ademas, se define cuales son las
condiciones para que el indicador logre la meta (indicador de cumplimiento).

Definicion de las medidas de mitigacion de los impactos negativos identificados
en el programa: en esta seccion del PGAS es donde se resumen claramente las
acciones necesarias para mitigar los impactos identificados en las obras del programa
por cada etapa de dichas obras, clasificando ademas por tipo de impacto identificado.

3.3 Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS)

El Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS) del Programa debera contener los lineamientos
para la preparacion de los estudios ambientales y sociales (AAS y PGAS) de los proyectos que
no formaron parte de la muestra y deber& servir como marco de referencia para el Ejecutor del
Programa para la gestion de los aspectos ambientales y sociales del mismo.

Debera contener como minimo:

- Descripcion del Programa
- Marco institucional y legal

- Politicas y salvaguardias del BID
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- Requerimientos legales para el tipo de proyectos a ser financiado por el
Programa

- Contenido minimo que deberan tener el Andlisis Ambiental y Social (AAS) y
Plan de Gestiébn Ambiental y Social (PGAS) de los proyectos que no formaron
parte de la muestra

- Sistema de supervisidn, monitoreo y reporte del Programa

Informes / Entregables

Plan de Trabajo y Cronograma de Actividades.

Borrador avanzado del Andlisis Ambiental y Social de los proyectos de la muestra, con su
respectivo PGAS de Gestion Ambiental y Social, 15 (quince) dias antes de la misién de
analisis, a ser definida.

Version Final del AAS y PGAS de los proyectos de la muestra, en la fecha de inicio de la
misién de analisis, a ser definida.

Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS), 15 (quince) dias antes de la reunién de
Revision de Calidad y Riesgo (QRR) en el Banco, a ser definida.

Cronograma de Pagos

Se realizaran 3 pagos:

(i) 30% la firma del contrato y presentacion del Plan de Trabajo y Cronograma de Actividades;
(ii) 30% a la aprobacion del Borrador de AAS y PGAS de los proyectos de la muestra.
(iii) 40% a la aprobacion del MGAS del Programa.

El monto total del contrato incluye todos los gastos que seran incurridos para el desarrollo de

6)

7

esta consultoria, inclusive viajes y viaticos.
Calificaciones

Titulo/Nivel Académico & Afos de Experiencia Profesional: Ingeniero Civil, Medio Ambiente,
Recursos Hidricos, Gestién de Riesgos, con experiencia en infraestructura del sector salud,
con un minimo de 10 afos.

Idiomas: Espairiol

Areas de Especializacion: Especialista Ambiental, preferiblemente con maestria en gestion
ambiental y/o social, con experiencia especifica en el contexto de proyectos financiados por
el BID u otras agencias multilaterales.

Habilidades: Experiencia previa con el BID en operaciones de infraestructura del sector de
agua y saneamiento y areas afines al proyecto. Conocimiento de las politicas ambientales y
sociales del BID, y buenas précticas y estandares internacionales que aplican a este tipo de
operaciones. Experiencias previas en realizacion de analisis ambientales y estudios de
impactos ambientales en Brasil y buen manejo de la legislacion nacional en materia de medio
ambiente y gestion social para los tipos de obras a realizar.

Caracteristicas de la Consultoria
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e Categoria'y Modalidad de la Consultoria: Contractual de Productos y Servicios Externos,
Suma Alzada
Duracion del Contrato: 45 dias habiles de trabajo, en un marco de 180 dias calendario.

e Lugar(es) de trabajo: Ciudades del Estado de Rio Grande do Sul, Brasil, y sitio de
residencia del consultor

e Lider de Division o Coordinador: La coordinacién y seguimiento de la consultoria estara
a cargo de Gustavo Méndez (WSA/CBR).

Pagos y Condiciones:

La compensacion sera determinada de acuerdo a las politicas y procedimientos del Banco.
Adicionalmente, los candidatos deberan ser ciudadanos de uno de los paises miembros del
BID.

Consanguinidad:

De conformidad con la politica del Banco aplicable, los candidatos con parientes (incluyendo
cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad, incluyendo conyugue) que
trabajan para el Banco como funcionario o contractual de la fuerza contractual
complementaria, no seran elegibles para proveer servicios al Banco.

10) Diversidad:

El Banco esta comprometido con la diversidad e inclusién y la igualdad de oportunidades
para todos los candidatos. Acogemos la diversidad sobre la base de género, edad, educacion,
origen nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientacion sexual, religion, y estatus de
VIH/SIDA. Alentamos a aplicar a mujeres, afrodescendientes y a personas de origen
indigena.
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ANEXO A
BRASIL
INE/WSA/CBR

BR-T1362 Apoio a Preparacdo do “Programa de Ampliacdo e Melhoramento dos Servicos de
Saneamento do Estado de Rio Grande do Sul-PROSANSUL” - Programa

Preparacdo de documentos de planejamento e programacéao da execucao dos projetos do Programa

TERMOS DE REFERENCIA

Antecedentes

1. O Estado do Rio Grande do Sul esta localizado na Regido Sul do Brasil. O territério do estado
estende-se por uma area total de 281.748,5 km2. Caracteriza-se pelo clima subtropical, o que lhe
propicia uma boa distribuicdo das chuvas durante todos os meses do ano, sem que haja uma estacdo
seca definida. A populacdo total do Rio Grande do Sul é de 10.841.802 habitantes (FEE/2013),
distribuida em 497 municipios, correspondendo a uma Densidade Demografica (2011) de
38,1hab/km2,

2. Do ponto de vista econdmico o Estado do Rio Grande do Sul ocupa a quarta posi¢do em relacdo ao
valor do PIB, totalizando cerca de R$ 280 bilhGes de Reais (FEE/2011), sendo que suas exportacdes
somam mais de US$ 18 bilhdes (FEE/2014).

3. O Estado do Rio Grande do Sul, apresenta desafios importantes relacionados com seus recursos
hidricos, a saber: (i) a baixa regularizacdo natural da vazéo, diminuindo a oferta disponivel de &gua
para 0 abastecimento humano e a agricultura; (ii) o baixo indice de coleta e tratamento dos efluentes
(12,54%) que contaminam arroios e rios com risco a salde da populacdo; (iii) alta vulnerabilidade a
cheias, principalmente nas partes baixas dos rios do Sinos e do Cai e no delta do Guaiba; (iv)
municipios com acentuada frequéncia de secas, notadamente os localizados nas regido sul, nas bacias
dos rios Santa Maria, Negro, parte do Camaqua, Quarai e ljui e nas bacias ao norte do Estado, Passo
Fundo, Vérzea, Turvo-Santa Rosa-Santo Cristo, ljui e Apuaé-Inhandava; (v) limitada capacidade
institucional de gestdo dos recursos hidricos no Estado; e (vi) altos indices de perdas de agua no
Estado.

4. As politicas de abastecimento de 4gua e saneamento basico sdo comandadas pela Secretaria Estadual
de Obras, Habitacdo e Saneamento e a prestacdo dos servicos é executada pela Companhia
Riograndense de Saneamento (CORSAN), que é uma sociedade de economia mista e de capital
aberto, regida pela Lei das Sociedades Por AcGes, que passou a operar de forma definitiva, a partir de
28 de marco de 1966. A Companhia, que tem como acionista controlador o Estado do Rio Grande do
Sul (99,99% do capital social), atende atualmente 316 municipios do Estado com servigos de
abastecimento de agua, operando 2.001.956 ligagdes e 2.695.791 economias totais de agua; isso
representa um nivel de atendimento de 99,96% com abastecimento de agua, beneficiando uma
populacdo de 6.155.710 habitantes. Quanto ao esgotamento sanitario, a empresa presta servi¢os em
284 municipios do Estado, por intermédio de 172.549 ligagbes e 333.538 economias totais de
esgotos; isso representa uma cobertura de 12,54% com esgotamento sanitario, o que beneficia uma
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populacdo de 738.493 habitantes. A CORSAN ¢ regulada pela Agéncia Estadual de Regulacdo dos
Servicos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul (AGERGS) e somente em dois municipios é
regulada por agéncias municipais.

Considerando o contexto energético, dados constantes do quadro a seguir, relativos aos Ultimos trés
anos, indicam que a Margem com Despesas com Energia Elétrica (relagdo entre
Faturamento/Despesas com Energia Elétrica) cresceu de 5,69% para 8,92%, sendo essa variacdo
decorrente, principalmente, dos reajustes promovidos pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(ANEEL) nos precos da energia elétrica, que ultrapassaram mais de 50% no ano de 2015. Por
consequéncia, o custo unitario de producéo, referente ao uso de energia elétrica, se elevou 77,2%,
passando de R$ 0,22/m3, em 2013, para R$ 0,39/m3 , em 2015. Essa questdo é bastante relevante
para CORSAN, uma vez que, sendo uma industria eletro intensiva, a companhia utiliza o insumo
energia na maioria dos seus processos produtivos.

Com relacdo as perdas de agua nos sistemas em operagdo, o Balango Hidrico, com dados referentes
ao ano de 2014, permite concluir que o Percentual de Agua N&o Faturada (relagio entre Volumes
Faturado e Produzido) é de 44,30% e o Percentual de Perdas de Agua (relagdo entre os Volumes
Consumido e Produzido) é de 42,59%, sendo: (i) indice de Perdas Reais: 24,70% e (ii) indice de
Perdas Aparentes: 17,89%.

No marco da seguranca hidrica, sistemas de abastecimento de agua de algumas cidades ja
demonstram certas vulnerabilidades. Por isso, os sistemas integrados estdo sendo ampliados, com a
implantacdo de novas captagdes, estacGes de tratamento e reservatorios. Esses investimentos séo
urgentes.

Diante destes problemas, a CORSAN preparou um Programa que tem como objetivo a melhoria da
qualidade de vida das populac@es beneficiadas, mantendo a cobertura dos servigos de abastecimento
de &gua, reduzindo o déficit dos servigos de esgotamento sanitrio, preservando o meio ambiente,
aumentando a seguranga hidrica e assegurando o fortalecimento da gestdo operacional e institucional
da CORSAN.

Para o financiamento do Programa, a CORSAN solicitou ao BID um financiamento de USD 200
MilhGes (BR-L1495). Neste contexto, para a tramitacdo do financiamento no BID, faz-se necessaria a
preparagdo dos instrumentos de planejamento operacional do Programa. O presente documento
contém os Termos de Referéncia da Consultoria a ser contratada para realizar o0 mencionado estudo.

Objetivo(s) da Consultoria

1.

Apoiar a equipe de especialistas do BID na preparacdo do Programa de Ampliacdo e
Melhoramento dos Servicos de Agua y Saneamento do Estado de Rio Grande do Sul-
PROSANSUL, nos aspectos de preparacdo de documentos de planejamento e programacdo da
execucéo dos projetos do Programa.

Atividades Principais

2.

O Contratual realizara as seguintes atividades:
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Atividade 1: Levantamento e revisdo dos antecedentes e das informag6es do Programa em geral e, em
especial, as que sirvam de base para o desenvolvimento dos produtos da presente
consultoria;

Atividade 2: Preparacdo da estrutura dos instrumentos de planejamento e programacéo da execucao
dos projetos do Programa, incluindo a coleta e articulagdo das informacgdes dos
projetos (atividades, quantidades, custos unitérios, custos totais, etc.).

Atividade 3: Apoio a equipe de especialistas e analistas na preparagdo de documentos de
planejamento operacional do Programa, tais como Plano de Execucdo do Programa,
Plano Financeiro, Plano Operativo, Matriz de Resultados, quadros de custos do
programa, quadro de desembolsos e outros requeridos, utilizando os formatos
existentes. O consultor apoiard também a UPP na preparacdo de informacdes para a
elaboracio dos produtos acima mencionados’.

Atividade 4: Apoio na preparagdo e consolida¢do final do POD (Plano de Desenvolvimento da
Operacdo), e outros relacionados com os temas referidos a esta consultoria.
Relatdrios / Entregaveis

3. O Contratual apresentara ao BID os seguintes relatérios:

a) Plano Geral Fisico e Financeiro para a Execugdo dos Projetos do Programa (Produto # 1);
b) Plano de usos e fontes do Programa (Produto # 2)

b) Instrumentos para 0 monitoramento do Programa (Produto # 3)

4. Os relatorios deverdo ser submetidos ao BID em arquivos eletronicos, incluindo capa, documento
principal e todos os anexos. Arquivos em formato Zip ndo serdo aceitos como relatério final
conforme os regulamentos da Secdo de Administracdo de Arquivos.

Cronograma de Pagamentos
5. Os pagamentos estardo vinculados aos resultados abaixo, com o respectivo cronograma:

20% apés a assinatura do contrato:

30% apds a apresentacdo do Produto # 1

30% apds a apresentacdo dos Produtos #2 y # 3
20% apds a aprovacdo dos produtos entregues.

Qualificagdes

Titulo/Nivel Académico/Anos de Experiéncia Profissional: profissional com titulo universitario

nas areas de Economia, Engenharia, Administracdo de Empresas ou disciplina relacionada. O

Contratual devera contar com, no minimo, 15 anos de experiéncia profissional;

e |dioma (s): Espanhol e Portugués

e Area de especializacdo: preparacdo de instrumentos de planejamento geral e, em particular,
seguindo as politicas do BID (minimo 3 opera¢des com o BID);

e Habilidades: dominio das ferramentas do Microsoft Office.

1 A lista inclui PEP, POA, PF, PA, MR, QC, PMR.
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Caracteristicas da Consultoria

e (Categoria e Modalidade da Consultoria: Contratual por Produtos e Servicos Externos,
Montante Fixo.
Duracdo do Contrato: 3 (trés) meses com 25 dias de honorérios.
Viagens: o contratual realizara 3 viagens de 5 dias de duracéo cada um.
Local(is) de trabalho: em Porto Alegre, RS e em escrit6rio proprio do Contratual.
Coordenador e supervisor: Chefe de Equipe do Programa.

Pagamentos e condicGes: A compensacdo sera determinada de acordo com as politicas e procedimentos
do Banco. O Banco, de acordo com as politicas aplicaveis, podera contribuir com gastos de viagens e
mudangas. Além disso, os candidatos devem ser cidaddos de um pais membro do BID.

Consanguinidade: De acordo com a politica aplicavel do Banco, candidatos com familiares (incluindo o
quarto grau de consanguinidade e o segundo grau de afinidade, incluindo cénjuges) trabalhando para o
Banco como funcionarios ou contratuais da Forc¢a de Trabalho Complementar ndo séo elegiveis parar
prestar servi¢os ao Banco.

Diversidade: O Banco estd comprometido com a diversidade e a incluséo, e com a igualdade de
oportunidades para todos os candidatos. Acolhemos a diversidade de género, idade, educacdo, origem
nacional, raca, deficiéncia, orientacdo sexual, religido e situacdo de HIVV/AIDS. Fomentamos as
candidaturas de mulheres, afrodescendentes e pessoas de origem indigena.
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BR-T1362 Apoio a Preparacao do “Programa de Ampliacdo e Melhoramento dos Servigos
Saneamento do Estado de Rio Grande do Sul-PROSANSUL” - Programa

Diagnostico Institucional e Lineamentos para o Fortalecimento Institucional da CORSAN

TERMOS DE REFERENCIA

Antecedentes

1.

4.

O Estado do Rio Grande do Sul esté localizado na Regido Sul do Brasil. O territdrio do estado
estende-se por uma area total de 281.748,5 km2. Caracteriza-se pelo clima subtropical, o que
Ihe propicia uma boa distribuicdo das chuvas durante todos os meses do ano, sem gue haja uma
estacdo seca definida. A populagdo total do Rio Grande do Sul é de 10.841.802 habitantes
(FEE/2013), distribuida em 497 municipios, correspondendo a uma Densidade Demografica
(2011) de 38,1hab/km2,

Do ponto de vista econdmico o Estado do Rio Grande do Sul ocupa a quarta posicdo em relagéo
ao valor do PIB, totalizando cerca de R$ 280 bilhdes de Reais (FEE/2011), sendo que suas
exportacdes somam mais de US$ 18 bilhdes (FEE/2014).

O Estado do Rio Grande do Sul, apresenta desafios importantes relacionados com seus recursos
hidricos, a saber: (i) a baixa regularizac¢do natural da vazdo, diminuindo a oferta disponivel de
agua para o abastecimento humano e a agricultura; (ii) o baixo indice de coleta e tratamento
dos efluentes (12,54%) que contaminam arroios e rios com risco a salde da populacdo; (iii)
alta vulnerabilidade a cheias, principalmente nas partes baixas dos rios do Sinos e do Cai e no
delta do Guaiba; (iv) municipios com acentuada frequéncia de secas, notadamente 0s
localizados nas regido sul, nas bacias dos rios Santa Maria, Negro, parte do Camaqua, Quarai
e ljui e nas bacias ao norte do Estado, Passo Fundo, VVarzea, Turvo-Santa Rosa—Santo Cristo,
ljui e Apuaé-Inhandava; (v) limitada capacidade institucional de gestdo dos recursos hidricos
no Estado; e (vi) altos indices de perdas de 4gua no Estado.

As politicas de abastecimento de &gua e saneamento basico sdo comandadas pela Secretaria
Estadual de Obras, Habitacdo e Saneamento e a prestacdo dos servicos é executada pela
Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN), que é uma sociedade de economia mista
e de capital aberto, regida pela Lei das Sociedades Por Acdes, que passou a operar de forma
definitiva, a partir de 28 de margo de 1966. A Companhia, que tem como acionista controlador
0 Estado do Rio Grande do Sul (99,99% do capital social), atende atualmente 316 municipios
do Estado com servicos de abastecimento de agua, operando 2.001.956 ligacdes e 2.695.791
economias totais de &gua; isso representa um nivel de atendimento de 99,96% com
abastecimento de &gua, beneficiando uma populagdo de 6.155.710 habitantes. Quanto ao
esgotamento sanitario, a empresa presta servi¢os em 284 municipios do Estado, por intermédio



de 172.549 ligacdes e 333.538 economias totais de esgotos; isso representa uma cobertura de
12,54% com esgotamento sanitario, o que beneficia uma populacdo de 738.493 habitantes. A
CORSAN é regulada pela Agéncia Estadual de Regulacéo dos Servicos Pablicos Delegados do
Rio Grande do Sul (AGERGS) e somente em dois municipios é regulada por agéncias
municipais.

5. Considerando o contexto energético, dados constantes do quadro a seguir, relativos aos Gltimos
trés anos, indicam que a Margem com Despesas com Energia Elétrica (relacdo entre
Faturamento/Despesas com Energia Elétrica) cresceu de 5,69% para 8,92%, sendo essa
variacdo decorrente, principalmente, dos reajustes promovidos pela Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL) nos pregos da energia elétrica, que ultrapassaram mais de 50% no
ano de 2015. Por consequéncia, 0 custo unitario de producdo, referente ao uso de energia
elétrica, se elevou 77,2%, passando de R$ 0,22/m3, em 2013, para R$ 0,39/m3 , em 2015. Essa
questdo é bastante relevante para CORSAN, uma vez que, sendo uma industria eletro intensiva,
a companhia utiliza o insumo energia na maioria dos seus processos produtivos.

6. Com relacdo as perdas de a&gua nos sistemas em operagdo, o Balango Hidrico, com dados
referentes ao ano de 2014, permite concluir que o Percentual de Agua N&o Faturada (relago
entre Volumes Faturado e Produzido) é de 44,30% e o Percentual de Perdas de Agua (relagio
entre os Volumes Consumido e Produzido) é de 42,59%, sendo: (i) indice de Perdas Reais:
24,70% e (ii) Indice de Perdas Aparentes: 17,89%.

7. No marco da seguranca hidrica, sistemas de abastecimento de &gua de algumas cidades ja
demonstram certas vulnerabilidades. Por isso, 0s sistemas integrados estdo sendo ampliados,
com a implantacdo de novas captacdes, estacdes de tratamento e reservatorios. Esses
investimentos sdo urgentes.

8. Diante destes problemas, a CORSAN preparou um Programa que tem como objetivo a melhoria
da qualidade de vida das populacdes beneficiadas, mantendo a cobertura dos servigos de
abastecimento de agua, reduzindo o déficit dos servigos de esgotamento sanitério, preservando
0 meio ambiente, aumentando a seguranca hidrica e assegurando o fortalecimento da gestao
operacional e institucional da CORSAN.

Para o financiamento do Programa, a CORSAN solicitou ao BID um financiamento de USD 200
Milhdes (BR-L1495). Neste contexto, para a tramitacéo do financiamento no BID, faz-se necesséaria
a preparacdo de uma Diagnostico Institucional e Lineamentos para o Fortalecimento
Institucional da CORSAN. O presente documento contém os Termos de Referéncia da
Consultoria a ser contratada para realizar o mencionado estudo.

Objetivo(s) da Consultoria

9. O objetivo principal da consultoria é elaborar um diagndstico institucional e, com base no
mesmo, elaborar lineamentos para o Fortalecimento Institucional da CORSAN.

Atividades Principais

FASE 1 - ELABORACAO DE DIAGNOSTICO



Para a elaboracdo do diagndstico, primeiramente devera ser estabelecido um marco de referéncia, através
de:
i. Estabelecimento de um Enfoque Sistémico da CORSAN, identificando e

descrevendo os sistemas, processos, rutinas e procedimentos da gestdo da
CORSAN.

ii. Identificacdo de um conjunto de indicadores chaves que permitam medir o
desempenho institucional da CORSAN, nos diferentes ambitos da gestdo dos
servigos que presta a companhia. Por exemplo, governo corporativo,
governanca, gestdo comercial, gestdo operacional, gestdo administrativa, gestdo
da TI e outros. A lista de indicadores devera ser discutida e aprovada com a
CORSAN e 0 BANCO,

iii. Quantificacdo dos Indicadores de Desempenho Integral da CORSAN.

iv. Elaboracdo de um benchmarking comparando o desempenho da CORSAN com
outras companhias similares do Brasil e também internacionais.
V. Identificagdo dos principais desafios da CORSAN para melhorar

substancialmente seu desempenho institucional.

Neste contexto, tomando em conta as areas involucradas nos principais desafios institucionais da CORSAN,
o0 diagndstico devera levar em consideracdo 0s seguintes aspectos principais, abaixo relacionados, dentre
outros:

. Avaliacdo da estrutura organizacional e procedimentos internos;

. Avaliacéo das suas instalages fisicas e equipamentos operacionais;

. Avaliacdo dos seus processos executivos, com vistas a sua modernizagdo e
possibilidade de insercdo de novas tecnologias;

. Avaliacéo do atual sistema de informagdo em rede e a capacidade do seu servidor;

. Sistematizacdo do Diagnostico identificando os principais problemas e entraves

que limitariam o desempenho da CORSAN, nos ambitos da organizacao, recursos
humanos, funcBes e processos de trabalho, sistemas e planejamento e controle,
instrumentos e processos orgamentarios, equipamentos disponiveis, etc.

Os resultados do diagndstico deverdo ser apresentados e complementados num relatorio
especifico.

FASE 2 — DEFINICAO DA PROPOSTA DE LINEAMENTOS PARA O
FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL DA CORSAN

O contratual, com base no diagnostico realizado, devidamente discutido e aprovado pelo
BANCO e a CORSAN, deveréa estudar e propor ac6es de fortalecimento institucional, detalhado
um conjunto de recomendacdes e medidas para superar 0s problemas e entraves existentes.
Assim, deverdo ser estudadas e avaliadas alternativas e devendo ser escolhida a melhor, que
devera ser devidamente justificada.



Devera ser elaborada uma proposta conceitual e estratégica do programa de fortalecimento
institucional, contendo os objetivos, os resultados a serem alcangados nos diferentes &mbitos do
apoio, o alcance das medidas e atividades de fortalecimento (organizacéo, capacitacao,
equipamento, etc.), os impactos a serem atingidos a nivel de desempenho, dentre outros pontos.
Esta proposta conceitual e estratégica devera ser apresentada, discutida e complementada, em um
seminario especifico, a ser organizado pela contratada junto a0 BANCO e a CORSAN.

Uma vez aprovada a proposta conceitual e estratégica, devera ser elaborado o Relatorio Final dos
Lineamentos para o Programa de Fortalecimento Institucional da CORSAN, com o detalhamento
das atividades a serem desenvolvidas, identificacdo e quantificacdo dos recursos necessarios,
orcamentos e custos, cronograma de execuc¢ao e outras informacdes pertinentes. Este Relatdrio
Final devera ser revisado e aprovado pelo BANCO.

Relatorios / Entregaveis

10. O Contratual apresentara os seguintes relatorios:
a. Um Plano de Trabalho, dentro de 5 dias a partir da assinatura do contrato,

b. Um Relatério com o Diagnostico (Relatério 1), dentro de 20 dias a partir da assinatura
do contrato,

c. Um Relatério com a Proposta Conceitual e Estratégica do Programa de Fortalecimento
Institucional (Relatério 2), dentro de 30 dias a partir da assinatura do contrato.

d. Um Relatério Final com os Lineamentos para o Programa de Fortalecimento
Institucional (Relatorio 3), dentro de 45 dias a partir da assinatura do contrato.

11. Otrabalho sera totalmente manejado em meios magnéticos interativos, de maneira que ofereca
facil acesso as informacdes. O trabalho sera realizado em Porto Alegre na CORSAN e em
escritdrio préprio do Contratual.

12. Os documentos serdo apresentados no idioma espanhol e em arquivo eletrdnico editavel
(Microsoft Word e Microsoft Excel).

Cronograma de Pagamentos
Os pagamentos estardo vinculados aos resultados abaixo, com o respetivo cronograma:

e O primeiro pagamento, equivalente a 20% do valor do contrato, devera ser efetuado
dentro de, no méximo, 15 (quinze) dias corridos a partir do recebimento, por parte da
CORSAN, do Plano de Trabalho.

¢ O segundo pagamento, equivalente a 30% do valor do contrato, devera ser efetuado
dentro de, no maximo, 15 (quinze) dias corridos a partir da apresentacdo a CORSAN, por
parte do Contratual, do Relatério 1 — Produto #1.

e O terceiro pagamento, equivalente a 30% do valor do contrato, devera ser efetuado dentro
de, no maximo, 15 (quinze) dias corridos a partir da apresentacdo a CORSAN, por parte
do Contratual, do Relatdrio 2 — Produto # 2.

¢ O quarto pagamento, equivalente a 20% do valor do contrato, devera ser efetuado dentro
de, no maximo, 15 (quinze) dias corridos a partir da apresentacdo a CORSAN por parte
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do Contratual, e aprovacdo por parte da CORSAN, do Relatério 3 da consultoria, Produto
#3.

Quialificactes

o Titulo/Nivel Académico/Anos de Experiéncia Profissional: profissional com titulo
universitario e pés-graduacao nas areas de Engenheira Industrial, Economia, Admiracdo
de Empresas, com experiéncia comprovada na elaboracdo de programas de
fortalecimento institucional de companhias de servicos publicos de grande porte. O
contratual devera demostrar também experiéncia em estudos de diagnosticos
institucionais e programas de fortalecimento institucional com financiamento
internacional. O Contratual devera contar com, no minimo, 10 anos de experiéncia
especifica. Sera dado especial reconhecimento a experiéncia pratica do consultor em
projetos de caracteristicas similares na regiao.

e Idiomas: Portugués e Espanhol, com boa redacdo em ambos o0s idiomas.
e Areas de especializacdo: Engenheira Sanitaria e Ambiental.

e Habilidades: dominio das ferramentas de Microsoft Office.

Caracteristicas da Consultoria

e Categoria e Modalidade da Consultoria: Contratual por Produtos e Servigos Externos,
Montante Fixo.

e Duracdo do contrato: 2 meses com xxx dias de honorarios.
e Se hé previsto duas viagens do contratual a Porto Alegre por 5 dias.
e Local de trabalho: em escritério proprio e na cidade de Porto Alegre, RS (Brasil).

e Coordenador e supervisor: Chefe de Equipe do Programa e o Especialista Técnico do
BID.

Pagamentos e condigdes: A compensagdo serd determinada de acordo com as politicas e
procedimentos do Banco. O Banco, de acordo com as politicas aplicaveis, podera contribuir com
gastos de viagens e mudangas. Além disso, os candidatos devem ser cidaddos de um pais membro
do BID.

Consanguinidade: De acordo com a politica aplicavel do Banco, candidatos com familiares
(incluindo o quarto grau de consanguinidade e o segundo grau de afinidade, incluindo conjuges)
trabalhando para o Banco como funcionarios ou contratuais da Forca de Trabalho Complementar
ndo sao elegiveis parar prestar servi¢os ao Banco.

Diversidade: O Banco esta comprometido com a diversidade e a inclusdo, e com a igualdade de
oportunidades para todos os candidatos. Acolhemos a diversidade de género, idade, educacao,
origem nacional, raca, deficiéncia, orientacdo sexual, religido e situacdo de
HIV/AIDS. Fomentamos as candidaturas de mulheres, afrodescendentes e pessoas de origem
indigena.
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ANEXO A

BRASIL

INE/WSA/CBR

BR-T1362 Apoio a Preparacéo do “Programa de Ampliacédo e Melhoramento dos Servicos de
Saneamento do Estado de Rio Grande do Sul-PROSANSUL” - Programa

Analise Financeira do Mutuario e das entidades responsaveis pela operacdo e manutencao
das obras que seréo realizadas pelo Programa (CORSAN)

TERMOS DE REFERENCIA

Antecedentes

1.

4.

O Estado do Rio Grande do Sul esta localizado na Regido Sul do Brasil. O territdrio do estado
estende-se por uma area total de 281.748,5 kmz2, Caracteriza-se pelo clima subtropical, o que
Ihe propicia uma boa distribui¢do das chuvas durante todos os meses do ano, sem que haja uma
estacdo seca definida. A populacdo total do Rio Grande do Sul é de 10.841.802 habitantes
(FEE/2013), distribuida em 497 municipios, correspondendo a uma Densidade Demografica
(2011) de 38,1hab/km2,

Do ponto de vista econdmico o Estado do Rio Grande do Sul ocupa a quarta posi¢éo em relagédo
ao valor do PIB, totalizando cerca de R$ 280 bilhGes de Reais (FEE/2011), sendo que suas
exportacfes somam mais de US$ 18 bilhGes (FEE/2014).

O Estado do Rio Grande do Sul, apresenta desafios importantes relacionados com seus recursos
hidricos, a saber: (i) a baixa regularizacdo natural da vazdo, diminuindo a oferta disponivel de
agua para o abastecimento humano e a agricultura; (ii) o baixo indice de coleta e tratamento
dos efluentes (12,54%) que contaminam arroios e rios com risco a saude da populagao; (iii)
alta vulnerabilidade a cheias, principalmente nas partes baixas dos rios do Sinos e do Cai e no
delta do Guaiba; (iv) municipios com acentuada frequéncia de secas, notadamente os
localizados nas regido sul, nas bacias dos rios Santa Maria, Negro, parte do Camaqua, Quarai
e ljui e nas bacias ao norte do Estado, Passo Fundo, Varzea, Turvo—Santa Rosa—Santo Cristo,
ljui e Apuaé-Inhandava; (v) limitada capacidade institucional de gestéo dos recursos hidricos
no Estado; e (vi) altos indices de perdas de 4gua no Estado.

As politicas de abastecimento de dgua e saneamento bésico sdo comandadas pela Secretaria
Estadual de Obras, Habitacdo e Saneamento e a prestacdo dos servicos € executada pela
Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN), que é uma sociedade de economia mista
e de capital aberto, regida pela Lei das Sociedades Por Acdes, que passou a operar de forma
definitiva, a partir de 28 de marco de 1966. A Companhia, que tem como acionista controlador
o0 Estado do Rio Grande do Sul (99,99% do capital social), atende atualmente 316 municipios
do Estado com servicos de abastecimento de agua, operando 2.001.956 ligagdes e 2.695.791
economias totais de 4gua; isso representa um nivel de atendimento de 99,96% com
abastecimento de &gua, beneficiando uma populacdo de 6.155.710 habitantes. Quanto ao
esgotamento sanitario, a empresa presta servicos em 284 municipios do Estado, por intermédio
de 172.549 ligacOes e 333.538 economias totais de esgotos; isso representa uma cobertura de
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12,54% com esgotamento sanitario, o que beneficia uma populacdo de 738.493 habitantes. A
CORSAN é regulada pela Agéncia Estadual de Regulacédo dos Servicos Publicos Delegados do
Rio Grande do Sul (AGERGS) e somente em dois municipios é regulada por agéncias
municipais.

5. Considerando o contexto energético, dados constantes do quadro a seguir, relativos aos Gltimos
trés anos, indicam que a Margem com Despesas com Energia Elétrica (relacdo entre
Faturamento/Despesas com Energia Elétrica) cresceu de 5,69% para 8,92%, sendo essa
variacdo decorrente, principalmente, dos reajustes promovidos pela Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL) nos pregos da energia elétrica, que ultrapassaram mais de 50% no
ano de 2015. Por consequéncia, 0 custo unitario de producdo, referente ao uso de energia
elétrica, se elevou 77,2%, passando de R$ 0,22/m3, em 2013, para R$ 0,39/m3 , em 2015. Essa
guestdo é bastante relevante para CORSAN, uma vez que, sendo uma industria eletro intensiva,
a companbhia utiliza o insumo energia na maioria dos seus processos produtivos.

6. Com relacdo as perdas de agua nos sistemas em operagdo, o Balango Hidrico, com dados
referentes ao ano de 2014, permite concluir que o Percentual de Agua N&o Faturada (relag&o
entre Volumes Faturado e Produzido) é de 44,30% e o Percentual de Perdas de Agua (relagio
entre os Volumes Consumido e Produzido) é de 42,59%, sendo: (i) indice de Perdas Reais:
24,70% e (ii) Indice de Perdas Aparentes: 17,89%.

7. No marco da seguranca hidrica, sistemas de abastecimento de &gua de algumas cidades ja
demonstram certas vulnerabilidades. Por isso, 0s sistemas integrados estdo sendo ampliados,
com a implantacdo de novas captagdes, estagbes de tratamento e reservatOrios. Esses
investimentos sdo urgentes.

8. Diante destes problemas, a CORSAN preparou um Programa que tem como objetivo a melhoria
da qualidade de vida das populagdes beneficiadas, mantendo a cobertura dos servigos de
abastecimento de &gua, reduzindo o déficit dos servicos de esgotamento sanitario, preservando
0 meio ambiente, aumentando a seguranca hidrica e assegurando o fortalecimento da gestao
operacional e institucional da CORSAN.

9. Para o financiamento do Programa, a CORSAN solicitou ao BID um financiamento de USD
200 Milhdes (BR-L1495). Neste contexto, para a tramitacdo do financiamento no BID, faz-se
necessaria a preparacdo de uma Anéalise Financeira do Mutuério e das Entidades responsaveis
pela Operacdo e Manutencdo das Obras que serdo realizadas no marco do Programa. Neste
caso, a CORSAN tera ambas responsabilidades. O presente documento contém os Termos de
Referéncia da Consultoria a ser contratada para realizar o mencionado estudo.

Objetivo(s) da Consultoria

10. Os objetivos da presente consultoria incluem: i) realizar uma caracterizacdo e andlise da
situacdo operativa e financeira presente e histéricada CORSAN como mutuario do Empréstimo
BR-L1495 e como operador e mantenedor das obras do Programa e ii) realizar uma analise de
viabilidade financeira detalhada da entidade para os préximos exercicios.

Atividades Principais

11. Em relacdo a analise financeira da CORSAN, esta deverd incluir, pelo menos:
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a. A coleta e anélise dos Estados Financeiros Histéricos (Conta de Resultado, Fluxo de Caixa
e Balanco) da CORSAN, pelo menos, quatro Gltimos trés exercicios (2013, 2014, 2015 e
2016), assim como a informac&o comercial e operativa, entre outras (nivel de cobertura dos
servicos de agua, esgoto e tratamento de aguas residuais, nimero de usuarios de agua e
esgoto por tipo de cliente, nimero de empregados por departamento e organograma da
empresa, volume de agua produzido em m?, nivel de perdas de 4gua — ANC, volume — em
m® e valor monetario — faturado por tipo de cliente, volume tratado de aguas residuais,
indicador de continuidade dos servigos, % de cobranca, % de micromedicdo, ademais de
outros indicadores de gestdo da Companhia). Também serd incluida uma descricdo dos
principais investimentos realizados pela CORSAN nos ultimos exercicios.

b. A andlise do marco institucional/legal da prestagdo dos servicos, a descricdo do regime
tarifario aplicado e a legislacéo tarifaria da CORSAN, assim como os procedimentos para
a fixacdo de tarifas, analise das ultimas revisdes tarifarias realizadas e a serem realizadas,
descricgdo da tarifa social, incluindo critérios para sua aplicagdo, e nimero de beneficiarios
da mesma e Ultimas atualizagdes tariférias realizadas.

c. A andlise e descricdo das atividades realizadas pelo ente regulador do Estado em relacéo
aos servicos prestados pela CORSAN;

d. A anélise do nivel de subsidios, indicando claramente a reparticao e a diferenciagdo entre
subsidios de investimento e subsidios para a operacdo e manutencao.

e. Aandlise da capacidade financeira da CORSAN para atuar como prestatario do empréstimo
BR-L1495, incluindo uma analise detalhada de suas dividas historias e de sua capacidade
futura de contrair novas dividas, assim como a capacidade de aporte local do Empréstimo.

f. A construcdo de um modelo detalhado de projecéo financeira da CORSAN para o longo
prazo (até 15 anos), que conte com a projec¢do detalhada de seus estados financeiros (Conta
de Resultados, Fluxo de Caixa e Balango), considerando o plano de negécios da empresa
e baseada em consumos e tarifas, nivel de subsidios, niveis de faturacdo e cobranca,
projecdes de aumento de usudrios e consumos médios, projecdo detalhada de custos
operacionais, que incluam ganhos de eficiéncia e adicionais, projecdo do plano de
investimentos previsto para a entidade, fontes de financiamento e projecdo do capital de
trabalho, com vistas a analisar cenarios de viabilidade financeira. Também serd incluida
uma analise projetada detalhada das dividas que a CORSAN assumird nos proximos
exercicios para estudar a capacidade pagamento do Empréstimo BR-L1495, assim como
sua capacidade de realizar o aporte de contrapartida local do mesmo. AS premissas a serem
utilizadas para a realizagdo do modelo financeiro da entidade serdo detalhadas
oportunamente.

g. A andlise da situacdo da CORSAN (situacdo dos limites de endividamento exigidos,
documentagdo entregue e pendentes de entrega...) em relacdo a aprovacao do Empréstimo
BR-L1495 por parte das instancias do Governo Federal do Brasil.

h. A apresentacdo de uma proposta de melhora do desempenho financeiro da CORSAN, que
deverd incluir recomendac6es para alcancar tal fim.

Relatorios / Entregaveis

12. O Contratual apresentara os seguintes relatorios:

a. um relatério inicial de andlise financeira histérica de CORSAN, dentro de 45 dias a partir
do inicio dos trabalhos (Produto 1).
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b. um relatorio final a ser apresentado, o mais tardar, dentro de 60 dias a partir da dada de
inicio dos trabalhos, que devera incorporar las versfes finais de todas as atividades de
consultoria enumeradas separadamente nos capitulos anteriores. (Produto 2)

13. O trabalho sera totalmente manejado em meios magnéticos interativos, de maneira que ofereca
facil acesso as informacdes. O trabalho seré realizado no municipio de Porto Alegre (Brasil) e
em escritorio préprio do Contratual.

14. Os documentos serdo apresentados no idioma espanhol e em arquivo eletrdnico editavel
(Microsoft Word e Microsoft Excel).

Cronograma de Pagamentos
Os pagamentos estardo vinculados aos resultados abaixo, com o respetivo cronograma:

¢ O primeiro pagamento, equivalente a 20% do valor do contrato, devera ser efetuado dentro de,
no maximo, 15 (quinze) dias corridos a partir do recebimento, por parte do Banco, de uma via
original do contrato devidamente assinado pelo Contratual, juntamente com seu Plano de
Trabalho.

¢ O segundo pagamento, equivalente a 30% do valor do contrato, devera ser efetuado dentro de,
no maximo, 15 (quinze) dias corridos a partir da apresentacdo ao Banco, por parte do Contratual,
do Relatdrio Inicial de Analise Financeira Historica de CORSAN — Produto #1.

¢ O terceiro pagamento, equivalente a 50% do valor do contrato, devera ser efetuado dentro de,
no maximo, 15 (quinze) dias corridos a partir da apresentacdo ao Banco por parte do Contratual,
e aprovacgdo por parte do Banco e do Relatério Final da consultoria, o qual devera contar com
as observagdes do Banco e de CORSAN — Produto #2.

Qualificagdes

o Titulo/Nivel Académico/Anos de Experiéncia Profissional: profissional com titulo
universitario de pds-graduacdo nas areas de Economia, Administracdo de Empresas ou
disciplina relacionada, com experiéncia comprovada na avaliagdo financeira de entidades
publicas municipais, incluindo andlise de orcamentos e dividas, e de empresas prestadoras de
servigcos de agua e saneamento. O Contratual devera contar com, no minimo, 10 anos de
experiéncia em trabalho de andlise financeira, avaliacdo de projetos de investimentos,
planejamento estratégico, gestdo financeira e administrativa no marco de programas com
financiamento internacional. Sera dado especial reconhecimento a experiéncia pratica do
consultor em projetos de caracteristicas similares na regido.

¢ Idiomas: Portugués e Espanhol, com boa redacdo em ambos os idiomas.

e Areas de especializacdo: avaliacdo financeira de entidades publicas municipais, incluindo
andlise de orgamentos e dividas, e de empresas prestadoras de servigos de agua e saneamento.

e Habilidades: dominio das ferramentas de Microsoft Office.

Caracteristicas da Consultoria

¢ Categoria e Modalidade da Consultoria: Contratual por Produtos e Servicos Externos, Montante
Fixo.

¢ Duracdo do contrato: 2 meses de duracdo, a ser realizado em trinta (30) dias de honorérios.

e Local de trabalho: em escritdrio proprio e na cidade de Porto Alegre, RGS (Brasil).
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o MissBes: serdo realizadas 3 missGes a Porto Alegre (Brasil) de 5 dias de duracdo cada desde a
cidade de origem do consultor.

o Coordenador e supervisor: Chefe de Equipe do Programa e o Especialista Financeiro da Divisdo
de Agua e Saneamento do BID.

Pagamentos e condigdes: A compensacdo serd determinada de acordo com as politicas e
procedimentos do Banco. O Banco, de acordo com as politicas aplicaveis, podera contribuir com
gastos de viagens e mudangas. Além disso, os candidatos devem ser cidaddos de um pais membro
do BID.

Consanguinidade: De acordo com a politica aplicAvel do Banco, candidatos com familiares
(incluindo o quarto grau de consanguinidade e o segundo grau de afinidade, incluindo conjuges)
trabalhando para o Banco como funcionarios ou contratuais da Forca de Trabalho Complementar
ndo sao elegiveis parar prestar servigos ao Banco.

Diversidade: O Banco estd comprometido com a diversidade e a inclusdo, e com a igualdade de
oportunidades para todos os candidatos. Acolhemos a diversidade de género, idade, educacao,
origem nacional, raca, deficiéncia, orientacdo sexual, religido e situacdo de
HIV/AIDS. Fomentamos as candidaturas de mulheres, afrodescendentes e pessoas de origem
indigena.
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BR-T1362 Apoio a Preparacdo do “Programa de Ampliacdo e Melhoramento dos Servigos de
Saneamento do Estado de Rio Grande do Sul-PROSANSUL” - Programa

Anélise Econémico dos Projetos do Programa

TERMOS DE REFERENCIA

1 ANTECEDENTES

O Estado do Rio Grande do Sul esta localizado na Regido Sul do Brasil. O territorio do estado
estende-se por uma &rea total de 281.748,5 km2. Caracteriza-se pelo clima subtropical, o que lhe
propicia uma boa distribuicdo das chuvas durante todos os meses do ano, sem que haja uma estacao
seca definida. A populacdo total do Rio Grande do Sul é de 10.841.802 habitantes (FEE/2013),
distribuida em 497 municipios, correspondendo a uma Densidade Demografica (2011) de
38,1hab/km?.

Do ponto de vista econémico o Estado do Rio Grande do Sul ocupa a quarta posi¢do em relacdo ao
valor do PIB, totalizando cerca de R$ 280 bilhdes de Reais (FEE/2011), sendo que suas exportacdes
somam mais de US$ 18 bilhdes (FEE/2014).

O Estado do Rio Grande do Sul, apresenta desafios importantes relacionados com seus recursos
hidricos, a saber: (i) a baixa regularizagdo natural da vazdo, diminuindo a oferta disponivel de agua
para o abastecimento humano e a agricultura; (ii) o baixo indice de coleta e tratamento dos efluentes
(12,54%) que contaminam arroios e rios com risco a satde da populacdo; (iii) alta vulnerabilidade a
cheias, principalmente nas partes baixas dos rios do Sinos e do Cai e no delta do Guaiba; (iv)
municipios com acentuada frequéncia de secas, notadamente os localizados nas regido sul, nas
bacias dos rios Santa Maria, Negro, parte do Camaqud, Quarai e ljui e nas bacias ao norte do
Estado, Passo Fundo, Varzea, Turvo—Santa Rosa—Santo Cristo, ljui e Apuaé-Inhandava; (v) limitada
capacidade institucional de gestdo dos recursos hidricos no Estado; e (vi) altos indices de perdas de
agua no Estado.

As politicas de abastecimento de &gua e saneamento bésico sdo comandadas pela Secretaria
Estadual de Obras, Habitacdo e Saneamento e a prestacdo dos servicos é executada pela Companhia
Riograndense de Saneamento (CORSAN), que é uma sociedade de economia mista e de capital
aberto, regida pela Lei das Sociedades Por Acdes, que passou a operar de forma definitiva, a partir
de 28 de marco de 1966. A Companhia, que tem como acionista controlador o Estado do Rio
Grande do Sul (99,99% do capital social), atende atualmente 316 municipios do Estado com
servicos de abastecimento de agua, operando 2.001.956 ligacdes e 2.695.791 economias totais de
agua; isso representa um nivel de atendimento de 99,96% com abastecimento de agua, beneficiando
uma populagdo de 6.155.710 habitantes. Quanto ao esgotamento sanitério, a empresa presta servi¢os
em 284 municipios do Estado, por intermédio de 172.549 liga¢des e 333.538 economias totais de
esgotos; isso representa uma cobertura de 12,54% com esgotamento sanitério, o que beneficia uma
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populacdo de 738.493 habitantes. A CORSAN é regulada pela Agéncia Estadual de Regulacdo dos
Servigos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul (AGERGS) e somente em dois municipios é
regulada por agéncias municipais.

Considerando o contexto energético, dados constantes do quadro a seguir, relativos aos ultimos trés
anos, indicam que a Margem com Despesas com Energia Elétrica (relacdo entre
Faturamento/Despesas com Energia Elétrica) cresceu de 5,69% para 8,92%, sendo essa variacao
decorrente, principalmente, dos reajustes promovidos pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(ANEEL) nos pregos da energia elétrica, que ultrapassaram mais de 50% no ano de 2015. Por
consequéncia, o custo unitario de producdo, referente ao uso de energia elétrica, se elevou 77,2%,
passando de R$ 0,22/m3, em 2013, para R$ 0,39/m3 , em 2015. Essa questdo é bastante relevante
para CORSAN, uma vez que, sendo uma industria eletro intensiva, a companhia utiliza o insumo
energia na maioria dos seus processos produtivos.

Com relagdo as perdas de 4gua nos sistemas em operacdo, o Balan¢o Hidrico, com dados referentes
ao ano de 2014, permite concluir que o Percentual de Agua N&o Faturada (relacio entre Volumes
Faturado e Produzido) é de 44,30% e o Percentual de Perdas de Agua (relacio entre os Volumes
Consumido e Produzido) é de 42,59%, sendo: (i) indice de Perdas Reais: 24,70% e (ii) Indice de
Perdas Aparentes: 17,89%.

No marco da seguranga hidrica, sistemas de abastecimento de agua de algumas cidades ja
demonstram certas vulnerabilidades. Por isso, 0s sistemas integrados estdo sendo ampliados, com a
implantagcdo de novas captagdes, estacdes de tratamento e reservatdrios. Esses investimentos sdo
urgentes.

Diante destes problemas, a CORSAN preparou um Programa que tem como objetivo a melhoria da
qualidade de vida das populagdes beneficiadas, mantendo a cobertura dos servigos de abastecimento
de &gua, reduzindo o déficit dos servigos de esgotamento sanitario, preservando o meio ambiente,
aumentando a seguranca hidrica e assegurando o fortalecimento da gestdo operacional e
institucional da CORSAN.

Para o financiamento do Programa, a CORSAN solicitou ao BID um financiamento de USD 200
Milhdes (BR-L1495). Neste contexto, para a tramitacdo do financiamento no BID, é preciso
elaborar estudos de viabilidade das intervencbes, com o proposito de escolher as melhores
alternativas técnicas, econdmicas e financeiras. O presente documento contém os Termos de
Referéncia da Consultoria a ser contratada para realizar o mencionado estudo.

2 OBJETIVOS E ESCOPO DOS SERVICOS DE CONSULTORIA

Servico de consultoria técnica especializada destinada a elaboracdo da analise socioecondmica dos
projetos do Programa, determinando a rentabilidade socioecondémica dos mesmos, através da
relacdo Beneficio/Custo (B/C), Valor Presente Liguido (VPL) e Taxa Interna de Retorno (TIRE).

A andlise da viabilidade econémica dos projetos busca: i) verificar se o dimensionamento é
adequado, ii) verificar se a alternativa selecionada é, do ponto de vista econbmico, a mais
conveniente, iii) estabelecer a rentabilidade socioecondmica dos mesmaos, iv) medir a capacidade de
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pagamento da populacdo beneficiada e, Vv) justificar socioeconomicamente a elegibilidade e
pertinéncia dos projetos propostos.

2.1 Dimensionamento

O tamanho do projeto se estabelecerda com base em uma projecdo do balango entre a demanda
existente e projetada e a oferta de servicos de saneamento. A projecdo da demanda levara em conta
o0 crescimento da populacéo.

2.2 Alternativa de Minimo Custo

A andlise econdmica das alternativas devera assegurar que, frente a um mesmo beneficio e vida dtil,
a solucdo escolhida seja a de menor custo econémico. Para tanto, serd feita a comparacdo de
alternativas obtendo-se o valor presente (VPN) dos custos de investimento, opera¢cdo e manutengédo
a precos sociais (também conhecidos como precos econdmicos ou de eficiéncia), ou seja, 0s
insumos a serem empregados nos projetos devem ser computados por seus custos de oportunidade,
eliminadas quaisquer transferéncias, como impostos, subsidios, etc. Quando as alternativas
analisadas sejam de niveis ou qualidades de beneficios distintos, serd realizada uma analise
beneficio-custo econdmico, selecionando-se a alternativa que apresente o maior valor presente
liquido (VPL) a precos econémicos.

2.3  Rentabilidade econdmica do Projeto

A rentabilidade econdmica se estabelecerd através de uma andlise beneficio-custo. Para tanto, os
custos e beneficios serdo valorizados a pre¢os de eficiéncia e da analise dos mesmos sera calculada
uma taxa interna de retorno econémico (TIRE). Para o calculo do VPN, se usara uma taxa de
desconto de 12%.

2.4  Capacidade de pagamento da populacéo

A capacidade de pagamento da populacdo sera estabelecida através da informacgdo de pesquisas
existentes (Censo, PNAD). Para tanto, se confrontard, para as faixas de menor nivel de renda, o
valor da conta média mensal com servicos de abastecimento de &gua e coleta de esgotos com a
renda familiar, garantindo que o percentual resultante ndo ultrapasse o patamar de 5%, ou nos casos
em que isto ocorra, evidenciando a existéncia de medidas (tarifa social) que garantam que estas
familias efetivamente se beneficiem do projeto.

2.5  Precos sociais

Também conhecidos como pregos de eficiéncia, sdo pregos privados, convertidos a precos sociais
através da aplicacdo de fatores de conversdo. Estes precos sociais se utilizam para converter os
custos dos investimentos (e operagdo e manutengdo, se é 0 caso) a custos sociais. Para isso 0s custos
deverdo decompor-se em seus principais insumos: méao-de-obra qualificada e ndo qualificada,
materiais e equipamentos ndo importados, e materiais e equipamentos importados, terrenos e outros.
Para cada caso serdo determinados os fatores de conversdo que descontem ao menos, 0s impostos
diretos envolvidos, desemprego de mao-de-obra e outros relevantes.
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3 ATIVIDADES E RESPONSABILIDADES DO CONSULTOR

3.1 Atividades Gerais

Com o fim de realizar a analise econdmica, o consultor executara, entre outras, também as seguintes
atividades:

(@) Desenvolver e aplicar uma metodologia de avaliagdo sécio-econdmica para uma
amostra de projetos (objeto desta operacdo). Dever-se-a incluir uma discussdo de todos
0s pressupostos utilizados na analise da viabilidade socioecondémica das obras.

(b) Estas metodologias, fardo parte das guias técnicas de preparacéo e avaliacdo de projetos
para 0s proximos projetos do programa.

(c) O Banco considera como minimo aceitavel que o célculo dos beneficios dos projetos de
agua potavel seja na base do modelo SIMOP, e que o célculo dos beneficios dos
projetos de saneamento (transporte e tratamento) seja na base da Disposicdo a Pagar -
DAP.

(d) Realizar uma anélise de sensibilidade e uma anélise de risco para cada projeto
analisado. Para a analise de sensibilidade se devera identificar as variaveis
determinantes da viabilidade socioeconémica dos projetos e determinar o nivel de
variacdo da TIR e o VAN a mudancas no valor dessas variaveis (aumento o
diminuicdo). A analise de risco se devera realizar utilizando o método Monte Carlo.
Esta técnica consiste em atribuir as variaveis chaves que entram no calculo do fluxo,
tanto dos beneficios bem como dos custos, o tipo de distribuicdo de probabilidades
associada a estas e 0s correspondentes parametros de media e variancia.

(e) Realizar uma andlise de beneficidrios. Dever-se-4 apresentar uma caracterizagdo
socioecondmica dos beneficiarios do Programa. Dever-se-a calcular a capacidade de
pagamento da populacdo a traves de informacdo censual o das pesquisas
socioeconomicas especificas para cada projeto quando corresponda. Também se devera
realizar uma andlise de pobreza identificando a populagdo de baixa renda beneficiaria
do Programa.

(f) Preparar um Informe no qual sejam indicadas as metodologias adotadas na analise
econdmica, os resultados da avaliagdo econémica para 0s projetos.

3.2 Metodologia

A avaliacdo econdmica do investimento previsto no programa seguirda 0s principios basicos da
analise custo-beneficio. Para isto, devera levar em conta 0s seguintes aspectos principais:

(@) O programa contempla os seguintes investimentos principais (sujeitos a ajustes): Obras
da ampliacéo e otimizacdo do sistema de transporte e tratamento de esgoto; e obras de
ampliacdo e otimizacao do sistema de agua potavel.

(b) Os projetos a serem analisados deverdo ser aqueles que correspondam a alternativa de
minimo custo econdmico (investimentos e operacdo e manutencao) e que resultem de
uma analise de alternativas.



(c) Os custos de investimento a considerar serdo baseados nos estudos de engenharia
apresentados pela UPP, devendo ser assegurado que contenham todos os elementos
pertinentes. Considera-se de particular importancia incorporar em cada caso as margens
de imprevistos fisicos correspondentes segundo o nivel de preparagdo dos projetos. Em
acréscimo, nos projetos de saneamento deverdo ser incluidas estimativas de custo das
conexdes intra-domiciliares.

(d) Deverao ser considerados na analise, 0s custos incrementais de administracdo, operacao
e manutencdo dos novos sistemas, a partir da informacdo apresentada nos projetos, e de
acordo com os especialistas na matéria.

(e) Os custos, a pregos privados, deverdo ser convertidos a precos sociais através da
aplicacdo de fatores de conversdo. Para isto, 0s custos deverdo ser decompostos em
seus principais insumos: méo-de-obra qualificada e ndo qualificada, materiais e
equipamentos ndo importados, e materiais e equipamentos importados, terrenos e
outros. Para cada caso serdo determinados os fatores de conversdo que descontem, pelo
menos, 0s impostos diretos envolvidos, taxa de desemprego de mao-de-obra e outros
relevantes.

Para efeito da analise da reabilitacdo de ETE’s (que ndo incluam ampliacdo) e da reabilitacdo de
redes de esgotos se utilizara a metodologia da analise incremental ou similar na qual sera avaliado
se 0 VPL dos custos incrementais associados aos investimentos em reabilitacdo, incluindo operacéao
e manutencdo, sdo cobertos pelo VPL dos beneficios a serem gerados (reducédo de perdas, redugdo
de consumo de energia, reducdo de custo de manutencdo, etc.), sobre a vida Gtil da infra-estrutura
reabilitada.

Para efeito de determinar os beneficios dos investimentos em tratamento de esgoto sanitario o
consultor devera:

(a) Quantificar, se for possivel, os beneficios monetarios associados ao saneamento dos
corpos d’agua receptores em termos dos usos atuais e potenciais.

(b) Quantificar os beneficios estritamente ambientais do projeto através da aplicacdo de
estimativas da maxima DAP de familias beneficiadas. Estas estimativas serdo baseadas
em uma pesquisa DAP (ver protocolo no ANEXO 1).

Para efeito de determinar os beneficios das obras de extensdo de redes de esgoto sanitario e obras
conexas, o consultor devera:

(a) Estabelecer o potencial de familias beneficiadas, atuais e projetadas, na area a ser
atendida pelas obras.

(b) Projetar as conexdes efetivas, segundo a experiéncia dos projetos recentes, os niveis de
renda das familias, e os possiveis resultados das politicas disponiveis no Municipio de
Parauapebas ou o Estado para atender o financiamento de conex@es intradomiciliares.

(c) Estabelecer a maxima disposi¢do a pagar por essas obras, a partir de uma atualizagdo
dos valores obtidos em estudos anteriores. No caso que ndo existam tais estimativas, ou
ndo seja possivel transferir estes beneficios, o consultor fard uma pesquisa para estimar
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a referida DAP. Espera-se que 0 consultor apbie na analise de referida informacéo
como parte da analise econdémica do programa. Para populagdes de baixa renda, onde
ndo ha disposicdo de pagar, a DAP a ser utilizada serd igual a 5% da renda familiar
mensal.

(d) O consultor poderd, para o célculo de beneficios, considerar custos evitados devidos a:
(i) reducdo de custos de operacdo e manutencdo de fossas sépticas, (ii) reducdo de
custos de satde por melhora nos niveis de salubridade, e (iii) valorizagdo imobiliaria
calculada através de estudos de precos hedbnicos ou metodologias similares. No caso
que se utilize os custos evitados de operacdo e manutencdo de fossas sépticas para
quantificar beneficios, ndo se podera utilizar a DAP na referida quantificacéo.

Para efeito de determinar os beneficios de obras de agua potavel, se foram consideradas para
operacdo atual ou operacGes futuras, as guias operativas a serem preparadas deverdo incluir:

(@) Calcular baseando-se no excedente do consumidor, analisados sob a base de
elasticidade de precos da demanda de &gua, o consumo médio de &gua por familia e os
custos de manutencdo e operacdo do sistema (custo de oportunidade de oferecer dgua
sem restrigdes).

(b) Validar uma curva de demanda que permita estabelecer os niveis de consumo
(I/hab/dia) levando em conta que na grande maioria dos servicos, ndo ha medi¢do dos
mesmos. Tal curva de demanda considera como argumento o pre¢o do servico (a tarifa
marginal por m3), a renda familiar, o tamanho da moradia, um indicador de clima
(temperado ou quente) e o tamanho da localidade (em habitantes).

No caso de ndo existirem tais estimativas, ou que ndo seja possivel transferir esses beneficios o
consultor devera recomendar uma pesquisa para estimar a referida curva.

A partir dos antecedentes assinalados serdo montados os respectivos fluxos de caixa, a pregos de
eficiéncia, com um horizonte de até 25 anos. Serdo obtidos, a partir dos indicadores usuais de
rentabilidade econémica: VPL (a 12%), TIRE e relacdo custo-beneficio.

Serd efetuada uma anélise de sensibilidade dos resultados de rentabilidade em funcdo dos
parametros e hip6teses mais significativas da analise.

Para cada projeto da amostra sera verificada a capacidade de pagamento da populacao beneficiada.

3.3  Responsabilidades

O consultor manterd as entrevistas necessarias com a Equipe de Projeto do Banco, com o
especialista designado pela Representacdo do Banco, e com os representantes de CORSAN e da
UPP, com a finalidade de entender plenamente o alcance e caracteristicas da consultoria.

O consultor revisard a documentagdo disponivel no Banco e na UPP sobre o programa e se
responsabilizard em realizar as gestdes necessarias para conseguir qualquer informacao
complementar para o desenvolvimento da consultoria.

O consultor desenvolvera as atividades da consultoria em coordenagdo com o Banco e a UPP, de
forma que as conclusdes da consultoria sejam acordadas pelas partes. Existindo discrepancia em
algum aspecto, esta devera ser assinalada pelo consultor em seu relatério.
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O consultor embasard seu trabalho em informacgdo financeira auditada quando disponivel, e
verificard o resto da informacdo que lhe seja fornecida mediante amostra, coeréncia interna da
informacdo disponivel ou fontes de informacdo alternativa, de forma que se assegure a
confiabilidade da mesma e, por conseguinte, as conclus@es da andlise.

3.4  Guias Operativas

As guias operativas deverdo incluir a metodologia para a analise socio-econdmico (como ja
especificado, incluindo modificacfes propostas e avaliadas pelo consultor e aceitas pela UPP e pelo
Banco), das obras de esgoto sanitario (redes, coleta, transporte, tratamento e disposicdo final),
objeto da operagdo, assim como a metodologia para a analise econdmica de projetos de agua
potavel. Neste caso, o calculo de beneficios serd feito de acordo com o especificado, e a
metodologia de andlise ser& a especificada também, incluindo modificagcdes propostas e avaliadas
pelo consultor e aceitas pela UPP e pelo Banco.

4 PRODUTOS, PRAZOS E PAGAMENTOS

O prazo total de execucdo dos servicos é de 100 dias, contado a partir da emissdo da Ordem de
Servicos (OS) pelo Contratante.

PRODUTO Prazo Maximo (dias Pagamento
desde a Ordem de
N° Descrigéo .
Servigo)
1 | Plano de Trabalho, detalhando o 5 20% a entrega do
cronograma de atividades, Plano de Trabalho

responsabilidades e apoio institucionais
(UPP) necessarios para 0 cumprimento dos

trabalhos;

2 | Relatério Metodoldgico, contendo informe 15 25% 2 entrega do
intermediario apresentando as Relatério
metodologias propostas para a realizagdo Metodoldgico

das analises e a proposta para realizar
pesquisas (incluindo questionarios e
protocolos para a realizacdo das pesquisas

de campo);

3 | Relatério Quantificacdo de Beneficios — 80 25% a entrega do
Versdo Preliminar, contendo os resultados relatério de
da analise segundo a metodologia indicada quantificagdo de
neste Termo de Referéncia. Este informe beneficios

deverd também incluir as guias técnicas
para a preparacao e avaliacdo de projetos;

4 | Relatorio da Avaliacdo Socioecondmica, 90 15% a entrega do
contendo o informe final com a inclusdo da relatorio de
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avaliacdo da viabilidade socioecondmica Avaliagdo

dos projetos (incluido a andlise de Socioecondmica
sensibilidade e riso e a analise de
beneficiarios), que incorporard  0S
comentarios da UPP e do Banco relativos
ao Relatorio 3 — Relatorio Final — Versdo

Preliminar.
5 | Relatorio Final, contendo o informe final 100 15% & aprovacio do
da avaliagdo da consultoria e que Relatério Final

incorporara 0os comentéarios da UPP e do
Banco relativos ao Relatdrio 4 — Relatorio
da Avaliacdo Socioecondmica — Versdo
Preliminar.

Eventuais ajustes para atender as observacdes do BID, quando solicitada a ndo objecéo, deverao ser
processados em até 10 dias ap0s recebidas as observagdes.

Todos os produtos deverdo ser entregues em meio magnético, podendo ser encaminhados por e-
mail. Deverdo ainda ser entregues 3 (trés) vias impressas de cada produto da versao definitiva apds
sua aprovacao pela superviséo.

5 ESTUDOS E DADOS DISPONIVEIS

A UPP forneceré as seguintes informacdes;
= Documentos do Programa: Carta-Consulta, Projetos, etc.
» Rotinas e procedimentos financeiros, contabeis e de controle do MS.
= Estudos de preparagdo do Programa.

Estas informacg6es poderdo ser consultadas na sede da UPP, no endereco indicado no item 11 dos
presentes TDR.

Poderdo ser consultados no site do BID (www.iadb.org): documentacdo normativa do BID, tais
como normas, politicas e procedimentos para a execucao.

6 Qualificacbes

Titulo/Nivel Académico/Anos de Experiéncia Profissional: profissional com titulo universitario
de pds-graduacdo nas areas de Economia, Administracdo de Empresas ou disciplina relacionada,
com pelo menos vinte anos de formado e atuacdo em avaliacdo econémica de projetos de
investimento com financiamento multilateral, de preferéncia no setor saneamento. Serd dado
especial reconhecimento a experiéncia pratica do consultor em projetos de caracteristicas similares
na regiéo.

Idiomas: Portugués e Espanhol, com boa redagdo em ambos os idiomas.
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Areas de especializacdo: avaliacdo econdmica de projetos de investimento com financiamento
multilateral, de preferéncia no setor saneamento.
Habilidades: dominio das ferramentas de Microsoft Office.

7 Caracteristicas da Consultoria

¢ Categoria e Modalidade da Consultoria: Contratual por Produtos e Servi¢os Externos, Montante
Fixo.

¢ Duracdo do contrato: 3 meses de duragdo, a ser realizado em xxxx dias de honorarios.

e Local de trabalho: em escritorio proprio e na cidade de Porto Alegre, RGS (Brasil).

o MissBes: serdo realizadas 3 missdes a Porto Alegre (Brasil) de 5 dias de duracdo cada desde a
cidade de origem do consultor.

e Coordenador e supervisor: Chefe de Equipe do Programa (Gustavo Méndez -
gmendez@iadb.org) e o Especialista Econdmico (Maria Julia Bocco — mariajuliab@iadb.org) da
Divisdo de Agua e Saneamento do BID.

Pagamentos e condicBes: A compensacdo sera determinada de acordo com as politicas e
procedimentos do Banco. O Banco, de acordo com as politicas aplicaveis, podera contribuir com
gastos de viagens e mudancas. Além disso, os candidatos devem ser cidaddos de um pais membro
do BID.

Consanguinidade: De acordo com a politica aplicavel do Banco, candidatos com familiares
(incluindo o quarto grau de consanguinidade e o segundo grau de afinidade, incluindo cénjuges)
trabalhando para o Banco como funcionérios ou contratuais da Forca de Trabalho Complementar
ndo sdo elegiveis parar prestar servicos ao Banco.

Diversidade: O Banco estd comprometido com a diversidade e a inclusdo, e com a igualdade de
oportunidades para todos os candidatos. Acolhemos a diversidade de género, idade, educacao,
origem nacional, raca, deficiéncia, orientacdo sexual, religido e situacdo de HIV/AIDS.
Fomentamos as candidaturas de mulheres, afrodescendentes e pessoas de origem indigena.
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Anexo 1

GUIA PARA IMPLANTACAO DE PESQUISAS DAP

ESCOPO DO TRABALHO

A quantificacdo do valor econdmico dos beneficios da implantacdo das obras busca determinar uma
medida monetéria dos beneficios do programa, que permite avaliar se a implantacdo da obra é
viavel desde a Gtica da rentabilidade social dos investimentos.

(@)

(b)

(©)

(d)

(€)

(f)

Localidades. O consultor devera aplicar pesquisas socioecondmicas nas areas beneficiarias
do programa para as que esta-se elaborando e/o revisando ou adequando os projetos de obra.
A UPP proverd mapas das aéreas a serem beneficiadas, a uma escala adequada, para o
proposito da identificacdo da amostra.

Metodologia. A metodologia geral que se deverd aplicar é aquela da avalicdo contingente
(VO).

Tipo de Questiondrios. Dever-se-30 aplicar dois tipos de questionarios. Um questionario
contendo um modulo para redes de saneamento e outro para condugéo e disposic¢ao final na
Planta de Tratamento de Efluentes (ETE).

Numero de questionarios. O numero de questionarios validos devera ser de 1.400 lares, 700
guestionarios contendendo um moédulo para redes de saneamento e 700 questionarios para
conducdo e disposicdo final na ETE.

Interacdo com UPP e BID. O consultor devera manter uma interacdo permanente com o
pessoal da UPP e do BID de modo que todos os passos a serem desenvolvidos no desenho e
aplicacdo da pesquisa sejam realizados cuidadosamente de maneira que satisfacam os
requerimentos técnicos proprios da metodologia.

Logistica. O consultor deverd ser autossuficiente em termos de transporte, equipamento e
software necessarios para a realizacdo dos servigos. UPP facilitara aceso a informacéo que
poderia ser gerada por outros érgdos governamentais. Nao enquanto, a empresa devera ser
responsavel e autdnoma para recavar & informacgéo necessaria para cumprir com as atividades
encomendadas.

A andlise da viabilidade econémica dos projetos busca: i) verificar se o dimensionamento é
adequado, ii) verificar se a alternativa selecionada é, do ponto de vista econémico, a mais
conveniente, iii) estabelecer a rentabilidade socioecondmica dos mesmos, iv) medir o nivel de
pobreza e a capacidade de pagamento da populagdo beneficiada e, v) justificar sécio
economicamente a elegibilidade e pertinéncia dos projetos propostos.

(a)

(b)

Dimensionamento. O alcance e dimensionamento das obras do projeto seréo estabelecidos
com base em uma projecdo do balango entre a demanda existente e projetada e a oferta de
servicos de saneamento. A projecdo da demanda levara em conta o0 acrescimento da
populagdo no tempo.

Alternativa de Minimo Custo. A andlise econdmica das alternativas devera assegurar que,
frente a um mesmo beneficio e vida 0til, a solucdo escolhida seja a de menor custo
econdmico. Para tanto serd feita a comparagdo de alternativas obtendo-se o valor presente
(VPN) dos custos de investimento, operacdo e manutencdo a pregos sociais (também
conhecidos como precos econdmicos ou de eficiéncia), ou seja, 0S insumos a serem
empregados nos projetos devem ser computados por seus custos de oportunidade, eliminadas
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(©)

(d)

(€)

2.

quaisquer transferéncias, como impostos, subsidios, etc. Quando as alternativas analisadas
sejam de niveis ou qualidades de beneficios distintos, sera realizada uma analise beneficio-
custo econdmico, selecionando-se a alternativa que apresente o maior valor presente liquido
(VPL) a pregos econdmicos.

Rentabilidade econémica do projeto. A rentabilidade econdmica se estabelecera através de
uma analise beneficio-custo. Para tanto, os custos e beneficios serdo valorizados a pre¢os de
eficiéncia e da analise dos mesmos serd calculada uma taxa interna de retorno econémico
(TIRE) superior a 12% a.a.

Capacidade de pagamento da populacdo. A capacidade de pagamento da populagdo serad
estabelecida através da informacdo de pesquisas existentes (Censo, PNAD). Para tanto, se
confrontard, para as faixas de menor nivel de renda, o valor da conta média mensal com
servicos de abastecimento de 4gua e coleta de esgotos com a renda familiar, garantindo que o
percentual resultante ndo ultrapasse o patamar de 5%, ou nos casos em que isto ocorra,
evidenciando a existéncia de medidas (tarifa social) que garantam que estas familias
efetivamente se beneficiem do projeto.

Pregos sociais. Também conhecidos como precos de eficiéncia, sdo precos privados,
convertidos a precos sociais através da aplicacdo de fatores de conversdo. Estes pregos sociais
se utilizam para converter os custos dos investimentos (e operacdo e manutencao, se é 0 caso)
a custos sociais. Para isso 0s custos deverdo decompor-se em seus principais insumos: mao-
de-obra qualificada e ndo qualificada, materiais e equipamentos ndo importados, e materiais e
equipamentos importados, terrenos e outros. Para cada caso serdo determinados os fatores de
conversao que descontem ao menos, 0s impostos diretos envolvidos, desemprego de méao-de-
obra e outros relevantes.

ATIVIDADES GERAIS

As seguintes atividades deverdo ser desenvolvidas:

Com o fim de quantificar o valor econdémico dos beneficios, sera elaborada e aplicada uma pesquisa
de campo para determinar o valor econdmico dos beneficios da implantacdo das obras do programa.
Em particular:

2.1

Grupos focais. Pelo menos 8 (oito) grupos focais deverdo ser realizados com chefes da
unidade familiar (lar) selecionados de cada area. Cada grupo focal deveré ser conduzido por
um profissional com ampla experiéncia no maneja mento deste tipo de grupos. Uma guia
escrita especifica deverd ser seguida em cada sessdo. ApoOs de cada sessdo, deverd ser
produzido um relat6rio breve com os resultados; e, de ser necessario, previa consulta com o
BID, esta guia podera ser ajustada antes de efetuar o seguinte grupo focal. Os temas a serem
considerados durante a conducdo dos grupos focais incluem tentativamente:

(a) asituacdo geral dos servicos de provisdo de agua e esgoto sanitario (disposicdo d’aguas);

(b) conhecimento geral dos problemas ambientais (tipos e magnitude) que sofre a
comunidade, consciéncia ambiental;

(c) conhecimento especifico sobe a salude ou outros problemas causados pela falta de uma
solucdo adequada de provisdo de agua potavel;

(d) conhecimento especifico sobe poluicdo ou outros problemas causados pela falta de uma
solucdo adequada de saneamento;

(e) descricdo do projeto e seus beneficios. O projeto de redes sera explicado a apenas quatro
(4) grupos focais, enquanto a outros quatro (4) grupos serd explicado o projeto de
conducéo e disposicdo final na ETE;
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2.2

2.3

24

2.5

(f) obtencdo da disposicdo ao pagamento através do modelo ao referendum: forma de
pagamento (tarifa/taxa), possiveis precos, etc. Este exercicio se aplicara para cada grupo
focal;

(g) motivos pelos quais esta (ou ndo esta) disposto a pagar;
(h) informac&o socioeconémica geral (ocupacdo, ingressos, idade, educacao, género, etc.)

Elaboracdo de questionario piloto. Baseado nos resultados dos grupos focais, se deverdo
elaborar um questionario piloto (Um questionario contendo o médulo para redes de esgoto
sanitario e outro para conducdo e disposicdo final na ETE). O consultor devera enviar o
guestionario piloto para avalicdo e aprovagdo da CORSAN e o BID. Se deberan aplicar 60
encuestas (30 de cada tipo). O consultor preparard um relatorio dos resultados do teste piloto,
e previa avaliacdo e aprovacdo do BID podera proceder a preparar o questionario final, o
modificar e repetir o teste piloto. A decisdo final sobe o questionario final devera ser feita em
consulta com o BID, e devera ser avaliada e receber a aprovagdo antes de proceder com 0
trabalho de campo.

Construcdo da amostra. Propor o procedimento para a selegcdo das unidades familiares a ser
entrevistadas, que seja aleatério e auto ponderado. Propor estratificacGes de ser necessério.
Este procedimento devera ser avaliado e aprovado pelo BID antes de ser aplicado.

Trabalho de Campo e Aplicacdo do Questionario Final. Dever-se-a levar a cabo todo
trabalho de campo necessario para coletar a informacdo e os dados do questionario final
aprovado pela UPP e o BID. A pessoa a ser entrevistada em cada unidade familiar (lar)
devera ser o (a) chefe (chefa) d a familia, ou a pessoa designada como chefe (chefa). Dever-
se-d0 aplicar todos os controles de qualidade standard incluindo: selecdo apropriada e
treinamento rigoroso dos supervisores e pesquisadores, validacdo das respostas, edigdo das
respostas, etc.

Processamento da informacéo. Apds ter aplicado (levantado) ndo mais de 100 pesquisas
para cada tipo de questionario (200 no total), se devera digitar e tabulara DAP e comparar
contra os precos [valores da pesquisa]; e, em consulta com o BID, deverdo ser ajustados de
ser necessario, antes de continuar com o trabalho de campo.

Dever-se-a digitalizar a informacdo e os dados coletados, no formato SPSS. V10.0 o similar,
tomando cuidado da qualidade da informac&o [entradas], nomes das variaveis e codigos assignados.
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ANEXO A

BRASIL

INE/WSA/CBR

BR-T1362 Apoio a Preparacao do “Programa de Ampliacao e Melhoramento dos Servicos de
Saneamento do Estado de Rio Grande do Sul-PROSANSUL” - Programa

Elaboracéo e Consolidacdo do Regulamento Operativo do Programa (ROP)

TERMOS DE REFERENCIA

Antecedentes

1.

4.

O Estado do Rio Grande do Sul esta localizado na Regido Sul do Brasil. O territdrio do estado
estende-se por uma area total de 281.748,5 km2. Caracteriza-se pelo clima subtropical, o que
Ihe propicia uma boa distribuicdo das chuvas durante todos os meses do ano, sem que haja
uma estacdo seca definida. A populagdo total do Rio Grande do Sul é de 10.841.802
habitantes (FEE/2013), distribuida em 497 municipios, correspondendo a uma Densidade
Demografica (2011) de 38,1hab/kmz.

Do ponto de vista econdbmico o Estado do Rio Grande do Sul ocupa a quarta posi¢cdo em
relacdo ao valor do PIB, totalizando cerca de R$ 280 bilhGes de Reais (FEE/2011), sendo que
suas exportaces somam mais de US$ 18 bilhdes (FEE/2014).

O Estado do Rio Grande do Sul, apresenta desafios importantes relacionados com seus
recursos hidricos, a saber: (i) a baixa regularizacdo natural da vazdo, diminuindo a oferta
disponivel de &gua para o abastecimento humano e a agricultura; (ii) o baixo indice de coleta e
tratamento dos efluentes (12,54%) que contaminam arroios e rios com risco a salde da
populacdo; (iii) alta vulnerabilidade a cheias, principalmente nas partes baixas dos rios do
Sinos e do Cai e no delta do Guaiba; (iv) municipios com acentuada frequéncia de secas,
notadamente os localizados nas regido sul, nas bacias dos rios Santa Maria, Negro, parte do
Camaqud, Quarai e ljui e nas bacias ao norte do Estado, Passo Fundo, Varzea, Turvo-Santa
Rosa-Santo Cristo, ljui e Apuaé-Inhandava; (v) limitada capacidade institucional de gestdo
dos recursos hidricos no Estado; e (vi) altos indices de perdas de 4gua no Estado.

As politicas de abastecimento de adgua e saneamento basico sdo comandadas pela Secretaria
Estadual de Obras, Habitacdo e Saneamento e a prestacdo dos servicos € executada pela
Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN), que é uma sociedade de economia
mista e de capital aberto, regida pela Lei das Sociedades Por Acdes, que passou a operar de
forma definitiva, a partir de 28 de margo de 1966. A Companhia, que tem como acionista
controlador o Estado do Rio Grande do Sul (99,99% do capital social), atende atualmente 316
municipios do Estado com servicos de abastecimento de &gua, operando 2.001.956 ligagdes e
2.695.791 economias totais de agua; isso representa um nivel de atendimento de 99,96% com
abastecimento de agua, beneficiando uma populacdo de 6.155.710 habitantes. Quanto ao
esgotamento sanitario, a empresa presta servicos em 284 municipios do Estado, por
intermédio de 172.549 ligacOes e 333.538 economias totais de esgotos; isso representa uma
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cobertura de 12,54% com esgotamento sanitario, o que beneficia uma populagdo de 738.493
habitantes. A CORSAN é regulada pela Agéncia Estadual de Regulacao dos Servicos Publicos
Delegados do Rio Grande do Sul (AGERGS) e somente em dois municipios é regulada por
agéncias municipais.

5. Considerando 0 contexto energético, dados constantes do quadro a seguir, relativos aos
altimos trés anos, indicam que a Margem com Despesas com Energia Elétrica (relagdo entre
Faturamento/Despesas com Energia Elétrica) cresceu de 5,69% para 8,92%, sendo essa
variacdo decorrente, principalmente, dos reajustes promovidos pela Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL) nos precgos da energia elétrica, que ultrapassaram mais de 50% no
ano de 2015. Por consequéncia, 0 custo unitario de producdo, referente ao uso de energia
elétrica, se elevou 77,2%, passando de R$ 0,22/m3, em 2013, para R$ 0,39/m3 , em 2015.
Essa questdo é bastante relevante para CORSAN, uma vez que, sendo uma inddstria eletro
intensiva, a companhia utiliza o insumo energia na maioria dos seus processos produtivos.

6. Com relagdo as perdas de agua nos sistemas em operacdo, o Balanco Hidrico, com dados
referentes ao ano de 2014, permite concluir que o Percentual de Agua N&o Faturada (relacio
entre Volumes Faturado e Produzido) é de 44,30% e o Percentual de Perdas de Agua (relagio
entre os Volumes Consumido e Produzido) é de 42,59%, sendo: (i) indice de Perdas Reais:
24,70% e (ii) Indice de Perdas Aparentes: 17,89%.

7. No marco da seguranca hidrica, sistemas de abastecimento de &4gua de algumas cidades ja
demonstram certas vulnerabilidades. Por isso, 0s sistemas integrados estdo sendo ampliados,
com a implantacdo de novas captacOes, estacBes de tratamento e reservatorios. Esses
investimentos sdo urgentes.

8. Diante destes problemas, a CORSAN preparou um Programa que tem como objetivo a
melhoria da qualidade de vida das populagdes beneficiadas, mantendo a cobertura dos
servicos de abastecimento de &gua, reduzindo o déficit dos servicos de esgotamento sanitério,
preservando o0 meio ambiente, aumentando a seguranca hidrica e assegurando o fortalecimento
da gestdo operacional e institucional da CORSAN.

9. Para o financiamento do Programa, a CORSAN solicitou ao BID um financiamento de USD
200 Milhdes (BR-L1495). Neste contexto, para a tramitagdo do financiamento no BID, faz-se
necesséria a elaboracdo e consolidagdo do Regulamento Operativo do Programa (ROP). O
presente documento contém os Termos de Referéncia da Consultoria a ser contratada para
realizar o mencionado estudo.

Objetivo(s) da Consultoria

10. Apoiar a equipe de especialistas do BID na preparacdo do Programa de Ampliacédo e
Melhoramento dos Servigos de Agua y Saneamento do Estado de Rio Grande do Sul-
PROSANSUL, principalmente na elaboracdo e consolidacdo do Regulamento Operativo do
Programa (ROP).

Atividades Principais

11. O Contratual realizara as seguintes atividades:

Atividade 1: Elaboracdo do Plano de Trabalho, articulando as atividades com todas as ac¢Ges de
preparacdo da operacao;



Atividade 2:

Atividade 3:
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Levantamento e revisdo dos antecedentes e das informacgdes do Programa em
geral e, em especial, as que sirvam de base para o desenvolvimento dos produtos
da presente consultoria;

Preparar el Reglamento Operativo del Programa (ROP): el contractual debera
elaborar un documento completo del ROP, para orientar a las autoridades y
funcionarios de las diferentes instituciones y organismos involucrados en la
ejecucion del Programa BR-L1495, proveyéndoles una vision coherente de los
objetivos, componentes y alcances del Programa, y las normas y procedimientos
gue se van a aplicar para ejecutarlo. EI ROP debera contener como minimo las
normas y procedimientos para el organismo ejecutor en materia de programacion
de actividades, marco normativo de cada sector, gestion financiera-contable,
adquisiciones y contrataciones, auditorias y seguimiento y evaluacion del
Programa. Asi mismo, deberd incluir los mecanismos de ejecucion de los
componentes del programa (esquema de ejecucion), coordinacion inter-
institucional 'y comunitaria, los criterios de seleccion de zonas
geograficas/beneficiarios, limites de financiamiento, la administracion y
ejecucion de recursos asociados a promocion y gastos de comercializacion y la
revision técnica de los proyectos individuales. EI ROP debe contener también
todo lo relacionado a los procesos entre el ejecutor y administrador del programa
con los demas actores/organismos que intervienen, en cuanto a funciones,
responsabilidades y de ser el caso los tiempos requeridos

Relatorios / Entregaveis

15. O Contratual apresentara ao BID os seguintes relatorios:

a) Plano de Trabalho do Contratual;

b) Regulamento Operacional do Programa (ROP) e respectivos anexos.

16. Os relatorios deverdo ser submetidos ao BID em arquivos eletrénicos, incluindo capa,
documento principal e todos 0s anexos. Arquivos em formato Zip ndo serdo aceitos como
relatorio final, conforme os regulamentos da Secdo de Administracdo de Arquivos.

Cronograma de Pagamentos

17. Os pagamentos estardo vinculados aos resultados abaixo, com o respectivo cronograma:

Qualificacbes

25% ap0s a assinatura do contrato;

20% apds a aprovacao da Minuta do Corpo Principal do ROP
25% apos a aprovacao da Minuta dos Anexos ao ROP; e
30% apos a aprovacao da Versdo Definitiva do ROP

e Titulo/Nivel Académico/Anos de Experiéncia Profissional: profissional com titulo
universitario nas areas de Economia, Engenharia, Administracdo de Empresas ou disciplina
relacionada. O Contratual devera contar com, no minimo, 15 anos de experiéncia
profissional.

e Idioma(s): Portugués
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e Area de especializacio: preparacdo de Regulamentos Operativos de Programas de
Investimentos em geral e, em particular, seguindo as politicas do BID (minimo 4 operagdes
com o BID);

e Habilidades: dominio das ferramentas do Microsoft Office.

Caracteristicas da Consultoria

e Categoria e Modalidade da Consultoria: Contratual por Produtos e Servigos Externos,
Montante Fixo.

Duracao do Contrato: dois (2) meses com 20 dias de honorarios.

Missiones. El consultor fara uma missdo de 5 dias a Porto Alegre (Brasil)

Local (is) de trabalho: em Porto Alegre, RS e em escritério préprio do Contratual.
Coordenador e supervisor: Chefe de Equipe do Programa e Especialista Institucional do
BID/WSA.

Pagamentos e condicBes: A compensagdo sera determinada de acordo com as politicas e
procedimentos do Banco. O Banco, de acordo com as politicas aplicaveis, podera contribuir com
gastos de viagens e mudancas. Além disso, os candidatos devem ser cidaddos de um pais membro
do BID.

Consanguinidade: De acordo com a politica aplicavel do Banco, candidatos com familiares
(incluindo o quarto grau de consanguinidade e o segundo grau de afinidade, incluindo cdnjuges)
trabalhando para o Banco como funcionarios ou contratuais da Forca de Trabalho Complementar
ndo sdo elegiveis parar prestar servigcos ao Banco.

Diversidade: O Banco esta comprometido com a diversidade e a inclusdo, e com a igualdade de
oportunidades para todos os candidatos. Acolhemos a diversidade de género, idade, educacéo,
origem nacional, raca, deficiéncia, orientagdo sexual, religido e situagdo de HIV/AIDS.
Fomentamos as candidaturas de mulheres, afrodescendentes e pessoas de origem indigena.



