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RESUMEN DEL PROYECTO

CoLOMBIA
PROGRAMA PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
(CO-L1266)
Términos y Condiciones Financieras
Prestatario: Facilidad de Financiamiento Flexible @
Republica de Colombia Plazo de amortizacion: 24 afios
Organismo Ejecutor (OE): Periodo de desembolso: 4 afios
Eggrlij?i;a(rggé;aves de la Contraloria General de la Periodo de gracia: 6.5 afios ®
Fuente Monto (US$) % Tasa de interés: Basada en LIBOR®
Comision de crédito: @
BID (Capital Ordinario): 30.000.000 100 Comisién de inspeccién y @
vigilancia:
Vida Promedio Ponderada (VPP): | 15,2 afios
Total: 30.000.000 100 M . Délares de los Estados
oneda de aprobacion: . -
Unidos de América

Esquema del Proyecto

Objetivo/descripcion del proyecto: El objetivo general del programa es incrementar la efectividad del control fiscal de la CGR.
Los objetivos especificos son: (i) incrementar la productividad de la CGR para cumplir adecuadamente sus nuevas funciones;
(i) incrementar los niveles de eficacia en el ejercicio del control; y (iii) incrementar las oportunidades para la participacion
ciudadana.

Condiciones contractuales especiales previas al primer desembolso del financiamiento: El OE debera presentar
evidencia a satisfaccion del Banco de: (i) la conformacion de la Unidad Ejecutora del Programa (UEP) mediante Resolucion
del Contralor; (ii) la asignacion del proyecto a la UEP, mediante Resolucion del Contralor y la designacion formal de sus
integrantes: el Gerente del Programa y cuatro Especialistas (financiero, en adquisiciones, en planeacién y monitoreo, y
tecnologia de informacion); (iii) la entrada en vigencia del Reglamento Operativo del Programa (ROP) en los términos
acordados con el Banco; y (iv) la conformacion del Comité de Gestion de Programa por medio de Resolucion del Contralor
y que se haya designado a sus integrantes: el Vice Contralor, el Jefe de la Oficina de Planeacién, el Gerente del Programa,
el Jefe de la Oficina de Sistemas, y el Gerente de Administracion y Finanzas (3.6).

Excepciones a las politicas del Banco: Ninguna.

Alineacion Estratégica

Desafios(®): SI O PI El O

Temas Transversales': GEX vy DI CCX y ESO IC

@ Bajo los términos de la Facilidad de Financiamiento Flexible (documento FN-655-1) el Prestatario tiene la opcién de solicitar
modificaciones en el cronograma de amortizacién, asi como conversiones de moneda, de tasa de interés de productos basicos y de
proteccion contra catastrofes. En la consideraciéon de dichas solicitudes, el Banco tomara en cuenta aspectos operacionales y de
manejo de riesgos.

® Bajolas opciones de reembolso flexible de la Facilidad de Financiamiento Flexible (FFF), cambios en el periodo de gracia son posibles
siempre que la Vida Promedio Ponderada (VPP) Original del préstamo y la ultima fecha de pago, documentadas en el contrato de
préstamo, no sean excedidas.

© En consistencia con el documento FN-729 (Estrategia y Preparacién Operacional para Ejecutar la Transicion de la LIBOR en el
Balance General del BID) y el documento CF-257-1 (Remplazo de la Tasa Base para Préstamos con Garantia Soberana basada en
Libor), este préstamo estara sujeto a la tasa de interés basada en SOFR sobre la base de una notificacion al Prestatario por parte del
Banco, de conformidad con las disposiciones del Contrato de Préstamo.

@ La comision de crédito y la comision de inspeccion y vigilancia seran establecidas periédicamente por el Directorio Ejecutivo como
parte de su revision de los cargos financieros del Banco, de conformidad con las politicas correspondientes.

© 8l (Inclusion Social e Igualdad); Pl (Productividad e Innovacion); y El (Integracion Economica).

®  GE (Equidad de Género) y DI (Diversidad; CC (Cambio Climatico) y ES (Sostenibilidad Ambiental; y IC (Capacidad Institucional y
Estado de Derecho).
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1.1

1.2

1.3

l. DESCRIPCION DEL PROYECTO Y MONITOREO DE RESULTADOS

Antecedentes, problematica y justificacion

Efectos del COVID-19 en la situacién macroeconémica y social de Colombia.
La pandemia ha tenido un fuerte impacto sanitario, econémico y social. La
economia se contrajo 6,8% en 2020, la peor caida del PIB en la historia del pais.
La pobreza aumenté de 35,7% en 2019 a 42,5% en 2020, mientras que el
desempleo se situdé en 16% en promedio. La suspension de la Regla Fiscal facilité
el aumento del déficit a 7,8% del PIB y de la deuda a 64,8% del PIB. Ante el retiro
de la propuesta de reforma tributaria en abril 2021, Standard & Poor’s y Fitch
Ratings retiraron a Colombia el grado de inversion crediticio. Sin embargo, el pais
mantiene acceso al financiamiento internacional, siendo ratificado su acceso
irrestricto a la Linea de Crédito Flexible del Fondo Monetario Internacional. Luego
de un proceso de consenso nacional, el Congreso aprobd un nuevo proyecto de
reforma tributaria denominado “Ley de Inversiéon Social” que espera recaudar
1,4% del PIB, enfatizando la austeridad del gasto publico, la lucha contra evasién
fiscal y cambios en la tributacion empresarial. Para 2021, el Gobierno espera un
crecimiento igual o superior al 7,0% (4,3% en 2022)[1]".

La Contraloria General de la Republica (CGR) es el maximo érgano de control
fiscal del Estado y cuenta con jerarquia constitucional. Posee autonomia
administrativa y presupuestal, su titular es designado por mayoria absoluta del
Congreso en Pleno[2] por un plazo de cuatro afos, y es uno de los érganos
autéonomos e independientes del Estado, al lado del Ministerio Publico, el Consejo
Nacional Electoral, el Banco de la Republica y la Comision Nacional de Television.
Asimismo, posee la facultad de presentar proyectos de ley y dirige, con apoyo de
la Auditoria General de la Republica (AGR), el Sistema Nacional de Control Fiscal.
Segun la Constitucion de 1991, su principal mision es ejercer el control fiscal, una
funcién publica que consiste en vigilar, en representacién de la ciudadania, la
gestion fiscal de la administracion y de los particulares o entidades que manejen
fondos o bienes de la nacion?. Entre sus principales facultades, se destacan:
(i) examinar la razonabilidad de los estados financieros de los sujetos de control
fiscal; (ii) determinar en qué medida logran sus objetivos y cumplen sus planes,
programas y proyectos; (iii) imponer sanciones pecuniarias derivadas del ejercicio
de la vigilancia fiscal; (iv) procurar el resarcimiento publico; y (v) vincular
activamente a la ciudadania en el control de la gestion publica.

Las facultades asignadas por la Constitucion a la CGR la convierten en una
institucion clave en la promocion y fortalecimiento del Estado de Derecho en
Colombia. Las Entidades de Fiscalizacién Superior -conocidas generalmente
como Contralorias, Auditorias o Tribunales de Cuentas-, son instituciones de
control que cuentan con una larga tradicion en los sistemas politicos de América
Latina y el Caribe. Son un componente fundamental del sistema de rendicién de
cuentas, indispensable para complementar las funciones de control horizontal

Para referencias bibliograficas consultar EEO#7.

La Constitucién Politica de 1991, en su articulo 267, establece que: "El control fiscal es una funcién
publica que ejercera la CGR, la cual vigila la gestion fiscal de la administracién y de los particulares o
entidades que manejan fondos o bienes de la Nacion". Fuente: CGR.
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1.5

1.6

1.7
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desempefiadas por la division de poderes en los regimenes democraticos[3]. El
caracter especializado de estos 6rganos permite subsanar las limitaciones
constitutivas del equilibrio de poderes, permitiendo realizar una fiscalizacion
técnica, continua, y capaz de abarcar el ejercicio de las funciones de gobierno[4].

La Constitucién también establecia que el control fiscal debia ser posterior y
selectivo, y estaba limitado a las entidades del orden nacional. Sin embargo, en
2019, se realiz6 una profunda reforma del sistema de control vigente mediante el
Acto Legislativo 043. Dicha reforma le asigné a la CGR nuevas facultades
tendientes a fortalecer su capacidad de hacer un seguimiento oportuno e integral
de la gestién de los recursos publicos. Estos cambios representan desafios, pero
también oportunidades.

Por una parte, las nuevas facultades procuran una actuacion mas preventiva de
la CGR frente a las fuentes y usos del recurso publico, interviniendo mucho antes
de que el dafio al patrimonio publico se haya materializado y sea irreversible. A tal
fin, la CGR ahora cuenta con la facultad de intervenir de manera preventiva y
concomitante* para asi realizar un seguimiento oportuno de la ejecucién vy
contrataciones con fondos publicos. Este nuevo mandato amplia sustancialmente
las formas en que la CGR puede ejercer el control fiscal.

Por otra parte, la reforma establecié que el control de la gestién fiscal podra
realizarse en todos los niveles administrativos y respecto a todo tipo de recursos
publicos. De esa forma, la CGR ya no queda limitada en su accionar a las
entidades del orden nacional, sino que ahora tiene facultades sobre las entidades
del orden territorial sobre las cuales podra ejercer un control preferente y
concomitante®. Las entidades territoriales incluyen distritos, municipios vy
departamentos, asi como entidades publicas de nivel territorial creadas por estos
o por la nacion y que administran recursos publicos.

En la practica, esta reforma conlleva pasar de un universo de 1.711 sujetos de
control a un nuevo escenario potencial de 5.677 sujetos, representan un cambio
drastico en el ambito de actuacién de la CGRS®. Si bien la institucién cuenta con un
amplio despliegue territorial, ya que ademas de su sede central en Bogota cuenta
con 31 Gerencias Departamentales distribuidas siguiendo la division
politico-administrativa del pais’, nunca habia ejercido control sobre entidades
territoriales. A este desafio, se suma que la reforma de 2019 establecio que la
CGR debe dirigir e implementar el Sistema Nacional de Control Fiscal, con apoyo
de la AGR. Todo esto, apunta a lograr la unificacion y estandarizacion de la
vigilancia y control de la gestion fiscal en el pais.

Adicionalmente, la irrupcion del COVID-19 generdé cambios en los patrones de
compras y contrataciones publicas. Por un lado, la atencion de la pandemia

Un Acto Legislativo es una norma expedida por el Congreso cuyo objetivo es reformar, adicionar o
derogar un articulo o parte de él en la Constitucién Politica de Colombia. Ver: Acto Legislativo 04.

El control preventivo se realiza antes de la ejecucion del contrato, mientras que el concomitante se realiza
durante su ejecucion.

El control preferente se realiza de manera prioritaria o por sobre lo actuado por una Contraloria territorial.
Sobre los 3.966 nuevos sujetos de control del orden territorial, la Contraloria tiene la facultad de realizar
discrecionalmente un control preventivo o concomitante.

La CGR tiene 7.782 colaboradores, distribuidos en 5.035 funcionarios de planta, 264 contratistas, y
2.483 personas del nivel desconcentrado. Fuente: Informe Ernst & Young.
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requirio la inversion de un elevado volumen de recursos[5]. Entre enero y mayo
de 2020, el 17% de las contrataciones publicas (US$932 millones) fue destinado
a insumos o servicios vinculados al COVID-19. Por otro lado, se registré un
marcado aumento de las contrataciones por procedimientos de emergencia.
Sobre 19.882 contratos celebrados en el orden nacional entre marzo y julio de
2020 vinculados al COVID-19, 85% fueron mediante contratacién directa[6]. A su
vez, de los contratos celebrados bajo modalidad directa, el 36% se han hecho
utilizando la causal de urgencia manifiesta. La combinacion de estos dos factores,
grandes volumenes de contrataciones y el uso de mecanismos no competitivos,
incrementa los riesgos de corrupcion. Por otra parte, estos patrones se reflejan
también a nivel territorial. Por ejemplo, en Caldas, Atlantico, y Bolivar los contratos
celebrados bajo modalidad directa representaron el 89%, 84%, y 83%,
respectivamente[7].

En los ultimos afios la CGR ha realizado grandes esfuerzos por mejorar la
efectividad de su accionar. Con apoyo del Banco? (1]1.19), se lograron mejoras en
el ciclo de planeacion estratégica, en el planeamiento general de las auditorias, y
en el proceso y resultado de las auditorias financieras, de desempefo y de
cumplimiento. Sin embargo, pese a los avances, aun existen brechas de
efectividad que se traducen en desafios para la entidad. Las nuevas funciones, la
expansion de competencias y el desafiante contexto de la pandemia hacen
necesario fortalecer las capacidades de la CGR frente al nuevo universo de
control. La estrategia propuesta en esta operacion para alcanzar dichos objetivos
consiste en disefiar un programa de transformacién digital que le permita mejorar
su productividad, aumentar su eficacia, y redimensionar su estrategia de
participacién ciudadana.

Esto se alinea con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022[8] del
pais, en particular con el Pacto por una Gestion Publica Efectiva, que persigue
mejorar la eficiencia y productividad en la gestion y las capacidades de las
entidades publicas, al igual lograr un Estado productivo, efectivo y cercano al
ciudadano y con funcionarios formados en ética. Asimismo, contribuye con el
Pacto de Equidad para las Mujeres que tiene como objetivo el empoderamiento
econdémico, politico y social de las mujeres (EEO#5)°. Por ultimo, esta solicitud va
en sintonia con el Pacto por la Transformacién Digital, que se propone mejorar la
interaccion entre entidades publicas y ciudadanos e impulsar la transformacion
digital de la administracion publica a través de la digitalizacién, la automatizacion
masiva de tramites y la interoperabilidad de plataformas, recurriendo a las
tecnologias emergentes, la seguridad digital y la formacion en talento digital[9].
Adicionalmente, la transformacion digital (por la disminucion de transacciones
presenciales y viajes necesarios para los tramites) y la compra de equipos que
cumplan con altos estandares de eficiencia energética (por la disminucién de uso
de energia por transaccion), contribuyen a cumplir los compromisos del pais con
la mitigacion del cambio climatico.

A través de la operacion 3593/0C-CO por US$30 millones aprobada en 2015 y que ya ha finalizado su

ejecucion, el Banco apoyo las areas de planeacion institucional, gestiéon de la informacién y promocion
de la transparencia.

Debido a que las mujeres se concentran en sectores mas vulnerables y de baja productividad, se estima

que la crisis afectara de manera desproporcionada el empleo de las mujeres. Organizacion de los
Estados Americanos / Comision Interamericana de Las Mujeres, 2020. COVID-19 en la Vida de las

Mujeres.
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1.11 Problemas y desafios. El principal problema es la brecha de efectividad en el

ejercicio del control fiscal, a la luz de nuevas competencias y del particular
contexto generado por la pandemia[10]. Los principales desafios identificados
son:

1.12 Brechas de productividad que inhiben el cumplimiento de las nuevas

funciones. La CGR enfrenta un nuevo escenario donde debe incrementar los
esfuerzos con los recursos existentes para cubrir un aumento potencial de mas
del 300% de las entidades publicas que debe vigilar. La baja automatizacién
existente en la gestion por procesos'® resulta un obstaculo para generar
eficiencias en términos de tiempos y de costos de gestién de informacién'. A la
fecha, tan solo el 4,7% de los procesos se encuentran automatizados
(6 sobre 42)[12]. La limitada automatizacion genera demoras e impide un
desempeno eficiente de los sistemas, por la manualidad de estos y por carecer de
mecanismos de autenticacion electrénica. Los avances obtenidos en la
automatizacion del proceso auditor, por ejemplo, permitieron volver automaticas
125 tareas sobre un total de 852, generando reducciones en los tiempos de
tramitacion[11]. Por otra parte, la ausencia de estandares de datos genera
problemas en la calidad de los datos que procesa la institucién. Segun cifras de
2020, la “completitud” de la informacion recibida fue de 69,2%'2. En ese mismo
sentido, organismos internacionales como la International Organization of
Supreme Audit Institutions (INTOSAI) han recomendado que las Entidades de
Fiscalizacién Superiores deben promover la calidad, disponibilidad y apertura de
sus datos[13]. En esa linea, la productividad de la CGR se ve afectada por la baja
calidad de la informacion recibida de los sujetos de control[14] y su limitada
integracion e interoperabilidad .

1.13 Brechas de eficacia para ejecutar oportunamente las nuevas funciones

preventivas y concomitantes. Si bien se ha mejorado notoriamente en los
ultimos afios, la CGR aun tiene limitadas capacidades para monitorear y dar
seguimiento a la informacién que produce. Por ejemplo, de las alertas generadas
por la Direccion de Informacion, Analisis y Reaccion Inmediata (DIARI), solo el
24% tiene seguimiento. Asimismo, la capacidad de procesamiento y andlisis de
informacion para la toma de decisiones es limitada. Actualmente, la madurez
analitica es incipiente dado que solo 5 de 24 modelos de analitica proyectados
por la CGR estan generando alertas[15]. Para desplegar adecuadamente sus
nuevas funciones de control preventivo, la CGR debe mejorar la capacidad de dar
seguimiento a dichas alertas y ampliar la cantidad de sujetos sometidos a dicho
control, y asi cerrar la brecha de eficacia. El potencial de la nueva funcién
preventiva quedé evidenciado en una experiencia piloto realizada en 2020 sobre

La CGR ha impulsado la gestién por procesos, pero en la actualidad se encuentra en un grado temprano de
implementacion.

La infraestructura informatica actualmente disponible es robusta, fruto del crédito anterior (3593/0C-CO).
La baja automatizacion de la gestion por procesos no esta relacionada con falta de infraestructura
tecnoldgica, sino con la insuficiente utilizacion de tecnologia para la automatizacion de tramites y
servicios.

Por calidad de datos se entiende la cualidad de un conjunto de informacioén recogida en una base de datos,
que reune entre sus atributos la exactitud, completitud, integridad, actualizacion, coherencia, relevancia,
accesibilidad y confiabilidad necesarias para resultar Utiles al procesamiento, analisis y cualquier otro fin que
un usuario quiera darles. Fuente: https://www.powerdata.es/calidad-de-datos.

Con la ampliacion de los sujetos de control la cobertura de integracién e interoperabilidad solo llega al
3,9%. Fuente: Datos proporcionados por la CGR durante la mision de identificacion.
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las contrataciones vinculadas al COVID-19. Sobre la base de alertas generadas
por la CGR por presuntos sobrecostos, se procedioé a la revisidon de un grupo de
contratos por valor de US$141 millones, y se generaron ahorros por
US$10,9 millones™.

1.14 Con respecto a las brechas en ciberseguridad, la CGR ha avanzado en el disefio

e implementacion de una politica en la materia, pero el incremento de
competencias y la expansion de los sujetos de control requiere una actualizacion
de las herramientas destinadas a asegurar la integridad y confidencialidad de los
datos, tanto propios como de terceros, que administra y procesa’. La
CGR actualmente utiliza 48 sistemas informaticos propios (de ellos tres son
estratégicos), 32 sistemas de terceros y accede a 222 bases de datos externas.
La informacioén gestionada es altamente sensible, y la CGR depende totalmente
de la integridad y disponibilidad de sus datos y sistemas para cumplir sus
funciones, lo cual puede presentar altos riesgos potenciales. Su actual nivel de
madurez de ciberseguridad se evalua como medio, lo cual se considera menos de
lo necesario frente al nivel de riesgo'®. La estrategia de ciberseguridad fortalecera
sus capacidades para llevarla a un nivel alto de madurez congruente con los
riesgos que enfrenta.

1.15 Brechas de participacion ciudadana e integridad. Si bien la CGR ha registrado

avances destacados en la promocion de mecanismos para promover la
participacion ciudadana, las nuevas competencias, sumadas a la pandemia, le
generan importantes desafios para innovar y alcanzar mayores niveles de control
social en el ciclo fiscal y de comunicacion con la ciudadania'. Por ejemplo, las
iniciativas de veedurias ciudadanas'® cayeron en 2020 un 72% respecto al 2019 y
registraron un desbalance en la distribucion territorial entre los 32 departamentos
del pais'™. Asimismo, existen oportunidades para potenciar los niveles de
participacion ciudadana por canales digitales. En 2020, el 61% de los
requerimientos ciudadanos recibidos por las CGR fue por carta, mientras que el
19% fue por correo electronico y el 18% a través de internet[16]. Ademas, existe
una brecha de género en la participaciéon ciudadana. La Direccién de Atencion
Ciudadana (DAC) registré que el 60% de las personas que tuvieron interacciones
con la entidad fueron hombres (EEO#5)[17]. Las actividades de atencién y
comunicacion con la ciudadania para atender peticiones, o informar acerca de las
responsabilidades de la CGR y resultados también presentan desafios y requieren

Contratos revisados entre febrero y mayo de 2020. Tipo de cambio aplicado al 03/03/2021.

Por ejemplo, herramientas para procesos de monitoreo (Security Operations Center) y atencion de
incidentes (Computer Security Incident Response Team).

Diagndstico realizado por el equipo de proyecto en la mision de analisis (EEO#3).

Un estudio en Peru arroja ahorros de entre 5% y 10% en obras publicas con monitoreo ciudadano.
Lagunes, 2017. Guardians of accountability.

La Veeduria Ciudadana es una institucién juridica de control y participacion del derecho colombiano
reglamentada por la Ley 850 de 2003. De acuerdo con la Ley, todos los ciudadanos en forma plural o a
través de organizaciones civiles pueden constituirse como veedurias ciudadanas, debiendo registrarse
para tal fin y con un propésito determinado de vigilancia de la gestién publica.

Segun cifras de la CGR, en 2019 habia 166 veedurias distribuidas en 25 departamentos. En 2020 estas
cifras descendieron a 47 veedurias en 16 departamentos.
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mayor presencia en redes sociales y medios mas modernos. Asimismo, se cuenta
con escasas bases de datos abiertos publicadas e informes desactualizados?°.

1.16 La CGR ha reconocido la importancia de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas

y a través de la Iniciativa de Desarrollo de INTOSAI (IDI) se esta adoptando
procesos y mecanismos, e identificando de recursos y capacidades necesarias
para asegurar la implementacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)?'. Ademas, la CGR, junto a otras entidades fiscalizadoras superiores de la
region, participé en una auditoria coordinada para evaluar que tan preparados
estan los gobiernos de Iberoamérica para la implementacion del ODS 5 sobre
igualdad de género (EEO#5).

1.17 En cuanto a los temas de integridad dentro de la institucién, la expansiéon de

competencias y la creacién de nuevos cargos requerira el fortalecimiento de los
controles internos en materia de integridad y de conflicto de intereses. Los
procesos vinculados a impedimentos?? y disciplina?® requieren apoyo para su
digitalizacion y sistematizacion. Por otra parte, la falta de informacién
desagregada por genero y diversidad responde a un problema estructural de la
institucion. La CGR carece de informacion desagregada por género y variables de
diversidad (tales como poblacién indigena, afrocolombiana, con discapacidad y
otras poblaciones diversas) necesarias para conocer mejor las necesidades de la
poblacion con un enfoque diferencial. Por ejemplo, el portal de datos abiertos no
presenta datos desagregados y el buscador de funcionarios en la pagina principal
no permite filtrar la informacién por género?*. Existe, asimismo, la necesidad de
modernizar los programas de capacitacion en temas digitales y de implementar
una estrategia cultural del cambio en una institucién que tiene aproximadamente
6.400 funcionarios en total, con un promedio de edad cercano a los 50 afos.
Asimismo, teniendo en cuenta el universo de funcionarios publicos que trabajan
en la CGR, los programas de capacitacion deben tener en cuenta, por un lado, la
brecha de género?®y diversidad (pueblos indigenas y afrocolombianos)?en el
acceso y uso de la tecnologia (EEO#5).

1.18 Evidencia empirica. En Colombia, el uso de herramientas analiticas aplicadas al

control fiscal preventivo, si bien incipiente aun, ha mostrado resultados positivos.
Entre febrero y mayo de 2020, la CGR emiti6 302 alertas por posibles
sobreprecios en compras y contrataciones vinculados con la pandemia del
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En el micrositio de datos abiertos, hay un total de 10 bases de datos publicadas y en el micrositio de la
Contraloria Delegada para la Participacion Ciudadana se constata la publicacion de Informes de
Seguimiento desactualizados del afio 2017 (fecha de ingreso al sitio web febrero 26, 2021).
Actualmente, la CGR se encuentra participando en un plan piloto de auditoria a la implementacion de los
ODS, previsto a concluir a finales de 2021.

Los impedimentos son causales de apartamiento cuando el auditor trabajé con anterioridad en la entidad
auditada o tiene familiares por consanguinidad o afinidad trabajando alli.

Actualmente existen 400 investigaciones disciplinarias.

Informacion recolectada durante la misién de analisis (EEO#3).

En Colombia, el porcentaje de acceso a internet es de 60% para los hombres, mientras que para las
mujeres es de 49% (ver mas informacion en el anexo de género y diversidad). Aglero, Bustelo, y Viollaz,
2020. ; Desigualdades en el Mundo Digital? Brechas de Género en el Uso de las TIC.

Las personas indigenas tienen menor acceso a internet en sus hogares que el promedio de la poblacién
colombiana, tan solo el 6,4% de las personas indigenas cuentan con internet en sus hogares. Para el
caso de las comunidades afro en Colombia alrededor del 27% de la poblacién cuenta con acceso a
internet en los hogares, cifras que se encuentran por debajo del promedio nacional (43%). Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica, 2018. Censo Nacional de Problacién y Vivienda 2018.
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COVID-19. Por otra parte, la literatura también sefiala el impacto positivo de los
mecanismos de participacion ciudadana, por ejemplo, en la eficiencia del gasto
publico mediante el monitoreo de la obra publica. Estudios recientes en Peru
sugieren que dichas practicas tienen un impacto positivo y significativo en la
reduccion de los sobrecostos para las obras tercerizadas a firmas
constructoras[18] y también sefialan ahorros de entre 5% y 10% en obras publicas
con monitoreo ciudadano[19].

Experiencia del Banco en el sector en Colombia. Con el Programa de
Fortalecimiento Institucional de la CGR (3593/0C-CQO) aprobado en 2015 y cuya
ejecucion finalizé recientemente de manera satisfactoria, el Banco apoyo ala CGR
para fortalecer el sistema de control fiscal. Con este programa, se fortalecieron las
capacidades de control al: (i) implementar un nuevo enfoque de control fiscal que
permitié aplicar las mejores practicas internacionales dictadas por la INTOSAI v,
que, en la ultima evaluacién de desempefio, la CGR obtuvo una calificacion de
3 sobre 4 (el mas alto entre las entidades fiscalizadoras de la region); (ii) mejorar
la calidad de las acciones de control, particularmente, en las auditorias
financieras; y (iii) incrementar la eficiencia de las acciones de control medido a
través del aumento en la cobertura de las acciones de auditoria de control micro,
en la respuesta a las peticiones ciudadanas y del mejor funcionamiento de la
pagina web para la ciudadania[20]. Asimismo, se destacan logros como: (i) la
implementacién de un sistema de control de calidad de las auditorias, que es Unico
en la region; (ii) el fortalecimiento de las capacidades para la implementacion del
nuevo modelo de control fiscal participativo y de denuncias, asi como la inclusion
de poblacion en condicién de discapacidad auditiva o visual; (iii) la implementacion
de la estrategia de datos abiertos, poniendo a disposicion de la ciudadania un
portal web para tal efecto, asi como herramientas digitales de participacion y
didlogo a través de sitios moviles; y (iv) el fortalecimiento de la capacidad
tecnoldégica (con infraestructura y servicios) y operativa (con arquitectura
empresarial e inteligencia de negocios, entre otros) aportando a los pilares de la
préxima etapa de transformacion digital. Esto se suma a la experiencia del Banco
en el fortalecimiento institucional y modernizacion de los demas organismos de
control en Colombia, entre ellos, la Procuraduria General de la Nacién
(4443/0C-CO de 2017, 2249/0C-CO de 2011 y 1459/0C-CO de 2003) con la
implementacién de un nuevo modelo de control disciplinario y el desarrollo de
herramientas tecnoldgicas para el analisis prospectivo; y la Defensoria del Pueblo
(4550/0C-CO de 2018), con el desarrollo de herramientas georreferenciadas para
la toma de decisiones.

Experiencia del Banco en la regién y lecciones aprendidas. El Banco ha
adquirido un valioso conocimiento a través de operaciones similares de
fortalecimiento y modernizacion de organismos de control en paises como Peru
(2969/0C-PE de 2013 y 4724/0OC-PE de 2018), Ecuador (3120/0OC-EC de 2014),
Jamaica (3121/0C-JA 'y 3122/CH-JA de 2013) y Chile (1391/OC-CH de 2002). De
dicha experiencia sectorial regional, asi como nacional, surgen cuatro lecciones
relevantes para esta operacion. La primera es la importancia de iniciar la gestion
del cambio cultural lo mas temprano posible. Esto se ha incorporado en la
presente operacion mediante el disefio e implementacion de una estrategia de
gestiéon del cambio cultural y de formacion digital continua que sera transversal a
los tres componentes ([1.28). La segunda es la relevancia de fortalecer las
politicas y herramientas para mejorar la calidad de los datos como insumos para
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la toma de decisiones gerenciales, lo cual se refleja en la inclusién en el programa
de un modelo de gobierno de datos y la definiciéon de estandares de datos ([1.26).
La tercera leccion se refiere a la conveniencia de generar por adelantado
diagndsticos integrales sobre las prioridades y requerimientos de la operacion
antes de proyectar el cronograma de ejecucion, lo cual sera atendido a través de la
Cooperacién Técnica (CT) que acompafa este programa que contribuira a
identificar algunos de los requerimientos de esta operacién vinculados el
fortalecimiento de capacidades para la gobernanza y la implementacion de
procesos de transformacion digital (1.32). La cuarta se centra en el valor agregado
del desarrollo de herramientas georreferenciadas que permitan generar analitica de
datos para la toma de decisiones. Esta leccion se recepta mediante la inclusién de
herramientas de georreferenciacion y analitica para fortalecer la eficacia de la CGR
en el control fiscal a través de la explotacién de datos (1.27).

Complementariedad con otras operaciones del Grupo BID en el pais. Este
préstamo, en conjunto con el Programa para la Transformacién Digital de la
Justicia en Colombia (5283/0OC-CO) aprobado en junio 2021 por un monto de
US$100 millones, presenta un alto nivel de complementariedad entre los
esfuerzos del Banco por promover la transformacién digital de la gestion publica
colombiana. Esta operacién tiene como objetivo incrementar la efectividad, la
eficiencia y la transparencia del sistema judicial. Especificamente, el proyecto
busca: (i) mejorar la efectividad de la gestion de los procesos judiciales;
(i) mejorar la eficiencia en la gestion de los procesos judiciales; y (iii) mejorar la
transparencia en la gestién de los procesos judiciales. La coexistencia temporal
de dos operaciones con foco en la transformacion digital generara un entorno que
facilitara el intercambio de experiencias y conocimiento sectorial. Desde una
perspectiva tecnolodgica, las reformas promovidas por ambas operaciones
permitiran el intercambio de informacion vinculada a procesos penales y
administrativos. Asimismo, los avances en materia de expediente digital permitiran
la portabilidad de expedientes entre instituciones. Cabe sefalar que el programa
5283/0C-CO es la primera operacion bajo la Linea de Crédito Condicional para
Proyectos de Inversion (CCLIP) Programa para la Transformacion Digital de la
Justicia en Colombia, con valor total de US$500 millones. Por ser una operacion
pionera, se podra demostrar el gran potencial que tienen este tipo de instrumentos
para contribuir a consolidar reformas complejas en este desafiante sector, asi
como para mejorar la alineacion y coordinacion de las politicas sectoriales entre
los actores del poder ejecutivo y del poder judicial.

Alineaciéon estratégica. La operacion es consistente con la Segunda
Actualizacion de la Estrategia Institucional (UIS) (AB-3190-2), y se alinea con el
desafio de desarrollo de Productividad e Innovacion, a través del objetivo de
establecer marcos institucionales idoneos para prestar servicios de calidad y de
amplio alcance para los ciudadanos mediante la adopcién de tecnologias como
analitica de datos e inteligencia artificial. EI programa también se alinea con los
temas transversales de: (i) Equidad de Género, al promover la desagregacioén de
datos por criterios de género, una mayor participacion de las mujeres en el control
fiscal, y una mayor participacion ciudadana en el control de politicas con impacto
en mujeres y nifias (f[1.26 y 91.28); (ii) Diversidad (pueblos indigenas,
afrocolombianos, poblacién con discapacidad y otras poblaciones diversas), al
promover el analisis de datos por criterios de diversidad con el fin de cerrar las
brechas identificadas y tener informacién adecuada para la toma de decisiones
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mas inclusivas (1.26 y 11.28); (iii) Capacidad Institucional y Estado de Derecho,
al fortalecer la capacidad de la CGR para cumplir sus funciones con mayor
efectividad y mas transparencia (11.26, §[1.27 y 1]1.28); y (iv) Cambio Climatico al
reducir las emisiones de Gas Efecto Invernadero (GEI) mediante la priorizacion
de instalaciones de sistemas digitales con las mejores caracteristicas de eficiencia
energetica y la reduccion de numero de viajes por la digitalizacion de procesos
(111.27). De acuerdo con la metodologia conjunta de financiamiento climatico de
los Bancos Multilaterales, el 28,01% del financiamiento del BID para esta
operacion resulta en mitigacion del cambio climatico (EEO#6). Estos recursos
contribuyen a la meta de financiamiento climatico del BID (30% del volumen de
aprobaciones anual). Adicionalmente, el programa contribuira a indicadores del
Marco de Resultados Corporativos 2020-2023 (GN-2727-12): (i) paises con
politica y gestion tributaria del gasto fortalecidas; (ii) instituciones con capacidades
gerenciales y de tecnologia digital reforzadas; vy (iii) instituciones con practicas
reforzadas de transparencia e integridad, dado que se promovera un mejor uso
de los recursos publicos, se profundizara la incorporacion de tecnologia y se
impulsaran nuevas practicas de transparencia e integridad.

Igualmente, se alinea con la Estrategia Sectorial sobre las Instituciones para el
Crecimiento y el Bienestar Social (GN-2587-2), en lo que respecta al
fortalecimiento de los sistemas de control nacionales, puesto que se potenciara la
efectividad de la CGR; y es consistente con el Marco Sectorial de Transparencia
e Integridad (GN-2981-2), que prioriza el fortalecimiento de los 6rganos de control.
También, la operacion esta alineada con las prioridades del Plan de Accién de
Género para Operaciones 2020-2021 (GN-2531-19), especificamente con las
lineas de accion de: (i) adaptacion de servicios publicos en funcion del género,
(i) desarrollo del capital humano con un enfoque de género; y (iii) capacidad
institucional en materia de género; asi como con el Plan de Accion de Diversidad
para Operaciones 2019-2021 (GN-3001). Asimismo, el programa esta alineado
con la Estrategia de Pais del Grupo BID con Colombia 2019-2022 (GN-2972), con
el objetivo estratégico de incrementar la calidad del gasto y la capacidad de
gestién de la inversion publica en todos los niveles de gobierno, ya que el
fortalecimiento de las capacidades de control de la CGR permitira un mejor uso
de los recursos publicos. Finalmente, la operacion se encuentra incluida en la
Actualizacion del Anexo Il del Informe sobre el Programa de Operaciones de
2021 (GN-3034-2).

Innovacion tecnoldgica. Esta operacion impulsa la transformacion digital de la
CGR, que conlleva a la incorporacion de innovaciones tecnoldgicas
centradas principalmente en: (i) la automatizacion de procesos ([1.26); (ii) la
explotacion de datos con analitica avanzada ([1.27); (iii) el uso de inteligencia
artificial (11.27); y (iv) la implementacion de estandares de datos para la
interoperabilidad y la atencion al ciudadano ([1.28). Para minimizar el riesgo de
resistencia a los cambios en materia tecnoldgica, el programa contempla
actividades para gestionar el cambio cultural, y fomentar la apropiacién de las
nuevas herramientas.

Objetivos, componentes y costo

Objetivo. El objetivo general del programa es incrementar la efectividad del
control fiscal de la CGR. Los objetivos especificos son: (i) incrementar la
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productividad de la CGR para cumplir adecuadamente sus nuevas funciones;
(i) incrementar los niveles de eficacia en el ejercicio del control; y (iii) incrementar
las oportunidades para la participacion ciudadana.

1.26 Componente 1. Fortalecimiento de capacidades institucionales para la

transformacion digital (US$9.200.000). Se busca apoyar la mejora en la
productividad mediante: (i) el desarrollo e implementacién de la estrategia de
transformacion digital?’; (ii) el disefio e implementacion de un modelo de gobierno
de datos, y la definicion de estandares en funcion de las nuevas competencias,
que permitirdan la desagregacion por género y poblaciones diversas (pueblos
indigenas, afrocolombianos, poblacion con discapacidad y otras poblaciones
diversas) y asi se fortaleceran las bases de datos para conocer mejor las
necesidades de la poblacion y atenderlas con enfoque inclusivo; (iii) el disefio e
implementacion de un modelo semantico asociado a los datos y la informacion?;
(iv) el fortalecimiento de la capacidad de gestion por procesos; (v)la
implementacién de la automatizacién de procesos; (vi) el desarrollo de una
estrategia de interoperabilidad con actores externos, como por ejemplo los sujetos
de control y entidades como la Agencia Nacional de Contratacién Publica,
Ministerio de Hacienda y Departamento Nacional de Planeacién (DNP) ({]3.4),
entre otros; (vii) el disefio e implementacion del modelo de riesgos en el control
fiscal?®; (viii) la implementacion del modelo de gestion y ciclo de vida de la
identidad digital y de los certificados electrénicos®®; y (ix) el disefio e
implementacion del modelo de gestion de derechos digitales®’.

1.27 Componente 2. Fortalecimiento de las herramientas digitales para el control

fiscal (US$15.000.000). Se procura fortalecer la capacidad de la CGR para
realizar un control mas eficaz mediante la incorporacion de herramientas digitales,
incluyendo: (i) la implementacion de un sistema de monitoreo, seguimiento, control
y evaluacién del ciclo de control fiscal para la adopcién de decisiones; (ii) el
desarrollo del mapa georreferenciado de control fiscal®?; (iii) la implementacion de
mecanismos de Control Fiscal Remoto?3; (iv) el disefio de una metodologia para
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Esta actividad incluira la capacitacion en habilidades digitales del personal que gradualmente se
incorporara a la CGR en areas que requieran el uso de las herramientas digitales propuestas en esta
operacion.

Los modelos semanticos son descripciones de los datos o la informacidén en un modelo estructurado,
usualmente formato XML o similar. Sirve para describir los datos o la informacién de una manera
estructurada, ademas de poder asociarle mediante metadatos, es decir datos que describen al dato.
Ademas, cada uno de los nodos, pueden ser acotados en cuanto a los valores que puede adaptar. Esto
es realmente Util cuando se quiere estandarizar lo maximo posible para poder interoperar la informacion
de forma automatizada.

El modelo de riesgos consiste en identificar vulnerabilidades y amenazas a partir de los sujetos de
control, aspectos contractuales; proyectos de inversion y regalias; denuncias y participacion ciudadana,
reportes de control interno y hallazgos fiscales.

La identidad digital es la versién en internet de la identidad fisica de una persona. Un certificado
electrénico es un documento firmado electronicamente por un prestador de servicios de certificacion que
vincula unos datos de verificacion de firma (clave publica) a un firmante y confirma su identidad.

Los derechos digitales son aquellos que permiten a las personas acceder, usar, crear y publicar medios
digitales, asi como acceder y utilizar ordenadores, otros dispositivos electronicos y redes de
comunicaciones de la CGR.

Hoy en dia solo hay georreferenciacion de la actividad de la DIARI, no cubre todo el ciclo de control fiscal.
No incluye, por ejemplo, ubicacién de auditorias, entidades criticas, veedurias ciudadanas, casos de
resarcimiento patrimonial.

Son los mecanismos para adelantar acciones de vigilancia y control con medios digitales en lugares
geograficos distantes. Entre otros, la reduccién de viajes de trabajo fomentada por las auditorias remotas



-12-

establecer lineas de trabajo en la gestion de informacion y analitica de datos;
(v) el fortalecimiento de los procesos de analitica para la vigilancia y el control
fiscal preventivo y concomitante; (vi) el disefio e implementacién de un modelo de
data lake basado en big data34; (vii) la implementacion de un metabuscador
basado en procesamiento de lenguaje natural35; (viii) el fortalecimiento de la
gestion, infraestructura y servicios Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) con un enfoque de eficiencia energética y reduccion de
emisiones®®; y (ix) el disefio e implementacion de una estrategia de
ciberseguridad.

1.28 Componente 3. Enfoque ciudadano e integridad (US$4.000.000). Se busca

una mayor participacion ciudadana e integridad en el ciclo de control fiscal
mediante: (i) el disefio e implementaciéon de una estrategia para la atencion,
acercamiento y participacién ciudadana, incluyendo los pueblos indigenas y
afrocolombianos, para cerrar las brechas de género y diversidad identificadas;
(ii) el disefio e implementacion de una herramienta gerencial de tablero de control
con indicadores de género y diversidad (pueblos indigenas, afrocolombianos,
personas con discapacidad y otras poblaciones diversas) para conocer mejor las
necesidades de la poblacion con enfoque inclusivo; (iii)el disefo e
implementacion de un sistema de trazabilidad de las denuncias o requerimientos
ciudadanos?®; (iv) el apoyo a la implementacion de una metodologia para auditar
los ODS, con énfasis en el ODS 5; (v) el disefio e implementacién de una
estrategia de fortalecimiento del control de integridad; (vi)el disefio e
implementacién de una estrategia para profundizar la promocién de las veedurias
ciudadanas; y (vii) el disefio e implementacion de una estrategia de gestién
cultural del cambio y de formacién digital continua que sera transversal a los tres
componentes y tendra enfoque de género y diversidad (pueblos indigenas y
afrocolombianos)38.

1.29 Gastos de administracion del programa (US$1.800.000). Los recursos

previstos en este componente financiaran los honorarios del personal de la Unidad
Ejecutora del Programa (UEP), las evaluaciones intermedias, final y de impacto,
y las auditorias anuales del programa. Dichos costos se estimaron con base en
operaciones previas.

34

35

36

37

38

permitira una reduccion de emisiones de GEI. Por ejemplo, se estima que lo viajes aéreos de la CGR
estan asociados a 500 tCOze de emisiones por afo. Si el 30% de las auditorias fuera remota, permitiria
una reduccion de emisiones de 150 tCOze por afio.

Un data lake es un conjunto centralizado de repositorios de datos capaz de contener vastas cantidades de
datos crudos (sin procesar), tanto estructurados (bases de datos convencionales) como no estructurados,
descritos mediante metadatos (que identifican el conjunto de datos al que pertenece cada dato) y que hace
disponibles los datos bajo demanda.

El motor de busqueda usa un algoritmo capaz de aprender y procesar sentencias en lenguaje natural,
mediante técnicas de inteligencia artificial para seleccionar y responder las preguntas solicitadas.

Por servicios TIC se entiende mesa de ayuda, soporte, manejo de incidentes, mantenimiento y monitoreo
de seguridad, servicios en la nube, entre otros.

Esto en combinacién con los nuevos estandares de datos permitira desagregar los requerimientos por
criterios de género y diversidad (pueblos indigenas y afrocolombianos).

La estrategia incluira actividades de comunicacién y sesiones de capacitacion dirigidas a funcionarias
mujeres y a funcionarios/as ubicados en los territorios donde se concentra el mayor porcentaje de
poblacion indigena y afrocolombiana.
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Entre las categorias de gastos que seran cubiertas por el programa se incluyen
adquisicion de bienes, servicios, y consultorias.

Cuadro 1. Categoria de gastos

Categoria Monto (US$) %
Firmas Consultoras 23.200.000 77,3
Bienes/Servicios de no Consultoria 5.800.000 19,3
Consultores Individuales 1.000.000 3,4
Total 30.000.000 100

Beneficiarios. Los principales beneficiarios seran los ciudadanos que se
beneficiardn de los ahorros generados por intervenciones mas oportunas y
eficaces de la CGR en el ciclo de control fiscal y porque tendran mas
oportunidades para participar en el ciclo de control fiscal. En segundo lugar, las
mujeres, nifias y adolescentes y las poblaciones diversas (poblacion indigena,
afrocolombiana, con discapacidad y otras poblaciones diversas) se beneficiaran
de la mayor capacidad de la CGR de: (i) generar datos desagregados por criterios
de género y diversidad; (ii) tomar decisiones basadas en dichos datos durante el
ciclo de control fiscal; y (iii) la implementacion de una estrategia inclusiva y diversa
para la atencion, acercamiento y participacién ciudadana. En tercer lugar, seran
los sujetos de control que haran un uso mas eficiente de sus recursos. Y, por
ultimo, las entidades publicas del orden nacional y territorial se beneficiaran del
ejercicio de un mejor control fiscal.

CT. El programa esta acompafiado por una CT de “Apoyo para la Puesta en
Marcha de la Transformacion Digital de la CGR” (ATN/OC-18655-CO), por un
monto de US$150.000, que permitira: (i) identificar los avances en las
herramientas digitales mas recientes en el control fiscal; (ii) analizar buenas
practicas en gestion del cambio y fortalecimiento de capacidades para la
implementacién de programas de transformacién digital; y (iii) realizar actividades
que faciliten la adopcion de herramientas digitales para el control fiscal. Esto
facilitara la puesta en marcha del programa al incorporar desde el inicio la
experiencia comparada y el apoyo al cambio cultural.

Indicadores claves de resultados

Resultados esperados. Para lograr el objetivo general de desarrollo, se buscara
un incremento en los ahorros fiscales generados por la mayor capacidad de
actuacion de la CGR en el ejercicio del control fiscal. A nivel de objetivos
especificos de desarrollo, se espera: (i) incrementar la productividad de la CGR
para cumplir adecuadamente sus nuevas funciones; (ii) incrementar los niveles de
eficacia en el ejercicio del control; y (iii) incrementar las oportunidades para la
participacién ciudadana por canales digitales. Estos resultados seran evaluados
respectivamente con los siguientes indicadores: (i) proporcién de tareas
automatizadas; (ii) proporcién de alertas con seguimiento sobre el total de alertas;
y (iii) porcentaje de participacion ciudadana canalizada por canales digitales.

Analisis econémico. Los beneficios del programa se derivan de los ahorros
generados por un mayor nivel de efectividad de la funciéon de control preventivo
de la CGR. EIl andlisis econdmico encontré una relacion costo beneficio de
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US$1,78 por cada dodlar invertido, una Tasa Interna de Retorno (TIR) igual a
28,4% (superando el umbral establecido en el Banco del 12%) y un Valor Presente
Neto (VPN) igual a US$19.340.671. En el escenario mas conservador, la TIR
social es igual a 19,52%, y la relacién beneficio a costo igual a US$1,33. En el
escenario mas favorable la TIR social es igual a 36,6%, con una relacion beneficio
a costo igual a US$2,22. Puede afirmarse que el programa posee una alta
rentabilidad social aun en escenarios conservadores (ver Analisis Econémico).

1. ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO Y PRINCIPALES RIESGOS

Instrumentos de financiamiento

La presente operacion se estructura bajo la modalidad de préstamo de inversion
especifica, pues financiara un proyecto que considera componentes
interdependientes, asi como objetivos y presupuesto definidos. El costo del
programa asciende a US$30.000.000 financiados en su totalidad, con recursos
del Capital Ordinario (CO) del Banco. El Cuadro 2 describe el presupuesto
consolidado por componente.

Cuadro 2. Costos estimados del programa (US$ millones)*

Componentes BI.II?O(thO ) %

Componente 1. Fort_a’lecir_ni_ento de capacidades institucionales 9.2 30,7
para la transformacién digital

Gobierno de datos 0,8 2,7
Automatizacién de procesos y gestion por resultados 44 14,7
Modelos de interoperabilidad, riesgos e identidad digital 4,0 13,3
Componente 2. _Fortalecimiento de las herramientas digitales 15,0 50,0
para el control fiscal

Seguimiento, georreferenciacion y control fiscal remoto 4.3 14,3
Herramientas para analitica de datos 4.5 15,0
Infraestructura, servicios TIC y ciberseguridad 6,2 20,7
Componente 3. Enfoque ciudadano e integridad 4,0 13,3
Participacion ciudadana 2,1 6,9
Integridad 0,8 2,7
Gestion del cambio cultural 1,1 3,7
Gastos de administracion del programa 1,8 6,0
Total 30 100

* Las cifras consignadas en este cuadro son indicativas.

Los recursos seran desembolsados en un plazo de cuatro afnos (48 meses) como
se detalla en el Cuadro 3, con una planeacién y asignacion presupuestal
independiente para cada anualidad. La experiencia en la ejecucion de
operaciones similares en Colombia permite establecer este periodo para la
ejecucion de la presente operacion. Como referencia, el primer crédito de la CGR
(3593/0C-CO) fue ejecutado satisfactoriamente en cuatro anos, indicando que la
entidad tiene la capacidad de ejecucion necesaria para los tiempos estimados

(411.18).
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Cuadro 3. Programacion tentativa de desembolsos (US$)

Fuente Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Total
BID (CO) 2.812.301,59 | 10.744.315,48 | 11.539.315,47 | 4.904.067,46 30.000.000
% 9,37 35,82 38,46 16,35 100

Riesgos ambientales y sociales

De acuerdo con la Politica de Medio Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardias
del Banco (OP-703), la operacion fue clasificada como Categoria “C”. El programa
no financiara ningin componente de infraestructura fisica, por o que no se prevén
riesgos ambientales o sociales asociados al programa.

Riesgos fiduciarios

Como parte del disefio de la operacion se ha realizado un ejercicio de gestiéon de
riesgos siguiendo la metodologia del Banco, con participacion de funcionarios de
la CGR. En ese gjercicio no se identificaron riesgos fiduciarios altos o medio-altos
en gestion financiera y adquisiciones. Sin embargo, sera necesario incorporar
procedimientos detallados para ejecutar y documentar la gestion presupuestal, de
contratacion, tesoreria, contabilidad y de reporte e informacion financiera
especificos para el programa en el Reglamento Operativo del Programa (ROP).

Otros riesgos y temas claves

Se identificé como riesgo econdmico y financiero medio-alto, que si por efectos de
la pandemia del COVID-19 sobre el PIB se afecta la recaudacién tributaria,
podrian no garantizarse los espacios fiscales anuales requeridos para la ejecucion
del programa. Para mitigar este riesgo, se mantendra el didlogo permanente con
las autoridades nacionales como el Ministerio de Hacienda y el DNP para
garantizar la priorizacion de esta operacion. Estos organismos han sido
involucrados en las misiones de identificacién y analisis de la operacion.
Asimismo, ya se inici6 el trabajo con las distintas autoridades del gobierno
nacional de cara a la preparacion del Consejo Nacional de Politica Econdmica y
Social y las presentaciones en las Comisiones Interparlamentarias. Ademas, para
contribuir a la mitigacion de riesgos, se cuenta con la CT no reembolsable
ATN/OC-18655-CO (1[1.32), con el objetivo de apoyar a la CGR en las tareas de
alistamiento y en la preparacion de insumos que permitan la puesta en marcha de
las actividades de manera eficiente y minimizar la resistencia al cambio cultural.

Sostenibilidad. A nivel estratégico, la sostenibilidad del programa se ve reforzada
porque esta operacion responde a la reforma introducida por el Acto Legislativo
04 de 2019 y al Pacto por una Gestion Publica Efectiva que promueve mejorar la
eficiencia y productividad en la gestion y un Estado efectivo y cercano al
ciudadano y con funcionarios formados en ética. Asimismo, el programa
contempla el desarrollo de planes de adquisiciones y servicios de TIC con un
enfoque de eficiencia energética y sostenibilidad, asi como una estrategia de
ciberseguridad que permitiran dar sostenibilidad técnica y financiera a las
actividades en el mediano plazo y una vez se haya finalizado el programa. Estas
actividades apoyaran la planificacion y mantenimiento de la sostenibilidad y
ciberseguridad de las inversiones tecnoldgicas, apoyando aspectos variados


https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-2085506189-6

3.1

3.2

3.3

-16 -

incluso de presupuesto, personal, gobernanza organizacional y de datos. Para la
sostenibilidad financiera se contempla que la CGR mantenga: (i) los proyectos de
inversion existentes y registrados en el banco de proyectos del DNP; (ii) la
proyeccion de costos recurrentes como soporte, mantenimiento y suscripciones
de servicios informaticos, de tal manera que se asegure anticipadamente los
valores que se incurriran; y (iii) la contratacion del personal requerido para las
nuevas competencias con recursos propios de la CGR. Ademas, se contempla la
actualizacién de la arquitectura empresarial y el plan de transformacion digital para
dimensionar los proyectos que aseguren la continuidad y modernizacién de
servicios digitales. Esto a su vez se ve complementado por la proyeccién de
demanda y planeacion de la capacidad de tecnologia de la informacion asociada
a acuerdos de nivel de servicio.

M. PLAN DE IMPLEMENTACION Y GESTION

Resumen de los arreglos de implementacion

Prestatario y Organismo Ejecutor (OE). El prestatario sera la Republica de
Colombia y el OE sera la CGR, quien contara con el apoyo de una UEP adscrita
al despacho del Contralor. La UEP contara con un equipo minimo integrado por
un gerente del programa, un especialista en tecnologia de la informacion, un
especialista en adquisiciones; un especialista en planeacién y monitoreo, y un
especialista financiero con experiencia en temas de banca multilateral, entre los
principales, como se detalla en el ROP. Asimismo, la CGR creara un Comité de
Gestion del Programa (CGP) para la aprobacion de adquisiciones vy
contrataciones, de cuya secretaria técnica estara encargada la UEP. La secretaria
técnica se encarga de citar y preparar las sesiones, proyectar las actas y gestionar
el cumplimiento de las decisiones del CGP. El Contralor, que sera el director del
programa -como maxima autoridad de la entidad para tomar decisiones
estratégicas-, encabezara el comité y los demas integrantes seran el Vice
Contralor, el Jefe de la Oficina de Planeacion, el Gerente del Programa, el Jefe de
la Oficina de Sistemas, y el Gerente de Administracion y Finanzas.

Capacidad Institucional del OE. Se realiz6é un analisis de capacidad institucional
de la CGR, al ser ejecutor del programa. El resultado final de dicha evaluacién
sugiere que la CGR se encuentra en capacidad de ejecutar el programa. Los
acuerdos y requisitos fiduciarios establecen el marco de gestion financiera y de
planificacion, al igual que de supervision y ejecucion de adquisiciones que se
aplicaran para la ejecucion del programa. EI CGP coordinara institucionalmente
las dependencias técnicas y operativas que intervienen en la ejecucién del
programa. Estas dependencias incluyen, entre otras, a las Contralorias Delegadas
Generales, Contralorias Delegadas Sectoriales, y la DIARI, y aquellas que se
consideren relevantes.

Mecanismos de ejecucion, administracion y coordinacién del programa. La
CGR como OE, actuando directamente o a través de la UEP, asumira la
responsabilidad directa de gestion financiera y de adquisiciones del programa, y
su funcién principal sera la gestién técnica, administrativa y operativa del mismo,
incluyendo, entre otras tareas: (i) presentar en tiempo y forma evidencia del
cumplimiento de las condiciones previas al primer desembolso; (ii) efectuar las
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contrataciones y adquisiciones de bienes y servicios aprobados por el CGP;
(iii) presentar las solicitudes de desembolso al Banco; (iv) gestionar la auditoria
externa; (v) presentar al Banco los planes operativos (incluyendo el Plan
Financiero, el Plan de Adquisiciones (PA) y el Plan Operativo Anual (POA), entre
otros); (vi) presentar al Banco informes (incluyendo los de auditoria, progreso, y
evaluaciones) y otros documentos; (vii) acompafiar la supervisién y fiscalizacién
de contratos de servicios; (viii) actuar como enlace y mantener la comunicacién
formal con el Banco; y (ix) coordinar y colaborar con las areas funcionales
pertinentes del OE para el logro de los objetivos del programa y su correcta
administracién y rendiciéon de cuentas.

Coordinacién interinstitucional. El equipo de la UEP desplegara las funciones
de coordinacion estratégica interinstitucional requeridas para la adecuada
implementacion de las actividades del programa, en especial con relacién a los
mecanismos de interoperabilidad previsto en el Componente 1. Esto se encuentra
sustentado gracias a los siguientes arreglos de gobernanza existentes: (i) la
CGR tiene facultades constitucionales para establecer normas generales para
armonizar los sistemas de control fiscal de todas las entidades del orden nacional
y territorial, y para la unificacion y estandarizacion de la vigilancia y control de la
gestion fiscal (Articulo 268, Constitucion Politica de Colombia); y (ii) los criterios
de interoperabilidad que se aplicaran seran los definidos por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion para todo el sector publico colombiano en el “Marco
de Interoperabilidad de Gobierno Digital” y en la “Guia de Uso Comun de
Intercambio de Informacion y Conceptos Generales”. Estas son las herramientas
que acompanan a las entidades publicas en el desarrollo de sus capacidades de
intercambio de informacion.

El ROP sera consistente con las normas y politicas de la CGR y del Banco, asi
como con las leyes y practicas financieras vigentes en Colombia. EI documento
debera de contener como minimo: (i) los mecanismos de ejecucién y coordinacion
del proyecto; (ii) el marco institucional, organizacional y de funciones; (iii) los
mecanismos de programacion, seguimiento, control y evaluacion, indicando la
frecuencia y contenido minimo de los informes de monitoreo; (iv) los mecanismos
de gestién financiera, presupuesto, contabilidad y pagos; (v) la gestion de
adquisiciones; y (vi) los procedimientos de control de cambios.

Condiciones contractuales especiales previas al primer desembolso del
financiamiento. El OE debera presentar evidencia a satisfacciéon del Banco
de: (i) la conformacién de la UEP mediante Resolucion del Contralor; (ii) la
asignacion del proyecto a la UEP, mediante Resolucion del Contralor y la
designacion formal de sus integrantes: el Gerente del Programa y cuatro
Especialistas (financiero, en adquisiciones, en planeacién y monitoreo, y
tecnologia de informacion) (3.1); (iii) la entrada en vigencia del ROP en los
términos acordados con el Banco (3.5); y (iv) la conformacién del CGP por
medio de Resolucién del Contralor y que se haya designado a sus
integrantes: el Vice Contralor, el Jefe de la Oficina de Planeacion, el Gerente
del Programa, el Jefe de la Oficina de Sistemas, y el Gerente de
Administracion y Finanzas ({[3.1). Estas condiciones se consideran
fundamentales para garantizar la adecuada ejecucion del programa y para que el
prestatario demuestre que esta preparado con un equipo técnico y administrativo
suficiente para iniciar la ejecucion de la operacion.
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Adquisicién de obras, bienes y servicios distintos a consultoria y servicios
de consultoria. Las adquisiciones financiadas total o parcialmente con recursos
del Banco, seran realizadas de acuerdo con las Politicas para la Adquisicion de
Obras y Bienes financiados por el BID (GN-2349-15) y las Politicas para la
Seleccion y Contratacion de Consultores financiados por el BID (GN-2350-15) o
por sus actualizaciones futuras. El PA contiene el detalle de las adquisiciones que
se implementaran durante la ejecucion del programa.

Desembolsos. El préstamo se desembolsara bajo anticipos de fondos, estando
la frecuencia de estos determinada en funcién de la programacion financiera del
proyecto, a ser periddicamente actualizada por la UEP. El Banco podra efectuar
un nuevo anticipo de fondos cuando se haya justificado al menos el 80% del total
de los fondos desembolsados en concepto de anticipo. La revisiéon financiera de
las solicitudes de desembolso se realizara bajo modalidad ex post por el Banco y
contemplada por la auditoria externa.

Auditorias. Los estados financieros del programa seran auditados anualmente,
por una empresa de auditoria independiente aceptada por el Banco, dentro de los
120 dias del cierre de cada ejercicio fiscal del programa durante el plazo original
de desembolsos o su extension si fuese necesario. El ultimo informe de estado
financiero auditado se presentara dentro de los 120 dias siguientes de la fecha
contractual de ultimo desembolso. El ultimo estado financiero auditado se
presentara dentro de los 120 dias siguientes de la fecha en que ocurra el ultimo
desembolso.

Resumen de los arreglos para el monitoreo de resultados

Seguimiento por parte del OE. Para realizar el seguimiento del programa, el OE
utilizara los siguientes documentos: (i) Matriz de Resultados (MR) (Anexo II);
(ii) Plan de Ejecucion Plurianual (PEP); (iii) Plan de Monitoreo y Evaluacion (PME);
y (iv) PA. La CGR preparara informes semestrales consolidados de avance para
su revision por parte del Banco, los cuales seran enviados a mas tardar en los
treinta dias posteriores al final de cada semestre.

El desarrollo de las actividades del programa seguira una programacion
instrumentada a través del PEP, que contiene el detalle para la ejecucion de la
totalidad del programa. Su revisién anual se plasmara en el respectivo POA. El
PEP sera modificado cada ano teniendo en cuenta el avance real del programa.
Las revisiones anuales del PEP y del POA deberan ser remitidas al Banco para
aprobacion.

Seguimiento por parte del Banco. El Banco realizara misiones de administracién
o visitas de inspeccion, dependiendo de la importancia y complejidad de la
ejecucion del programa, siguiendo el cronograma definido en el PEP; que
identifica aquellos momentos en que se estima necesaria la supervision técnica
del Banco; el Banco acuerda que el OE utilizara el Informe de Monitoreo del
Progreso (PMR por sus siglas en inglés).

Complementariamente, se realizara anualmente una reunién conjunta entre el OE
y el Banco, donde se discutira: (i) el avance de las actividades identificadas en el
POA,; (ii) el nivel de cumplimiento de los indicadores establecidos en la MR; (iii) el
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POA para el afio siguiente; y (iv) el PA para los proximos 12 meses y las posibles
modificaciones presupuestarias por componente. EI OE se compromete a
mantener un sistema de monitoreo y evaluacion del programa sobre la base del
cual prepararan los informes y datos que remitiran al Banco. La UEP contara con
un especialista encargado de las funciones de planeacién y monitoreo de sus
actividades.

Evaluacion. La verificacion del logro de las metas de resultado e impacto
contenidas en la MR se realizara mediante evaluaciones intermedia, final y de
impacto. La evaluacion intermedia se realizara a los 90 dias contados a partir de
la fecha en que se haya desembolsado el 50% de los recursos del préstamo, o
hayan transcurrido treinta meses desde la fecha de vigencia del contrato de
préstamo, lo que ocurra primero. La evaluacion final se realizara a los 90 dias
contados a partir de la fecha en que se haya desembolsado el 95% de los recursos
del préstamo y sus objetivos seran verificar el cumplimiento de las metas previstas
para cada uno de los resultados esperados y la generaciéon de los productos por
componente. Asimismo, una vez que el proyecto alcance el 95% de su
desembolso, se realizara el Informe de Terminacion de Proyecto (PCR por sus
siglas en inglés) que debera ser presentado en los siguientes 90 dias. Este
informe contara como insumo con los informes de avance periddicos, los
indicadores de la MR, Estados Financieros Auditados, los resultados de la
evaluacion de impacto y los demas resultados obtenidos.

La evaluacion de impacto tendra por objetivo medir los resultados y el impacto del
programa de acuerdo con las pautas acordadas con el Banco. EI PME explica en
detalle la metodologia a seguirse, la cual incluye: (i) un ejercicio de antes y
después con tendencia para el indicador de resultados numero de veedurias
ciudadanas; y (ii) un ejercicio de antes y después sin tendencia para el indicador
de impacto y los indicadores de resultados cantidad de procesos automatizados,
porcentaje de la digitalizacion/automatizacion de los procesos, numero de alertas
preventivas de presuntos sobrecostos, y numero de alertas con seguimiento. Esta
evaluacion se realizara antes de cerrar la operacion y sera financiada por el
programa.



Anexo | - CO-L1266

Matriz de Efectividad en el Desarrollo

Resumen
|. Prioridades corporativas y del pais
1. Prioridades Estratégicas del Grupo BID e Indicadores del CRF

CO-L1266

Retos Regionales y Temas Transversales

-Productividad e Innovacién

-Equidad de Género y Diversidad

-Cambio Climatico

-Capacidad Institucional y Estado de Derecho

Nivel 2 del CRF: Contribuciones del Grupo BID a los Resultados de Desarrollo

-Paises con politica y gestion tributaria y del gasto fortalecidas (#)
-Instituciones con capacidades gerenciales y de tecnologia digital reforzadas (#)
-Instituciones con précticas reforzadas de trasparencia e integridad (#)

2. Objetivos de desarrollo del pais

Matriz de resultados de la estrategia de pais

Incrementar la calidad del gasto y la capacidad de gestion de

GN-2972 lainversion publica en todos los niveles de gobierno.

Matriz de resultados del programa de pais

Laintervencién esté incluida en el Programa de Operaciones

GN-3034-2 de 2021.

Relevancia del proyecto a los retos de desarrollo del pais (si no se encuadra
dentro de la estrategia de pais o el programa de pais)

Ill. Matriz de seguimiento de riesgos y mitigacion
= magnitud de los riesgos*probabilidad

Il. Development Outcomes - Evaluability [SEEGIE
3. Evaluaci6n basada en pruebas y solucién 9.0
3.1 Diagnostico del Programa 1.9
3.2 Intervenciones o Soluciones Propuestas 3.5
3.3 Calidad de la Matriz de Resultados 3.6
4. Anélisis econémico ex ante 10.0
4.1 El programa tiene una TIR/VPN, o resultados clave identificados para ACE 15
4.2 Beneficios Identificados y Cuantificados 3.0
4.3 Supuestos Razonables 25
4.4 Andlisis de Sensibilidad 2.0
4.5 Consistencia con la matriz de resultados 1.0
5. Evaluacion y seguimiento 8.3
5.1 Mecanismos de Monitoreo 4.0
5.2 Plan de Evaluacién 4.3

Medio Bajo

Clasificacion de los riesgos ambientales y sociales
IV. Funcién del BID - Adicionalidad

C

El proyecto se basa en el uso de los sistemas nacionales

Fiduciarios (criterios de VPC/FMP)

Administracion financiera: Presupuesto, Tesoreria,
Contabilidad y emision de informes.

Adquisiciones y contrataciones: Sistema de informacién,
Método de comparacion de precios, Contratacion de
consultor individual, Licitacién publica nacional.

No-Fiduciarios

La participacién del BID promueve mejoras adicionales en los presuntos
beneficiarios o la entidad del sector publico en las siguientes dimensiones:

Antes de la aprobacién se brindé a la entidad del sector publico asistencia técnica
adicional (por encima de la preparacion de proyecto) para aumentar las
probabilidades de éxito del proyecto

Cooperacion Técnica (CO-T1625) cuyo objetivo es apoyar la
creacion de las condiciones necesarias y financiar los

Si insumos clave para el inicio de las actividades de la
operacién CO-L1266. Se encuentra en preparacion de
manera independiente a esta operacion.

Nota de valoracion de la evaluabilidad: Programa para la Transformacion Digital de la Contraloria General de la Republica (CO-L1266)

El objetivo general de desarrollo es incrementar la efectividad del control fiscal de la CGR (tomando su acronimo). Para conseguir este fin, el préstamo define un enfoque en
tres areas especificas en las que el proyecto interviene. La primera busca incrementar la productividad de la CGR para cumplir adecuadamente sus nuevas funciones. La
segunda se orienta a incrementar los niveles de eficacia en el ejercicio del control. La tercera se encamina a incrementar las oportunidades para la participacion ciudadana.
La propuesta de préstamo presenta un diagnéstico sélido de la problematica, basado en la limitada efectividad en el ejercicio del control fiscal, a la luz de nuevas
competencias y del particular contexto generado por la pandemia de COVID-19, Las soluciones propuestas se enfocan en mejoras de productividad mediante mejoras de
capacidades institucionales para la transformacién digital, que permitan cubrir un aumento potencial de méas del 300% de las entidades publicas que debe vigilar. Mejoras de
eficacia a través de herramientas digitales para el control fiscal, las cuales tienen oportunidades de ahorros de mas de US$10,9 millones. Por tltimo, mejoras de participacién
ciudadana mediante un enfoque ciudadano e integridad en el ciclo de control fiscal, la cual presenta una caida de 72% en el caso de veedurias ciudadanas.

Estas soluciones son apropiadas para dar respuesta a los problemas identificados y sus factores contribuyentes. La matriz de resultados (MR) es congruente con la légica
vertical del proyecto. Los indicadores de resultado estan apropiadamente definidos para medir los logros alcanzados por el programay el cumplimiento de sus objetivos

especificos. Todos los indicadores de impacto se alinean al objetivo general.

El andlisis econémico ex-ante de la operacion, es apropiado, con supuestos razonables y estandar para este tipo de proyectos, y con anélisis de sensibilidad razonables. El
mismo se basa en los beneficios de los ahorros generados por un mayor nivel de efectividad de la funcién de control preventivo de la CGR. El analisis muestra un valor
presente neto positivo en el escenario central, asi como bajo varias condiciones incluidas en el anélisis de sensibilidad.

El plan de monitoreo y evaluacion incluye un método de antes y después donde se realizara un ejercicio con tendencia para el indicador de resultados nimero de veedurias
ciudadanas; y un ejercicio sin tendencia para el indicador de impacto y los indicadores de resultados: cantidad de procesos automatizados, porcentaje de la
digitalizacién/automatizacion de los procesos, nimero de alertas preventivas de presuntos sobrecostos, y nimero de alertas con seguimiento. Para todas las variables de
linea de base se utilizaran datos administrativos. Las actividades de monitoreo y evaluacion serén realizadas por la CGR en coordinacién con el Banco.
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Objetivo del El objetivo general del programa es incrementar la efectividad del control fiscal de la CGR. Los objetivos especificos
proyecto: son: (i) incrementar la productividad de la CGR para cumplir adecuadamente sus nuevas funciones; (ii) incrementar los niveles
de eficacia en el ejercicio del control; y (iii) incrementar las oportunidades para la participacion ciudadana.
Objetivo General de Desarrollo
Afio Aio
Indicadores Unlda.d g vElEreD Bhnea Linea de PR Meta Medios de Verificacion Comentarios
Medida de Base B para el
ase
Logro
Objetivo general de desarrollo: Incrementar la efectividad del control fiscal de la CGR
Ahorros Délares US$11 millones 2020 2025 Us$21,2 Linea de base 2020 mas | La meta esté fijada en
estadounidenses millones beneficios por los ahorros | funcién de los ahorros

generados por
renegociacion o
cancelacion de

generados por
renegociacion o

previstos en la planilla
de Analisis Econémico.

contratos. cancelacion de contratos
en 2025.
Fuente de Informacién
(FI)::
Informes generados por
la DIARI.
Objetivos de Desarrollo Especificos
Ano
Unidad de | Y2°' | Linea Fin del Medios de
Indicadores . Linea Ano1 | Aho2 | Aho3 | Aho 4 iy .. Comentarios
Medida de Base de Proyecto Verificacion
Base

Objetivo especifico

de desarrollo 1: Incrementar la productividad de la

CGR para cumplir adecuadamente sus nuevas funci

ones

Indicador #1.1
Proporcién de
tareas
automatizadas.

Porcentaje

0

2020

2% 4% 6%

8%

8%

Promedio de tareas
automatizadas de
los procesos
priorizados/
promedio de tareas
totales de los

Durante la puesta en
marcha del programa se
priorizaran cuatro
procesos que seran
objeto de
automatizacion. Esta
meta se establecio en
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Aino
. Unidadde | Y2'°" | Linea | ,. ) ) ) Fin del Medios de .
Indicadores . Linea Ano1 | Ao 2 | Ao 3 | Aho 4 Sy Comentarios
Medida d de Proyecto Verificacion
e Base B
ase

procesos funcion de la experiencia

priorizados. de la operacién anterior
con la CGR

FI: Informes de (3593/0C-CO) en

avance de la UEP e | términos de las

informes de avance | capacidades

de la Oficina de institucionales,

Informatica de la financieras y operativas

CGR. necesarias para
impulsar la
automatizacion de
procesos.

Objetivo especifico de desarrollo 2: Incrementar los niveles de eficacia en el ejercicio del control
Indicador # 2.1 Porcentaje | 25,8% | 2020 | 25,8% | 28,2% | 30,8% | 33,4% 33,4% Numero de alertas | El valor de la linea de

Proporcion de
alertas con
seguimiento sobre
el total de alertas.

que cuentan con
seguimiento sobre
las que se conoce
el destino final/
numero total de
alertas emitidas.

Fl:

Informes de avance
de la UEP y datos
generados por la
Oficina de
Planeacion en
coordinacion con la
Contraloria
Delegada Micro.

base para el afio 2020
deberd actualizarse
durante la primera fase
de la ejecucién dado
que solo incluye el
periodo enero-mayo de
2020.

Objetivo especifico

de desarrollo 3: Incrementar las

oportunidades para la participacion ciudadana por canales digitales

Indicador # 3.1
Porcentaje de
participacion

Porcentaje

37%

2020

37%

39% 43% 47%

47%

Numero de
requerimientos
ciudadanos por

La linea de base incluye
la informacién de dos
canales de ingreso de la




Anexo Il — CO-L1266

Pagina 3 de 8
Aino
Unidadde | Y2!°" | Linea Fin del Medios de
Indicadores . Linea Ano1 | Ao 2 | Ao 3 | Aho 4 e . Comentarios
Medida d de Proyecto Verificacion
e Base
Base
ciudadana canales digitales / informacion: correo
canalizada por Total de electronico, y pagina de
canales digitales. requerimientos internet de la CGR. Para
ciudadanos. la medicion del indicador
se podran incluir nuevos
Informes de avance | canales digitales como
de la UEP y datos redes sociales. Datos de
de la Contraloria Roseth, Reyes y
Delegada de Santiso, (2018) indican
Participacion que los niveles mas
Ciudadana (CDPC) | altos de tramites
y la Oficina de digitales en la region se
Planeacién de la ubican en el 12%.
CGR.
Productos
Valor Aino
Indicadores Unida.d de Linea | Linea | Aho | Aho | Aho | Aio | Fin del Me_d_ios <_:i'e Comentarios
Medida de de 1 2 3 Proyecto| Verificacion
Base Base
Componente 1: Fortalecimiento de capacidades institucionales para la transformacién digital

1.1 Estrategia de Estrategia 0 2020 1 0 0 1 Documento. Fl:

transformacion digital, UEP y Oficina

disenada e implementada. de Planeacion.

1.2 Modelo de gobierno de Modelo 0 2020 0 1 0 1 Documento. FI: | Pro-Géneroy

datos y definicion de
estandares en funcion de
las nuevas competencias
con un desglose de
geénero y diversidad
(pueblos indigenas y
afrocolombianos,
poblacion con
discapacidad y otras

UEP y Oficina
de Planeacion.

Pro-Diversidad.
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Valor Ano
Indicadores Unidad de Linea | Linea | Ahno | Aho | Aio | Aho | Fin del Medios de Comentarios
Medida de de 1 2 3 4 |Proyecto| Verificacion
Base Base
poblaciones diversas),
disefiado e implementado.
1.3 Modelo semantico de Software 0 2020 0 0 0 1 1 Software
documentos y expediente disefado y
electronico y datos operando
asociados a los mismos, satisfactoriamen
disefado e implementado. te. Fl: Oficina de
Sistemas e
Informatica
(OS8)).
1.4 Estrategia de gestion Estrategia 0 2020 1 0 0 0 1 Documento.
por procesos disenada e Fl: UEP y
implementada. Oficina de
Planeacion.
1.5 Estrategia para la Software 0 2020 0 1 1 1 3 Software
implementacion de la adquiridos y en
automatizacion de funcionamiento.
procesos, disefiada e Fl: Oficina de
implementada. Planeacion y
OsSl.
1.6 Estrategia de Estrategia 0 2020 0 0 1 0 0 Documento.
interoperabilidad disefiada Fl: DIARI.
e implementada.
1.7 Modelo de riesgos y Software 0 2020 0 0 1 0 1 Software
alertas para el ciclo de implementado y
control fiscal disefiado. generando
alertas.
Fl: Oficina de
Planeacion.
1.8 Modelo de identidad Software 0 2020 0 0 1 0 1 Software y
digital disefiado e Hardware
implementado. adquiridos e
implementados
(en

funcionamiento).
Fl: Oficina de
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Valor Ano
Indicadores Unidad de Linea | Linea | Afno | Aho | Afo | Aifo | Fin del Medios de Comentarios
Medida de de 1 2 3 4 |Proyecto| Verificacion
Base Base
Planeacion y
OSl.
1.9 Modelo de gestion de Software 0 2020 0 0 1 0 1 Software
derechos digitales disefiado,
disefado e implementado. instalado y en
funcionamiento
(validando
derechos
digitales).
FI: Oficina de
Planeacion y
OSl.
Componente 2: Fortalecimiento de las herramientas digitales para el control fiscal
2.1 Sistema de control, Software del 0 2020 0 0 0 1 1 Software
seguimiento, monitoreo y sistema desarrollado,
evaluacion del Plan de instalado y en
Vigilancia y Control Fiscal funcionamiento.
(PVCF) disefiado e FI: Oficina de
implementado. Planeacion.
2.2 Herramienta de Software de 0 2020 0 0 1 0 1 Software
georreferenciacion de georreferenciacion desarrollado,
control fiscal disefada e instalado y en
implementada. funcionamiento.
FI: Oficina de
Planeacion.
2.3 Modelo de operacion Software 0 2020 0 1 0 0 1 Modelo Con base en
del sistema de Control disefiado y estimaciones tentativas
Fiscal Remoto disefiado e software iniciales, se espera que

implementado.

desarrollado e
implementado.
Fl: Oficina de
Planeacion.

al final del proyecto el
30% de las auditorias se
realicen remotamente,
reflejando una analoga
reduccién de emisiones
de GEI. En el taller de
arranque y durante la
ejecucion del proyecto
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Valor Ano
Indicadores Unidad de Linea | Linea | Ahno | Aho | Aio | Aho | Fin del Medios de Comentarios
Medida de de 1 2 3 4 |Proyecto| Verificacion
Base Base
se refinaran estas
estimaciones y se
estableceran objetivos
especificos para las
auditorias remotas.
2.4 Metodologia para Metodologia 0 2020 0 1 0 0 1 Documento.
establecer lineas de FI: DIARI.
trabajo de solicitudes de
identificacion y de fuentes
de informacién y analitica
de datos disefada.
2.5 Modelos de analitica Software 0 2020 0 0 1 0 1 Software de
para el control fiscal analitica
preventivo y concomitante generando
disefiados e alertas
implementados. (desarrollado y
operando).
Fl: DIARI.
2.6 Modelo de data lake Software 0 2020 0 0 1 0 1 Software
basado en big data desarrollado,
disefiado e implementado. implementado y
en
funcionamiento.
Fl: DIARI.
2.7 Sistema metabuscador Software 0 2020 0 0 0 1 1 Software
integral disefiado e desarrollado,
implementado. implementado y
en correcto
funcionamiento.
Fl: Oficina de
Planeacion y
OsSl.
2.8 Gestion, Servicios 0 2020 0 1 1 1 3 Licencias En la adquisicién de
infraestructura y servicios operativos contratadas y equipos y servicios se
TIC con criterios de servicios requerira etiquetado de
accesibles. eficiencia energética y
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Valor Ano
Indicadores Unidad de Linea | Linea | Ahno | Aho | Aio | Aho | Fin del Medios de Comentarios
Medida de de 1 2 3 4 |Proyecto| Verificacion
Base Base
eficiencia energética, FI: Oficina de de baja huella de
adquiridos y en operacion. Planeacion y carbono.
OsSl.
2.9 Estrategia de Estrategia 0 2020 0 0 0 1 1 Documento.
ciberseguridad disefiada FI: Oficina de
implementada. Planeacion y
OsSl.
Componente 3: Enfoque ciudadano e integridad
3.1 Estrategia para la Estrategia 0 2020 0 0 1 0 1 Documento. Pro-Géneroy
atencion, acercamiento y Fl: CDPC. Pro-Diversidad.
participacion ciudadana,
incluyendo los pueblos
indigenas y
afrocolombianos, para
cerrar las brechas de
género y diversidad
identificadas, disefiada e
implementada.
3.2 Herramienta gerencial Tablero 0 2020 0 0 1 0 1 Software Pro-Género y
de tablero de control de desarrollado y Pro-Diversidad.
indicadores de género y tablero en
diversidad (pueblos funcionamiento El tablero incluira
indigenas, produciendo indicadores relevantes
afrocolombianos, indicadores. que seran
personas con Fl: Despacho monitoreados
discapacidad y otras del Vice periédicamente por la
poblaciones diversas) Contralor. gerencia para informar
disefiada e implementada. la programacién
asegurando un enfoque
inclusivo.
Este tablero contara con
accesibilidad universal.
3.3 Sistema de Software de 0 2020 0 0 1 0 1 Software
trazabilidad de las trazabilidad desarrollado,

denuncias o
requerimientos

implementado y
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Valor Ano
Indicadores Unidad de Linea | Linea | Ahno | Aho | Aio | Aho | Fin del Medios de Comentarios
Medida de de 1 2 3 4 |Proyecto| Verificacion
Base Base
ciudadanos, disefiado e en
implementado. funcionamiento.
Fl: CDPC.
3.4 Estrategia para auditar Estrategia 0 2020 0 0 1 0 1 Documento. Pro-Género.
los ODS, con énfasis en el Fl: Despacho
ODS 5, disefiada e del Vice
implementada. Contralor.
3.5 Estrategia de Estrategia 0 2020 0 0 1 0 1 Documento.
fortalecimiento de las Fl: Oficina de
capacidades de la CGR en Control Interno
materia de integridad (OCI) y Oficina
institucional disefiada e de Control
implementada. disciplinario.
3.6 Estrategia para Estrategia 0 2020 0 0 0 1 1 Documento y
profundizar la promocion acciones de
de las veedurias fortalecimiento
ciudadanas, disefada e de veedurias
implementada. implementadas.
Fl: CDPC.
3.7 Estrategia de gestion Estrategia 0 2020 0 1 0 0 1 Documento de Pro-Géneroy
cultural del cambio y de estrategia y Pro-Diversidad.
formacion digital continua, registros de La estrategia incluira
transversal a los tres asistencia alos | actividades de
componentes de esta talleres. FI: comunicacion y
operacion, con enfoque de Oficina de sesiones de
género y diversidad Planeacion. capacitacion dirigidas a
(pueblos indigenas y funcionarias mujeres y a
afrocolombianos), funcionarios/as ubicados
disefiada e implementada. en los territorios donde
se concentra mayor
poblacién indigena y
afrocolombiana.
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Pais: Colombia Division: IFD/ICS No. de operacion: CO-L1266 Afo: 2021

ACUERDOS Y REQUISITOS FIDUCIARIOS

Organismo Ejecutor (OE): Contraloria General de la Republica

Nombre de la Operacién: Programa para la Transformacion Digital de la Contraloria General de la Republica
I.  CONTEXTO FIDUCIARIO DEL ORGANISMO EJECUTOR

1. Uso de sistema de pais en el proyecto (Cualquier sistema o subsistema que sea aprobado con posterioridad
podria ser aplicable a la operacion, de acuerdo con los términos de la validacion del Banco).

X Presupuesto X] Reportes X Sistema Informativo ] LPN Parcial
X Tesoreria [] Auditoria Interna X] Comparacion de Precios Xl LPN Avanzado
[X] Contabilidad [] Control Externo X] Consultores Individuales [ ] Otros

2. Mecanismo de ejecucion fiduciaria

X | Particularidades de la La UEP adscrita al Despacho del Contralor asumira la responsabilidad
ejecucion fiduciaria directa por la gestion financiera y de adquisiciones del programa. Este
equipo dedicado contara con el apoyo técnico y funcional de las
direcciones de Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria y Control Interno,
y las oficinas de Planeacién Presupuestal y Proyectos Institucionales.
LA UEP cuenta con amplia experiencia con la ejecucién de proyectos
BID y tiene la capacidad para absorber la carga de trabajo que supone
la ejecucion de la nueva operacion.

3. Capacidad fiduciaria

Capacidad La evaluacion de la capacidad fiduciaria del OE (CGR) es satisfactoria. La entidad cuenta
fiduciaria del con amplia experiencia en aplicacion de politicas BID tanto de adquisiciones como de gestién
OE financiera en la ejecucion de proyectos. La CGR cuenta con una estructura organica sélida 'y

varias de sus dependencias tendran una participacion directa y activa en la ejecucion (DIARI,
Unidad de Seguridad y Aseguramiento Tecnoldgico e Informatico, Gerencia Administrativa y
Financiera, Oficina de Planeacion, OSI, Oficina Juridica, y OCI).

4. Riesgos fiduciarios y acciones de mitigacion

Area(s) Riesgo Nivel de Acciones de Mitigacion Responsable y
Riesgo y Fortalecimiento Plazo
Institucional | La carencia actual Medio-bajo. | Incorporar procedimientos | CGR. Como
de manuales y detallados para ejecutar y | condicién previa
procedimientos para documentar la gestion al primer
desarrollar y documentar la presupuestal, de desembolso.
gestion presupuestal, de contratacion, tesoreria y
contratacion, tesoreria y contabilidad, de reportes
contabilidad del programa, y e informacion financiera
para presentar reportes e especificos para el
informacion especificos de programa en el ROP.
los programas de inversion
ejecutados con la Banca
Multilateral podria causar
retrasos de tres 0 mas meses
en el inicio de las actividades
programadas.
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A . Nivel de Acciones de Mitigacion Responsable y
rea(s) Riesgo Ri "
iesgo y Fortalecimiento Plazo
Econémico- | Producto de la situacién Medio-bajo. | Soportar la planificacion CGR. Primer
financiero econdmica y politica que vive de flujo de cajay semestre de
el pais, entre la que se desembolsos, y el ejecucion. Anual,
encuentra la prioridad de requerimiento de espacio | al 30 de abril del
retornar a una senda de presupuestal para el afo previo al de
crecimiento econémico, proyecto en la planeacién | ejecucion.
podrian persistir operativa y de
redireccionamientos adquisiciones. Sincronizar
presupuestarios que la planeacion del proyecto
eventualmente afecten la con ciclo presupuestal
asignacion presupuestal de institucional y del pais.
los proyectos de inversion -
como el presente programa-
y asi podrian potencialmente
generarse retrasos en la
ejecucion.

5. Politicas y Guias aplicables a la operacion: Financiera: GN-2811-1 (OP-273-12). Adquisiciones: GN-2349-15

y GN-2350-15. En ambos casos, sus actualizaciones posteriores.

6. Excepciones a Politicas y Guias: No Aplicable.

Il ASPECTOS A SER CONSIDERADOS EN LAS ESTIPULACIONES ESPECIALES DEL CONTRATO DE PRESTAMO

Tipo de cambio acordado con el OE para la rendicion de cuentas: Para efectos de justificacion de gastos,
se utilizara el tipo de cambio de la conversion (monetizacién) de los recursos desembolsados en Doélares
Americanos a Pesos Colombianos.

Estados Financieros Auditados (EFA): La CGR contratard la firma auditora externa independiente
y presentara anualmente el EFA del programa.

Programacion y presupuesto: La CGR asignara el proyecto a la UEP y creara en el médulo de presupuesto
del Sistema Integral de Informacion Financiera (SIIF) la subunidad y los rubros presupuestales que permitan
la ejecucion de los recursos del proyecto de acuerdo con la clasificacion por componentes y/o categorias de
inversion y distribucion de los recursos definida en la tabla de “costo y financiamiento” del contrato de préstamo
y para posibilitar la generacion automatica de los informes financieros requeridos por el Banco.

ACUERDOS Y REQUISITOS PARA LA EJECUCION DE ADQUISICIONES

X | Documentos de
Licitacion

Para adquisiciones de Obras, Bienes y Servicios Diferentes de Consultoria
ejecutadas de acuerdo con las Politicas de Adquisiciones (GN-2349-15), sujetas a
Licitacion Publica Internacional (LPI), se utilizaran los Documentos Estandar de
Licitacion (DEL) del Banco o los acordados entre OE y el Banco para la adquisicion
particular. Asi mismo, la seleccién y contratacidon de Servicios de Consultoria seran
realizadas de acuerdo con las Politicas de Seleccién de Consultores (GN-2350-15)
y se utilizara la Solicitud Estandar de Propuestas (SEP) emitida por el Banco o
acordada entre el OE y el Banco para la seleccion particular. Asi mismo, la
seleccion y contratacion de Servicios de Consultoria seran realizadas de acuerdo
con las Politicas de Seleccion de Consultores (GN-2350-15) y se utilizara la SEP
emitida por el Banco o acordada entre el OE y el Banco para la seleccién particular.
La revision de las especificaciones técnicas, asi como de los Términos de
Referencia (TDR) de las adquisiciones durante la preparacién de procesos de
seleccion, es responsabilidad del especialista sectorial del proyecto.
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Uso de Sistemas
Nacionales

El sistema nacional de adquisiciones aprobado por el Banco, Sistema de Compra
Contratacion Publica de Colombia (SCCPC) podra ser utilizado para la adquisicion
de:

e Contratos de obra publica, cuyos montos estén por debajo del limite
de establecido por el Banco para la aplicacion del Método de LPI para
Obras.

e Contratos de bienes y servicios diferentes a los de consultoria, cuyos
montos estén por debajo del limite establecido por el Banco para la
aplicacion del método de LPI.

e Contratos de consultoria de firmas, cuyos montos estén por debajo del
limite establecido por el Banco para la aplicacién del método de seleccion
de firmas consultoras con lista corta internacional.

e Contratos de consultoria individual.

Supervision de las
Adquisiciones

El método de supervision sera ex post, salvo en aquellos casos en que se justifique
una supervisién ex ante. Para aquellas adquisiciones que se ejecuten a través del
sistema nacional, la supervision siempre se llevara a cabo por medio del sistema
de supervision nacional del pais. El método ((i) ex ante; (ii) ex post; o (iii) sistema
nacional) de supervision se debe determinar para cada proceso de seleccion. Las
revisiones ex post seran cada 12 meses de acuerdo con el plan de supervision del
proyecto, sujeto a cambios durante la ejecucion. Los reportes de revision ex post
incluiran al menos una visita de inspeccion fisica, escogida de los procesos de
adquisiciones sujetos a la revision ex post (no menos de un 10%). Los montos
limite para la revision ex post son los siguientes:

Obras Bienes/Servicios Servicios de Consultoria
10.000.000 1.000.000 200.000

Registros y
Archivos

La CGR mantiene sistemas de archivo en los cuales se encuentra la
documentacion completa y ordenada de los procesos de adquisiciones de todas
las etapas pre contractuales, contractuales y post contractuales. Las disposiciones
sobre archivo disponen mantener los documentos por unos 20 afos. En el Archivo
Central reposa la documentacion de la CGR (Seccién biblioteca y archivo).

Para acceder al Plan de Adquisiciones [enlace].

ACUERDOS Y REQUISITOS PARA LA GESTION FINANCIERA

X

Programacién y
Presupuesto

La CGR creara y asignara el proyecto a la UEP. Para minimizar el riesgo de
demora de ejecucion, la UEP usara el POA, el PA y la programacion de flujo de
caja del proyecto para informar y soportar la solicitud de asignacién de espacio
presupuestario para el proyecto. La UEP coordinara la solicitud presupuestaria
mediante el punto focal en la Gerencia Administrativa y Financiera de la CGR y se
ajustara al calendario presupuestario institucional y nacional. Los recursos del
préstamo seran incluidos en el presupuesto nacional en cabeza de la CGR, y la
ejecucion presupuestaria se controlara a través del SIIF Nacion .

Tesoreria y Gestion
de Desembolsos

La programacion de flujo de caja del proyecto debera ser consistente con el POA
y el PA que hayan sido no objetados por el Banco, y debera cubrir un horizonte
movil de al menos 12 meses. El método preferencial de desembolso sera el de
anticipo de fondos. La operaciéon trabajara con un periodo financiero de
justificacion de anticipos de seis meses y el estandar de 80% de los saldos
acumulados pendientes de justificacion. Otras periodicidades y porcentajes podran
ser considerados previo acuerdo entre las partes. Se utilizara una cuenta bancaria
especial en dolares en la institucion bancaria que defina el Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico a nombre del proyecto para el manejo exclusivo de los recursos
del préstamo. La CGR podra operar una cuenta designada en pesos colombianos
para realizar pagos a contratistas y proveedores del proyecto. La tasa de cambio
a ser utilizada en la operacion sera la tasa efectiva en la fecha de conversion de la
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moneda de aprobacién o moneda de desembolso (USD) a moneda local. El
Especialista Financiero de la UEP coordinara las actividades operacionales con la
Tesoreria institucional para asegurar la ejecucidon oportuna, transparente y
eficiente de los pagos a los proveedores del programa.

Contabilidad,
Sistemas de
Informacion y
Generacion de
Reportes

La CGR utilizara el moédulo de contabilidad del SIIF Nacion Il para el registro
contable de las transacciones del proyecto. La contabilidad se llevara bajo el
método de causacion conforme a la normativa contable gubernamental
colombiana. Los estados financieros de propésito especial requeridos por el BID
(estado inversiones acumuladas y estado de efectivo recibido y desembolsos
efectuados) seran elaborados sobre la base contable de efectivo y se generaran
de forma automatica directamente del SIIF. La UEP sera responsable ante el BID
de la gestion financiera y contable del programa, pero se apoyara y trabajara de
manera conjunta y coordinada con las &reas institucionales pertinentes de la
Gerencia Administrativa y Financiera de la CGR para el descargo de su
responsabilidad.

Control Interno y
Auditoria Interna

La CGR en su estructura organica cuenta con la OCI quien es la encargada de
ejecutar y hacer cumplir, mediante la supervision del Director de Auditoria Interna,
el Estatuto de Auditoria Interna version 1.0 con fecha de publicacion del
11 de marzo de 2020, el cual se centra en el Modelo Estandar de Control Interno
MECI 1000:2014 para entidades del Estado colombiano, basado en el estandar
mundial COSO vy los principios de autorregulacion, autogestion, autocontrol y
mejoramiento continuo. Se sugiere que la OCI brinde asesoria y acompafamiento
a los distintos procesos de ejecucion del proyecto e incluya en su programacion
anual auditorias especificas a la ejecucion de la operacion.

Control Externo:
Auditoria
Financiera Externa
e Informes de los
Proyectos

El control externo de la CGR es realizado por la AGR, a través de auditorias
publicas efectuadas de manera selectiva y posterior, con el fin de verificar el
cumplimiento de las normas, el buen uso de los recursos, la observancia de los
procesos y procedimientos, el alcance de las metas y objetivos, etc. Debido a que
la AGR no es elegible para auditar proyectos financiados con recursos del Banco,
el programa utilizara los servicios de una Firma de Auditores Independientes (FAI).

Los EFA del programa se prepararan de forma anual, y deberan ser enviados al
Banco a mas tardar cuatro meses después del cierre de cada ejercicio econémico,
de conformidad con los procedimientos y los TDR previamente acordados. Los
informes a requerirse seran los establecidos en los TDR estandares. En aplicacion
de la politica de acceso y divulgaciéon de informacién vigente, se debera publicar
en los sistemas del Banco los informes auditados del programa.

Supervision
Financiera de
Proyecto

El Especialista Financiero del Banco llevara a cabo, como minimo, una revision in
situ anualmente y revisiones de “escritorio” sobre EFA. El auditor verificara que los
recursos se ejecuten segun las normas y politicas del Banco en materia fiduciaria
y condiciones estipuladas en el ROP. Las visitas de supervision fiduciaria en
gestion financiera incluiran la verificacion de los arreglos fiduciarios utilizados para
la administracion del proyecto, y el seguimiento a la implementacién de las
recomendaciones emitidas por la FAI cuando aplique.




DOCUMENTO DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

PROYECTO DE RESOLUCION DE-__/21

Colombia. Préstamo /OC-CO a la Republica de Colombia
Programa para la Transformacion Digital de la
Contraloria General de la Republica

El Directorio Ejecutivo
RESUELVE:

Autorizar al Presidente del Banco, o al representante que él designe, para que, en
nombre y representacion del Banco, proceda a formalizar el contrato o contratos que sean
necesarios con la Republica de Colombia, como prestatario, para otorgarle un financiamiento
destinado a cooperar en la ejecucién del Programa para la Transformacion Digital de la
Contraloria General de la Republica. Dicho financiamiento sera hasta por la suma de
US$30.000.000, que formen parte de los recursos del Capital Ordinario del Banco, y se sujetara
a los Plazos y Condiciones Financieras y a las Condiciones Contractuales Especiales del
Resumen del Proyecto de la Propuesta de Préstamo.

(Aprobada el de de 2021)

LEG/SGO/CAN/EZSHARE-1274791288-24131
CO-L1266
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