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INFORMACION BASICA(MONTO EN US$)

NUMERO DE PROYECTO (S): CH0164 (FASE 1) Y CH-L1014 (FASE I1)
TiTULO: PROGRAMA DE DESARROLLO INTEGRAL DE PUEBLOS ORIGINARIOS.
INSTRUMENTO DE PRESTAMO: INVERSION, FASES MULTIPLES

Pais: CHILE

PRESTATARIO: REPUBLICA DE CHILE

PRESTAMO (S): 1311/0OC-CH (FASE 1) Y 1784/0OC-CH (FASE 1)
SECTOR/SUBSECTOR: SOCIAL/APOYO A GRUPOS INDIGENAS

FECHA DE APROBACION DIRECTORIO: 28/1/2001 (FASE 1) Y 4/10/2006 (FASE I1).
FECHA DE EFECTIVIDAD CONTRATO DE PRESTAMO: 18/4/2001 vy 11/1/2007
FECHA DE ELEGIBILIDAD PRIMER DESEMBOLSO: 20/11/2001 Y 19/7/2007

MONTO PRESTAMO (S)

MONTO ORIGINAL: 34.800.000 (FASE 1) Y 45.200.000 (FAsE I1) (ToTAL=80.000.000)
MONTO ACTUAL: 34.520.000 (FASE I) Y 38.356.072 (FASE Il) (TOTAL=72.876.072)
PARIPASU:60/40(FASE I) 41/59(FASE 1)

COSTO TOTAL DEL PROYECT0:58.000.000 (FASE 1) Y 109.900.000 (FASE I1)

MESES DE EJECUCION
DESDE APROBACION: 72MESES (FASE 1), 75MESES (FASE 1)
DESDE EFECTIVIDAD DEL CONTRATO: 68 MESES (FASE 1), 72 MESES (FASE 1)

PERIODOS DE DESEMBOLSO

FECHA ORIGINAL DE DESEMBOLSO FINAL: 18/4/2005 (FASE 1) Y 11/1/2012 (FASE I1)
FECHA ACTUAL DE DESEMBOLSO FINAL: 18/1/2007 (FASE 1) Y 11/7/2012 (FASE II)
EXTENSION ACUMULATIVA (MESES): 21 MESES (FASE I) Y 6 MESES (FASE 1)

EXTENSION ESPECIAL (MESES): NO HUBO

DESEMBOLSOS

MONTO TOTAL DE DESEMBOLSOS A LA FECHA: 34.520.000 (FASE 1) Y 38.356.072 (FASE II)

REDIRECCIONAMIENTO. ESTE PROYECTO:
¢ RECIBIO FONDOS DE OTRO PROYECTO? [NO] ¢CUAL?
¢ENVIO FONDOS A OTRO PROYECTO?  [NO] ¢ CUAL?

METODOLOGIA DE ANALISIS ECONOMICO EX POST:
METODOLOGIA DE EVALUACION EX POST:

CLASIFICACION DE EFECTIVIDAD EN EL DESARROLLO: 5
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INTRODUCCION

Desde la llegada de los conquistadores espafioles al territorio que hoy es Chile, la
relacion de los pueblos que originalmente lo habitaban con la naciente Nacién ha estado
determinada por hechos de despojo, violencia y subyugacion, asi como procesos de
homogenizacion de sus particularidades culturales, con miras a conformar un Unico
pueblo chileno. Durante el siglo XX las aproximaciones de los gobiernos a la temética
indigena tuvieron caracteristicas de no reconocimiento, homogeneizacién y/o
paternalismo.

El 5 de Octubre de 1993 se aprobd la ley 19.253, conocida como Ley Indigena, la cual
establecio el reconocimiento juridico a las comunidades indigenas, la constitucion de un
fondo de compra de tierras para ser restituidas a los indigenas desplazados de ellas, la
proteccion a las tierras indigenas, la institucion del sistema de educacién bilingle y
multicultural, la creacion de la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI)
como la nueva institucionalidad publica para la tematica indigena con participacion
indigena en su Consejo Nacional de direccion. No obstante, la discusion parlamentaria de
la ley quitd de su texto original el reconocimiento constitucional de la diversidad étnica y
cultural de Chile.

En mayo de 1999, el Presidente Eduardo Frei designd una Comisidén Asesora en Temas
de Desarrollo Indigena. Fue asi que, acogiendo una de las demandas principales de dicha
Comision el Presidente Frei solicito el apoyo del Banco para el disefio y financiamiento
de un programa de desarrollo integral de los pueblos indigenas de Chile.

En consecuencia, el Programa Origenes (PO) surgié en el contexto del retorno a la
democracia en Chile y las demandas indigenas para el reconocimiento de sus derechos y
como producto de una nueva politica publica ampliamente consultada y consensuada con
los pueblos indigenas.

Se concibiocomo una operacion de inversion en fases maltiples del Banco, prevista para
ejecutarse en dos fases, por la extension, complejidad e innovacion de sus intervenciones.
Su disefio y esquema operativo obedecieron a una l6gica de intervenciones
intersectoriales, intercultural, descentralizado y esencialmente participativo. Las fases | y
Il que se evalla en este documento, se ejecutd en 12 afios, de 2001 a 2012 inclusive. La
fase | se ejecutd entre 2001 y 2006 inclusive y beneficio a 645 comunidades indigenas
(22.609 familias), localizadas en 7 Regiones de Chile que concentran el 94% de la
poblacién rural indigena (se descartaron intervenciones con pueblos originarios mas
remotos y de menor densidad demogréafica situados en la Region de Magallanes, Isla de
Pascua y Chiloé, entre otros sitios).

La fase Il del PO se aprobé a partir de una evaluacion de los resultados de la fase 1y,
particularmente, del cumplimiento de las condiciones para desencadenar la fase Il. Se
ejecutd entre 2007 y 2012 y su cobertura beneficio a 35.343 familias agrupadas en 1.183
comunidades indigenas. En suma, con las fases | y Il del PO se beneficié al 75% de las
comunidades juridicamente constituidas ante la CONADL.En total, con el PO se han
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invertido US$ 187 millones que han tenido por beneficiarios directos a 57.952 familias
indigenas rurales pertenecientes a 1.828 comunidades indigenas, que representan el 72%
del total de familias indigenas rurales registradas actualmente en Comunidades en la
Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI) de Chile.

La fase Il tuvo diferencias con la fase | en cuanto a: i) su mayor cobertura, ii) la
metodologia de planificacion, que pasé de tener como célula basica a las comunidades,
en la fase I, a un agrupamiento de comunidades en Mesas de Planificacion Local (MPL),
en la fase I, compuestas por comunidades que pertenecen a un mismo territorio y con
parametros culturales semejantes; iii) el organismo ejecutor paso de ser el Ministerio de
Planificacion a la CONADI; iv) una mayor extension de actividades para mejorar la
oferta publica de servicios pertinentes a las comunidades indigenas.

El objetivo general del Programa, que tuvo diferencias en su redaccién en la fase 1 y I, es
mejorar las condiciones de vida (“calidad de vida” en fase Il) y promover el desarrollo
con identidad de los pueblos aymara, atacamefio, quechua y mapuche en el area rural,
particularmente en los &mbitos econémico, social, cultural y ambiental. Para ello, se
busca fortalecer las capacidades de las comunidades rurales indigenas en una triple
dimensién: i) organizacionales y de autogestion, ii) para la proteccion y ampliacion de su
patrimonio cultural, iii) de generacion de ingresos autonomos para las familias
integrantes de las comunidades. Asimismo, se busca generar mayores oportunidades en el
acceso a servicios publicos e instrumentos de fomento del Estado procurando la
adecuacion cultural de éstos o la apertura de nuevos con pertinencia cultural.

El programa se estructurd en torno a varios componentes. Un primer componente estuvo
orientado al fortalecimiento de las comunidades indigenas beneficiarias mediante: i)
capacitacion en gestion, liderazgo, y otros temas a sus dirigentes; ii) apoyo técnico a
procesos de planificacion participativa para la identificacion de sus propios proyectos de
desarrollo productivo, cultural, de proteccion ambiental y de fortalecimiento
organizativo; iii) la construccion, refaccion y equipamiento de sedes comunitarias, que
constituyen la infraestructura indispensable para desarrollar sus procesos participativos
de planificacion de sus necesidades y revitalizacién cultural.

Otro componente estuvo orientado a potenciar el desarrollo productivo de las familias y
comunidades beneficiarias. Con él se financiaron proyectos individuales a nivel de cada
predio familiar para potenciar su capacidad productiva o de generacion de ingresos en el
area ganadera, agricola, forestal o extra-agricola (artesanias, microempresas diversas,
equipamiento para el trabajo asalariado en otros predios). Este componente concentré el
50% de las inversiones directas del PO e involucro la revision y validacion técnica de los
proyectos por parte de dos co-ejecutores dependientes del Ministerio de Agricultura, el
INDAP (Instituto de Desarrollo Agropecuario) y CONAF (Corporacion de Desarrollo
Forestal). Asimismo, en la fase Il existio una linea de financiamiento para proyectos
productivos asociativos.

En la fase | existid un componente de educacion y cultura y otro de salud intercultural
orientados basicamente a potenciar el acceso de la poblacion beneficiaria a la educacion
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intercultural bilingtie en escuelas del Ministerio de Educacién y servicios de salud con
pertinencia cultural en centros de salud del Ministerio de Salud. Ambos ministerios han
sido co-ejecutores del PO en ambas fases y recibieron recursos del PO para desarrollar a
su interior un Programa de Educacion Intercultural Bilingue (PEIB) en escuelas con
determinada presencia de nifios indigenas (50% en los primeros afios y 20% en los
altimos afios) y un Programa Especial de Salud para Poblacion Indigena (PESPI) en
centros de salud situados en comunas con alta poblacion indigena. Estos dos
componentes se fusionaron en uno solo en la segunda fase, orientado a la adecuacion de
instrumentos y précticas de los servicios publicos en forma pertinente para la poblacion
indigena. A su vez, las actividades de rescate, preservacion y desarrollo del arte y la
cultura indigenas, que se financiaron con el componente de educacion y cultura en la fase
I, se continuaron desarrollando en fase Il pero mediante un componente de identidad
cultural, especifico para ello.

En la fase Il hubo un componente adicional de desarrollo de la oferta de servicios
publicos pertinentes, que estuvo orientado a apoyar iniciativas de institucionalizacién y
sostenibilidad del modelo de intervencion del Programa, que béasicamente financio
convenios con Municipalidades de alta poblacién indigena para coordinar sus procesos de
planificacién comunal con los procesos de planificacién participativa llevada a cabo por
comunidades indigenas de sus territorios.

Finalmente, el Programa incluyé financiamiento para instalar un sistema de
informaciones que facilitara la gestion de actividades transversales, descentralizadas y
altamente participativas que por naturaleza tienen fuentes de informacion dispersas, asi
como el control de gestion de dichas actividades. También incluyo recursos para la
difusion de sus actividades y el fomento de la conciencia intercultural en la sociedad
chilena.

1. DESEMPENO DEL PROYECTO
Efectividad

El disefio no aport6 la identificacion de indicadores iddneos para medir resultados y ello
afectd la calidad de la evaluacién de la operacion durante su ejecucién. Para la evaluacion
del desemperfio del PO se tuvo que construir tablas de indicadores nuevas a partir de las
bases de datos disponibles en estudios y evaluaciones referidas a cada una de las fases 1 y
Il del mismo y otros datos estadisticos de fuente oficial referidos a la realidad social,
econdmica, cultural y ambiental de la vida de las comunidades indigenas rurales y de la
poblacién no indigena rural. En Anexo 1 se detalla el contenido de las matrices de marco
I6gico de la fase | y de la fase 11 y porqué ellas no sirvieron para hacer una evaluacion
cabal de los resultados del PO. En sintesis, ellas no contenian indicadores inteligentes
para medir resultados del programa sino indicadores de productos en la mayoria de los
casos. Varios indicadores resultantes de las evaluaciones de fase | y Il se tuvieron que
desechar porque estaban construidos en base a percepciones de los protagonistas, lo cual
no aporta elementos de juicio sélidos sobre cambios en la realidad. A su vez, las metas
referidas en dichas matrices eran sobre productos que debia entregar el PO o estuvieron
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construidas sin referencia a lineas de base, por lo que son simples expresiones de deseos
gue no aportan bases sustentables para comparar resultados.

La construccién de la nueva matriz de resultados que se presenta en el Cuadro 1- Matriz
de Indicadores de Impactos, Resultados y Productos, se basé en la busqueda de datos de
la realidad econdmica, social, cultural y ambiental circundante de las comunidades
indigenas rurales, que sirvieran de referencia para medir los resultados y algunos posibles
impactos del Programa, en tanto que los indicadores de productos se obtuvieron de los
informes finales de cada una de las fases del Programa, segun la version oficial del
organismo ejecutor. Los indicadores de resultados finales y varios de productos no
coinciden con los del Gltimo PMR porque éste se elabord con informacion parcial
disponible en setiembre de 2012.

El andlisis que ahora se efectla se centra en evaluar la obtencion de resultados en
relacion al objetivo general del PO, que es mejorar las condiciones de vida y promover el
desarrollo con identidad de los pueblos aymara, atacamefio, quechua y mapuche en el
area rural, particularmente en los ambitos econémico, social, cultural y ambiental. Estos
resultados se analizan en funcion a la matriz de indicadores de la Tabla 1, referida a
resultados en cada ambito de las condiciones de vida de la poblacion indigena rural
considerada, esto es, el economico, social, cultural o ambiental.

a. Resultados Logrados

Econdmicos. La evolucién de los ingresos de las familias beneficiarias s6lo ha sido
posible obtenerla para la fase I, porque se tuvo una linea de base en tal sentido que
permiti6 medir la evolucion de esta variable, lo cual no ocurrié con las familias
beneficiarias de la fase Il. Para éstas en cambio, se dispone de datos sobre la evolucion de
sus activos productivos como referencia de su capacidad productiva. Los ingresos de las
familias intervenidas con la fase | procedentes de la produccion predial y el trabajo fuera
de su predio, para lo cual incidié el programa con sus productos al financiar
equipamiento productivo predial y para trabajar en otros predios, tuvo un incremento de
10,6% de 2003 a 2011, a precios constantes. Hay que tener en cuenta que la economia
indigena es multimodal en sus fuentes de ingresos y segun datos censales de 2007 no
llegan al 5% los predios indigenas que comercializan su producciéon predial. Otro
indicador es consistente con esta mejoria de ingresos ya que las familias beneficiarias de
fase | que tuvieron ingresos mensuales superiores al salario minimo nacional se
incrementaron del 32% del total de las familias beneficiarias en 2002 al 38% en 2011.

De otro lado, se incrementd en un 25% las familias beneficiarias de la fase | que
accedieron a infraestructura agropecuaria (principalmente cercos, galpones y bodegas),
en un 2% la disposicion de infraestructura extra-agricola y disminuyd la disposicion de
maquinas y herramientas en ellas, lo cual puede deberse a que por su costo superior al
subsidio del PO no fue financiado mayormente por éste. En cambio, las familias
beneficiarias de la fase Il tuvieron mejoras sustanciales en todos los rubros de activos
productivos entre 2006 y 2012. Entre éstos, corresponde destacar el incremento en el
equipamiento forestal (motosierras, sobre todo), que pas6 de 19% a 33% de las familias
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beneficiarias de la fase I1, porque fue un tipo de inversion muy solicitada por familias de
la fase 11, que viven mayoritariamente en areas forestales, lo que les ha permitido mejorar
sus ingresos provenientes del trabajo en servicios forestales a empresas contratistas, al
pasar de prestar servicios menores de plantacion, limpieza de terrenos y cosecha con
hacha a prestar servicios calificados de poda, raleo y cosecha.

En cuanto al valor de los activos productivos, éstos tuvieron un incremento significativo
(144%) para las familias beneficiarias de la fase I. Ello se explica por la fuerte
concentracion de los gastos directos del programa en el componente productivo (63%) y
dentro de él, el 30% estuvo destinado al aumento de la masa ganadera mediante la
compra de vaquillas, que mejoraron su valoracion unitaria y tuvieron un efecto
reproductivo. En cambio, en la fase Il se registra un retroceso de 3% en el valor de los
activos productivos de las familias indigenas beneficiarias entre 2007 y 2012, tal vez
como consecuencia de deterioros en infraestructura productiva por efectos del terremoto
de 2010.

Sociales. En el ambito social, varias son las dimensiones a considerar. En primer lugar, se
logré un fortalecimiento institucional de las comunidades indigenas rurales que se tradujo
en un incremento de 65% de nuevas comunidades registradas ante CONADI al finalizar
el PO respecto a las registradas en sus comienzos, lo cual, a su vez, incremento las
familias registradas en ellas en un 42%. De otro lado, las mujeres han tenido un
protagonismo relevante en los 6rganos directivos de estas comunidades ya que en una
muestra del 10% de las comunidades beneficiarias de la fase 11 en 2012 ocupaban el 39%
de sus cargos directivos, principalmente en posiciones de secretaria y tesoreria.

Con anterioridad al PO las comunidades tenian casi nula experiencia en solicitar apoyo
del sector publico mediante la elaboracion y presentacion de proyectos para obtener
financiamientos no reembolsables para los mismos. La experiencia lograda con el PO por
las comunidades en la elaboracion de proyectos y su tramitacion de aprobacion y
validacién técnica, ha contribuido para que, con posterioridad al mismo, sean mas
proactivas en gestionar su acceso a otras ofertas de servicios publicos de fomento
productivo y apoyo social. El hecho de que 86% de las comunidades intervenidas en fase
| han gestionado y obtenido financiamiento para sus comunidades ante otros organismos
publicos de fomento, con posterioridad a la obtencion de los beneficios del PO (2006-
2011), en tanto que similar resultado se logrd en 2011 para el 67% de las comunidades de
fase | y Il conjuntamente,refleja en cierta forma la capacidad de las comunidades para
gestionar tales demandas, después del coaching recibido con el PO en ese sentido.

En materia educativa, el PO tuvo un rol protagonico al contribuir con un importante
financiamiento a la instalacion del Programa Educativo Intercultural Bilingle (PEIB) en
escuelas rurales con poblacion indigena en su entorno. EI PEIB si bien se cred unos pocos
afios antes del inicio del PO, no tenia un financiamiento significativo para su desarrollo,
hasta que a partir del 2000 el PO le aportd recursos importantes para ello, que continud
financiando con la fase IlI, hasta que a partir de 2009 el MINEDUC continud
financiandolo con recursos propios y hoy constituye un programa consolidado del mismo.
El resultado de esta intervencion ha sido que la absorcion o matricula de nifios(as)
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indigenas de 6 a 10 afios en escuelas con PEIB, en relacion al total de nifios indigenas de
6 a 10 afios en las comunas donde existen escuelas PEIB, aumento del 12% en 2003 al
20% en 2011.

Asimismo, los rendimientos escolares medidos para alumnos de 4° bésico en escuelas con
PEIB han tenido mejoras significativas en lenguaje, matematicas y comprension del
medio social. Ello se refleja en los puntajes promedios obtenidos en las pruebas SIMCE
de esas escuelas respecto a los promedios regionales, cuyas brechas disminuyeron
apreciablemente entre 2005 y 2011. Igualmente, la retencion de nifios indigenas en el
sistema escolar se mantuvo elevada y se increment6 de 95,8% a 97% entre 2003 y 2011
respecto al total de nifios indigenas en edad escolar en las areas rurales de las regiones
donde operé el PO.

Los servicios de salud para la poblacion indigena, en cambio, no muestran progresos
como consecuencia del PO, a pesar que éste contribuyd significativamente a financiar
tanto con recursos de la fase | como la Il el Programa Especial de Pueblos Indigenas
(PESPI) del MINSAL, que se cre6 en 1996 al igual que el PEIB, y actualmente esta
consolidado como un programa al interior del MINSAL, con recursos y personal propios
(muchos de los cuales se iniciaron trabajando como consultores del PO). Los indicadores
de poblacion beneficiaria atendida en centros de salud, o el elevado porcentaje de
familias beneficiarias que han atendido partos en centros de salud (97%), 0 que concurren
a los mismos para atender sus enfermedades o accidentes (87%, no se ha podido tener un
indicador plenamente comparable porque los periodos de medicion han sido diferentes en
los afios 2003 y 2011) o comunidades que han tenido a practicantes de medicina indigena
en sus proximidades, muestran leves retrocesos entre los afios 2003 y 2011-12. En
algunos casos, estos indicadores muestran leves oscilaciones en torno a valores altos de
partida, lo que revela que la situacion sanitaria de la poblacion beneficiaria se mantiene
basicamente atendida. Los resultados en esta materia hubieran sido mas robustos si se
hubiera podido comparar con una poblacion alternativa de control, cosa que no ocurrié en
sus inicios. Por otra parte, la informacion de base obtenida en materia de salud no permite
capturar si los altos niveles de utilizacion de los servicios de salud observados estan
asociados 0 no con incrementos en la calidad de los servicios prestados.

La dimensién social de la mejora de las condiciones de vida de la poblacién indigena se
refleja también en la oferta de servicios pablicos con pertinencia cultural para dicha
poblacion. En este sentido, el gasto publico destinado a la poblacién indigena ha tenido
una multiplicacion por 10 a precios constantes entre 2002 y 2012, excluidos los gastos
del fondo de tierras. Estos ultimos constituyen un monto cuantioso destinado a la compra
de tierras para su restitucion a manos indigenas, como respuesta a una reivindicacion
historica del mundo indigena en Chile y a comienzos del siglo XXI tenia una incidencia
mayor que la actual en el gasto publico para beneficio de la poblacion indigena. Su valor
absoluto no ha disminuido, sino que se ha incrementado como consecuencia del aumento
del precio unitario de las hectareas rurales. En cambio, se han creado nuevos beneficios y
servicios exclusivos o adecuados a la poblacion indigena, como el Programa de
Desarrollo Territorial Indigena en INDAP, a la vez que se han incrementado otros gastos
sociales y de fomento economico como los del propio PO, el Fondo de Desarrollo
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2.15

2.16

2.17
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Indigena, las becas indigenas y el Fondo de Desarrollo Educativo y Cultural de la
CONADI, que explican el explosivo crecimiento del gasto publico con la poblacién
indigena.

Lo anterior se refleja también en el crecimiento del nimero de solicitudes de Certificados
de Calidad Indigena ante dependencias de CONADI, para poder acceder a los beneficios
de los diversos programas publicos que les benefician. Dichas solicitudes se han
multiplicado por 18 en las comunas con intervenciones del PO entre los afios 2000 y
2011y por 11 en comunas sin intervenciones del PO durante el mismo periodo.

Por ultimo, un 43,1% de familias beneficiarias de la fase | declaré en 2011 que percibid
mejoria en los servicios publicos prestados con pertinencia a la poblacion indigena y un
55,4% de las familias beneficiarias de la fase 11 tuvo similar percepcion de mejoria hacia
el afio 2012, lo cual refleja un estado de conformidad de la poblacion beneficiaria con
respecto a la mejora de los servicios publicos dirigidos a ella con pertinencia. En la
matriz de la fase Il éste era uno de los indicadores del propdsito del PO y en ella se
establecio, ademas,la meta que al menos un 50% de la poblacién beneficiaria tuviera un
incremento en el nivel de satisfaccion como usuarios de los instrumentos y préacticas de
atencion de los servicios publicos asociados al programa en el afio 2012. Dicho
incremento en el nivel de satisfaccion finalmente alcanzé al 55,4%, superandose la meta
prevista.

Culturales. El fortalecimiento de la identidad y el patrimonio cultural indigena es otro
ambito de la mejora de condiciones de vida esperadas con el PO. Las comunidades
focalizadas por el programa se encontraban en un proceso de aculturacion producto de
varios factores, como la penetracién de patrones culturales y religiosos divergentes con la
cultura ancestral, que obstaculizan la mantencion de las formas de vida tradicionales. Ello
induce diversas formas de sincretismo cultural, asi como la migracién o la incorporacion
de practicas econdmicas que lentamente les aleja del modelo de produccion indigena
rural.

La estrategia empleada por el programa fue eminentemente participativa para la seleccion
de sus proyectos de fomento cultural, siendo las propias comunidades las que decidian el
tipo de acciones de rescate, difusion o fortalecimiento cultural que realizarian, las que
principalmente se enfocaron en la preservacion del patrimonio simboélico inmaterial,
incluyendo conocimiento, cosmovision, arte y cultura, festividades y ceremoniales y
lengua.

Las mediciones realizadas han permitido verificar una mayor efectividad de resultados en
cuanto al fortalecimiento de la identidad, al incremento del uso de las lenguas originarias,
especialmente en las poblaciones infantiles, pero una menor efectividad relativa en
cuanto a las préacticas ceremoniales.

La primera constatacion en esta materia es que hay un porcentaje creciente de la
poblacién que vive en zonas rurales y regiones con intervenciones del PO que se auto-
identifica como indigena. Se increment6 de 28,6% en 2003 a 31,8% en 2011.Dado que el
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crecimiento poblacional indigena es similar al de la poblacién no indigena en zonas
rurales, lo anterior es producto de una revalorizacion positiva de la condicion indigena de
dicha poblacion, que la ha inducido a una mayor auto-identificacion.

De otro lado, si bien disminuye levemente el porcentaje de adultos en zonas rurales y
regiones con intervenciones del PO que hablan o entienden su lengua originaria indigena
(de 89,4% en 2003 a 86,1% en 2011), ha existido un crecimiento importante de la
proporcion de nifios indigenas entre 6 y 13 afios de las zonas rurales de regiones con
intervencion del PO, que hablan o entienden su lengua materna indigena entre 2003 y
2011. Paso de 34,4% a 45,5%. Esto Gltimo es importante, si se considera que el contexto
de las lenguas indigenas en Chile es el de lenguas en retroceso, por el nulo uso oficial y
social de dichas lenguas en contextos interculturales.

En cambio, los datos recabados para comunidades de la fase | que participan en
celebraciones indigenas muestran un leve retroceso de 24,9% en 2003 a 22,3% en 2011 y
para las familias beneficiarias de la fase Il que efectian ceremonias indigenas también
muestran un leve retroceso de 73,4% en 2006 al 69,7% en 2012. O sea que no es posible
observar una mayor adhesion a estas practicas culturales entre el comienzo y el final de la
intervencion del PO, a pesar de los apoyos recibidos para la compra de implementos a
usar en estas practicas culturales tradicionales indigenas. Esto pareceria indicar que junto
con la pérdida en el uso de la lengua por parte de los adultos, se estad dando también una
lenta pero persistente pérdida de las practicas culturales tradicionales indigenas como
consecuencia de la absorcion cultural de la poblacién indigena por el resto de la sociedad,
cuya manifestacion mayor es la persistente emigracion de los jovenes indigenas de origen
rural a las ciudades.

La mejora de servicios publicos culturalmente pertinentes fue otro resultado esperado del
PO. Para ello se cont6 con un incremento de recursos asignados para beneficio de los
pueblos indigenas a través del PO. Sin embargo, también se incremento las inversiones
en pueblos indigenas, por fuera del PO, lo cual complementa los esfuerzos del PO por
adecuar culturalmente la oferta de los servicios publicos para los indigenas. En efecto, el
gasto fiscal de Chile en inversion directa para pueblos originarios (sin considerar el
Fondo de Tierras que administra CONADI y que representa mas del 20% de su
presupuesto) aumenta a precios constantes en mas de 10 veces entre 2002 y 2012. Ello da
cuenta de un cambio sustancial de parte del Estado en cuanto a atender las demandas de
los pueblos originarios mediante servicios publicos para atender  sus
demandas.Concomitantemente, crecié significativamente durante la ejecucion del PO la
cantidad de solicitudes de certificados de calidad indigena efectuadas por la poblacion
indigena para acceder a los beneficios y subsidios de diferentes instrumentos de atencion
a sus necesidades (becas indigenas, vivienda subsidiada, etc.). Por ultimo, también son
positivas las percepciones de las familias beneficiarias del PO respecto a la mejoria en la
atencion de dichos servicios (43% de familias de fase | en 2011 y 55% de familias de fase
Il en 2012).

Ambientales.El PO s6lo tuvo intervenciones de costo menor orientadas a la proteccion
del patrimonio natural y ambiental indigena. El producto especifico contemplado
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consistia en que, participativamente, las comunidades y territorios pudieran optar por
financiar iniciativas de manejo eco cultural de sus recursos naturales, como la proteccién
del bosque nativo en los territorios mapuches y de los bofedales en el norte de Chile,
caracterizado por el predominio suelos deserticos 0 muy secos. En la practica, el estado
de necesidad en que se encontraban las familias indigenas indujo a un uso relativamente
menor de estas opciones de financiamiento que no tienen retorno econémico.

La preservacion del patrimonio natural y ambiental indigena es un resultado verificable
para los pueblos indigenas del norte de Chile, particularmente atacamefios, por cuanto
algunas de sus comunidades administran parques naturales en coordinacion con la
Corporacion Nacional Forestal (CONAF), que es la entidad publica encargada de la
administracion de parques y reservas naturales de Chile. Se ha verificado en ellos el
involucramiento de un numero creciente de comunidades en estas funciones y, por otra
parte, el nmero de visitantes a estos parques también ha tenido un crecimiento sostenido.
Asi 7 de 13 comunidades atacamefias de la Area de Desarrollo Indigena (ADI) Atacama
La Grande administran conjuntamente con CONAF actualmente reservas y parques
nacionales de la region de Antofagasta, cuando en 1999 s6lo 1 comunidad participaba de
esta actividad.

La fase Il puso mas énfasis en los resultados ambientales del PO al asignar mayores
recursos que en la fase | para financiar iniciativas de las comunidades de preservacion de
su patrimonio natural. Con todo, dichas iniciativas fueron pocas en comparacion con los
proyectos productivos, dado que no tenian un retorno econémico, en contraste con los
proyectos productivos que alternativamente se podian plantear para su financiamiento por
el PO.
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TABLA 1. MATRIZ DE INDICADORES DE IMPACTOS, RESULTADOS Y PRODUCTOS

ImPACTOS"
OBJETIVOS INDICADORES UNIDAD DE MEDIDA DIE':EQE FECHA | RESULTADOALCANZADO | FECHA MEDIO DE VERIFICACION
Ingreso total mensual familias Encuestas CASEN 2003 y
s indigenas en zonas rurales de 2011. Incluye ingresos
% d'.\g%cn)g de comunas PO en pesos 276.401 | 2003 371.780 2011 trabajo, produccion,
vida :olmover constantes afio 2011 subsidios y otros.
el degapr)rollo con IND. N°1 Estimaciones para comunas
identidad de | Nivel de Inareso total mensual en donde PO tuvo una cobertura
ueeblo:a ria?: ingreso familiar fagwilias no indigenas en zonas de 70% y mas de familias
P ay ’ no mdigenas 420.087 | 2003 509.348 2011 | indigenas. Cifras expandidas
atacamefio y rurales de comunas PO en -
h I es0s constantes afio 2011 a la poblacion comunal
g;zgurc r:|en € P segun proyeccion de CENSO
 rural, de poblacion.
particularmente - — ———
en los 4mbitos Eorf;entaje d(_e famlllas Estimaciones Encuestas
econémico, indigenas bajo linea de 26,40 | 2003 18,60 2011 | CASEN 2003y 2011,
. pobreza en zonas rurales de Estimaciones para comunas
social, cultural y
- IND. N°2 comunas PO donde PO tuvo una cobertura
ambiental. Lo ) L
Situacion de Porcentaie de familias no de 70% y més de familias
Fase I pobreza indi enaé baio lineade indigenas. Cifras expandidas
Contribuir O Drars et aonas rrales de 2040 | 2003 12,30 2011 | a la poblacién comunal
. . P segun proyeccion de CENSO
mejoramiento de comunas PO :/
i i de poblacion.
la calidad de vida - — ————
. Porcentaje de familias Estimaciones Encuestas
de comunidacles indigenas bajo linea d CASEN 2003 y 2011
del 4rea rural de Inclgenas bajo linea de 89% | 2003 6,6% 2011 OEN U0 y S01L
indigencia en zonas rurales de Estimaciones para comunas
los pueblos
IND. N°3 comunas PO donde PO tuvo una cobertura
aymara, L ) L
N Situacion de . - de 70% y mas de familias
atacamerios, indi . Porcentaje de familias no indi Cif did
uechua y indigencia indigenas bajo linea de indigenas. Cifras expandidas
qmapuche _g—indi encia en zonas rurales de 6,2% 2003 5,0% 2011 | ala poblacion comunal
com?mas PO segun proyeccion de CENSO
de poblacion
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TABLA 1. MATRIZ DE INDICADORES DE IMPACTOS, RESULTADOS Y PRODUCTOS

ImPACTOS"
OBJETIVOS INDICADORES UNIDAD DE MEDIDA DIEI;iQE FECHA | RESULTADOALCANZADO | FECHA MEDIO DE VERIFICACION
Diferencia promedio de puntos
SIMCE Lenguaje de las 4,83 2006 3,06 2011
escuelas PEIB sobre las
control
IND. N4 Diferencia promedio de puntos Informacion estadistica
L SIMCE Mateméticas de las Ministerio de Educacion
Ei:ﬁ;?"emo escuelas PEIB sobre las 12,68 2006 2,65 2011 (2006 —2011)
control Escuelas control
Diferencia promedio de puntos
SIMCE comprension del
medio de las escuelas PEIB 723 2006 0,98 2011
sobre las control
Porcentaje de nifios que L
asisten a establecimiento EilsnéaﬁlgggssEnggle;tas
educacional sobre el total de 95,1% 2003 98,1% 2011 Estimaciones yara cohunas
IND. N°5 poblacion indigena de 6 a 10 donde PO tuvg una cobertura
o afios en comunas PO 3 L
Retencidn Porcentaie de Nifos aue de 70% y mas de familias
escolar asisten ajestablecimi?anto indigenas. Cifras expandidas
. a la poblacion comunal
0 0,
educac_lgnal sgbrg el total de 94,9% 2003 99,3% 2011 seqln proyeccion de CENSO
poblacién no indigena de 6 a de poblacion
10 afios en comunas PO P '
; Porcentaje de poblacion que Estimaciones Encuestas
:&‘D- N acudio a servicios de salud CASEN 2003 y 2011.
cceso a AR SEN
servicios de sobre poblacionindigena que 933% | 2003 85.6% o011 | Estimaciones para comunas
lud presentd enfermedades o donde PO tuvo una cobertura
salud para J accidentes en zonas rurales de de 70% y més de familias
gr?;grnr]r:ggg()je:o comunas PO indigenas. Cifras expandidas
accidentes Porcentaje de poblacién que 98.1% 2003 91 1% 2011 | @ la poblacién comunal
acudio a servicios de salud =70 =70 segun proyeccion de CENSO
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TABLA 1. MATRIZ DE INDICADORES DE IMPACTOS, RESULTADOS Y PRODUCTOS

IMpACTOS!
OBJETIVOS INDICADORES UNIDAD DE MEDIDA DIEISiQE FECHA | RESULTADOALCANZADO | FECHA MEDIO DE VERIFICACION

sobre poblacién noindigena de poblacion.

que presentd enfermedades o

accidentes en zonas rurales de

comunas PO
IND. N°7 Acumulado de personas con . .
Solicitudes de | CCI en comunas con 5.355 12%%4(') 96.224 22%0111 Registro Nacional de
certificado de | Programa |C%r'nunIdagescyoﬁgg?c'f;gez
calidad Acumulado de personas con ceqq | 1994 63,292 2001- _nzc;%g?as € (
indigena (CCI) | CClI en comunas sin Programa ' 2000 ' 2011

(1) Se omitieron columnas “Original Target Value” y “Formally Revised Target Value”, porque las metas referidas en matrices originales son sobre
productos o sin referencia a lineas de base cuantificadas.

REsuLTADOS"
RESULTADOS INDICADORES SLIRDIE LINEA DE FECHA RESULTADO FECHA | MEDIO DE VERIFICACION
MEDIDA BASE ALCANZADO
Mejoramiento de las condiciones de vida en el ambito econémico
IND. N°8 Linea de Base Fase |
Ingreso mensual Pesos constantes (2003) y Evaluacion de
(produccidn predial y 120.790 2003 133.657 2011 Impacto Fase | (2011),
. . base 2011 ;
trabajo) de familias referido solamente a
. . . beneficiarias comunidades Fase |
Mejora de ingresos y/o activos L inca de Base Fase |
productivos de familias . p
beneficiarias IND. N°9 o _ (2003) y Evaluacion de
Familias beneficiarias Porcentaje sobre Impacto Fase | (2011),
con ingresos total de familias 32 2003 38 2011 | referido solamente a
mensuales superiores beneficiarias comunidades Fase I.
al salario minimo Calculado en funcién al
salario minimo de cada
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RESULTADOS!

UNIDAD DE LiNEA DE RESULTADO .
RESULTADOS INDICADORES MEDIDA BASE FECHA ALCANZADO FECHA MEDIO DE VERIFICACION
afio
Infra. Infra.
Agropecuaria Agropecuaria .
Porcentaje sobre 20% 25% Linea de Base Fa.sg :
o (2003) y Evaluacion de
total de familias Infra. Extra Infra. Extra
o P 2003 . 2011 Impacto Fase | (2011),
beneficiarias fase agricola 0% agricola 2% .
. ) referido solamente a
| Mag. y Mag. y :
; ; comunidades Fase I.
Herramientas Herramientas
41% 25%
IND. N*10 Infraestructur
Familias beneficiarias Adropecuaria Infra. Agrop.
gue cuentan con 9 3p10/ 58%
activos productivos 0 Infra Extra
. Infra Extra .
Porcentaje sobre . Agricola -
- Agricola Evaluacion Final Fase 11
total de familias 5.6% .
L 3.5% 2006 2012 (2012), referido solamente
beneficiarias fase . Mag. .
Mag. Agricola . a comunidades Fase II.
1 Agricola
9%
. . 19%
Equipamiento .
Equip.
Forestal Forestal 33%
19% 0
Valor inicial: Linea Base
del Programa 2003; valor
final: Censo Agropecuario
Valor promedio 2007 (solo para familias
de activos en 1.155.511 2003 | 2.817.645 | 2007 | Origenesdefasel).
IND. N°11 pesos corrientes Referido solamente a
Valbr de activos familias fase | comunidades Fase I.
: Calculado en base a
productivos por d P
familia beneficiaria ganado, maquinase
infraestructura productiva
Valor oromedio Fuente: valor inicial
de ath)ivos en Censo Agropecuario 2007
2.792.140 2007 2.689.532 2012 | (solo para familias

pesos corrientes
familias fase Il

origenes de fase 1), valor
final: Evaluacion de
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RESULTADOS!

UNIDAD DE LiNEA DE RESULTADO .
RESULTADOS INDICADORES MEDIDA BASE FECHA ALCANZADO FECHA | MEDIO DE VERIFICACION
resultados 2012
Referido solamente a
comunidades fase I1.
Calculado en base a
ganado, maquinas e
infraestructura productiva
Mejoramiento de las condiciones de vida en el ambito social
Acumulado de Registro Nacional de
comunidades a cada 2.045 2001 3.381 2012 | Comunidadesy
afio Asociaciones Indigenas de
CONADI (1994 —2012).
Para acceder a beneficios
de Programa Origenes y
otros de CONADI, se
IND. N°12 requiere el registro de
Comunidades y Acumulado de personeria juridica de
familias Indigenas familias Indigenas comunidades indigenas
registradas en en comunidades 56.658 2001 80.783 2012 | rurales.
CONADI registradas a cada El incremento de familias
afio adscritas a comunidades,
Fortalecimiento organizacional de evidencia que efecto de
comunidades subdivision de
comunidades para acceder
a estos beneficios fue
marginal.
. Datos 2012 referidos a
IND. N°13 Porcentaje de cargos .
Participacion de directivos por . comumdz_agies _Fase I
h L : SinLB 39,2 2012 (Evaluacion final Fase I1),
mujeres en directivas | comunidad ocupados
de comunidades por mujeres sobre una muestra de 109
comunidades
IND. N°14 Evaluacién de Impacto
Comunidades que Porcentaje sobre 2006- Fase | (2011), referido
gestionaron y total comunidades Sin LB 86,5 2011 solamente a comunidades

obtuvieron
financiamiento para

fase |

Fase I. Incluye programas
de INDAP, CONAF,
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RESULTADOS!

UNIDAD DE LiNEA DE RESULTADO .
RESULTADOS INDICADORES MEDIDA BASE FECHA ALCANZADO FECHA | MEDIO DE VERIFICACION
proyectos CONADI y FOSIS
productivos posterior
al Programa Porcentaje sobre Estadisticas PDT,
total comunidades Sin LB 67 2011 INDAP. Programa PDTI
es un subproducto del
fase 1y I .
Programa Origenes
Informacion estadistica
Ministerio de Educacion
(2003- 2011) y Encuesta
CASEN 2003 -2011.
Porcentaje de Indicador calculado en
IND. N°L5 nifios/as indigenas relacion a la poblacién
o matriculados/as 1° - estimada de nifios/as
Absorcion de 4° basico en escuelas indigenas 6-10 afios en
estudiantes 12 2003 20 2011 g
indigenas en PEIB s_qbr(_e ) comunas con Escuelas
Escuelas con PEIB poblacion indigena PEIB, fases | y 1l
6-10 afios enlas Nota: las bases de
mismas comunas referencia “escuelas” y
“poblaciones” son
. . . diferentes en los afios
Mejora de servicios educativos .
o estudiados.
para la poblacién indigena
Diferencia de
puntaje promedio
IND. N°16 .
Rendimiento relativo | o MCE lenguaje 11 2005 1 2011
. Escuelas PEIB
en lenguaje respecto a promedio
P P Informacidn estadistica
regional S S
Diferencia Ministerio de Educacion.
Pruebas SIMCE (2005 —
porcentual de 0 Ao
. . 2011) para 4° bésico
IND. Ne17 puntaje promedio
Rendimiento SIMCE matematica -12 2005 -1 2011
relativo en Escuelas PEIB
matematica respecto a promedio

regional
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RESULTADOS!

UNIDAD DE LiNEA DE RESULTADO .
RESULTADOS INDICADORES MEDIDA BASE FECHA ALCANZADO FECHA | MEDIO DE VERIFICACION
Diferencia de
IND. N°18 puntaje promedio
Rendlmlento_ (elatlvo SIMCE comprension 13 2005 1 2011
en comprension del del medio Escuelas
medio PEIB respecto a
promedio regional
Porcentaje de nifios
y nifias 6-10 afios
indigenas que asisten
IND. N°19 a establecimiento
Retencion de nifios educacional respecto 95,8 2003 97 2011 Egi:lljestas CASEN 2003-
en el sistema escolar | poblacion total de
nifios de etnias en
regiones PO, zonas
rurales
Porcentaje de
poblacion indigena Encuesta CASEN 2003-
que concurre a 2011. Los datos
servicios de salud
IND. N°20 ! corresponden a la
Poblacién para atencion de observacién durante
N . enfermedades o 94,8 2003 86,6 2011 . .
beneficiaria atendida ; periodo acotado anterior
accidentes sobre .
en centros de salud y al levantamiento del dato.
total poblacion
indigena zonas
Mejora de servicios de salud para Lucr)ales en regiones
la poblacion indigena IND. N°21 Evaluacion de impacto
Familias Porcentaje sobre el fase | y Estudio de
beneficiarias que han | total de familias 2001- 2011- Evaluacion Final del
atendido partos con indigenas 22,9 17,8 Programa Origenes Fase
. S 2006 2012
métodos beneficiarias que Il.
tradicionales en registran partos
centros de salud
IND. N°22 Porcentaje sobre el 2001- 2011- Estudio de Evaluacion
Familias total de familias 96,7 2006 97,2 2012 Final del Programa

beneficiarias que han

indigenas

Origenes fase I1.
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RESULTADOS!

UNIDAD DE LiNEA DE RESULTADO .
RESULTADOS INDICADORES MEDIDA BASE FECHA ALCANZADO FECHA | MEDIO DE VERIFICACION
atendido partos en beneficiarias que
centros de salud registran partos
Estudio Linea de Base
IND. N°23 fase I- Encuesta a
Comunidades que Comunidades 2003;
tienen acceso a Porcentaje sobre el Evaluacion de impacto
practicantes de total de comunidades 92,3 2003 79,8 2011 fase I- Encuesta a
medicina indigena del programa fase | Comunidades 2011. Datos
que residen en ellas o calculados para un mismo
cerca grupo de comunidades de
fase |
Mejoramiento de las condiciones de vida en el ambito cultural
Direccion de
Presupuestos. No incluye
IND. N°24 gas'Eos Programa Salud
. Indigena (PESPI) por falta
Gasto fiscal anual en "
inversion directa para Millones de Pesos de datos.
A constantes del afio 4.242 2002 46.535 2012 | Seexcluye Fondo de
pueblos originarios 2012 Tierras, por estar
(sin Fondo de Tierras ras, p
destinado a atender
de CONADI) RSN
reivindicacion histdrica de
restitucion de tierras
Mejora de servicios publicos determinada por Ley.
culturalmente pertinentes Evaluacion de Impacto
fase 1 (2011), referido
IND. No25 solamente a comunidades
- L fase I. Indicador
Familias beneficiarias . ..
ue perciben mejoria Porcentaje sppre _ comprer_lgle 5 servicios
g total de familias Sin LB 43,1 2011 | (educacion, salud,

en atencion de
servicios publicos con
pertinencia

beneficiarias fase |

fomento productivo de
CONAF e INDAP y
servicios de CONADI.
Percepcion de mejoria con
relacion al afio 2001
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RESULTADOS!

i 0 )
RESULTADOS INDICADORES U,\'\/'I'EDSB:E L'g‘igEDE FECHA EEEK::E:% o FECHA | MEDIO DE VERIFICACION
Evaluacion Final Fase Il
(2012), referido a
comunidades fase Il.
Indicador comprende 5
P taie sob servicios (educacion,
¢ ?rﬁn ije s_c|>_ re salud, fomento productivo
otal de familias Sin LB 55,4 2012 | de CONAF e INDAP y
beneficiarias fase servicios de CONADI
. Percepcidn de mejoria con
relacion al afio 2006. Este
indicador tenia meta de
50% en matriz fase Il.
IND. N°26 Porcentaje resp_es:to Encuesta CASEN 2003-
Adﬁltos indigenas que del total poblacion 2011. Considera solo
. adulta de etnias en 89,4 2003 86,1 2011 L
entienden y hablan su . poblacion aymara y
A regiones PO, zonas
lengua originaria rurales mapuche
. Porcentaje respecto 2003-
Kl\li?”{o'\sl inZdigenas que del total poblacion nglljégzrgﬁig\iolo
. 6-13 afios de etnias 34,4 2003 45,5 2011 -
entienden y hablan su - PO poblacion aymara y
lengua originaria €n regiones 7O, mapuche
zonas rurales
o i i Porcentaje que L B
Fortalecimiento de la identidad y - realiza totalidad de E?:?jthéngea ase
patrimoni cultural C . idades dond un conjunto de Comunidades 2003;
omunicades donde S& 1 o|epraciones de 24,9 2003 22,3 2011 e o
realizan celebraciones trascendencia Evaluacion de impacto
indigenas asce fase 1- Encuesta a
sobre t(_)tal e Comunidades 2011.
comunidades fase |
IND. N°29 Estudio Evaluacion Final
Familias beneficiarias | Porcentaje sobre Programa Origenes
que participan en familias de fase 1l 3.4 2006 69,7 2012 segunda fase Il, 20112-
ceremonias indigenas Encuesta a Hogares
IND. N°30 Porcentaje sobre el 28,6 2003 318 2011 Encuesta CASEN 2003-

Poblacién que se auto

total de poblacién

2011. El total de
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RESULTADOS!

UNIDAD DE LiNEA DE RESULTADO .
RESULTADOS INDICADORES MEDIDA BASE FECHA ALCANZADO FECHA | MEDIO DE VERIFICACION
identifica como en zonas rurales y poblacion considerada se
perteneciente a regiones PO mantiene estable (-0,1%)
pueblos indigenas
focalizados por PO
Mejoramiento de las condiciones de vida en el ambito medioambiental
IND. N°31
Visitas al Parque Estadisticas CONAF. La
Nacional Los 0 . experiencia de
N° de visitantes S
Flamencos, co nacionales e coadministriacion y de
administrado por . . 124.015 2004 218.741 2012 | preservacion
; oo internacionales en ' - ,
comunidades indigenas ~ intercomunitaria de &reas
~ cada afio . L
atacamefias y la protegidas, es Unica en el
Proteccién del patrimonio natural y | Corporacion Nacional pais.
ambiental indigena Forestal (CONAF)
IND. N°32
Comunidades de ADI Porcentaje respecto
Atacama La Grande del total de 769 53 85
que coadministran comunidades de ! 1999 ’ 2012 | Estadisticas CONAF
(1/13) (7/13)
reservas y parques ADI Atacama La
nacionales en la regién Grande (13)
de Antofagasta
(1) Se omitieron columnas “Original Target Value” y “Formally Revised Target Value”, porque matrices originales no contemplan metas a nivel de
resultados.
PRODUCTOS
VA
LOR
DE
VALOR
COMPONENTE INDICADORES o FECHA META ATl i FECHA MEDIO DE VERIFICACION
MEDIDA EA REVISADO ALCANZADO
ORIGINAL
DE
BAS
E

24




PrRoODUCTOS

VA
LOR
DE
VALOR
COMPONENTE INDICADORES SPABIDE | (R FECHA META VAL a1y VIALOR FECHA MEDIO DE VERIFICACION
MEDIDA EA REVISADO ALCANZADO
o ORIGINAL
BAS
E
IND. N°L 645 Memoria fase I. Corresponde a
Plahes de 500 645 fase | 2006 planes productivos (PP) por
desarrollo o comunidad
o N° deplanes | 0 2000 -
;[cerrltolrlzl Informe Final Fase I1.
ormulados por
comunidadez 211 299 fase II 2012 Corresponde a Planes de
Fortalecimiento Desarrollo Integral (PDI) por
comunidades mesas de planificacion territorial
indigenas IND. N°2
Proyectqs 576 fase | 2006 Memoria Fase I.
autogestionados Sin
de construccién o
0 mejora de N° de sedes dgt 2000
f:zdrﬁzmtarias 1013 fase 11 2012 | Informe Final Fase I1.
ejecutados
IND. N°3 Ejecutados por las comunidades a
Proyectos de N° de 0 2000 180 443 fase | sugerencia de técnicos PO.
fomento del rovectos -
patrimonio proy 0 2006 - 1.498 fase Il Autoge_stlonados por las
. cultural comunidades.
Identidad °
N° de
cultural
IND. N°4 muestras
Bienales de arte | nacionales 0 2000 1 5 2012 Memoria fase I
y cultura deartey Informe Final fase Il.
indigena cultura
indigena
Desarrollo IND. N5 N® de 0 | 2000 : : 3058fase| | 2006 | Memoria fase I.
econdmico de Proyectos proyectos
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PrRoODUCTOS

VA
LOR
DE
VALOR
COMPONENTE INDICADORES SRIPADIRE | (HIX FECHA META VAR b S VAHOI FECHA MEDIO DE VERIFICACION
MEDIDA EA REVISADO ALCANZADO
ORIGINAL
DE
BAS
E
familias y Productivos agricolas,
comunidades Familiars ganaderos
forestales y 5.757 fase Il 2012 Informe Final fase Il.
extra-
agricolas
IND. N°6 o Informe Final fase II.
Proyectos N® de 17 fueron para adoptar pautas
Productivos proyec_;tos 0 2006 20 19 2012 SERNATUR para certificacion
- colectivos L o
Asociativos alojamientos turisticos.
gﬁigg;aﬂos N® de Sin
: funcionarios | dat | 2000 6.147 fase | 2006 Memoria fase I.
capacitados en capacitados o
interculturalidad P
IND. N°g
Convenios con
instituciones no N° de .
subejecutoras convenios gm 10 f inal f
Adecuacionde | nhara adecuacion | interinstituci (z)at 2000 fase Il 2012 Informe Final fase 1.
Instrumentos Y | de instrumentos | onales
practicas de 10s | o pertinencia
se,rglll_mos cultural
publicos R Si
N° escuelas in ;
IND. N9 con PEIB en | dat | 2000 150 162 fase | 2006 | Memoriafase |.
Escuelas que | 0
implementan dasl comunas 282 (120
e .
PEIB Programa 162 | 2006 nuevas) 301 fase 1l 2012 Informe Final fase II.
IND. N°10 N° Sin 3 10 Centros de
Experiencias de | establecimie | dat | 2000 modelos salud MINSAL 10 fase 1l 2012 Informe Final fase 1l.
medicina ntos con 0 de salud emplean salud
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VA
LOR
DE
VALOR
COMPONENTE INDICADORES SRIPADIRE | (HIX FECHA META VAR b S VAHOI FECHA MEDIO DE VERIFICACION
MEDIDA EA ORIGINAL REVISADO ALCANZADO
DE
BAS
E
intercultural en PESPI intercultur intercultural
centros de salud | financiado al
del MINSAL conel
programa
IND. N°11
Proy_ec_;tos de N° de 0 2000 300 376 fase | 2006 Memoria fase I.
medicina proyectos
Indigena
Apoyo a IND. N°12
institucionalizac | Convenios con N° de
lony MUNICIPIOS para | CONVENIOs 0 2006 20 28 2012 Informe Final fase Il.
sostenibilidad crear unidad con fase Il
del modelo de asuntos municipios
intervencion indigenas
2. SIM I tuvo
gran upgrade
con nuevo
0
Unidad IND. N 13 N° sistemas disefio y . . .
. Disefio, . . o Sistema de informacion y
ejecutora, . . informaéticos creacion SIM . .
L instalacion y . monitoreo (SIM) instalado, de
comunicacion g de gestion Il para . L
. operacion del 0 2000 1 . 2012 clave acceso en linea via internet.
social, ) de proyectos registrar -
. . Sistema de Actualmente es legado utilizado
informacién y : L desarrolladle avances X c
- informacién y - por programa Chile Indigena.
evaluacion - S. gestion de
monitoreo (SIM)
cada proyecto
financiado
por PO.
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VA
LOR
DE
VALOR
COMPONENTE INDICADORES bl e LIN FECHA META W ks e FECHA MEDIO DE VERIFICACION
MEDIDA EA REVISADO ALCANZADO
ORIGINAL
DE
BAS
E
1.Camparfia
N° de nacional en
campanas en fase I “Mira
IND. N°14 ) .
~ medios el futuro 2006- Memoria fase I.
Campaiia de . 0 2000 1
A . masivos de desde tus 2012
difusion social S , ”
comunicacio origenes
n fase Il instal6
sitio web
6 estudios:
LB fase I, I, Estudios de “resultados” en
N° de Evaluacién evaluaciones refieren a
IND. N°L5 estudios de final fase I y indicadores de matrices
s evaluacion 11, Evaluacion originales. LB fase Il solo refiere
Estudios de 0 |2000 |6 . 2012 ginales .
- de de impacto a situacion productiva
evaluacion ! ! .
resultados y fase I; agropecuaria de las comunidades
Lineas Base Evaluacién beneficiarias en base a Censo
intermedia Agropecuario 2007
fase II.
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b. Andlisis de la Logica Vertical

El modelo de intervencion del PO se basdé en una intervencion directa con las
comunidades y una intervencion indirecta a través de la adecuacion de la oferta de
servicios publicos para los pueblos indigenas con pertinencia cultural.

El modelo conceptual para la intervencion directa con las comunidades consistio en
focalizarla a partir del concepto de territorio (lofmapu para los mapuches o ayllu para el
mundo andino) entendido como el espacio ancestral socialmente construido por
generaciones. Dado que el concepto de “territorio indigena” no tiene existencia juridica
en el pais, se trabajé con comunidades que cuentan con personeria juridica para ser
reconocidas por la autoridad publica sectorial. Esas comunidades se agruparon entre
aquellas que comparten un territorio comun segun el espacio ancestral reconocido como
territorio comun. Ese conjunto de comunidades coligadas histéricamente debian decidir
en comun el destino de sus recursos mediante Planes Territoriales (fase 1) o Planes de
Desarrollo Integral (PDI, fase Il), en funcion de las potencialidades existentes en sus
territorios y no solamente en funcién a la transferencia de subsidios a familias
consideradas pobres. Ese es el enfoque de politica indigena para lograr el desarrollo con
respeto de la identidad de los pueblos indigenas, por oposicion al enfoque del desarrollo
rural campesino, que sélo se focaliza en la transferencia de subsidios a familias
campesinas pobres.

El modelo de intervencion del PO incorpord también el reconocimiento de ciertos
derechos bésicos de los pueblos indigenas como son el derecho de participacion y a la
decision propia, libre e informada. En cada territorio se instalé una Mesa de Planificacion
Local (MPL) compuesta por varias comunidades que comparten un mismo territorio y
que estan representadas en la MPL por un representante con derecho a voz y voto. A
cada MPL se le asigné una cierta cantidad de recursos, segin el namero de familias que
componian cada comunidad implicada y esos recursos constituyeron el Fondo de
Decision Local (FDL) cuyo destino debia decidir cada mesa. A tal fin, se apoyd ese
proceso de decision de las MPL mediante una asistencia técnica suministrada por una
firma consultora o Proveedor de Asistencia Técnica (PAT), que fue seleccionada por
cada MPL a partir de una terna de candidatas propuestas por la unidad ejecutora del PO.

El modelo de intervencion preveia que con dicha asistencia técnica se podria efectuar una
elaboracion de la vision de desarrollo estratégico a largo plazo del territorio segin sus
potencialidades. En funcion a dicha perspectiva, posteriormente, se elaborarian los
proyectos especificos para ejecutar en el corto plazo, sean estos productivos, culturales o
de fortalecimiento institucional de las comunidades. Las PATs también elaborarian
dichos proyectos individuales, asi como apoyarian la ejecucion de los mismos y la
elaboracién de las rendiciones de gastos que justifiquen el uso de los recursos del FDL.

Este modelo de intervencion original del PO tuvo varios obstaculos para desarrollarse
plenamente o tal como fue concebido y tuvo fallas de disefio en la viabilidad préactica de
algunos mecanismos de intervencion (PATs, planificacion estratégica sin incentivos
autonomos asociados, rendiciones de gastos por las comunidades). En primer lugar, el
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foco y la premura en la obtencién de los subsidios por parte de las familias indigenas
beneficiarias contaminaron el proceso de planificacion. ElI FDL de la fase Il fue
concebido como una fuente de recursos importante para incentivar la planeaciéon del
desarrollo productivo local. Sin embargo, fue percibido por dirigentes comunitarios y
también por funcionarios del Gobierno como un derecho de las familias indigenas a
recibir un subsidio familiar para proyectos productivos, culturales y de fortalecimiento
organizacional. Como consecuencia de ello, las expectativas de las comunidades con el
PO se focalizaron en los beneficios que les reportaria su participacion en el FDL y no en
el proceso de planeacion a largo plazo con vision de integracion territorial mediante la
elaboracion de los Planes de Desarrollo Integral (PDI). Estos fueron concebidos como la
definicion de las estrategias de desarrollo econémico mas convenientes para cada
territorio, que tenia que ser consistente con los objetivos de los proyectos productivos
individuales y todo ello ser validado en la aprobacion de tales proyectos por parte de
INDAP y CONAF. Sin embargo, en las mesas de planificacion local hubo baja
integracion de los servicios publicos para aportar sus puntos de vista a la planeacion
participativa indigena y una gran carencia de vision de los proyectos productivos como
formando parte de cadenas productivas que les hubieren permitido acceder a mayor valor
agregado para sus producciones.

En segundo lugar, el disefio del mecanismo participativo para definir los planes se basé
en una vision parcial de la organizacion social existente en los territorios. Las MPL se
integraron con dirigentes de cada comunidad juridicamente conformada, o sea por sus
dirigentes funcionales. Eso dej6 de lado las autoridades tradicionales propias de la
organizacion social de los pueblos originarios (unidades de parentesco como ayllus,
linajes o clanes) y de su representacion tradicional (lonkos, autoridades diadicas de
género). Ello llevé a que hubiera una baja o nula presencia de autoridades tradicionales
en las MLP y, consiguientemente, que el ejercicio de planificacion no profundizara en la
vision estratégica de los territorios, propia de las autoridades ancestrales indigenas. A su
vez, la preeminencia dada a la comunidad juridica gener6 el incentivo a la fragmentacion
de las comunidades, incrementando la demanda insatisfecha de apoyos del Estado.

En tercer lugar, el rol de las PATs no funciond en la realidad tal como fue concebido.
Varios factores incidieron en ello: la oferta insuficiente de firmas consultoras en el
mercado con las aptitudes requeridas para este trabajo, sobre todo en materia de
interculturalidad; demoras en los procesos de seleccion, contratacion, pagos parciales de
las PATs que generaron discontinuidad de sus equipos de trabajo e incapacidad para
hacer apoyo en la ejecucion de los proyectos comunitarios; ligereza en los procesos de
planificacion territorial de desarrollo estratégico por la priorizaciéon de las comunidades
en sus proyectos individuales; simplificacion en la elaboracién de estos Gltimos en forma
estandar. Estas dificultades con el rol de las PATs no pudieron solucionarse en forma
oportuna porque el organismo ejecutor no organizé —como estaba previsto y solicito el
Banco durante la ejecucion- talleres de intercambio de experiencias entre las PATs para
hacer acopio de las mejores experiencias en esta materia. Finalmente, la tardanza en
completar estos planes y los proyectos individuales generé presion para la aprobacion de
estos ultimos a los efectos de habilitar el acceso a los recursos del FDL, en desmedro de
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la revision de la calidad de los planes y su consistencia con los objetivos de los proyectos
individuales.

En cuarto lugar, el modelo de intervencion se baso en una vision erronea de la economia
indigena. Esta es esencialmente multimodal en cuanto a sus fuentes de ingreso. Sin
embargo, la cadena de valor economico del PO asumi6 que la intervencion adecuada era
dotar a las familias indigenas rurales de instrumentos para que mejoraran su articulacion
al mercado dando pasos para convertirse en pequefios empresarios rurales. Al momento
del disefio dela fase Il del PO se carecia de una linea de base que permitiera visualizar
con claridad el comportamiento de esas unidades familiares. El censo agropecuario 2007
permitié conocer en 2009 que sélo un 4% de las comunidades y un 5% de los predios
rurales indigenas articulaban su produccion rural al mercado y que s6lo un 20% poseen
potencialidad para articulacion futura. Ello puso de manifiesto que la economia indigena
es esencialmente multimodal, esto es, se vale de diversos medios o fuentes de ingreso
para afrontar la sobrevivencia y el bienestar de la familia extensa o ampliada (linajes,
clanes y sus alianzas matrimoniales), mientras que la produccion rural se dedica
preferencialmente a los ciclos no monetarios de reciprocidad entre unidades productivas.
Mas aun, los predios de las familias nucleares son tan pequefios (superficie agricola
promedio por explotacion es de 1,89 ha entre los mapuches) que su articulacion directa al
mercado generaria rendimientos decrecientes. En consecuencia, el PO carecio de una
perspectiva adecuada para reconocer esa realidad y procurar apoyar el conjunto de los
medios de generacion de ingresos y no solo el asociado a la explotacion de la tierra que le
pertenece a la familia indigena y con orientacion al mercado, cuando en su mayoria la
produccién agricola indigena esta orientada a la subsistencia (con altos niveles de
intercambio no monetario entre productores para garantizar la seguridad alimentaria).

En consecuencia, el modelo de intervencion directa con las comunidades que rigi6 en la
realidad consistié basicamente en la seleccion de proyectos productivos agricolas,
ganaderos, forestales o extra agricolas,a nivel de cada familia indigena, mas proyectos
culturales y de fortalecimiento institucional de cada comunidad. La seleccion de tales
proyectos fue decidida por cada MPL o por cada comunidad y su elaboracion tuvo en
cuenta los recursos disponibles para ellos, como variable fundamental. Es decir, fue un
modelo con una gran simplificacion respecto al modelo original previsto para el PO.
Salvo escasas excepciones, la planificacion estratégica participativa para el desarrollo a
largo plazo del territorio conceptualizada en el disefio, se transformé en los hechos en
unaplanificacion superficial del desarrollo territorial y no aporto significativamente en el
condicionamiento o directrices para la selecciébn de proyectos productivos a ser
financiados para cada familia indigena. Los recursos destinados a desarrollar la
planificacion participativa de las comunidades mediante la contratacion de PATSs en la
fase Il no permitieron lograr los resultados esperados porque la calidad de los PDI no fue
la esperada, no se generaron proyectos asociativos y no participaron en ese proceso las
entidades publicas requeridas para dicha planificacién, entre otras razones. En total, se
elaboraron y financiaron planes productivos por cada comunidad beneficiaria de la fase |
(645) y 229 PDI en la fase Il (con lo que se super6 las metas de 400 planes en fase | y
211 en fase Il). Adicionalmente, en fase | se elaboraron y financiaron 3.058 proyectos
agricolas, ganaderos, forestales y extra-agricolas (varios de ellos de desarrollo agricola o
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pecuario integral que abarcé a predios de varios comuneros) y 5.757 en fase Il. Estos
proyectos consistian en el financiamiento de activos productivos (cercos, galpones,
maquinarias y equipos, ganado, herramientas) cuyo efecto esperado era la generacion de
nuevos ingresos para las familias beneficiarias. Pero, a pesar que concentraron la mayor
parte de las inversiones directas del PO (63% en fase | y 40% en fase Il), su pequefio
monto individual por familia (menos de US$ 2.000) y por Unica vez, no permitia asegurar
por si sélo un cambio sustancial de la capacidad productiva de cada familia beneficiaria.

El refuerzo presupuestal de los recursos del FDL (con unos US$12 millones,
mayoritariamente de contrapartida local) de la fase 1, impulsado por dirigentes indigenas
y las autoridades sectoriales, reforzo las expectativas puestas en los proyectos
productivos a ser financiados por el PO para cada familia, en detrimento de la
planificacion estratégica global, que no estuvo asociada a incentivos positivos concretos
sino a la condicion formal de requisito previo a la presentacion de proyectos productivos
individuales.

A pesar de vivir en comunidades, las familias indigenas privilegiaron la opcién de
efectuar inversiones en sus predios individuales por ser la opcidbn mas conocida,
controlable o de mayor certeza para los beneficiarios. No se optd por financiar con el PO
proyectos productivos asociativos, previstos para la fase Il, que hubieran permitido
acceder a montos de subsidios mayores para cada familia indigena y potenciar el acceso
de la produccién agricola o extra agricola a cadenas productivas de mayor valor para
dichas producciones. Una vez constatado ese déficit de iniciativas productivas asociativas
en el PO, el Banco concibi6 y aprobd en 2011 una cooperacion técnica (CH-T1110)
orientada precisamente a apoyar el desarrollo de la capacidad empresarial indigena,
basicamente a través de proyectos econémicos asociativos o de alianzas colectivas con el
sector privado. La fase Il tenia como meta financiar 20 proyectos productivos asociativos.
Si bien el ejecutor contabiliz6 como producto 19 de estos proyectos, la naturaleza de los
mismos no se correspondio con lo esperado ya que 17 de tales proyectos consistieron en
convenios de varias comunidades con el Servicio Nacional de Turismo para adoptar los
procedimientos exigidos para la certificacion de alojamientos turisticos y los 2 restantes
no tuvieron la dimensién econémica esperada.

Otro tipo de proyectos seleccionados por las propias comunidades fueron mejoras en sus
infraestructuras (construccion, refaccion y equipamiento de sedes comunitarias) para
desarrollar mejores capacidades de autogestion. Las nuevas sedes comunitarias
financiadas por el PO fueron 576 en fase I y 1013 en fase Il y han sido destacadas por
muchos dirigentes indigenas como una contribucion significativa para el fortalecimiento
de las comunidades. En cambio en el ambito cultural, las comunidades seleccionaron y
se financiaron 443 proyectos de preservacion y fomento del patrimonio cultural de las
comunidades indigenas en la fase | (superando una meta de 180 de tales proyectos) y
1.498 adicionales en la fase Il. Adicionalmente, se celebraron 2 muestras nacionales de
arte y cultura indigena.

En el disefio de la fase Il se mantuvo el mecanismo operativo de la fase | para el
financiamiento de los proyectos a ser ejecutados por las comunidades, esto es, de entrega
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de los fondos a las comunidades y justificacion del gasto por parte de éstas, cuando el
esquema de ejecucion debio haber sido el de un préstamo de cash transfer, en funcion de
lo estipulado en los convenios suscritos entre CONADI y las comunidades indigenas,
como se ha utilizado en otros préstamos del Banco.

Por otra parte, el modelo de intervencidn indirecta contemplaba mejoras sociales para los
pueblos indigenas mediante la aplicacion del Programa de Educacion Intercultural
Bilinglie (PEIB) en escuelas rurales con nifios indigenas en mas de 50% de la matricula
total, que posteriormente se extendid a escuelas con al menos el 20% de nifios indigenas
en la matricula total.La instalacién del PEIB en 162 escuelas rurales con poblacion
indigena durante la fase | y su expansion a 301 escuelas al cabo de la fase Il superd las
metas previstas de 150 escuelas con PEIB en fase | y 162 nuevas escuelas con PEIB en
fase I1.

Asimismo, se desarroll6 el Programa Especial de Salud para Pueblos Indigenas (PESPI)
en aplicé el Ministerio de Salud. A través de €l se ejecutaron 376 proyectos especificos
de medicina indigena en fase I, frente a una meta de 300 proyectos de esta indole, en
tanto que en fase Il el Ministerio de Salud desarrollé6 un programa de salud intercultural
en 10 Centros de Salud con alta poblacion indigena en su entorno. Originalmente, se
habia previsto que en fase Il se desarrollarian 3 modelos de salud intercultural pero
después esto se modifico hacia una meta mas pragmatica de instalar 10 experiencias de
salud intercultural.

Adicionalmente, el modelo preveia la articulacion y adecuacion de los servicios publicos
que se brindan a los pueblos originarios a su pertinencia cultural. Ello implicaba, entre
otros, la adecuacion de los mecanismos de financiamiento a pequefios productores rurales
de INDAP a las peculiaridades de los pueblos originarios o las intervenciones de CONAF
en materia forestal adecudndolas a las pautas de preservacion del patrimonio natural
indigena. ElI PO preveia otorgar incentivos positivos para lograr tal fin pero éstos se
disminuyeron en la medida que la reformulacion presupuestal efectuada en 2008 para el
reforzamiento presupuestal del FDL disminuyo las partidas presupuestales disponibles
para apoyar la oferta de servicios publicos con pertinencia cultural. No obstante, a partir
de 2011 el INDAP logré una partida presupuestal significativa con la que cre6 el
Programa de Desarrollo Territorial Indigena (PDTI), con la cual habilité una linea de
financiamiento exclusiva para productores indigenas con cobertura para 26.000 familias
indigenas.

En consecuencia, la intervencion indirecta contd con incentivos positivos mediante
asignaciones presupuestales del PO para financiar significativamente el PEIB y el PESPI
durante los primeros 8 afios de ejecucion del programa. A partir de 2009 ambos
programas pasaron a ser autofinanciados por los ministerios respectivos y, de esa forma,
conservaron toda su vigencia hasta el presente.De forma que el PEIB y el PESPI son
productos del PO que tuvieron un impulso significativo con sus recursos desde 2001 y
posteriormente se han consolidado como programas propios de los ministerios
respectivos, conservando actualmente toda su vigencia. No obstante, la agencia ejecutora
carecio de la fortaleza y jerarquia institucional dentro del sector publico como para
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liderar con mayor eficacia la coordinacion y articulacion de la adecuacion de servicios
publicos con pertinencia cultural, salvo en los casos que disponia de recursos del
programa para tal fin.

Los productos ambientales desarrollados por el PO fueron de menor significacion
cuantitativa y en término de recursos asignados como para tener impactos ambientales
relevantes. Ello se debié a que la metodologia participativa dejaba en manos de las
comunidades la seleccion de los productos a los que asignarian los recursos
comprometidos a ellas y en ese contexto, optaron por privilegiar los proyectos
productivos y culturales y relegaron los ambientales.

En consecuencia, el modelo de intervencion originalmente concebido en el disefio del
PO, tanto para las intervenciones directas como para las indirectas, tuvo alteraciones
durante su ejecucion que modificaron el modelo original.

En definitiva, la cadena de valor que se siguié en los hechos estuvo estructurada de la
siguiente forma, para cada uno de los &mbitos de mejora de las condiciones de vida de la
poblacién indigena identificados para alcanzar su desarrollo con identidad:

Ambito
economico

Ambito social

Ambito
cultural

Ambiental

PRODUCTOS:

Proyectos
productivos

PRODUCTOS:

Capacitacion y
sedes
comunitarias. PEIB
en escuelas rurales.
PESPI en Centros
de Salud

PRODUCTOS:

Proyectos fomento
cultural.
Adecuacion oferta
servicios publicos
pertinentes

PRODUCTOS:Proye
ctos de proteccion
del patrimonio
natural y ambiental
indigena.

RESULTADOS:
Mejora de ingresos
y capacidad
productiva

RESULTADOS:
Aumento de
comunidades
registradas.
Mejores resultados
escolares. Mejoras
de acceso a
servicios de salud.

RESULTADOS:

Fortalecimiento
identidad y
patrimonio cultural
indigena

RESULTADOS:

Preservacion del
patrimonio natural
y ambiental
indigena.
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IMPACTOS:Mejora
situacion de
pobreza relativa

IMPACTOS:Mejora
situacion social
relativa de
poblacién indigena
rural.

IMPACTOS:Mejora
convivencia
intercultural en el
pais.

IMPACTOS:Valoraci
on por la sociedad
del patrimonio
natural y ambiental
indigena.
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C. Analisis de la Atribucion de los Resultados al Proyecto

No se dispone de un estudio clasico de impactos en funcién a la comparacion de
resultados con grupos de control, ya que no se disponia de indicadores previamente
definidos que fueran idoneos para medir resultados y, consecuentemente, no se definieron
grupos de control para ello. Por lo tanto, no se dispone de un andlisis de impactos que
permita efectuar atribucion de resultados con certeza.

En su reemplazo, se efectué un analisis de dobles diferencias entre grupos sociales
comparables, incluyendo en uno de ellos a las familias beneficiarias de ambas fases del
PO en comunas donde el PO tuvo una cobertura de 70% y maés respecto del universo de
familias proyectado en funcién de registros de comunidades inscritas en CONADI y en
otro a la poblacion rural no indigena en dichas comunas. Las comunas consideradas para
el célculo concentran en conjunto el 55% (31.336) de las familias totales beneficiarias del
PO en ambas fases (57.052). Ello permitié estimar algunos impactos mediante
mediciones de resultados diferenciados (en nivel de ingreso familiar, pobreza, indigencia,
retencion escolar y acceso a servicios de salud para tratamiento de enfermedades o
accidentes) de la poblacion beneficiaria versus poblaciones comparables. De forma tal
que se puede inferir atribucién de resultados cuando éstos son claramente diferentes entre
ambos grupos comparables.

RESUMEN DE DOBLES DIFERENCIAS IDENTIFICADAS

Familias Indigenas en comunas | Aumentd 34,5%
Ingresos totales de | intervenidas PO
familias rurales a 2003-2011
precios constantes | Familias no indigenas en Aumenté 21,2%

comunas intervenidas PO

% Flias. Indigenas rurales bajo

la linea de pobreza Disminuyé 21,2%
Situacién de 2003-2011
pobreza % Flias. No indigenas rurales

bajo la linea de pobreza Disminuy6 39,7%

% Flias. Indigenas rurales bajo

la linea de indigencia. Disminuy6 25,8%
Situacién de 2003-2011
indigencia % Flias. No indigenas rurales Disminuy6 19,4%

bajo la linea de indigencia.

Brecha calificaciones promedio

SIMCE de escuelas PEIB versus | Disminuyd 36,6%

escuelas control. Lenguaje

Brecha calificaciones promedio

SIMCE de escuelas PEIB versus
Rendimiento escuelas control. Matematicas. Disminuyd 79,1% 2006-2011
escolar en zonas
rurales. Brecha calificaciones promedio

SIMCE de escuelas PEIB versus

escuelas control. Comprension

del medio social. Disminuyd 86,4%
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% nifios indigenas rurales 6-10

que asisten a escuelas Aumentd 3,1%

Retencidn escolar 2003-2011
% nifios no indigenas rurales 6-
10 afios que asisten a escuela Aument6 4,6%

% poblacion indigena rural que
acudio a servicios de salud por Disminuy6 8,3%
enfermedades y accidentes
Utilizacion de 2003-2011
servicios de salud | % poblacién no indigena rural
que acudio a servicios de salud
por enfermedades y accidentes Disminuy6 7,1%

Solicitudes de Personas que solicitaron CCI en

Certificado de comunas con PO Aument6 1.797 % 2001-2011/1994-
Calidad Indigena 2000

(ccn Personas que solicitaron CCl en | Aumenté 1.142 %

comunas sin PO

2.47 En el ambito economico, varios indicadores son coincidentes en sefialar una mejora
relativa de la situacion econdmica de la poblacién beneficiaria de la fase | respecto a la
poblacién rural no indigena en las comunas donde hubo intervenciones del PO en dicha
fase. Los niveles de ingreso total mensual (IND. No 1) y porcentajes de familias bajo la
linea de indigencia (IND. No 3), presentan mejoras relativas superiores para la poblacion
indigena beneficiaria de fase | que para la poblacién rural no indigena que vive en las
mismas comunas. A su vez, los niveles de pobreza tienen un descenso sustancial (30%)
para la poblacién indigena rural en las comunas donde intervino el PO entre 2003 y 2011,
a pesar que no es superior al descenso experimentado por la pobreza no indigena en los
mismos territorios. Dado que en el periodo observado no existieron otros factores o
incentivos econdmicos gubernamentales o de mercado que permitieran incidir en tales
resultados, éstos pueden atribuirse a las intervenciones del PO a través de los subsidios
otorgados para financiar el incremento de la capacidad productiva de los productores
indigenas y su capacidad organizacional fortalecida para gestionar y obtener nuevos
financiamientos de capital de trabajo para su actividad productiva a través de INDAP.

2.48 Para el rendimiento escolar se consideraron los resultados SIMCE en 98 escuelas PEIB
intervenidas en fase 11, de un total de 301 escuelas PEIB en 63 comunas, comparadas con
escuelas control en esas comunas que tenian matricula indigena sobre 40% sin PEIB en
los afios de comparacion (2006 y 2011). Los resultados observados en el rendimiento
escolar de los nifios indigenas en todas las disciplinas (lenguaje, matematicas,
comprension del medio) son atribuibles a la instalacion del PEIB por parte del PO en
escuelas rurales de comunas con alta poblacién indigena porque sus resultados
diferenciados con relacion a nifios de la poblacion no indigena en esas mismas comunas
muestra mejoras relativas en todos los casos para la poblacion indigena. En cambio, no es
atribuible al producto entregado por el PO los resultados en materia de retencion escolar
porgue no se observan variantes en esta materia con relacion a la poblacién no indigena
que no fue beneficiaria de dicho producto.
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En cambio, los productos del programa en materia de salud no muestran efectos positivos
incrementales en el acceso a servicios de salud para tratamiento de enfermedades o
accidentes por parte de la poblacion indigena beneficiaria, con relacion a la poblacion no
indigena en zonas rurales de comunas donde el PO tuvo una cobertura de 70% o mas de
poblacion indigena, aunque han permitido mantener los niveles elevados de acceso a
servicios de salud pre-existentes en la poblacion indigena beneficiara.

En el otro producto del area social del PO, el componente de fortalecimiento
organizacional de las comunidades, se considerd el indicador sobre solicitudes del
certificado de calidad indigena en la poblacién indigena en comunas con beneficiarios de
ambas fases, en relacion a solicitudes de la poblacion indigena en comunas sin
intervencion del PO en ambas fases. En este caso, puede atribuirse resultados en cuanto a
un incremento en el acceso a beneficios del Estado para la poblacién indigenade las
comunidades beneficiarias, dado que las personas que solicitaron el certificado de calidad
indigena para tal fin en comunas intervenidas por el POfue muy superior al incremento de
personas que solicitaron dicho certificado en comunas donde no intervino el PO (ver
Indicador No.7).

No existen datos de impactos en materia cultural o ambiental que permitan atribuir
causalidad a los productos del PO.

Mayores referencias metodoldgicas sobre los calculos de estos indicadores y las fuentes
que permiten efectuar estas atribuciones de resultados pueden consultarse en el Informe
Final de Estudio de Indicadores del PO de Boreal Consultores. La informacién recogida
por los diversos estudios realizados durante la ejecucion de la operacion y este ultimo
sobre seleccion y medicidon de nuevos indicadores aportan una base de datos que no ha
sido aun plenamente utilizada porque es necesario realizar mayores analisis de los datos
recogidos y que podrian completarse en un periodo de trabajo adicional de unos 6 meses
a los efectos de intentar realizar un estudio cabal de impactos de este programa. Ese
tiempo adicional, ademas, permitiria completar la recoleccion de datos complementarios
de fuentes de informacidn oficiales como el Ministerio de Salud y CONADI.

d. ResultadosImprevistos

Uno de los resultados intangibles del PO gue ha sido valorado por sus beneficiarios fue el
haber logrado la presencia efectiva de apoyos estatales a poblaciones rurales indigenas
situadas en lugares muy remotos, como no se habia visto antes en Chile.La llegada del
PO a las comunidades beneficiarias fue efectiva y por afios permitio una relacion directa
de ellas con la CONADI a través de sus técnicos para atender sus necesidades basicas, no
so0lo econdmicas sino también culturales y sociales. Ello dejo un saldo positivo de
incremento de la confianza social en la institucionalidad publica sectorial que antes del
PO se percibia distante o0 ajena a las necesidades de los pueblos originarios.

En materia ambiental hubo resultados inesperados ya que el PO desarrollé un protocolo

de Manejo Ambiental Intercultural Andino (MAIA), orientado basicamente al manejo de
bofedales en los territorios indigenas andinos, que ha sido adoptado por CONAF para
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verificar la proteccién ambiental en el uso de tierras indigenas con pertinencia en el norte
de Chile. lgualmente, se elaboré y dejé instalado en CONAF un Modelo Forestal
Intercultural Mapuche (MOFIM), que constituye todo un protocolo de manejo sustentable
del bosque nativo, fundamentalmente, que se aplica en los territorios mapuches del sur de
Chile. Con ambos instrumentos se generé una guia de ordenamiento territorial con
pertinencia indigena, algo inexistente antes en el pais, que constituye un avance
sustancial para la preservacion del patrimonio natural y ambiental indigena de Chile.

En el ambito del desarrollo cultural de los pueblos indigenas también se observo un rol
femenino relevante, sin que existieran incentivos ni mecanismos especificos para ello.
Asi por ejemplo, las encuestas sobre el uso de la lengua indigena en nifios mostraron que
existe una clara prevalencia de las mujeres como mantenedoras y trasmisoras de las
lenguas originarias. Asimismo, se aprecia un mayor protagonismo de mujeres en las
practicas productivas indigenas mas tradicionales que se recuperaron con el PO, como el
Trafquintun o encuentro de intercambio de semillas entre comunidades y familias y el
Mingakos, o “vuelta a mano”.

Relevancia

La situacion de pobreza y de desatencion estatal de los pueblos indigenas en el &mbito
rural justifico que se creara el PO a comienzos de este siglo como una pieza esencial de la
politica del Nuevo Trato del Estado con los pueblos originarios. A su vez, su enfoque
integral al considerar los mecanismos de intervencién, respondié cabalmente a sus
necesidades de apoyo tanto econdmicas, como sociales, culturales y ambientales. Por
ello, tanto los objetivos como los componentes del PO fueron consistentes con las
necesidades de la poblacion beneficiaria.

El PO se destac6 como iniciativa para promover el desarrollo integral de los pueblos
originarios y por su modo particular de actuar en la institucionalidad publica. No fue un
programa asistencialista, sino una propuesta innovadora que puso énfasis en fortalecer la
capacidad de gestion de las comunidades indigenas, promoviendo practicas participativas
que potencien su desarrollo autosustentable. Se basé en el reconocimiento de los
derechos colectivos indigenas, la profundizacién de las estrategias de desarrollo con
identidad y la adaptacion de la institucionalidad publica a la diversidad cultural de Chile.

Si bien al momento de crearse el PO ya se habia creado la CONADI y el Fondo de
Tierras que financiaba la restitucion de tierras a los indigenas que fueron desplazados de
sus antiguos territorios, no existia ningun otro mecanismo o programa que apoyara el
desarrollo integral de los pueblos originarios en el pais. Por lo tanto, fue pionero en ese
sentido y constituy6 la materializacion de un nuevo enfoque de politica publica orientado
a conservar y valorar la riqueza étnica y cultural de las comunidades indigenas, a la vez
que se procuraba que los beneficios del crecimiento econémico del pais también llegaran
a los pueblos originarios situados en el Chile rural profundo, donde se registraban los
niveles de pobreza mas elevados del pais. Fue un punto de inflexion en la politica publica
por el cual el Estado chileno ha dejado de considerar a los pueblos originarios como un
problema y paso a verlos como una oportunidad y fomentar su desarrollo ajustado a las
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costumbres y tradiciones propias de cada una de las etnias que viven en el territorio. De
ahi que el PO no fue concebido como un programa para mitigar pobreza solamente sino
de desarrollo integral.

Por lo tanto, el PO fue relevante porque abordd una situacion de atraso relativo
importante dentro de su poblacion objetivo y lo hizo con una estrategia de largo plazo,
abarcando todos los factores que incidian en ello y con un monto de gasto fiscal
significativo respecto a la estructura de gasto fiscal precedente con la poblacion indigena
del pais. Por muchos afios, el PO fue el principal rubro de gastos con la poblacion
indigena del pais, después del Fondo de Tierras.

Las condiciones actuales de la poblacién indigena rural han mejorado en varios aspectos.
Los niveles de pobreza e indigencia han disminuido y las oportunidades de acceso a
servicios educativos con pertinencia han mejorado sustancialmente y ello se refleja en
mejores rendimientos escolares de nifios indigenas. No obstante, las necesidades de
desarrollo integral de las comunidades indigenas continGan presentes con similar
intensidad, hasta el punto que el gobierno ha reconocido esta situacion creando dentro de
la CONADI el programa Chile Indigena para atender esas necesidades de las
comunidades indigenas que no fueron beneficiarias del PO.

En consecuencia, las circunstancias que hicieron relevante esta operacion al aprobarse,
tanto para el pais como para el Banco, continGan presentes en la actualidad, si se tiene en
cuenta que las familias indigenas beneficiarias fueron 57.952 y ellas no constituyen el
universo sino el 72% de la totalidad de familias indigenas rurales registradas ante la
CONADI.

Eficiencia

El andlisis de los costos y beneficios del PO se efectud de manera ex post, como parte de
esta experiencia piloto de elaboracion del PCR, que incluyd la identificacion y célculo de
nuevos indicadores de resultados.

La explicacién detallada de la forma de calculo de la rentabilidad social de la inversion
efectuada en el PO se explica en el Anexo Il. El anlisis econdmico de los costos y flujos
de ingresos generados se concentra en el componente de desarrollo productivo de la fase |
porque: i) es el que concentra el 63% de la inversion directa del programa en esa fase, ii)
no se dispone de datos sobre la variacion de ingresos familiares para la fase Il, iii)sélo es
posible asignar un flujo de ingreso estimable a las inversiones en desarrollo productivo ya
que es practicamente imposible asignar valor monetario a flujos de valor futuro para las
familias indigenas derivados de las inversiones en materia social o cultural.

En consecuencia, el costo de las inversiones se calculé en funcion al valor de las
inversiones directas en el componente de desarrollo productivo en fase I, asumiendo que
se efectuaron todas ellas en el afio 2002. En realidad las inversiones productivas de fase |
se desplegaron entre 2002 y 2006, pero se desconoce la magnitud de ellas en cada afio.
Como el primer dato de ingresos es de 2003 se optd por suponer que todas las inversiones
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se concentraron en 2002.A dichas inversiones productivas se le afiadié un porcentaje de
los gastos indirectos 0 generales del programa, en similar proporcion a la incidencia de
las inversiones del componente de desarrollo productivo en las inversiones directas
(63%), para determinar el costo total de las inversiones. Por lo tanto, se hicieron los
calculos de rentabilidad con el supuesto conservador de imputar todo el costo de las
inversiones que generan ingresos en el primer afio.

El calculo de los ingresos de tales inversiones se estimo a partir de los datos de ingresos
del trabajo y la produccion predial indigena anual de los afios 2003 y 2011, para los
cuales se dispone de informacién en las bases de datos del PO. Existe una dificultad
metodoldgica para asignarle valor a la produccién de subsistencia que existe en la
agricultura indigena pero dichas estimaciones de ingresos son las mejores disponibles y
las diferencias entre tales ingresos prediales observados en 2003 y 2011 permiten tener
una aproximacion a la generacion de ingresos autbnomos o incrementales para dichas
familias como consecuencia del incremento de capacidad productiva financiado por el
PO. Corresponde destacar, ademas, que no se consideraron variaciones de productividad
y rendimientos productivos que impactaran en los flujos de ingresos porque no existen
informaciones como para inferir su posible incidencia.

Adicionalmente, se aislo el efecto inflacionario en las magnitudes monetarias tomando
los valores tanto de los costos como de los ingresos en Unidades de Fomento. La tasa de
descuento de los flujos monetarios de ingresos fue de 6% anual, o sea la que se utiliza por
el Sistema Nacional de Inversiones de Chile para determinar la conveniencia social de las
inversiones publicas.

Finalmente, se efectud un analisis de sensibilidad de los resultados del valor actual neto
generado con las inversiones, suponiendo que dichos flujos se mantuvieron iguales o
constantes en todos los afios del periodo de 15 afios considerado, 0 que aumentaron un
2% anual todos los afios del periodo o que disminuyeron 2% anual en el mismo periodo.

También, se consider6 un valor residual de los activos productivos financiados al
comienzo del periodo, lo que incrementa el flujo de ingresos estimado para el Gltimo afo.

En definitiva, los resultados alcanzados, expresados en forma sintética, son los siguientes:

Periodo Escenario Escenario a la Escenario al alza
estatico baja

2002 (Costos) - UF 1.387.072 -UF 1.387.072 -UF 1.387.072
2003 (Ingresos) UF 159.470 UF 159.470 UF 159.470
2004-2016 ... ...

2017 (Ingresos) UF 456.770 UF 418.159 UF 507.718
Tasa de descuento 6% 6% 6%

VAN UF 269.616 UF 112.375 UF 457.393
TIR 19,4% 8,1% 32,9%
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El resultado de este andlisis revela que el valor actual neto de esta inversion del PO es
positivo para las tres hipotesis de analisis consideradas para la variacion de los flujos
anuales de ingresos. Eso significa que el PO tuvo un valor agregado positivo en términos
de inversion social y por lo tanto la inversion efectuada con él se justifica por el flujo de
beneficios mayores que generd para familias indigenas beneficiarias. Esa relacion
favorable de los flujos de beneficios respecto a los costos incurridos con el PO revela que
éste no fue un programa asistencialista para una poblacion en situacion vulnerable sino
que genero retornos que demuestran un uso eficiente de los recursos publicos utilizados
con él. Dado que no se dispone de un célculo de costos/beneficios efectuado al momento
de la aprobacion de esta operacion, no es posible comparar estos resultados con aquellos.

Los costos totales del programa han ascendido a US$187 millones. El rubro de mayores
gastos ha sido el de los proyectos productivos (denominados de desarrollo econémico en
la fase 11) financiados por el PO que ascendi6 al 37% del total de ambas fases (50% en
fase 1 y 30% en fase Il). Le sigue en importancia relativa los gastos en fortalecimiento de
comunidades, que han representado el 17% del total de gastos del PO en ambas fases con
mayores gastos en la fase Il que en la I, influido en parte porque alli se contabiliza los
gastos en los procesos de planificacion a través de las PATs. Otro hecho relevante es que
el gasto en proyectos culturales de la fase 11 ascendié a US$8,4 millones, mientras que en
la fase I similares gastos no alcanzaron a US$1 millon.

De otro lado, si se analizan los costos previstos y los costos reales del programa en cada
fase se puede constatar que los costos de gestion técnica, administrativa, operativa y
financiera del PO han sido los que mas han crecido respecto a los costos originales
previstos. Ello se debi6 a que:i) se ejecutd durante un periodo 30% mayor al previsto
originalmente, ii) la depreciacion del délar durante el periodo de ejecucion significo
mayores costos fijos en ddlares para la gestion de la operacién, iii) los gastos logisticos
para el intenso despliegue territorial que demand6 el programa fueron mayores a los
previstos. En definitiva, los gastos de la unidad ejecutora significaron el 15,7% y 22,6%
de los costos totales en las fases | y 11, respectivamente.

En la fase Il, el Prestatario cancel6 US$6,8 millones del préstamo del Banco pero los
sustituyd con recursos locales, con los que se completd la ejecucion del programa en sus
altimos dos afios. Incluso aport6 recursos adicionales de contrapartida a los previstos en
la matriz de cofinanciamiento inicial de la operacion. El incrementode recursos de
contrapartida local ascendié a unos US$12 millones, que se destinaron a financiar en
US$8 millones los mayores costos de la unidad ejecutora y US$4 millones para
fortalecimiento de las comunidades, donde se contabilizé el financiamiento de proyectos
de habitabilidad de viviendas de familias indigenas de adultos mayores con reducidas
capacidades productivas en el campo, en sustitucion de proyectos productivos para dichas
familias.

Los costos financieros reales de cada préstamo durante el periodo de ejecucion de las
fases 1 y 1l se han reducido en un 38% respecto a las estimaciones previas efectuadas al
aprobarse ambos prestamos. Dicha reduccion supera el 50% si se tomara en
consideracion los costos financieros reales solamente durante los afios de desembolso
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originalmente previstos y para los cuales se efectuaron las estimaciones originales de
costos financieros de los prestamos del Banco, incluidos en el costo total del PO.

TABLA 2- FASE |. COSTO TOTAL DEL PROGRAMA

Costo Total del Proyecto
Planeado Original (000 US$)

Componente

BID

Local

Total ’ %

Valores Ejecutados
Actuales (hasta 18/1/2007) (000 US$)

BID

Local

Total

Fortalecimiento 720 5.538 6.258 11,0 2.605 4414 7.019 9,7
Comunidades e Inst. Plblicas

Desarrollo Productivo 19.021 652 19.673 34,0 | 19.907 16.226 36.133 50,0
Educacién y Cultura 7.354 4.351 11.705 20,0 5.487 3.783 9.270 12,8
Salud Intercultural 2.355 4.302 6.657 11,0 1.892 1.563 3.455 4,8
Mercadeo Social 1.100 1.100 2,0 996 213 1.209 1,7
Administracion 2.342 2.931 5.273 9,0 2.519 8.859 11.378 15,7
Eval y seguim 1.260 - 1.260 2,0 851 208 1.059 1,5
FAPEP 300 - 300 1,0 195 35 230 0,3
Costos Financieros 348 5.426 5.774 10,0 68 2.479 2.547 3,5
Total 34.800 23.200 58.000 100,0 | 34.520 37.780 72.300 [ 100,0

TABLA 3. FASE Il. COSTO TOTAL DEL PROGRAMA

Costo Total del Proyecto
Planeado Original (000 US$)

Valores Ejecutados
Actuales (hasta 31/12/2012) (000 US$)

Componente BID Local Total BID Local Total %
Fortalecimiento 9.976 8.238 18.214 16,6 9.163 17.022 26.185 22,8
Comunidades
Identidad Cultural 4,978 4,111 9.089 8,2 2.608 5.846 8.454 7.4
Desarrollo Econémico 9.902 28.111 38.014 34,6 9.599 24.354 33.953 29,5
Adecuacion instrumentos 8.806 7.272 16.078 14,6 6.860 7.030 13.890 12,1
servicios publicos
Iniciativas 1.602 1.323 2.926 2,7 212 625 837 0,7
institucionalizacion
Unidad Ejecutora, 9.935 8.204 18.139 16,5 9.915 16.077 25.992 22,6
Comunicacion Social y
Evaluacion
Costos Financieros - 7.440 7.440 6,8 5.636 5.636 4.9
Total 45.200 64.700 109.900 100,0 38.356 76.590 | 114.946 100,0
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Sostenibilidad
a. Sostenibilidad

Los riesgos de sostenibilidad que enfrentd y puede presentar hacia el futuro los logros del
PO se pueden agrupar en los siguientes:

Riesgo de respaldo politico para completar su ejecucion a lo largo de un prolongado
periodo de 12 afios.

Riesgo de permanencia de la metodologia de intervencion del PO para comunidades no
beneficiarias del PO.

Riesgo de permanencia de los resultados alcanzados por las comunidades beneficiadas en
materia econdmica, social, cultural y ambiental.

Riesgo de respaldo politico al PO.EI riesgo que enfrentdé el programa durante su
ejecucidn en cuanto a no tener el respaldo politico suficiente que permitiera completar su
ejecucion en un largo periodo de tiempo fue emergiendo por diversas circunstancias
durante su prolongada ejecucién. Al respecto, el disefio se basé en el supuesto de que
dicho respaldo politico seria invariable. EI PO fue concebido como una nueva politica
publica de la coalicion politica que gobernd en Chile desde 1990 a 2010. Durante los
primeros 9 afios se ejecutd con invariable respaldo politico por parte de los diversos
gobiernos que tuvieron a cargo su ejecucién. Pero, enfrent6 el riesgo de no contar con
suficiente respaldo politico cuando en 2010 asumié el gobierno la otra coalicion politica
gravitante en Chile. Sin embargo, a pesar de que no existia consenso al respecto en las
nuevas autoridades, el nuevo gobierno cumplié con completar la ejecucién de todos los
productos previstos en el PO. Pero hubieron matices diferenciales en su gestion respecto
a gobiernos anteriores, los cuales se reflejaron en que: i) la actual administracion
reivindicd haber aplicado una mejor gestion de ejecucion que la administracion anterior,
y para ello efectu6 una renovacion importante de los mandos altos y medios de la unidad
ejecutora; ii) no considerd conveniente utilizar todos los recursos del préstamo del
BID,los cuales reemplaz6 con recursos propios para completar la ejecucion del programa.

Por lo tanto, el riesgo de sostenibilidad politica durante la ejecucion de la operacion fue
superado, a pesar que el PO estuvo expuesto a multiples vicisitudes politicas, incluyendo
dos Comisiones Investigadoras de la Camara de Diputados sobre la administracion
financiera de sus gastos y la eficacia de su gestion que acarrearon cierto desprestigio
sobre el programa.

Dicho riesgo se mitig6 mediante reiteradas gestiones de CONADI y la Unidad Ejecutora
ante autoridades nacionales y parlamentarias explicando los beneficios que traia el
programa para sus beneficiarios. Por otra parte, varios legisladores de La Araucania
fueron sensibles a las demandas indigenas de respaldo al PO y el Banco jugd también un
rol convergente en tal sentido. En el dltimo afio de ejecucion del programa (2012), al
demostrarse la rendicion de gastos de la casi totalidad de los recursos destinados a
financiar proyectos individuales ejecutados y administrados por las comunidades
indigenas y responderse la totalidad de las observaciones previas de la CGR a los estados

43



2.79

2.80

2.81

2.82

2.83

financieros anuales del programa, el PO ha recobrado una imagen méas favorable que la
que le afecto en afos precedentes.

Riesgo de permanencia de la metodologia del PO.EI aspecto de sostenibilidad general
mas importante tiene que ver con el legado global del PO a través de su metodologia de
intervencion, que habia hecho de él un programa anico en el conjunto de los mecanismos
de apoyo a los pueblos indigenas existentes actualmente en Chile. Esta metodologia se ha
caracterizado por el acceso directo a beneficios para las comunidades en funcién a sus
derechos, la seleccion participativa de los proyectos especificos por las comunidades para
acceder a tales beneficios, el enfoque integral de sus diversos mecanismos para lograr su
desarrollo con pertinencia cultural.

La creacion del programa Chile Indigena al interior de la CONADI, a partir de 2013, es
una manifestacion de la voluntad politica predominante de continuar con una “fase 1"
de atencion de las necesidades de las restantes comunidades indigenas que no fueron
beneficiarias del PO, con un enfoque integral, participativo y de asignacion directa de
recursos a las mismas en reconocimiento de sus derechos colectivos.Con un presupuesto
de US$ 6 millones de dolares en 2013 se han seleccionado a 748 comunidades indigenas
para comenzar a aplicar la metodologia de intervencién directa con ellas que se cre6 con
el PO. De otro lado, el programa Chile Indigena prevé también para 2014 aplicar la
metodologia de apoyo indirecto a las comunidades mediante la aplicacion transversal de
la tematica indigena en el resto del sector publico para que sus servicios se brinden con
pertinencia cultural a esta poblacion beneficiaria. De forma que el hecho de que el
gobierno ha iniciado con fondos propios la extension del modelo de intervencion con las
comunidades del PO evidencia que este modelo de intervencion es sostenible. De esta
forma, el PO dejo un legado institucional de continuidad de sus intervenciones, que se
gesto en las discusiones parlamentarias de la Ley de Presupuesto 2013 en el Congreso de
Chile, al proponerse la creacion del programa Chile Indigena, lo cual cont6 con respaldos
transversales de partidos de gobierno y oposicion.

En consecuencia, el actual programa Chile Indigena de la CONADIconsagra la
institucionalizacion del modelo de intervencién del PO en apoyo a comunidades
indigenas rurales, a pesar que también tiene como su &mbito de actuacion apoyar
acciones para beneficio de indigenas urbanos a partir de 2014.

Riesgos de sostenibilidad de los resultados del PO.Desde un punto de vista técnico e
institucional, existen riesgos de diversa magnitud de que los resultados alcanzados en
cuanto a mejoras en las condiciones de vida de los pueblos indigenas que han sido
beneficiarios del PO puedan disiparse. También son diversas las formas de mitigar dichos
riesgos.

Los resultados de mejora de las condiciones de vida en términos educacionales y de
salud, no presentan riesgos perceptibles de perderse en la medida que tanto el PEIB como
el PESPI son programas consolidados y con asignaciones presupuestales que garantizan
su continuidad en los Ministerios de Educacion y Salud, respectivamente. La mitigacion
de ese riesgo estuvo en que el PO invirtié fuertemente en estos mecanismos durante los

44



2.84

2.85

2.86.

2.87

2.88

primeros 8 afios de ejecucion del mismo y posteriormente ellos se tornaron
autosustentables financieramente con partidas de recursos propios a tal fin dentro de tales
ministerios. De todas formas, estd pendiente la participacion de la institucionalidad
indigena en las evaluaciones del progreso de dichos programas a cargo de ambos
ministerios, pero orientados a la poblacion indigena.

Algo similar ocurre con los resultados alcanzados en materia de desarrollo productivo. El
financiamiento productivo rural requerido anualmente estd ahora mas accesible para las
familias indigenas a través del PDTI creado en INDAP con esa finalidad. Esta ha sido
una derivacion institucional del PO que procura preservar una ventanilla exclusiva para el
financiamiento productivo de las familias indigenas rurales. Al igual que en el caso
anterior, esta pendiente la participacion de CONADI en la evaluacion conjunta con
INDAP del progreso de ejecucion de este programa. Por lo demaés, las opciones de
financiamiento de micro y pequefios emprendimientos extra agricolas, como las
artesanias, tienen escasas opciones de financiamiento en el mercado financiero local y el
acceso al financiamiento a traves del Fondo de Desarrollo Indigena de la CONADI es
mediante concursos.Para mitigar estos riesgos, el Banco ha estado apoyando desde 2012
al gobierno de Chile en su iniciativa de crear un Fondo de Inversiones Indigenas para
financiar emprendimientos indigenas pequefios y medianos con créditos, inversiones y
garantias financieras. Esta iniciativa esta en proceso de estudio de su viabilidad juridica,
financiera, institucional y técnica con el apoyo de la CH-T1110 de Apoyo al
Empresariado Indigena.

De otro lado, el empoderamiento organizacional de las comunidades beneficiarias
constituye una mejora de capital humano lograda con el PO que se afianzara en la medida
que ellas mismas gestionen nuevas oportunidades de acceso a instrumentos de fomento
econdmico existentes o que se amplien a futuro en la institucionalidad pablica de Chile o
bien puedan encontrar acogida en CONADI para sus nuevas demandas. La forma de
mitigar el riesgo de que ello no ocurra es procurar la jerarquizacién funcional y financiera
de CONADI. Para ello se requiere concretar una reforma organizacional de la CONADI,
como la que esta planteada desde hace 4 afios, para que ésta pueda mejorar la eficacia de
su gestion como agencia ejecutora de programas de desarrollo para los pueblos indigenas.

De otro lado, la implantacion de los protocolos de intervencién de CONAF en territorios
indigenas mediante el MOFIM y el MAIA contribuyen a hacer sostenibles los resguardos
ambientales y la preservacion del patrimonio natural indigena.

En materia cultural existen mayores riesgos de sostenibilidad de los avances logrados con
el PO. En efecto, las opciones que tienen los beneficiarios del PO por renovar el acceso a
financiamientos de proyectos de fomento de su cultura pasa a depender ahora de su
iniciativa de presentacion a mecanismos de asignacion de recursos por concurso, Como es
el Fondo de Educacién y Cultura de la CONADI. Por lo tanto, dependerd de las
iniciativas a ese respecto de las comunidades y del resultado de dichos concursos.

Adicionalmente, existe el riesgo potencial de extincion de las lenguas indigenas, ya que
éstas son lenguas en desplazamiento por el espafiol en la actualidad. Hay estudios
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linglisticos que ponen de relieve que el creciente desplazamiento funcional de las
lenguas indigenas en Chile s6lo puede revertirse mediante una estrategia de revitalizacion
de dichas lenguas que sea global en su enfoque y, por lo tanto, aborde medidas en
diversos ambitos para lograr ese objetivo. EI PEIB fomenta el uso de la lengua entre los
indigenas pero la revitalizacion de las lenguas “débiles” frente a la lengua predominante
pasa también por generar intervenciones en los hablantes de esta ultima para que asuman
la naturaleza intercultural de la sociedad en la que viven. Este es un desafio pendiente en
las politicas publicas de Chile.Como primer paso de mitigacion de este riesgo, el Banco
financi¢ a través de la CH-T1066, destinada a disefiar un programa de apoyo a indigenas
urbanos, un estudio de diagnostico y propuesta de politica publica para abordar este
riesgo de extincion de las lenguas de los pueblos mapuche y aymara en contextos
urbanos, que también son aplicables para contextos rurales.

Finalmente, la adecuacion de los servicios publicos a la pertinencia cultural de la
demanda indigena de los mismos requerira de la perseverancia de estimulos positivos
para ello desde el Estado. Esta es una tarea de largo plazo que no alcanzara resultados
trascendentes con simples manifestaciones de prop6sitos en esta materia sino que debera
sustentarse en asignaciones presupuestales suficientes para lograr ese objetivo, como se
ha comprobado exitosamente con el PEIB, el PESPIy el PDTI.

b. Riesgos Potenciales

En consecuencia, los riesgos potenciales de permanencia de los resultados obtenidos con el
PO recaen basicamente en:

Resultados culturales.

Adecuacion de los servicios publicos con pertinencia indigena.

Adecuacion institucional de la CONADI.

Resultados econémicos.

SalvaguardasAmbientales y Sociales

En el disefio de la fase | se efectud una evaluacion ambiental limitada del programa y se
determind que el mismo tendria impactos ambientales positivos, en la medida que en su
ejecucion se efectuaran algunas acciones de prevencion. De acuerdo con una tipologia de
proyectos a ser financiados se estimd que la mayoria de los proyectos de desarrollo
productivo, asi como los de salud y educacion, presentarian impactos de facil mitigacion,
los cuales ya estaban previstos en las normas ambientales y sectoriales vigentes en el
pais. Sin embargo, para asegurar la proteccién del medio ambiente y potenciar los
impactos positivos, se adoptd un procedimiento ambiental que preveia la contratacion de
un especialista ambiental en la unidad ejecutora del PO, actividades de capacitacion
ambiental a las comunidades, la adopcion de criterios de proteccion ambiental en los
proyectos a financiarse, entre otros. EI PO cumplié con estos procedimientos.

En la etapa de preparacion de la fase Il, se realizd6 un analisis ambiental cuyas

conclusiones mostraron que durante la Fase | no se detectaron impactos negativos al
medio ambiente a consecuencia de las actividades financiadas por el Programa y se
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cumplié con la legislacion vigente. Para la ejecucion de la fase Il, se incluyeron los
analisis ambientales desde el inicio de los procesos de planificacion participativa, al ser
incorporados en la elaboracion de los PDI. Esto permitié asegurar que se promovieran
actividades de recuperacion y cuidado de ecosistemas, tales como praderas, bofedales,
bosque nativo y cultivo de hierbas medicinales, manejo y administracion de areas y
especies protegidas, de suelos degradados, entre otros.

Desde el punto de vista social, este programa es en si mismo una intervencion para
mejorar las condiciones de vida de una poblacion que vivia en situacién de atraso socio
economico Yy discriminacion en el acceso a los servicios del Estado y que propende a
disminuir tales brechas propiciando su desarrollo integral con pertinencia cultural. Sus
beneficiarios fueron el 60% de las familias indigenas rurales existentes actualmente en
Chile y el 72% de aquellas que estan actualmente registradas en la CONADI a través de
comunidades.

111. CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LOS OBJETIVOS DE
DESARROLLO ESTRATEGICOS DEL BANCO

Esta operacion ha sido coherente con los objetivos del aumento de la equidad social y
reduccién de la pobreza estipulados respectivamente en los parrafos 2.13 y 2.15 del
documento AB-1704 de la Octava Reposicion de recursos del Banco, que estaba vigente
al momento de aprobarse este préstamo, asi como también es consistente con similares
objetivos de la Novena Reposicion de Capital aprobada en 2012. Asimismo, la estrategia
del Banco con Chile (2006-2010) se plante6 como uno de sus tres objetivos bésicos
reducir la desigualdad de oportunidades y asegurar la inclusion social de grupos
poblacionales en situacion de vulnerabilidad, entre los que se encuentran los pueblos
originarios. Este préstamo contribuyé a ello y fue consistente con los mandatos y
estrategias del Banco de reduccion de la pobreza, promocion de la equidad social e
inclusion social de los grupos més vulnerables.

Sus beneficiarios fueron comunidades indigenas rurales y en el sector rural de Chile un
tercio de la poblacion indigena se encontraba bajo la linea de pobreza al comenzar la
ejecucion de este programa, siendo ademas mayor la pobreza y la indigencia indigena que
la pobreza e indigencia no indigena. Al finalizar el programa la brecha en términos de
indigencia de la poblacién indigena rural respecto a la poblacion no indigena se redujo en
un 40%, en tanto que la brecha en términos de pobreza entre ambas poblaciones se
mantiene, pero en niveles menores para ambas. La politica de Nuevo Trato para los
pueblos indigenas que llevan adelante los Gltimos gobiernos de Chile esta orientada a la
construccion de un Estado multicultural, mediante el reconocimiento de los derechos de
los pueblos indigenas, su desarrollo con identidad y una oferta de servicios publicos para
poblaciones indigenas con pertinencia cultural, de parte de todos los sectores del Estado.
El Programa Origenes se enmarcd en dicha politica ya que procurd dejar instalada una
nueva modalidad de relacion del Estado con los pueblos originarios que habitan en
medios rurales y lograr su desarrollo con identidad.
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De otro lado, la Politica Operativa Indigena, aprobada por el Banco en Febrero de 2006,
establece como una de sus dos directrices basicas la de promover el desarrollo con
identidad de los pueblos indigenas. Esto ultimo implica, entre otras cosas, “el desarrollo
de soluciones socioculturalmente apropiadas para mejorar la disponibilidad y calidad de
los servicios sociales, particularmente de salud y educacion para los pueblos indigenas,
mediante el desarrollo de los sistemas propios, la adecuacion de los servicios generales,
la articulacion de elementos tradicionales con los sistemas generales con una perspectiva
intercultural y la capacitacion de personal y profesionales indigenas”. Implica también
“el apoyo a la cultura, la identidad, el idioma, las artes y técnicas tradicionales
indigenas”, asi como “el fortalecimiento de la capacidad institucional de los pueblos
indigenas” (paginas 4 y 5 de GN 2386-6). EI modelo de intervencion disefiado y aplicado
en el PO tuvo todos estos elementos incorporados a €l en forma central ya que
constituyeron sus productos y la conceptualizacion con la cual se definié el modelo de
intervencion del PO (Ver seccion de la logica vertical).

V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Los instrumentos de planificacion y seguimiento de la ejecucién fueron:
Programa de ejecucion del proyecto (PEP).

Plan anual de Adquisiciones.

Programa Operativo Anual (POA).

Sistema de Informacién y Monitoreo (SIM).

Proyecciones de desembolsos (del ejecutor y el Banco).
Solicitudes de desembolsos.

Sistema de cumplimiento de clausulas contractuales.

Informe de Progreso Semestral.

Actualizacion semestral del PPMR y PMR.

Misiones de Administracion y Visitas de Inspeccion del Banco.
Estados Financieros Anuales Auditados

A su vez, los instrumentos de evaluacion utilizados fueron:

Estudios de lineas de Base.

Estudio de impactos de Fase I. (Esta fue su denominacion original, pero en realidad
correspondio a un estudio de percepciones de resultados).

Evaluaciones intermedias y final de cada fase a cargo de firmas independientes.
Preparacion de fase I1.

Inducido por las matrices originales, los ejercicios de monitoreo y evaluacion se
concentraron en analizar la cantidad y calidad de los productos entregados y cémo fueron
logrados o podrian mejorarse, en el contexto de un programa con gran diversidad de
productos y fuerte protagonismo de los beneficiarios en su seleccién y ejecucion. Los
diversos ejercicios de evaluacion durante la ejecucion se sesgaron hacia la revision de
cdmo habia funcionado la ejecucion de los productos y las percepciones sobre ellos de
parte de los beneficiarios, sin mediciones eficaces de los resultados o efectos de dichos
productos. Consiguientemente, la supervision técnica del Banco se concentrd en el
seguimiento de los productos que debia entregar el programa, dado que ello fue motivo
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de permanente demanda y/o cuestionamiento por parte de los beneficiarios, los dirigentes
indigenas y las autoridades, ademas de las Comisiones Investigadoras del Congreso.

Los instrumentos disefiados por el programa para la planificacion y seguimiento de la
instalacion y despliegue de sus mecanismos de intervencion estuvieron orientados a
programar y conocer el avance de ejecucion de sus productos. En general ellos fueron
apropiados y suficientes para tal fin. EI Banco puso énfasis que se debia mejorar el
sistema de informaciones del PO para la fase Il, dada la gran dispersion geografica y
atomizacion de la ejecucion de los diversos proyectos financiados por el PO. Con el SIM
Il se logré que los diversos técnicos de la unidad ejecutora intervinientes en cada una de
las etapas de ejecucion de los miles de proyectos individuales, actualizara sus avances en
linea, desde cualquier lugar que estuviere situado, a la vez que posibilitd efectuar un
control de gestidn centralizado del avance de dichos proyectos y conocer cuéles eran sus
dificultades o requerimientos para ser completados. De forma tal que el SIM permitio
tener un control de gestion centralizado y tomar decisiones gerenciales para la mejor
implementacion del PO. La paradoja ha sido que mientras el SIM fue un instrumento util
para el monitoreo y gestion de los productos del PO, en cambio no aportd informacion
sobre los resultados del mismo, porque no fue concebido para ello ni existi6 una
identificacion previa de los indicadores de resultados que fuera factible de intentar medir
con el SIM.

Los mecanismos de seguimiento del programa fueron instalados apropiadamente y
usados de forma adecuada como para tener un control de su avance de ejecucion, aunque
por la modalidad descentralizada de ejecucion la informacion se recababa centralmente
con cierto rezago.Por ejemplo, las justificaciones de gastos de los organismos co-
ejecutores demoraban mas de 6 meses respecto a la fecha efectiva del gasto en ser
presentadas al Banco.

Los diversos ejercicios de evaluacion sobre la marcha del programa que se hicieron a
nivel de las diversas unidades ejecutoras regionales, asi como por parte de la
coordinacion nacional del PO, con participacién de subejecutores, involucrados o el
Banco, se centraron en revisar la ejecucion cuantitativa y cualitativa de los entregables
previstos por el programa. Estos eran tan diversos, dispersos geograficamente e
incluyendo territorios de dificil acceso, de ejecucion descentralizada y atomizada a través
de centenares y miles de beneficiarios, que reunir informacién global sobre el avance de
los productos implicd un esfuerzo considerable de monitoreo y revision de los
cronogramas e insumos de trabajo. En consecuencia, el contenido de los ejercicios de
evaluacion del programa efectuados durante su ejecucion se concentraron en analizar
cuantos productos fueron entregados respecto a sus metas, como se realizaron, su calidad,
las dificultades encontradas para lograrlo, la forma de superarlas y la forma de mejorar su
entrega para futuras fases o programas de indole similar. Ello desvio la atencion sobre la
evaluacion de los efectos o resultados del mismo dado que, ademas, las matrices de
indicadores con las que contd el programa no proporcionaban indicadores idoneos para
ello.
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Por otra parte, los resultados de fase Il se evaluaron por una firma consultora
independiente a través de encuestas de percepciones respecto a los logros esperados en su
matriz original, sin un analisis critico de la cabal medicion de resultados que ellos
aportaban. La evaluacién de la fase I, a su vez, se concentrd en evaluar si se habian
cumplido los disparadores previamente establecidos para habilitar el pasaje a la fase Il de
ejecucion del PO. Por lo tanto, ambas evaluaciones no aportan mayormente a los efectos
de un cabal andlisis de la efectividad de desempefio del programa. Uno de los objetivos
especificos de la fase | era “obtener resultados de estudios de costo efectividad de las
intervenciones, que permitan concentrarse en las actividades que ofrecen mayores
beneficios para dar prioridad a los servicios estatales de mayor efectividad” (paragrafo
2.3(v) de CH-1064). Esto que en realidad era un producto a lograrse con la fase | no fue
realizado. Una posible explicacion de ello reside en que la preparacion de la fase 11 se
concentrd en evaluar el nivel de cumplimiento de las acciones desencadenantes de la fase
Il del programa y entre ellas no figuraba ésta.

La funcion de evaluacién de la operacion se programé en el disefio mediante partidas
presupuestales a tales efectos, reforzada con una cooperacion técnica en la segunda fase
(ATN/JF-10600-CH). La unidad ejecutora contdé en su interior con una seccion de
Informacion, Seguimiento y Evaluacion, con personal exclusivamente dedicado a tales
funciones. Sin embargo, en los hechos, dicho personal se concentrd en la construccion e
instalacion del SIM, la capacitacion al resto del personal para su uso, el monitoreo de la
gestion de los productos del Programa y resguardo de su responsabilidad fiduciaria con
ellos y la elaboracion de frecuentes informes para dar cumplimiento a los compromisos
contractuales con el Banco (en su mayoria referidos a la planificacion de la ejecucion y el
monitoreo de ésta) y reportes internos al organismo ejecutor y al prestatario sobre el
avance del programa. O sea, las urgencias diarias atrajeron todas las energias y el tiempo
de este personal para efectuar el monitoreo de la entrega de los productos del PO, dejando
de lado una evaluacion de resultados satisfactoria por la carencia de idoneidad de los
indicadores de medicion para ello.

En su disefio los instrumentos para la evaluacion de la operacion tenian una falencia
basica como era no contar con indicadores idoneos para medir los resultados del
programa. Sin embargo, los ejercicios de evaluacién intermedia y final de ambas fases,
asi como el estudio de impactos de fase I, llevados a cabo por una firma consultora
independiente se basé en la realizacion de encuestas que aportaron bases de datos en
funcidn a las cuales se ha podido construir parcialmente, con posterioridad,la matriz de
indicadores para medir resultados del PO que se presenta en este estudio.

V. UsO DE SISTEMAS DE PAIsS

El PO se basé en el uso parcial y limitado de los sistemas nacionales de adquisiciones asi
como en la aplicacion del control externo del gasto publico del pais.

El contrato de préstamo para la fase Il habilité el uso del sistema electronico de

adquisiciones de Chile para compras del sector publico, ChileCompra, por montos
inferiores a US$100.000 en compras de bienes o servicios comerciales no de consultoria
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y por montos inferiores a US$ 200.000 para la contratacion de servicios de consultoria
(Contrato de Préstamo 1784/0OC-CH, CI. 4.01(b)(4) y (e ) y Cl. 4.04(b)(vii)). Con ello,
practicamente la totalidad de las adquisiciones del programa se efectuaron utilizando el
sistema nacional de adquisiciones publicas. Inclusive, se habilito el uso de “Convenios
Marco” que establece ChileCompra con determinados proveedores preseleccionados
competitivamente, para efectuar determinadas compras de naturaleza estandar, lo cual
agiliza bastante el proceso de adquisiciones de bienes y servicios comerciales. Ello fue
pionero en el Banco porque cuando se concretd este contrato todavia no estaba
formalmente adoptada la decision del Banco de validar y aceptar el uso avanzado de los
sistemas nacionales de adquisiciones previamente evaluados por su concordancia con los
procedimientos y los principios que rigen las politicas de adquisiciones del Banco, lo que
sucedio recién en 2011.

Las auditorias de los estados financieros y los procedimientos de adquisiciones del PO
estuvieron a cargo del 6rgano de fiscalizacion del gasto publico en Chile, la Contraloria
General de la Republica, segun estipulaciones de los contratos 1311/OC-CH en su Cl.
5.02, Art. 4.01(f) y numeral 7.11 del Anexo Ay del contrato 1784/OC-CH en su CI. 5.02,
Art. 4.01(f).

Los procesos fiduciarios de administracion de los recursos asignados a las comunidades y
a los subejecutores del PO para que ejecutaran las actividades previstas en el programa
generaron observaciones de las auditorias por parte de la Contraloria General de la
Republica (CGR) sobre los montos de rendiciones de gastos del PO pendientes de
justificar por las comunidades indigenas y organismos subejecutores. Ello fue recogido
en la prensa como irregularidades cometidas por el PO en su administracién financiera, lo
que le generé mala imagen en la opinion publica. A su vez, tuvo repercusiones politicas
porque se crearon dos Comisiones Investigadoras en la Cémara de Diputados del
Congreso sobre éstos y otros hechos de la administracion de la CONADI. Estas
Comisiones Investigadoras del Congreso hicieron una revision extensa y minuciosa de
los hechos y no encontraron sino que las pautas operativas del PO, con entrega de
recursos a las comunidades para que éstas financien la ejecucién de proyectos especificos
previamente aprobados y posteriormente hagan la rendicion de dichos gastos, generaban
un ciclo de hasta 24 meses para completar la ejecucion y rendicién de tales recursos, lo
cual era incompatible con las normas de rendicién de gastos mensuales que rigen en el
sector publico desde Abril de 2007 (Resolucion 759 de la CGR sobre forma, modo y
oportunidad de las rendiciones). Por otra parte, el PO no contaba con recursos para la
difusion de sus metodologias y beneficios a las comunidades indigenas, razon por la cual
no se pudo contrarrestar en la opinion publica la percepcion negativa que se gener6 en los
afios 2009-2010 sobre su funcionamiento. Ello contaminé con un juicio adverso sobre el
PO en las autoridades del Poder Ejecutivo encargadas de la administracion presupuestal
del pais y, consiguientemente, afecto el riesgo reputacional del Banco en el pais, porque
ha sido un socio estratégico del PO.
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6.3

VI. HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES

Los hallazgos relativos a la metodologia de intervencion aplicada en este programa son
los siguientes:

El disefio del sistema de participacion se basé en un modelo de organizacion social
parcial. Uno de los aciertos del programa fue su enfoque en esquemas participativos de
perspectiva territorial indigena. Mientras lo anterior fue cierto a nivel de la definicion de
las comunidades que concurrian a las MPL, ello no se trasladé al campo de la
representacion, por cuanto las MPL se integraron a partir de la comunidad juridicamente
constituida y no de las unidades segmentarias propias de la naturaleza de la organizacion
social de los pueblos originarios (unidades de parentesco como ayllus, linajes o clanes) y
de su representacion tradicional (lonkos, autoridades diddicas de género). Ello llevo a que
hubiera una baja presencia de autoridades tradicionales en las MLP, que el ejercicio de
planificacion no profundizara en la competencia de esas autoridades, que el sentido de
pertenencia de la planificacion fuera parcial y que el proceso de toma de decisiones
impactara la organizacion tradicional. La leccion aprendida es que el enfoque
participativo debiera tomar en cuenta la representacion de la organizacion tradicional de
parentesco del pueblo indigena y de sus autoridades tradicionales, de forma concurrente
con la representacion de las autoridades de la organizacion juridica de las comunidades.

El programa se basé en un modelo incompleto de la economia indigena: el modelo
econodmico del programa asumié que los beneficiarios indigenas (en buena parte a su vez
beneficiarios de los programas de entrega de tierras de la CONADI) eran familias
nucleares pobres, asentadas en un predio y que el modelo econémico de intervencion
adecuado para ellos era dotarlos de instrumentos para que mejoraran su articulacién al
mercado dando pasos para convertirse en pequefios empresarios rurales. Al momento del
disefio de la fase Il del PO se carecia de una linea de base que permitiera visualizar con
claridad el comportamiento de esas unidades familiares. ElI censo agropecuario 2007
permitié conocer que s6lo un 4% de las comunidades y un 5% de los predios rurales
indigenas articulan su produccion rural al mercado y que sélo un 20% poseen
potencialidad para articulacion futura. Ello pone de manifiesto que la economia indigena
es esencialmente multimodal, esto es, se vale de diversos medios o fuentes de ingreso
para afrontar la sobrevivencia y el bienestar de la familia extensa o ampliada (linajes,
clanes y sus alianzas matrimoniales), mientras la produccion rural se dedica
preferencialmente a los ciclos no monetarios de reciprocidad entre unidades productivas.
Mas aln, los predios de las familias nucleares son tan pequefios (superficie agricola
promedio por explotacion es de 1,89 ha entre los mapuche) que su articulacion directa al
mercado generaria rendimientos decrecientes. En consecuencia, el PO carecié de una
perspectiva adecuada para reconocer esa realidad y procurar apoyar el conjunto de los
medios de generacion de ingresos y no solo el asociado a la explotacion de la tierra que le
pertenece a la familia indigena y con orientacion al mercado, cuando en su mayoria la
produccién agricola indigena esta orientada a la subsistencia (con altos niveles de
intercambio no monetario entre productores para garantizar la seguridad alimentaria) y
las estrategias de las familias extensas para obtener recursos monetarios incluyen empleo
urbano y rural, mientras la potencialidad de la articulacion rural al mercado estriba en los
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6.5

6.6

proyectos asociativos, que generan la masa critica que no poseen los pequefios predios
individuales. La leccion aprendida es que los recursos para la consolidacion productiva
de los predios rurales indigenas deberian manejarse como transferencias o subsidios
directos a todos los beneficiarios, mientras que los recursos para explotaciones que se
articulen al mercado deberian manejarse a concurso (sobre propuestas individuales o
asociativas), con exigencias técnicas que no deberian imponerse al primer grupo.

Foco en la obtencidn de subsidios contamino el proceso de planificacion. El Fondo de
Decision Local de la fase 11 fue concebido como una fuente de recursos importante para
incentivar la planeacion del desarrollo productivo local. Sin embargo, fue percibido por
dirigentes comunitarios y también por el Comisionado para Asuntos Indigenas del
Gobierno, quien tenia la decision en ultima instancia en ese nivel, como un derecho de
las familias indigenas a recibir un subsidio familiar por cierto monto para proyectos
productivos, culturales y de fortalecimiento organizacional, a pesar que en una mision de
administracion del Banco de Octubre de 2008 se recalc6 que el monto de recursos
previstos por familia era solo una base de calculo presupuestal y no un compromiso de
asignacion de recursos. Como consecuencia de ello, las expectativas de las comunidades
con el PO se focalizaron en los beneficios que les reportaria su participacion en el FDL y
no en un proceso de planeacion a largo plazo con visién de integracion territorial
mediante la elaboracion de los Planes de Desarrollo Integral. Los PDI fueron concebidos
como la definicion de las estrategias de desarrollo econémico mas convenientes para cada
territorio, en cuya elaboracion participaban las propias comunidades con el apoyo técnico
de las PATSs. Esa vision estratégica territorial tenia que ser consistente con los objetivos
de los proyectos productivos individuales y todo ello ser validado por la aprobacion de
tales proyectos por parte de INDAP y CONAF. Sin embargo, en las mesas de
planificacién local hubo baja integracion de los servicios publicos para aportar sus puntos
de vista a la planeacion participativa indigena y una gran carencia de vision de los
proyectos productivos como formando parte de cadenas productivas que les hubieren
permitido acceder a mayor valor agregado para sus producciones. La leccion que deja
esta experiencia es que para otros programas similares se debe evitar que los subsidios
para actividades productivas y culturales de las familias beneficiarias sean considerados
como parte de un proceso de planeacion y elaboracidn de proyectos individuales, porque
éstos se contaminan con la ansiedad en recibir los subsidios previstos. Por lo tanto, se
recomienda separar el proceso de planeacion estratégica de una segunda etapa
condicionada a la aprobacion de la anterior, consistente en la elaboracion de proyectos
individuales.

Estudios de impactos.No se dispone de un estudio clasico de impactos en funcion a la
comparacion de resultados con grupos de control, ya que no se disponia de indicadores
previamente definidos que fueran idoneos para medir resultados y, consecuentemente, no
se definieron grupos de control para ello. Por lo tanto, esta pendiente un andlisis completo
atribucion de resultados con certeza.

No obstante, la informacidn recogida por los diversos estudios realizados durante la

ejecucion de la operacion y el realizado en esta experiencia piloto del PCR sobre
seleccién y medicion de nuevos indicadores aportan una base de datos que no ha sido aun
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plenamente utilizada porque es necesario realizar mayores analisis de los datos recogidos.
Estos analisis podrian completarse en un periodo de trabajo adicional de unos 6 meses a
los efectos de intentar realizar un estudio cabal de impactos de este programa. Ese tiempo
adicional, ademas, permitiria completar recoleccion de datos complementarios de fuentes
de informacion oficiales como el Ministerio de Salud y CONADI. Por lo tanto, se
recomienda disponer la realizacion de estos estudios adicionales por parte de SPD a los
efectos de completar el estudio de impactos de este programa.

Por su parte, los hallazgos en cuanto a los procesos y la ejecucion del programa han sido
los siguientes:

Agencia Ejecutora jerarquizada y sin ambito de discusion de politicas. La complejidad
de la ejecucion de esta operacion, por la naturaleza interinstitucional de las
intervenciones contempladas, el caracter participativo de las comunidades indigenas para
la seleccion de los gastos a efectuarse y la gran dispersion territorial de los protagonistas
de estas decisiones, determinaron que la coordinacion y articulacién del rol de las
diversas agencias publicas intervinientes no fuera todo lo expedita y fluidamente
aceptada que era deseable. Los organismos subejecutores (Ministerio de Salud,
Ministerio de Educacion, INDAP y CONAF) tuvieron una débil apropiacion de las
actividades del PO en la medida que su financiamiento era de fuente externa a su
presupuesto y temporario, ademas de ser coordinados por una entidad de menor jerarquia
institucional. Esta situacion cambi6 cuando esas mismas actividades fueron asumidas con
propiedad por dichos organismos a partir de recursos presupuestales propios. Por ello, es
necesario que programas interinstitucionales de esta indole sean liderados por una
agencia ejecutora jerarquizada y respetada por su especialidad tematica, que no sea
percibida con debilidad institucional como para auspiciar cuestionamientos a su
orientacion. Por otra parte, la experiencia de CONADI, cuyo érgano maximo, el Consejo
Nacional, tiene facultades de discusion de politicas, afectd su capacidad ejecutora en los
primeros afios de la fase 1l al pretenderse en su @ambito modificaciones a los lineamientos
operativos del PO. Ello generd retrasos en el despliegue inicial de las intervenciones de la
fase 1. La recomendacién entonces para futuras intervenciones de esta naturaleza es que
la agencia ejecutora cuente con un mecanismo que la jerarquice dentro de la
institucionalidad publica y so6lo tenga facultades de ejecucion de politicas y no de
formulacién de las mismas.

Sistema de rendicion de cuentas distorsiond la gestion del programa. La experiencia
recogida durante la fase Il revel6 que el previsto sistema de rendicion de cuentas con
plazo de hasta 24 meses por parte de las comunidades que ejecutaban sus propios
proyectos, por la metodologia participativa del programa, distorsiond su gestion. Al no
considerarse a las transferencias de recursos a las comunidades como transferencias
condicionadas a resultados, se genero la distorsion de que los beneficiarios del programa
se convirtieron en ejecutores privados pero sujetos a las normas de la contraloria de los
gastos publicos que, desde 2007 establecen que se deben efectuar rendiciones mensuales
de tales transferencias. Esto no fue contemplado en el disefio del programa y sélo podia
corregirse con la maduracion de las pequefias inversiones que financiaban dichas
transferencias, cosa que ocurrio al final de la ejecucion del programa. Ello le gener6 una
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vulnerabilidad politica al PO y mayores costos operativos. La leccion aprendida es que
en programas de este tipo se debe explorar al maximo los instrumentos legales y las
opciones disponibles o incluso proponer ajustes del marco juridico para que las
transferencias a las comunidades sean tomadas como lo que son, esto es, transferencias
condicionadas a resultados y no ejecuciones de gastos sujetos a rendicion por parte de las
instituciones del Estado.
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TABLA4

HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES

Hallazgos

Recomendaciones

# 1- Mecanismos de participacion indigena en las decisiones
colectivas de las comunidades indigenas sélo contemplaron a
autoridades funcionales de la personeria juridica de dichas
comunidades.

# 1 Los mecanismos de representacion indigena para una genuina participacion en
decisiones sobre el desarrollo de los territorios de las comunidades deben incluir
también a las autoridades ancestrales de los territorios indigenas (Consejos de
Lonkos).

# 2- La economia indigena rural es multimodal en sus
fuentes de ingreso e incluye ingresos de la familia extendida
a nivel urbano o asalariado en otros predios rurales.

# 3- Los recursos previstos para financiar proyectos
seleccionados por las comunidades estaban condicionados a
incorporar los lineamientos de planes de desarrollo territorial
elaborados participativamente en las MPL, pero éstos no
tuvieron la rigurosidad esperada ni  condicionaron
mayormente la seleccion de proyectos individuales o
especificos.La premura por recibir los subsidios previstos
para proyectos individuales afect6 la calidad de la planeacion
estratégicas a largo plazo.

#4- Existen bases de datos que requieren mayor analisis para
determinar si es posible efectuar estudios de impactos del PO

# 2 Los recursos para la consolidacién productiva de predios rurales indigenas
deben asignarse como subsidios directos a todos los beneficiarios. En cambio, los
recursos para explotaciones que se articulen al mercado deberian otorgarse
mediante concurso, en funcién a selecciébn de  propuestas individuales o
asociativas, con exigencias técnicas sobre su retorno, de forma que se favorezca a
las propuestas de mayor valor agregado.

# 3- Se recomienda separar el proceso de planeacion estratégica de una segunda
etapa condicionada a la aprobacién de la anterior, consistente en la elaboracion de
proyectos individuales. Se debe evitar que los subsidios para actividades
productivas de las familias, culturales y de fortalecimiento organizacional de las
comunidades beneficiarias sean considerados como parte de un proceso de
planeacion. El proceso de planeacion estratégica debe tener asociados estimulos
directos que induzcan a una mayor calidad en su elaboracién.

#4- Se recomienda que SPD efectle en un periodo de 6 meses un estudio
complementario de impactos del PO, que contribuiria a completar la atribucién de
resultados del mismo.

# 5- La agencia ejecutora carecio de la fortaleza institucional
como para liderar eficazmente la coordinacion y articulacion
de la adecuacion de servicios publicos con pertinencia
cultural. Ademas, ejercié funciones de formulacién de
politicas en la fase de ejecucion del programa que lo
retrasaron y modificaron presupuestalmente debilitando
algunos de los mecanismos de intervencion previstos.

#5- Programas de indole interinstitucional en las intervenciones previstas y de
alcance transversal en el sector publico deben contar con una agencia ejecutora
jerarquizada ante sus pares para liderar eficazmente la ejecucion del programa.
Ademas, deben tener capacidad ejecutora exclusivamente, una vez que el programa
esté vigente.

#6- Las transferencias de recursos a las comunidades para
ser administrados por ellas para la ejecucion de proyectos,
sujetos a las pautas de rendicion de gastos publicos genera
perjuicios en la gestion fiduciaria del Programa.

#6- Las transferencias de recursos a poblaciones beneficiarias que deben ejecutar
proyectos con ellos pero no devolver dichos recursos, deben considerarse como
subsidios no sujetos a rendicion de gastos sino a verificacién técnica de la
concrecion de las inversiones financiadas.
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TABLA 4 (CONTINUACION)

PLAN DE ACCION PARA LAS RECOMENDACIONES

Recomendaciones

Nombre de la entidad
responsable de llevar a
cabo la accién

Fecha de
cumplimiento

Nombre de la entidad
responsable de
monitorear y reportar
cumplimiento

Si es posible, costo
estimado de la
accion
(dolares
Americanos)

#1-Disefio de mecanismos participativos en
proyectos indigenas debe incluir a
autoridades tradicionales.

GDlI

2014 en adelante

Jefe de GDI

# 2- Financiamiento de proyectos
productivos indigena orientados al mercado
deben financiarse mediante seleccién segun
pautas técnicas.

GDlI

2014 en adelante

Jefe de GDI

# 3- Separar planeacion estratégica de
proceso de elaboracion proyectos en disefio
de proyectos indigenas

GDI

2014 en adelante

Jefe de GDI

#4- Efectuar un estudio de impactos del PO

SPD

2013- Mayo 2014

Jefe de SPD

US$25.000

#5- Agencia ejecutora de programas de
ejecucion interinstitucional debe ser
jerarquizada en sector publico y
competencias exclusivas de ejecucion.

VPC

2014 en adelante

Gerente de VPC

# 6- Transferencias de recursos a
poblaciones vulnerables para ejecutar
proyectos sin devolucion de fondos deben
entregarse como cash transfer y no como
transferencias a rendir.

GDI

2014 en adelante

Jefe de GDI
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Development Effectiveness
Summary

1. Strategic Contribution

1. IDB Strategic Development Objectives

Lending Program

Regional Development Goals

Bank Output Contribution (as defined in Results Framework of IDB-9)

2. Country Strategy Development Objectives

Country Strategy Objective

Relevance of this project to country development challenges (If not aligned to country strategy)

Il. Development Effectiveness - Core Criteria Partial Achievement Maximum Score

1. Effectiveness 4.7 40.00% 6
Results Achieved 5.0 70.00% 6
Outputs Achieved 4.0 30.00% 6

2. Efficiency 5.0 30.00% 6

3. Relevance 6.0 20.00% 6

4. Sustainability 4.0 10.00% 6

5. Environmental and Social Safeguards 6.0 - -

lll. Development Effectiveness - Non core Criteria

Contribution to the Bank Development Objectives Safisfactory

Monitoring and Evaluation 0.0
Compliance with the monitoring and evaluation plan N
Proportion of outcomes achieved that can be attributed to the project through and impact evaluation 0.6

Use of Country Systems S

Development Effectiveness Note:



