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RESUMEN EJECUTIVO

Camara Nacional de la Industria Electrénica (CANIECE)

Las empresas miembro de 1la CANIECE, ingenieros,
supervisores, técnicos y empleados de firmas
electronicas.

El objetivo general consiste en promover la
competitividad de los segmentos estratégicos de la
industria electrénica mediante el ensayo de meca-
nismos innovadores de financiamiento que permitiran
que las empresas miembro introduzcan las tecnologias
mds modernas en México.

Los objetivos especificos son: i) transferir comnoci-
mientos técnicos por medio de capacitacidéon en el
exterior y la fijacidén de puntos de referencia en
tecnologias estratégicas 1inexistentes en México;
ii) introducir estrategias de capacitacidén espe-
cializadas basadas en empresas o patrocinadas por
asociaciones, para ingenieros, técnicos y demds
trabajadores de la industria; 1iii) fortalecer 1la
capacidad institucional de la CANIECE para adminis-
trar y sostener el programa de capacitacién, vy
iv) probar la eficacia de los mecanismos piloto de
capacitacién y financiamiento.

El proyecto de tres afios aqui propuesto estd disetiado
para ayudar a la industria electrdénica a responder a
las necesidades de técnicas por medio de la capaci-
tacidén especializada basada en empresas. Las firmas
y trabajadores participantes adquirirdn conocimientos
técnicos, capacitacién, experiencia prdctica con
métodos de produccidén modernos y acceso a nuevas
tecnologias en sus campos de especializaciédn. El
proyecto tendrd el efecto doble de hacer que los
empleadores participen en el disefio de programas de
capacitacidn para asegurar que ésta se adapte a las
necesidades de la industria. El proyecto esta
destinado a ser wun programa autosostenible para
adiestrar a ingenieros y técnicos de fabricacién de
las companias miembro de 1la CANIECE mediante el
establecimiento de un fondo rotatorio de capaci-
tacién. Este fondo es un mecanismo financiero para
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recuperar los costos de los cursos de capacitacién
patrocinados por la CANIECE, ofrecidos en el extran-
jero y en el pais.

Para alcanzar sus objetivos, el proyecto se divide en
tres componentes: transferencia de conocimientos
internacionales y fijacidén de puntos de referencia de
la industria, capacitacién especializada basada en
empresas, y creacién de instituciones y promocidén de
capacitacioén.

El primer componente respaldard el acceso de los
participantes a cursos de capacitacién y tecnologias
sumamente especializadas no disponibles en México.
El proyecto formulard un caso de prueba para examinar
el diseric del mecanismo de capacitacién propuesto.
La actividad de capacitacidn para el caso de prueba
requerird enviar al extranjero ingenieros y técnicos
de determinadas firmas mexicanas por unos doce meses
para que adquieran los conocimientos y experiencia
necesarios para administrar una produccién
automatizada.

La actividad de capacitacién implicard especifica-
mente la transferencia de conocimientos técnicos para
administrar 1la fabricacién de sensores "inteli-
gentes". Este caso de prueba ha sidoe identificado
como resultado de 1la encuesta realizada por 1la
CANIECE (parrafo 2.8) y las conversaciones que la
Asociacion sostuvo con varios de sus afiliados que
poseen la capacidad para disenar y administrar el
montaje manual de ciertos modelos sencillos de
sensores. Se prevé que, durante un periodo de tres
anos, doce ingenieros y/o técnicos necesitarédn
recibir capacitacién en el caso de prueba para
alcanzar la transferencia deseada de tecnologia y el
impacto concomitante. Habida cuenta de que ya se ha
establecido un convenio de sociedad entre wuna
compariia mexicana y un fabricante japonés de
sensores, en el primer afio de la ejecucidén del
proyecto cuatro ingenieros y/o técnices recibirdn
adiestramiento en el Japén. En el primer afio de la
ejecucidén del proyecto, la CANIECE identificard otros
convenios de sociedad con fabricantes internacionales
de sensores para enviar a los ocho ingenieros y/o
técnicos restantes incluidos en el caso de prueba.

Los objetivos especificos de la capacitacién pro-
puesta en el caso de prueba son: i) mejorar y
ampliar las técnicas y conocimientos de los
ingenieros mexicanos para el montaje de microcir-
cuitos, tecnologia de montaje de superficie,
maquinado gobernado numéricamente, control de calidad
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y otros campos afines; 1ii) proporcionar a los
participantes los conocimientos y técnicas necesarios
para adaptarse a la innovacién tecnoldgica y los
nuevos procesos de trabajo a medida que se introducen
en el centro de trabajo, y iii) aumentar la habilidad
de los ingenieros para contribuir a la productividad
de las empresas en que trabajan.

El segundo componente financiard la capacitacién en
el pais para respaldar la introduccién de tecnologias
especializadas no disponibles en México. En éste se
contemplan dos modalidades:

i) capacitacién en la empresa vinculada a las priéc-
ticas de produccién y 1ii) seminarios, cursillos vy
demostraciones de nuevas tecnologias patrocinados por
la asociacién. Tal vez haya necesidad de contratar
instructores/ingenieros internacionales para ofrecer
estas dos modalidades de capacitaciodn en el pais.

Para el caso de prueba propuesto, la CANIECE contra-
tard a seis instructores/ingenieros extranjeros para
que vengan a México, a intervalos de dos meses, para
trabajar con ciertas compariias miembro de la CANIECE
a fin de transferir conocimientos técnicos y expe-
riencia en la produccién de sensores inteligentes.
Los técnicos y supervisores de las compaiias mexi-
canas patrocinadoras, cuyos ingenieros y supervisores
tomaron los cursos de capacitacién en el extranjero,
recibirdn primera prioridad de capacitacién en sus
firmas en México por instructores internacionales, a
las cuales seguirdn otras compafiias miembro de 1la
CANIECE y conforme a lo especificado en los convenios
de sociedad correspondientes. El personal de la
CANIECE asignara prioridades a las solicitudes de las
compariias miembro para este tipo de asistencia en
capacitacién, basandose en la aptitud de esas
empresas para pagar las tarifas del adiestramiento y
en los criterios sefialados en el parrafo 3.6.

Ademds de los instructores extranjeros que vendrdn a
México, los ingenieros mexicanos que reciban
capacitacién en el extranjero al amparo de este
proyecto tendrdn que comprometerse a propagar los
conocimientos que aprendieron en el extranjero:
i) ofreciendo sesiones de capacitacién a ingenieros y
técnicos en las compafiias mexicanas participantes;
ii) aceptando ofrecer seminarios y sesiones de
adiestramiento ante sociedades profesionales de
ingenieria en México, y iii) ofreciendo asesoramiento
y capacitacién adicional a ingenieros y técnicos
mexicanos, conforme se lo solicite la CANIECE de
tiempo en tiempo. Se espera que todo ingeniero o
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FINANCIAMIENTO:

CALENDARIO DE
EJECUCION:

CLASIFICACION
AMBIENTAL:

técnico ya adiestrado esté disponible por lo menos
ocho horas al mes por un minimo de tres afios después
de haber recibido su capacitacidén, a fin de difundir
mds los conocimientos que obtuvo.

El tercer componente mejorard la estructura actual
del Departamento de Recursos Humanos de la CANIECE,
mediante el suministro de asistencia técnica y
personal para administrar y orientar las iniciativas
de capacitacién en la industria. Asimismo, el
proyecto financiard 1las actividades siguientes:
i) una evaluacidén de las necesidades de la industria
para identificar tecnologias de fabricacién especi-
ficas a las cuales la CANIECE podria brindar asis-
tencia mediante su fondo de capacitacién y establecer
un registro de compafiias en México y otros paises
competidores importantes que podrian ofrecer adies-
tramiento en técnicas de fabricacién avanzadas (firma
de consultores, 3 meses-hombre); ii) el desarrollo de
redes de productividad (consultor individual,
3 meses-hombre), y iii) la capacitacién de instruc-
tores (consultores individuales, 4 meses-hombre).

Los resultados esperados del componente de fortale-
cimiento institucional incluyen: i) el estable-
cimiento de criterios para la seleccién de firmas,
participantes e instructores; 1ii) la divulgacién de
prdcticas exitosas y la promocidén de conceptos de
formacién de recursos humanos entre los miembros
principales de esta industria; 1iii) la promocidén de
un adiestramiento orientado hacia 1la demanda por
medio de la 1implementacién de mecanismos que
faciliten la colaboracién entre empresas del sector
privado, y iv) la promocién de un intercambio
tecnoldégico entre industrias radicadas en México y
sus socios extranjeros.

Modalidad: Facilidad II, Recursos Humanos
Beneficiario: Us$ 800.000
FOMIN: Us$2.000.000
Total: US$2.800.000

Periodo de ejecucién: tres anos

Periodo de desembolso: 36 meses, con excepcién de un
desembolso adicional para la evaluacion ex post que
se haria al cabo de 40 meses.

El Comité del Medio Ambiente, en su reunidén del 15 de
agosto de 1995, clasificé este proyecto dentro de la
Categoria II.
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Este proyecto <creard, probard y evaluard una
metodologia innovadora para industrias especificas,
destinada a transferir y financiar conocimientos
técnicos avanzados. Su viabilidad radica en el hecho
de que el organismo ejecutor estd bien equipado para
poner en practica el programa: la CANIECE tiene
experiencia en la capacitacidén y desarrollo de
recursos humanos relacionados <con la industria;
representa a la mayoria de las firmas del sector; se
encuentra en posicidén de ejercer liderazgo y presién
sobre sus miembros para que cumplan con los
requisitos de propagacién de informacién, de manera
que se asegure el efecto multiplicador de este
programa de capacitacién, y ha realizado investiga-
ciones suficientes como para entender las necesidades
inmediatas de la industria en cuanto a capacitacidn.

Por consiguiente, los riesgos tienen que ver menos
con la capacidad institucional de 1la CANIECE para
implementar este programa y mas con la capacidad de
absorcién de los ingenieros, tanto para aprender los
conocimientos adquiridos en el extranjero como para
transferirlos al contexto mexicano. La situacién
financiera en México es un riesgo innegable que
podria inhibir a las firmas a participar en este
programa y aplicar el conocimiento de los becados a
su regreso debido a la falta de capital.

a) Como condicién previa al primer desembolso del
financiamiento, el organismc ejecutor presentard, a
la satisfaccién del Banco, un plan de accién, un
presupuesto detallado y un calendario de implemen-
tacién (parrafo 4.2). b) A continuacidén se indican
otras condiciones contractuales especiales: i) los
criterios para el desembolso de 1los fondos para
capacitacién y los procedimientos para la recupe-
racién de los costos los formulard la CANIECE y los
aceptara el Banco dentro de los seis meses siguientes
al inicio del proyecto (pdrrafo 3.27); ii) antes de
efectuar desembolsos para la compra de equipos, la
CANIECE debe presentar al Banco la justificacién
correspondiente, un andlisis de factibilidad y wun
plan de reembolso (parrafo 3.27); y iii) los requi-
sitos para la evaluacién del proyecto figuran en los
parrafos 9.1 a 9.3, inclusive, y los referentes a la
presentacién de informes se estipulan en el
parrafo 3.29.
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I. ELEGIBILIDAD DEL PAfs

El Comité de Donantes aprobdé la elegibilidad de México para recibir
financiamiento el 23 de enero de 1994, basdndose en un Memorando de
Elegibilidad de Pais preparado por el Banco.

II. ANTECEDENTES

Los logros econémicos tan arduamente logrados por México en los
ultimos diez afios se estdn desintegrando a raiz de la crisis
financiera por la que atraviesa el pais. Esta crisis ya ha surtido
un impacto sobre el desempleo. Empresas del sector formal han
estado despidiendo empleados a fin de reducir los costos y mejorar
el flujo de caja a corto plazo. Entre noviembre de 1994 y enero de
1995, segun estadisticas del Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), 231.000 trabajadores perdieron su empleo en el sector
formal. De estas pérdidas, el 36% fue en las manufacturas, el 18%
en el comercio y el 11% en la construcciodn. A pesar de estos
rigores, segmentos importantes de la 1industria manufacturera
continian esforzdndose por seguir compitiendo en los mercados
mundiales y pagando altos costos por obtener la certificacién de 1la
norma ISO 9000 para competir por contratos internacionales para el
suministro de bienes y servicios.

México sigue asignando gran prioridad a wuna fuerza laboral
calificada como ingrediente esencial para competir en los mercados
mundiales. Las inversiones publicas en desarrollo de la fuerza de
trabajo han sido identificadas como un componente integral de la
reciente solicitud hecha por el gobierno al BID y el Banco Mundial
para recibir ayuda de emergencia. Se estdn destinando US$$225,9 mi-
llones de fondos del Programa de Servicios Sociales Esenciales a
aumentar los objetivos de programas destinados a respaldar el
readiestramiento de trabajadores y ofrecer donativos complemen-
tarios a microempresarios, empresarios pequerfios y medianos que
buscan fondos para ofrecer capacitaciéon en el servicio a sus
empleados.

Sin embargo, los programas vigentes mno estdn equipados para
respaldar a aquellas industrias o firmas que tratan de incorporar
las tecnologias avanzadas de produccion de sus competidores
internacionales, a lo que se le llama "fijacién de puntos de
referencia". Algunos fabricantes pequefios de alto rendimiento en
México han hecho grandes adelantos para desarrollar los mejores
programas de adiestramiento en el servicio asequibles en el pais,
pero por lo general carecen de fondos de inversién para tener
acceso a capacitacién mds especializada, ofrecida uUnicamente en
paises industrializados u obtenible mediante el establecimiento de
sociedades con competidores importantes. Las firmas mds pequenas,
por carecer de las economias de escala para hacer este tipo de
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inversién por adelantado, comienzan a solicitar ayuda de las
asociaciones de 1industriales para atender sus necesidades de
capacitacion especializada externa.

La industria electrdnica

Segin los datos recopilados por la Camara Nacional de la Industria
Electrdénica (CANIECE) y 1la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial (SECOFI), la industria electrdénica empleé un total de
98.500 personas en 1993, de las cuales 66.980 fueron clasificadas
como administradores, técnicos o supervisores, y 31.500 como
obreros de fabricacidn.

El tamario total del mercado para productos electrdénicos en México
en 1993, excluida la instalacién, operacién y mantenimiento de
equipos y sistemas, ascendié a US$4.900 millones para 1la
exportacidn. Ciertos segmentos de la iIndustria electrénica han
registrado un crecimiento considerable; por ejemplo, la industria
de computadoras crecié en mds del 100% entre 1988 v 1991. En
general, el crecimiento de la industria ha sido de aproximadamente
10% anual. Sin embargo, se espera que para el periodo de 1995-2000
sea del 15% al 17%.

La CANIECE es 1la principal asociacion del sector privado que
representa los intereses de las industrias de equipo electrénico y

de comunicaciones en México. Comenzé las operaciones en 1957 y
actualmente cuenta con 641 afiliados que representan alrededor del
75% de todas las compariias del sector electrdénico del pais. De

éstas, el 85% son microempresas o negocios pequefios (ventas netas
anuales menores de US$1,8 milldén); el 10% son empresas de tamaino
mediano (ventas anuales menores de US$3,3 millones) y el 5% son
empresas grandes (ventas superiores a US$3,3 millones). Las
microempresas y los negocios pequefios en su mayor parte son de
propiedad familiar con capital predominantemente mexicano.

Las 641 compariias estdn distribuidas por todo el pais, pero el
nimero mayor se encuentra en los estados de Aguascalientes,
Sinaloa, Puebla, Querétaro, San Luis Potosi, Sonora, Tamaulipas,
Tlaxcala y Veracruz. Las ciudades con la mayor concentracién de
miembros de la CANIECE son el Distrito Federal (Ciudad de México) y
Guadalajara. La CANIECE estéd organizada en nueve secciones que
representan las principales actividades productivas de la industria
en México. Estas van desde equipo electrdénico y aparatos para uso
doméstico hasta sistemas electrénicos y de telecomunicaciones.

Las encuestas realizadas recientemente por la CANIECE han deter-
minado que la introduccién de tecnologias de produccidén automa-
tizada es critica para el futuro desarrollo de la industria en
México. Esto representaria introducir lo siguiente:

a. Métodos de produccién con tecnologia de montaje de superficie
(TMS)
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b. Fabricacién de microcircuitos de semiconductores y montaje de

lascas de circuitos en obleas de cerdmica

Operaciones de fabricacién en un ambiente de "sala limpia"

Uso de madquinas-herramienta controladas numéricamente, y

e. Procedimientos estadisticos avanzados para el control de
calidad

o0

En particular, esta tecnologia se presta a la elaboracién de
sensores 1inteligentes, es decir, sensores con capacidad de
computacién integrada. Los principales fabricantes de sensores del
mundo se encuentran en el Japén y los Estados Unidos. Los sensores
son componentes esenciales en las lineas de produccién manuales y
automatizadas, por lo que son un ingrediente importante para el
ulterior desarrollo industrial de México. Ademds, el tipo de
tecnologia de produccidén automatizada que se contempla tiene gran
aplicacién en la manufactura de otros productos electrdénicos, por
lo que entraria importantes consecuencias para la creacidn de
ingresos y empleos en el sector.

Mds de 25 compafiias afiliadas a la CANIECE, todas las cuales son de
escala pequefia y mediana, tienen el potencial para absorber
capacitacidén en la fabricacién de sensores. El andlisis financiero
hecho por los gerentes de firmas prototipo con potencial para
acogerse a esta clase de programa de capacitacién, ha demostrado
que las compafiias no pueden justificar la inversidén del costo
inicial para pagar el adiestramiento fuera de México, y que la
amortizacién del costo de este tipo de programa en el extranjero
haria que los productos de sensores producidos en México no
pudiesen competir en los mercados mundiales.

III. EL PROYECTO

El proyecto de tres afios aqui propuesto estd destinade a ayudar a
la industria electrénica a responder a las necesidades de conoci-
mientos técnicos mencionados previamente, por medio del adiestra-

miento especializado dentro de las empresas. Las firmas y
trabajadores participantes adquirirdn conocimientos técnicos,
capacitacién, experiencia prdctica en métodos de produccidn
modernos, y acceso a nuevas tecnologias en sus campos de especia-
lizacién. El proyecto tendrd el efecto doble de involucrar a los
empleadores en el diseflo de programas de capacitacidon y asegurar
que se adapten a las mnecesidades de la industria. También estd

destinado a convertirse en un programa autosostenible para
adiestrar a ingenieros y técnicos de fabricacién de companias
miembro de la CANIECE, mediante el establecimiento de un fondo
rotatorio de capacitacidn. Este fondo es patrocinado por 1la
CANIECE y consiste en un mecanismo financiero para recuperar los
costos del adiestramiento en el extranjero y dentro del pais.
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Objetivos

El objetivo general del proyecto consiste en promover la competi-
tividad de segmentos estratégicos de 1la industria electrénica
mediante el ensayo de mecanismos innovadores de capacitacién y
financiamiento que permitan que las empresas miembro introduzcan en
México las tecnologias mas modernas,

Los objetivos especificos son: i) transferir conocimientos téc-
nicos por medio de la capacitacidén en el exterior y la fijacién de
puntos de referencia para la industria en tecnologias estratégicas
no disponibles en México; ii) introducir estrategias de adiestra-
miento especializado basadas en empresas o patrocinadas por la
asociacién para ingenieros, técnicos y otros trabajadores de 1la
industria; 1ii) fortalecer la capacidad institucional de la CANIECE
para administrar y sostener el programa de capacitacién; vy
iv) probar la eficacia de los mecanismos piloto de capacitacidén y
financiamiento.

Para alcanzar sus objetivos, el proyecto se dividird en tres
componentes: transferencia de conocimientos internacionales vy
fijacién de puntos de referencia para la industria, capacitacién
especializada basada en empresas, y creacién de instituciones y
promocidén de capacitacidn.

Componentes del proyecto

1. Transferencia de conocimientos internacionales v fijacidn de
puntos de referencia de la industria

Este componente apoyarid el acceso de los participantes a capaci-
tacién y tecnologias sumamente especializadas no disponibles en

México. Como parte del proyecto, se prepararda un caso de prueba
para examinar el disefio del mecanismo propuesto para la capaci-
tacién. Esta actividad para el caso de prueba requerird el envio

al extranjero de ingenieros y técnicos de firmas mexicanas
seleccionadas, durante unos 12 meses, para que adquieran 1la
experiencia y conocimientos necesarios para la administracién de
una produccidn automatizada.

La actividad de capacitacidén entranara especificamente la transfe-
rencia de conocimientos técnicos para administrar la fabricacién de
sensores inteligentes, Este caso de prueba ha sido identificado
con base en la encuesta realizada por la CANIECE (pdarrafo 2.8) y en
discusiones entre la Asociacién y varios de sus miembros que ya
poseen la capacidad para disefiar y administrar el montaje manual de
ciertos modelos sencillos de sensores. Se espera que, durante un
periodo de tres, afos 12 ingenieros y/o técnicos mnecesitaran
recibir adiestramiento en el caso de prueba para obtener la
tecnologia deseada y lograr el impacto buscado. En el primer afio
de ejecucidén del proyecto, cuatro ingenieros y/o técnicos recibirdn
adiestramiento en el Japdn, habida cuenta de que ya se ha
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establecido un convenio de sociedad entre una compafia mexicana y
un fabricante japonés de sensores. Durante el primer aifio de
ejecucidén del proyecto, la CANIECE identificari mids convenios de
sociedad con firmas internacionales productoras de sensores para
asignar los ocho ingenieros y/o técnicos restantes incluidos en el
caso de prueba.

Los objetivos especificos del adiestramiento propuesto en el caso
de prueba son: 1) mejorar y ampliar las técnicas y conocimientos
de ingenieros mexicanos en el montaje de microcircuitos, tecnologia
de montaje de superficie, maquinado gobernado numéricamente,
control de calidad y otros campos afines; ii) proporciomar a los
participantes el conocimiento y técnicas necesarios para adaptarse
a la innovacién tecnolégica y nuevos procesos de trabajo a medida
que se introduzcan en el centro de trabajo; y iii) aumentar la
aptitud de los ingenieros para contribuir a la productividad de 1la
empresa en que trabajan.

La CANIECE entrevistard a sus compaiiias afiliadas para determinar
si estdn interesadas en participar en el proyecto de capacitacién.
La gerencia de la CANIECE hard una evaluacién de las compaiiias
candidatas con base en los criterios siguientes: i) el potencial
de crecimiento y facilidad de transferencia que la introduccién de
la tecnologia propuesta ofrece a la industria, y la capacidad y
disposicién de 1los miembros de 1la CANIECE para szbsorber esa
tecnologia; 1ii) el compromiso de 1la compariia extranjera para
suscribir un convenio de sociedad con la firma candidata mexicana y
la CANIECE en el que se esbocen los tipos de actividades de
adiestramiento y puntos de referencia que se proporcionarian;
iii) la capacidad de la compafia mexicana para cumplir con sus
obligaciones y reembolsar a la CANIECE los fondos de capacitacién
recibidos y cumplir su obligacién de difundir los conocimientos y
experiencia adquiridos en el extranjero entre las compafiias miembro
conforme a los convenios definidos por la CANIECE; y iv) que los
ingenieros, técnicos o supervisores de las companias identificadas
para recibir capacitacidén externa posean las técnicas y experiencia
requeridas, incluida la aptitud para trabajar en el extranjero y,
cuando sea necesario, el dominio de idiomas extranjeros.

El programa de capacitacion para ingenieros, supervisores de
produccidn e instructores en sitios fuera de México, tanto en este
proyecto piloto como en futuros programas de capacitacién
administrados por la CANIECE, serd disefado especialmente para que
se ajuste a las necesidades particulares de las personas que
recibirdn adiestramiento y a los requisitos de las compariias
mexicanas que los patrocinan. La compania extranjera colaboradora
sugerird el contenido y el disefio de los curses, que serdn
examinados por la compafiia patrocinadora mexicana y aprobados por
el personal de recursos humanos de la CANIECE. Las actividades que
la CANIECE acuerde financiar serdan detalladas en los convenios
formales que suscriba con las firmas miembro beneficiarias.
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Por lo general, cada programa de capacitacidén especializada tendra
las caracteristicas siguientes: 1) el curso de capacitacién en el
extranjero tomard entre 6 y 12 meses; ii) el curso se ofrecera en
la planta; iii) la capacitacioén incluird instruccién por ingenieros
u otros especialistas identificados previamente, en las compariias
colaboradoras, sobre los principios de ingenieria, capacidad y
limitaciones del equipo de produccién de alta tecnologia; vy
iv) experiencia practica en las instalaciones y plantas de diseiio
de las companias colaboradoras donde se estén utilizando las
tecnologias avanzadas y en las que los becados puedan aprender las
lineas de produccién de disefio y las complejidades de su operacidn.

2. (Capacitacién especializada basada en la empresa

Este componente financiard la capacitacién dentro del pais para
respaldar la introduccidén de tecnologias especializadas no
disponibles en México. En este componente se contemplan dos tipos
de modalidades: i) adiestramiento en la empresa vinculado a las
practicas de produccidén, y 1ii) seminarios, cursillos y demostra-
ciones de nuevas tecnologias, patrocinados por la asociacién. Se
contrataran los instructores/ingenieros internacionales que sean
necesarios para ofrecer estos cursos de adiestramiento en el pais.

Para el caso de prueba propuesto, 1la CANIECE contratard seis
instructores/ingenieros extranjeros para que vengan & México, en
intervalos de dos meses, para trabajar con ciertas companias
miembro de 1la CANIECE con objeto de transferir conocimientos y
experiencia técnica para la produccién de sensores inteligentes.
Los técnicos y supervisores de las compariias mexicanas patrocina-
doras, cuyos ingenieros y supervisores hayan participado en la
actividad de capacitacién en el extranjero, tendran primera
prioridad para recibir adiestramiento en las empresas del pais con
instructores internacionales, a las cuales seguirdn otras compaiias
miembro de la CANIECE y conforme a lo especificado en los convenios
de sociedad. El personal de la CANIECE asignard prioridades a las
solicitudes de compariias miembro para este tipo de asistencia para
capacitacidén basdndose en la aptitud de esas compariias para pagar
los honorarios de adiestramiento y en los criterios sefalados en el
pdrrafo 3.8.

Para este programa piloto de capacitaciodn, y los que se ofrezcan en
el futuro, a cada compainia cuyos empleados vayan a recibir adies-
tramiento en México se le pedird que prepare un breve Protocolo de
Capacitacidén, a la satisfaccién del personal de Recursos Humanos de
la CANIECE, que incluya 1i) los objetivos especificos de las
compafiias en cuanto a adiestramiento; ii) la disponibilidad de
equipos e instalaciones adecuadas en las compafiias beneficiarias;
iii) la duracién probable del adiestramiento; iv) el numero Yy
calificaciones de las personas que van a ser adiestradas; v) los
métodos que utilizardn las personas que van a recibir adiestra-
miento para difundirlos entre otros empleados de sus compafias, y
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vi) el numero total de trabajadores de 1la compafdiia que se
beneficiardn del adiestramiento.

El aprendizaje que proporcionaran los ingenieros/especialistas
extranjeros en México incluira lo siguiente, aunque sin limitarse a
ello: i) conferencias formales y demostraciones para ingenieros y
técnicos mexicanos en la CANIECE u otros sitios idéneos en los que
se disponga de equipo de demostracidn; 1ii) supervisién en el
trabajo de ingenieros mexicanos para corregir y mejorar su
desempefio; iii) asistencia a ingenieros mexicanos para que
entiendan e interpreten diagramas de fabricacidén y procedimientos
de control de procesos, asi como métodos de control de calidad; y
iv) discusiones individuales con ingenieros mexicanos para aclarar
técnicas de produccién.

Ademds de traer instructores extranjeros a México, los ingenieros
mexicanos que reciban capacitaciéon en el extranjero en virtud de
este proyecto tendrdn que comprometerse a difundir los conoci-

mientos adquiridos en el extranjero mediante: i) sesiones de
capacitacién para ingenieros y técnicos dentro de las companias
mexicanas participantes; ii) seminarios v sesiones de

adiestramiento ante sociedades profesionales de ingenieria
apropiadas en México; y i1ii) asesoramiento y capacitacién adicional
a ingenieros y técnicos mexicanos segin se lo solicite la CANIECE
de tiempo en tiempo. Se espera que todo ingeniero o técnico que
haya recibido capacitacién esté disponible por lo menos ocho horas
mensuales durante un minimo de tres afios después de recibir su
adiestramiento, a fin de difundir mds los conocimientos que
adquieran en este programa de capacitacién.

El proyecto podrd requerir ciertos equipos de fabricacién de
tecnologia avanzada y de control de calidad para la actividad del
programa piloto. Se han destinado fondos a la compra de equipo de
mediciones de precisidén para usarlo en el contrel de calidad;
ciertos equipos de colocacidn y posicionamiento para actividades de
montaje de superficie, y otros equipos varios. La CANIECE ofrecerd
asistencia técnica para determinar la justificacidén y analizar la
factibilidad de la solicitud de equipos, asi como para formular
criterios de reembolso en relacién con el caso de prueba. Antes
del desembolso para la compra de los equipos, la CANIECE debera
presentar al Banco la justificacidén, el andlisis de factibilidad y
el plan de reembolso de la solicitud de equipos.

3. Establecimiento de instituciones v promocidén de capacitaciodn

Este componente mejorard la estructura existente en el Departamento
de Recursos Humanos (DRH) de la CANIECE proporcionando asistencia
técnica y personal para administrar y orientar las iniciativas de
capacitacién en la industria. Asimismo, el proyecto financiara las
actividades siguientes: i) una evaluacién de necesidades de 1la
industria para identificar tecnologias de fabricacién especificas
elegibles que podrdn recibir fondos para capacitacién de la CANIECE
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y establecer un registro de compaiiias en México y otros paises
competidores importantes que podrian ofrecer adiestramiento en
técnicas avanzadas de fabricacién (firma de consultoria, tres
meses-hombre); ii) desarrollo de redes de productividad (consultor
individual, 3 meses-hombre), y iii) adiestramiento de instructores
(consultores individuales, cuatro meses-hombre).

El Departamento de Recursos Humanos de 1la CANIECE actualmente
mantiene wun inventario general de aptitudes profesionales y
técnicas requeridas por la industria electrdénica en México. Este
inventario servira de base al personal del proyecto para formular
un documento estratégico para la consideracidén de la Junta de 1la
CANIECE y el Banco. En este documento se identificardn las
prioridades de capacitacién y los criterios para guiar las
inversiones del proyecto y ayudar a establecer procedimientos para
el andlisis continuo con objeto de conformar futuras actividades
del fondo rotatorio de capacitacién.

Para redactar el documento de estrategia, el Departamento de
Recursos Humanos de 1la CANIECE establecerd wvarios grupos de
trabajo, y se invitard a participar en ellos a ejecutivos de
fabricas de la industria electrénica. El propésito de estos grupos
de trabajo counsiste en asignar un orden de prioridad a las
tecnologias de fabricacién en las que se debe impartir capaci-
tacién. Los hallazgos de los grupos de trabajo y un borrador del
documento de estrategia serdn distribuidos entre los miembros de la
CANIECE para que hagan comentarios al respecto. Como parte de esta
evaluacidon de necesidades, el Departamento de Recursos Humanos
contratard servicios de consultoria de wuna firma seleccionada
conforme a los procedimientos del Banco, para que elabore el
registro de companias capaces de ofrecer capacitacién en técnicas
avanzadas de fabricacién, dirija los grupos de trabajo y analice
sus resultados.

El personal de Recursos Humanos de la CANIECE trabajard con las
companias miembro de 1la Asociacién para ' establecer redes de
productividad tanto dentro de compaiiias individuales como entre
companias mexicanas que usen tecnologias de fabricacién similares o
conexas. El marco de trabajo para estas redes sera un inventario
de "qué personas conocen qué técnicas", con sus nombres y nameros
de teléfono y los campos de experiencia de produccion, el cual hara
y mantendrd la CANIECE. El nicleo de nombres para este inventario
de técnicas serid el personal adiestrado fuera de México como parte
del primer componente de este proyecto. Este nucleo serda ampliado
para incluir ingenieros, supervisores de produccidén y especialistas
en control de calidad que, a su vez, recibirdan capacitacidén en el
segundo componente del proyecto y que también habrdn recibido
adiestramiento pertinente de otras fuentes. El personal de Recur-
sos Humanos de 1la CANIECE trabajard con sus homélogos en las
compafiias miembro para ampliar el entendimiento de que el
desarrollo cooperativo de una reserva de personal de produccién
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altamente capacitado tiene el potencial para beneficiar a todas las
compariias en la industria electrdénica de México.

El Departamento de Recursos Humanos de la CANIECE también elaborard
y mantendrd una lista de ingenieros y técnicos que han recibido
capacitacién en paises donantes, con detalles del conocimiento
especializado adquirido e informacién sobre su empleo actual. Con
base en los datos de la evaluacidén de necesidades de la industria
electronica que hard la CANIECE, su personal de Recursos Humanos,
con ayuda de consultores en capacitacién, elaborard un programa de
seminarios y cursillos de educacién continua de dos a tres semanas
de duracién que serdn impartidos por estos ingenieros y técnicos y
estardn abiertos al personal de todas las compafiias electrénicas
mexicanas.

Los resultados esperados de este componente incluyen: i) el esta-
blecimiento de criterios para la seleccidén de firmas, participantes
e instructores; 1ii) la divulgacién de prdacticas exitosas y la
promocidn de conceptos de desarrollo de recursos humanos entre los
miembros clave de estas industrias; iii) la promocidn de capaci-
tacién orientada hacia la demanda por medio de la aplicacién de
mecanismos que faciliten la colaboracidén entre empresas del sector
privado; y 1iv) la promocidén de un intercambio tecnolégico entre
industrias radicadas en México y sus socios extranjeros.

Beneficiarios

Este proyecto fue disefiado para mejorar los conocimientos de inge-
nieria y produccion de una red cada vez mayor de firmas mexicanas
pequenias y medianas especializadas en tecnologias avanzadas. Al
principio, el proyecto se propone adiestrar en el extranjero a un
pequerfio grupo de ingenieros en 1la produccién automatizada de
productos electrénicos. Estos ingenieros transferirdn su conoci-
miento a unos 60 ingenieros, técnicos y supervisores de produccién
en México, con ayuda de ingenieros de otros paises que visiten el
pais en relacién con este proyecto. A su vez, estos 60 empleados
mexicanos capacitados se convertiran en instructores especializados
que impartirdn conocimientos especificos sobre fabricacidén a unos
600 trabajadores de produccién que supervisan.

Mecanismos de ejecucidn

Este proyecto serd ejecutado por la CANIECE en un periodo de tres

afios durante la etapa inicial de capacitacién contemplada. Sin
embargo, la transferencia de tecnologia y el aprendizaje conexo
ocurrirdn en etapas. Por consiguiente, mno todos los resultados

estaran disponibles en los 36 meses de duracién del proyecto. Seis
meses después de haber terminado todas las actividades de capaci-
tacion financiadas hasta el final del segundo afo del proyecto, se
hard una evaluacidén ex post.
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El proyecto sera ejecutado por el personal de Recursos Humanos de
la CANIECE. Esta asociaciodn periddicamente prepara y cofrece cursos
y seminarios de educacién continua para gerentes, ingenieros y

técnicos de la industria electrénica. Las oficinas de la CANIECE
tienen aulas y salas de reuniones, y su personal organiza con
regularidad reuniones técnicas y eventos conexos. Estas instala-

ciones se utilizardn para todas las actividades de capacitacién del
proyecto que no requieran observaciones o prdcticas en plantas.

El ejecutivo principal de la CANIECE es un presidente electo que
sirve por un periodo de un afic y que puede ser reelegido por otro.
También es ejecutivo activo de una empresa comercial en la
industria electrénica mexicana. El presidente recibe el asesora-
miento de un consejo de administracidén integrado por 9 presidentes
de seccién, cada uno de los cuales es también un ejecutivo en una
compafnia electrénica mexicana y representa a uno de los segmentos
principales de la misma. El ejecutivo principal y el consejo
impartiran al proyecto la direccion de politica general. Las
operaciones cotidianas de la CANIECE estdn a cargo de un gerente
general, que es un empleado a tiempo completo que administra una
plantilla de 35 a 40 empleados a tiempo completo.

El DRH es administrado por un profesional a tiempo completo, y se

desempefiard como la unidad técnica del proyecto. La CANIECE
contratard y empleard a dos empleados mds para el DRH, que se
encargaran de coordinar la implementacién del proyecto: un

facilitador y un especialista en capacitacién. Estas dos personas
serdn responsables ante el gerente del departamento. El1 50% de los
sueldos de estos cargos lo pagard la CANIECE. Ambos puestos
pasardn a ser permanentes después de 24 meses de ejecucién del
proyecto, en cuya oportunidad la CANIECE financiara el 100% de los
costos de némina. Todas las instalaciones y apoyo administrativo
requeridas por estos dos empleados los proporcionara la CANIECE.

Para que el proyecto se sostenga por si solo, la CANIECE estable-
cerd un fondo rotatorio para recuperar los costos de capacitacidn.
Se contemplan tres tipos de costos en el fondo: 1) préstamos a las
companiias miembro para financiar capacitacién en el extranjero, que
se reembolsardan a razén del 30% en los dos primeros afos de
implementacién del proyecto y el resto durante un periodo mds
largo; ii) honorarios por capacitacién en el pais, basados en las
tarifas del mercado, y iii) reembolso del costo de otras categorias
de servicio. Los criterios para el desembolso de fondos para
capacitacidén y los procedimientos de recuperacién de costos serdn
formulados por la CANIECE y aprobados por el Banco seis meses
después de iniciarse el proyecto.

Con respecto a este proyecto, el DRH serd responsable de las
actividades siguientes: hacer un estudio de las necesidades de
capacitacidén entre sus compafiias miembro, establecer criterios de
seleccién para el adiestramiento, coordinar la participacidén de las
empresas mexicanas cuyos empleados reciben capacitacién, supervisar
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la capacitacién, estudiar solicitudes adicionales de capacitacién
futura, administrar el fondo rotatorio de capacitacién, negociar
convenios detallados con cada compania beneficiaria en relacién con
los términos y condiciones para el uso de esos fondos, hacer
desembolsos para el proyecto y preparar informes financieros.

En los dos primeros afios de la ejecucidén del proyecto, la CANIECE
contratarda consultores especializados para que elaboren los indi-
cadores de seguimiento y evaluacién que se recopilaran durante la
ejecucién de todo el proyecto. El seguimiento se hard en
combinacién con los requisitos regulares del Banco para la
presentacién de informes e 1incluirda informacidén bdsica sobre 1la
capacitacién de los participantes y puntos de referencia espe-
cificos sobre actividades del proyecto. La supervisidon basica de
este proyecto serd responsabilidad de la Representacion del Banco
en México, que examinara los informes del gerente del DRH, los
calendarios trimestrales de ejecucidn con respecto a asignaciones
presupuestarias y metas del proyecto, la evaluacién a mitad de
proyecto y la evaluacidn ex post del proyecto.

Costo del provecto. fuente de financiamiento v recuperacidn de
costos

Se estima que el proyecto costard un total de US$2,8 millones, de
los cuales US$2 millones los proporcionarda el FOMIN como
financiamiento no reembolsable y US$800.000, la CANIECE mediante
contribuciones en especie y efectivo. De la contribucién de 1la
CANIECE, US$400.000 se asignardn a adiestramiento en el pais. La
Asociacién cobrard tarifas competitivas por los seminarios vy
demostraciones de adiestramiento ofrecidos durante el periodo de
ejecucioén de tres afos. El resto de la contribucién de la CANIECE
cubrird los siguientes costos administrativos del proyecto:
instalaciones para ciertos tipos de actividades de adiestramiento,
oficinas para el proyecto, personal auxiliar, y el 50%Z de los
sueldos del personal del proyecto durante los dos primeros arfios de
ejecucidn y el 100% en el tercer ailo.

Ademds de estas contribuciones de la Asociacién, las empresas y
personas que reciban capacitacidén en el extranjero o ern el pais, le
reembolsardn estos servicios a la CANIECE en un periodo de tiempo
acordado y conforme a tablas de Thonorarios competitivos,
respectivamente. El dinero recibido por concepto de estas
actividades se depositard en el fondo rotatorio de capacitacidén
para sostener las actividades adicionales de adiestramiento

avanzado en técnicas de fabricacién. Se prevén tres tipos de
estrategias de recuperacién de costos para sostener el fondo
rotatorio que administrard la CANIECE: i) préstamos a compaiiias

miembro para financiar capacitacién en el extranjero, y que se
reembolsardn a razén del 30% en los dos primeros arfos de implemen-
tacién del proyecto y el resto durante un periodo mds largo;
ii) honorarios por adiestramiento en el pais, que se basardn en las



tarifas del mercado; y iii) reembolso del costo de otras categorias
de servicios.

PRESUPUESTO DETALLADO PRQOVISIONAL
(En délares estadounidenses)

FOMIN LOCAL TOTAL

1. Firmas de consultoria

- Evaluacién de necesidades/registro 30.000 - 30.000
Subtotal 30.000 - 30.000
2. Consultores individuales

- Red de productividad 15.000 - 15.000

- Diseno de programa de capacitacién 26.000 - 26.000

- Especialista en equipos 40.000 - 40.000
Subtotal 81.000 - 81.000
3. Capacitacion (becas/becas de

perfeccionamiento)

- Fuera de México 501.600 144.000 645.600

- En el pais 412.800 400.000 812.800
Subtotal 914.400 844.000 1.758.400
S. Viajes en negocio oficial 15.600 - 15.600
Subtotal 15.600 - 15.600
6. Servicios auxiliares generales - - -
6.1 Locales - 80.000 80.000
6.3  Equipos

- De medicién 84.000 64.000 148.000

- De posicionamiento 128.000 - 128.000

- Varios 288.000 - 288.000
6.4.1 Materiales de ensefianza 57.000 - 57.000
6.6  Personal auxiliar - 36.000 36.000
Subtotal 557.000 180.000 737.000
7. Publicaciones 30.000 4.000 34.000
Subtotal 30.000 4.000 34.000
8. Personal del proyecto

- Facilitador del proyecto 36.000 36.000 54.000

- Especialista en capacitacién 36.000 36.000 54.000
Subtotal 72.000 72.000 144.000
97.  Programa especial

- Evaluacién 100.000 - 100.000
Subtotal 100.000 - 100.000
98.  Imprevistos (10%) 200.000 - 200.000
TOTAL 2.000.000 800.000 2.800.000
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IV. DESEMBOLSOS

Los desembolsos para la operacién se harian de conformidad con los
procedimientos del Banco. El Banco podrd autorizar cambios en
cualquiera de los componentes, siempre y cuando no afecten a los
objetivos fundamentales del programa en general.

Como condicién previa al primer desembolso, la CANIECE presentard
pruebas de un plan de accién, incluido un presupuesto detallado y
un calendario de ejecuciém.

V. VIABILIDAD Y RIESGOS

Viabilidad

En este proyecto se formulara, probard y evaluard una metodologia
innovadora para una industria especifica, destinada a la transfe-
rencia y financiamiento de conocimientos técnicos avanzados. Su
viabilidad radica en el hecho de que el organismo ejecutor estd
bien equipado para poner en prdctica el programa: 1la CANIECE tiene
experiencia en la capacitacién y desarrollo de recursos humanos
relacionados con la industria; representa a la mayoria de las
empresas del sector; estd en posicidén de ejercer 1liderazgo y
presién sobre sus miembros para que cumplan con los requisitos
sobre divulgacién de informacién con el objeto de asegurar el
efecto multiplicador de este programa de adiestramiento, y ha
realizado 1investigaciones suficientes como para entender las
necesidades inmediatas de capacitacién de la industria.

Riesgos

Por consiguiente, los riesgos tiemen que ver menos con la capacidad
institucional de la CANIECE para ejecutar este programa y mds con
la capacidad de absorcién de los ingenieros, tanto para aprender
los conocimientos adquiridos en el extranjero como para transfe-
rirlos al contexto mexicano. La situacién financiera en México es
un riesgo innegable que podria inhibir a las firmas a participar en
este programa y aplicar el conocimiento de las personas adiestradas
a su regreso debido a la falta de capital.

VI. CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD DEL FROYECTO

Criterios generales para la elegibilidad del proyecto

El proyecto propuesto es compatible con los criterios para
donaciones establecidos en el Convenio Constitutivo del FOMIN,
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segin consta en el Articulo I, (b) referente a la generacién de
niveles mayores de participacién del sector privado y de
oportunidades de empleo.

Criterios de la Facilidad para la elegibilidad del provecto

El proyecto también es compatible con los criterios para el
financiamiento de donativos al amparo de la Facilidad de Recursos
Humanos del Acuerdo del FOMIN el cual establece, entre otros
criterios, que los donativos se proporcionen para fortalecer la
capacidad de capacitacién y desarrollar las aptitudes de la fuerza
laboral.

VII. COMPATIBILIDAD CON EL PROGRAMA DE PAIS DEL BANCO

La estrategia actual para México (1995-1997) pide que las activi-
dades y programas se concentren en estimular al sector privado y el
empleo productivo, en combinacidén con un sector publico méds
eficiente y una mejor distribucién de los recursos. Entre los
campos prioritarios que apoya el Banco figuran programas de
educacién y capacitacion (formal e informal) para fortalecer la
base de recursos humanos del pais y resolver mejor las necesidades
que surgen del mercado laboral por medio de una mayor participacién
del sector privado. El proyecto se propone mejorar la calidad y
accesibilidad de la capacitacién técnica y promover la partici-
pacidén del sector privado en el adiestramiento técnico, por lo que
es complementario y coherente con el programa operativo del Banco
para el periodo de 1995-1997 en México.

VIII. DISPONIBILIDAD DE LOS RECURSOS DEL FOMIN

Se espera que el proyecto sea financiado por medio de un donativo
basado en los puntos siguientes: i) la elegibilidad de México,
recibida el 23 de enero de 1994; ii) el cumplimiento por México de
los criterios de elegibilidad para obtener recursos de donaciones a
nivel de pais (Articulo III, Seccién 5(b) del Convenio del FOMIN)
que se detallan en la Seccién I1I, parrafos 3.1 a 3.4 del Memorando
de Elegibilidad para cada pais; y iii) el efecto catalizador que se
espera que el proyecto surta sobre los flujos de inversiédn,
conforme se requiere en el Articulo III, Seccidn 5(a), al facilitar
una mayor productividad en el sector de industrias pequefias y
medianas en México.
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IX. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El Banco, con la anuencia de la CANIECE, contratard consultores
especializados para llevar a cabo las evaluaciones del proyecto,
una a mediados de periodo y otra ex post.

Especificamente, en las evaluaciones se incluirdn, aunque sin
limitarse a ello: i) los hitos mds significativos del proyecto y
cudles se han alcanzado; 1ii) si el proyecto ha surtido algin
impacto en la capacidad productiva de las empresas participantes;
iii) si otras compaifiias mexicanas han recibido beneficios como
resultado de su participacién en el proyecto; iv) la identificacidn
de los wvinculos con sectores de exportacidén; v) cuidles son las
medidas de eficacia apropiadas para el proyecto y cudles son las
relaciones entre éstas y los costos del proyecto; vi) si ha habido
un flujo adecuado de efectivo hacia el fondo rotatorio de capaci-
tacidén; vii) cdémo ha cambiado el Departamento de Recursos Humanos
de la CANIECE como resultado de este proyecto, y viii) qué leccio-
nes se pueden aprender de este proyecto que se puedan aplicar a su
continuacién en México o a proyectos similares en otros paises.

Se preparardn dos informes de evaluacioén. El primero se hara a
mitad del proyecto, unos 18 meses después del comienzo de 1la
ejecucién. Este examen provisional permitird al Banco identificar
cualquier problema surgido en la ejecuciodn del proyecto y hacer las
modificaciones necesarias. La evaluacidén ex post se hard seis
meses después de terminadas todas las actividades de capacitacion
financiadas hasta el final del segundo afio del proyecto, y en ella
se evaluard el efecto, hasta la mitad del programa, sobre toda la
industria.
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PROYECTO DE RESOLUCION

MEXICO. COOPERACION TECNICA NO REEMBOLSABLE SOBRE CAPACITACION
TECNICA PARA LA INDUSTRIA ELECTRONICA

El Comité de Donantes del Fondo Multilateral de Inversiones

RESUELVE:

1. Autorizar al Presidente del Banco Interamericano de
Desarrcllo o al representante que él1 designe, para que en nombre Yy
representacién del Fondo Multilateral de Inversiones, proceda a

formalizar los acuerdos necesarios con los Estados Unidos Mexicanos y a
adoptar las medidas pertinentes para la ejecucidén del memorandum de
proyecto a que se refiere el documento MIF/AT- sobre un programa de
cooperacion técnica sobre capacitacién técnica para la  industria
electroénica.

2. Destinar para fines de esta resolucidén hasta la suma de
US$2.000.000, o su equivalente, con cargo a los recursos de la Facilidad
de Recursos Humanos.

3. Establecer que la suma anterior sea otorgada con caracter
no reembolsable.





