
IDB859-784/10 
 
Ecuador 
EXPANSIÓN DE SERVICIOS FINANCIEROS PARA LAS PEQUEÑAS EMPRESAS 
(PES) 
Finance 
SERVICIOS DE CONSULTORÍA 
ATN/ME-11291-EC 
Expansión de Servicios Financieros para las Pequeñas Empresas; Invitación a presentar 
expresiones de interés 
 
27 September 2010 
 
El Banco Pichincha C.A. ha firmado un Convenio de Cooperación Técnica No Reembolsable 
con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para la Expansión de Servicios Financieros 
para las Pequeñas Empresas (PES). Banco Pichincha C.A. es una institución financiera privada 
cuya misión es ser un equipo líder que contribuye al desarrollo del Ecuador apoyando las 
necesidades financieras de las personas, de sus instituciones y de sus empresas; con más de cien 
años de experiencia.  
 
A partir de agosto 2005 la Organización tomo la iniciativa de crear el segmento Pequeñas 
Empresas, con asesores especializados para atender las necesidades de los clientes enmarcados 
en este segmento; abarcando mayor parte del mercado nacional en Ecuador. 
 
 
Dentro del Programa es necesaria la contratación de una Empresa Nacional o Internacional, con 
personería jurídica en el Ecuador, para prestar sus servicios de consultoría que comprende el 
desarrollo de modelos de scores para optimizar el ciclo de crédito para clientes de PES. Los 
modelos de scores que se implementarán son los siguientes: 
 
*Score de Sobregiros para clientes con RUC mediante el cual se analicen las variables que 
influyen en las necesidades de sobregiros que requieren los clientes PES. 
*Score de Deserciones mediante el cual se analicen las variables que influyen en la fidelización 
de clientes en el Banco Pichincha C.A., evitando una posible disminución de participación de 
mercado.  
*Score de Pérdidas y Provisiones mediante el cual se analicen las variables que afectan a una 
PES para que su crédito sea calificado y provisionado de acuerdo a la normativa establecida por 
la Superintendencia de Bancos del Ecuador y las políticas internas del Banco Pichincha C.A. 
 
La empresa consultora deberá acreditar experiencia probada en el diseño, implementación y 
monitoreo de scores en entidades del sector financiero. 
 
El valor estimado de los servicios asciende a US$ 150.000 más IVA. 
 
El Banco Pichincha invita a los consultores elegibles a expresar su interés en prestar los servicios 
solicitados. Los consultores interesados deberán proporcionar información que indique que están 



calificados para suministrar los servicios (folletos, descripción de trabajos similares, experiencia 
en condiciones similares, disponibilidad de personal que tenga los conocimientos pertinentes, 
etc.). Adicional debe remitir nombre de la empresa, nacionalidad, nombre del contacto, cargo y 
correo electrónico, teléfono (incluir código del país y de la cuidad) fax ((incluir código del país y 
de la cuidad). 
 
Los consultores serán seleccionados conforme a los procedimientos indicados en las <I>Políticas 
para la Selección y Contratación de Consultores financiados por el Banco Interamericano de 
Desarrollo</I>, edición actual, y podrán participar en ella todos los licitantes de países de origen 
que sean elegibles, según se especifica en dichas políticas. 
 
Los consultores interesados pueden obtener más información en la dirección indicada al final de 
este documento.  
 
Las expresiones de interés deberán ser enviadas vía correo directo, o correo electrónico a la 
dirección indicada a continuación, a más tardar a las 12h00 de Ecuador el día 27 de septiembre 
de 2010. Los archivos enviados electrónicamente no deberán tener una extensión mayor a 2MB.  
 
El Banco Pichincha C.A. no se responsabiliza respecto de las expresiones de interés no enviadas 
correctamente a la dirección indicada o enviadas con posterioridad a la fecha antes indicada. 
 
Banco Pichincha C.A.  
Maria Belen Sanchez V., Jefe de Equipo.  
Margarita Arguello E., Oficial de Riesgo.  
Av. Amazonas 4560 y Pereira.  
Quito, Ecuador.  
E-mail: mbsanche@pichincha.com, mrarguel@pichincha.com.  
Tel: (593-2) 2980-980 Ext. 593856, Ext. 593828 
 


