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1 INTRODUCAO

Este Plano de Gestdo Ambiental e Social — PGAS esté estruturado de modo a atender
todas as demandas identificadas para os projetos do Programa de Saneamento do Para
— Prodesan, abrangendo os cuidados e medidas de controle, prevencado e correcao, e
monitoramento socioambiental relativos a mitigacdo e/ou compensacdo dos impactos
ambientais adversos ou negativos, bem como a potencializagéo dos impactos positivos
(cuidados e medidas que visam garantir e amplificar os impactos benéficos causados
pelo projeto) diagnosticados no ambito deste estudo ambiental sobre as intervencdes
do Programa.

O Prodesan, proposto pelo Governo do Estado do Para e COSANPA para financiamento
do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), devera ser estudado nos seus
efeitos, a partir das dimensdes ambiental, social, econémica e institucional, identificando
potenciais impactos ambientais e/ou sociais e propondo medidas de mitigagdo
organizadas em um conjunto de programas que consistem no PGAS.

2 DESCRICAO DO PROGRAMA

Este capitulo apresenta a descricdo do Programa, mostrando um contexto e
problematica atual que consubstancia os objetivos do Prodesan. E também apresentado
um maior detalhamento dos componentes do programa, bem como descrita a amostra
representativa, dado que se trata de projeto de obras mdltiplas.

Em seguida é detalhado cada projeto existente na Amostra, bem como as obras
necessérias para sua devida implantagao.

2.1 Objetivos do Programa

O objetivo geral do Programa é garantir a regularizagdo do abastecimento de agua
tratada em sistemas de distribuicdo responsaveis pelo atendimento de areas especificas
de trés dos principais municipios da Regido Metropolitana de Belém (Belém,
Ananindeua e Marituba), focado no atingimento de metas de universalizacdo dos
servicos no que diz respeito a disponibilidade, regularidade e continuidade do
fornecimento. O Programa também objetiva aumentar o indice de coleta e tratamento
de esgoto na Regido Metropolitana de Belém — RMB, contribuindo assim para reducéo
de esgotos néo tratados langados em corpos hidricos e mananciais, 0 que resulta em
menor custo operacional do tratamento da agua, melhoria na qualidade de vida da
populacdo e consequentemente nos indicadores de salde publica.

Espera-se atingir como resultado direto da implementacdo do Programa até 2026:

e Areducdo do numero de interrup¢des no fornecimento de agua nas zonas Central e
de Expanséo;

¢ Instituir o plano de contingéncia para os sistemas da zona Central para 0 caso de
falta de energia elétrica;

e Reduzir perdas fisicas e comerciais dos sistemas de distribuicdo da zona Central;

e Diminuir o impacto visual e as incidéncias de maus odores em areas antropizadas
desprovidas de rede de coleta de esgoto;

e Proporcionar melhor qualidade de 4gua bruta nos mananciais, reduzindo custo de
producado de agua tratada;

e Atender os padrbes de lancamento de efluentes estabelecidos na legislacéo,
diminuindo impactos sobre o meio receptor;

Projeto de Desenvolvimento de Saneamento do Para — PRODESAN
Plano de Gestdo Ambiental e Social - PGAS



GOVERNO DO

COSANPA ‘_*‘ PARA

Promover o aumento efetivo da capacidade de fornecimento de agua tratada para a
zona de Expanséo.

Ainda € esperado alcancar resultados indiretos pelo Programa, estes alinhados também
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS, incluindo: (i) ODS 1:
contribuicdo na erradicacdo da pobreza; (i) ODS 3: melhoria da salude e bem estar da
populacgédo; (ii) ODS 8: trabalho decente e promoc¢édo do crescimento econdémico; (iv)
ODS 9: investimento industrial, inovacao e infraestrutura; (v) ODS 6: fornecimento de
agua potavel e saneamento; (vi) ODS 10: reducdo da desigualdade; (vii) ODS 11:
cidades e comunidades sustentaveis; (viii) ODS 12: consumo e produg¢do sustentaveis.

Os objetivos especificos do Programa séo:

Reduzir em 20% o indice do total de interrup¢des no fornecimento de agua tratada
nas areas focais do Prodesan;

Reduzir em 5% o indice de perdas fisicas do sistema de distribuicdo do municipio
de Belém;

Ampliar o volume de captacdo subterranea profunda em 15 setores de distribuicéo
especificos da UN-AM (Zona de Expansédo), atendida por sistema isolado de
abastecimento, incrementando a vazao atual um total de 4.600m3/h, proporcionando
uma requalificacdo desses setores e regularizacdo da oferta do servico de
fornecimento de agua tratada.

Ampliar o volume de captagéo subterrdnea profunda em 5 setores de distribuicdo
especificos da UN-BR (Zona de Expansédo), atendida por sistema isolado de
abastecimento, incrementando a vazao atual um total de 892m?3/h, proporcionando
a regularizagéo da oferta do servigo de fornecimento de 4gua tratada;

Ampliar a oferta de 4gua tratada em setores de distribuicdo da Zona de Expanséo,
com a conexdo dos sistemas isolados de producdo ao sistema integrado,
proporcionando a regularizacdo da oferta do servico de fornecimento de agua
tratada em setores de distribuicdo da UN-BR, que recebera um incremento na vazao
atual total de atendimento de 640m3/h;

Regularizar a oferta do servico de fornecimento de agua tratada em setores de
distribuicdo da UN-AM, que recebera um incremento na vazao atual total de
2.556m3/h, possibilitando, assim, a ampliacdo de 97km de rede de distribuicdo
desses setores com a conexao de 22.500 novas ligacoes;

Contribuir para que o IQA da agua bruta dos mananciais (Lago Agua Preta e
Bolonha) que abastecem o sistema isolado de producéo atinjam a faixa entre 100-
90 de qualidade (Excelente), através de intervencbes direcionadas a coleta e
tratamento de esgoto nas areas antropizadas no entorno dos lagos (limite da APA).

O gréfico a seguir apresenta os percentuais de reducdo de perdas, interrupgdes e
ampliacdo do atendimento previsto para serem alcancados.
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Figura 1 — Metas de atendimento dos servi¢gos de saneamento
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Fonte: COSANPA, 2021

2.2 Areade Abrangéncia do Programa

O Programa ird abranger as Macrozonas 01 e 02 da Regido Metropolitana.
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Figura 2 — Abrangéncia do Programa
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Fonte: Cosanpa, 2021

2.3 Orgamento do Programa

Montante da operagdo. O Programa teria um montante total de US$125 milhdes, dos
quais US$100 milhdes seriam financiados pelo BID com recursos do capital ordinario, e
US$25 milhdes pelo Estado por meio de aporte local.

2.4 Descricdo dos Componentes do Programa

Componentes: Os componentes do Programa seréo estruturados da seguinte maneira:
e Componente 1. Obras de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario;

e Componente 2. Eficiéncia Operacional; e

e Componente 3. Fortalecimento Institucional

Esta Avalicdo Ambiental e Social esta focada no Componente 1, cuja totalidade das
intervengdes previstas no Prodesan envolvem as seguintes solugdes propostas:

e Reforma e Ampliagdo de setores de Abastecimento de Agua UN-AM (Zona de
Expansao), visando a ampliacdo no atendimento do fornecimento de agua tratada
de 3.860m%h para 8.460 m3/h, beneficiando cerca de 470.000 pessoas. As obras
previstas incluem as principais intervencdes a seguir:

¢ 9 pocos: limpeza e desinfecgéo;

18 novos pogos profundos e respectivas adutoras;

18 sistemas de macromedicao, instalacdes elétricas e Telemetria;

9 novas estacdes de tratamento de agua (ETA);

Recuperacao estrutural de unidades existentes e seguranca patrimonial;
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e 4,2km de implantag&o de rede de distribuicéo.

Reforma e ampliacdo de setores de abastecimento da UN-BR (Zona de Expanséo),
prevendo-se a ampliacdo no fornecimento de agua tratada de 1.250m%h para
2.142m?3h, beneficiando cerca de 140.000 pessoas. As obras previstas incluem as
principais intervencdes a seguir:

¢ 5 novos pocgos profundos e respectivas adutoras;
¢ 5 sistemas de macromedicao, instalacdes elétricas e Telemetria.

Implantac&o da adutora Jo&do Paulo Il (Zona de Expanséo), ampliando a oferta de
agua tratada em Ananindeua de 680m3/h para 1.320m?3/h, beneficiando cerca de
130.000 pessoas. As principais obras previstas incluem as intervencgdes a seguir:

e 7.385km de extensdo de adutora, desde a ETA Bolonha até o ponto de interligacao
com a adutora existente para o Centro de Reservacao Cidade Nova ll;

¢ 1 nova estacao elevatéria;
e 2.5000m%h vazéo de atendimento.

Implantagdo da adutora Augusto Monte Negro (Zona de Expanséo), visando o
aumento de oferta de agua tratada em 3 setores da UN-AM, beneficiando cerca de
350.000 pessoas. As principais obras previstas incluem as intervengdes a seguir:

14.305km de extenséo de adutora, desde a interligacdo existente da ETA Bolonha,
passando pelos bairros de Bengui, Sideral e IPASEP;

97,9km de rede de distribuicéo;

3 novos centros de reservagao (RAP’s, REL’s, EE’s);
e 11.273 novas ligagdes domiciliares.

Reforma e ampliagdo dos setores de abastecimento da UN-Norte (Zona Central),
promovendo a redu¢do na interrupcao do fornecimento de agua de 46% para 25%
do total, e melhorando as condi¢des de fornecimento para 402.000 pessoas. As
principais obras previstas incluem as intervengfes a seguir:

1 novo REL’s metalico;

Recuperacgao estrutural e revitalizagao de 7 REL'’s;

Recuperacao de 2 elevatodrias (CMB, elétrica e automacao);

2 novos grupos geradores.

Reforma e ampliacdo dos setores de abastecimento da UN-Sul (Zona Central), com
reducdo na interrupcdo do fornecimento de abastecimento de agua de 22% para
15% do total, beneficiando cerca de 488.000 pessoas. As principais obras previstas
incluem as intervencdes a seguir:

2 novos REL’s metalicos;

Recuperacao estrutural e revitalizacdo de 1 REL;

Recuperacao de 7 elevatdrias (CMB, elétrica e automacao);

7 novos grupos geradores.

Reforma e ampliacdo dos setores de abastecimento da UN-Sul e UN-Norte (Zona
Central), com projeto de reducdo de perdas para 5% do total da distribuicéo,
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beneficiando 890.000 pessoas. As principais obras previstas incluem as
intervencdes a sequir:

¢ 68 unidades de macromedidores, valvulas redutoras de pressao e datalloger;

e 41km de rede de distribuicdo por método nédo destrutivo (MND);

o Substituicdo de ramal predial de PVC para PAD em 1.800 unidades;

¢ Interligacdo de 900 conexdes na rede de abastecimento de agua;

e Servicos de engenharia, envolvendo cadastro, telemetria e modelagem hidraulica.

Implantagcéo de sistema de coleta e tratamento de esgoto no entorno das lagoas
Agua Preta e Bolonha, visando melhorar a qualidade da agua bruta nos mananciais
e reduzindo, consequentemente, 0s custos operacionais da ETA Bolonha,
beneficiando 48.000 pessoas. As principais obras previstas incluem as intervengdes
a sequir:

35,2km de rede coletora;

1 nova estacao de tratamento de esgoto (ETE);

4 novas elevatdrias de esgoto;

6.436 novas ligagbes domiciliares e intradomiciliares na rede de esgotamento
sanitério;

256 kits sanitarios.

2.5 Definicdo da Amostra Representativa

Foram selecionados os projetos que fazem parte da amostra para avaliagdo com base
nos seguintes critérios: (i) os projetos devem ser representativos dos tipos de
intervencBes do Programa; (ii) devem ser independentes uns dos outros (alguns dos
trabalhos especificos podem ser eliminados ou adiados indefinidamente sem afetar os
outros trabalhos do Programa); e, (iii) devem somar mais de 30% do valor do Programa.
Os valores apresentados foram obtidos a partir de estudos iniciais e estdo sujeitos a

revisao.

A tabela a seguir apresenta os projetos selecionados como Amostra Representativa do
Programa.

Tabela 1 — Definicdo da Amostra Representativa

Amostra de projetos propostos para avaliacdo do programa

Iltem Detalhamento
Implantacéo de 05 pocos profundos + sistema
Reforma e ampliacdo de setores da UN-BR de aducéo
(zona de expanséo) Implantacdo de 05 sist. macromedig&o+

instalacao elétrica + telemetria

Implantacdo de 02 reservatérios elevados

metalicos
Recuperacao de 01 reservatorio elevado
Reforma e ampliacdo setores de Recuperacao de 07 estacdes elevatérias
abastecimento da UN-SUL (zona central) existentes (motor-bomba + sist. elétrico +
automacao

Implantacdo de 07 grupos geradores
autbnomos de energia
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Amostra de projetos propostos para avaliagdo do programa

Reforma, ampliacdo, reducéo de perdas,
setores 7 e 9- UN-SUL E UN-NORTE (Zona
Central)

Substituicdo de redes, equipamentos,
interligagOes, retirada de vazamentos Setor 9,

Substituicdo de redes, equipamentos,
interligac@es, retirada de vazamentos Setor 7,
implantacdo de DMCs

Implantacao de SES APA Utinga (sub
bacia B 5.1.1 e ETE Martir)

Implantacéo de 21,3 km de rede coletora de
esgoto

Implantacéo de 0,89 km de coletor tronco

Implantacéo de 2,6 km linha de recalque

Implantacéo de 4,00 km emissério

Execucéo de novas ligages domiciliares/
intradomiciliares

Implantacé@o de 03 estacdes elevatdrias de
esgoto

Implantacéo de 01 estacdo de tratamento de
esgoto

Implantacdo da adutora Augusto
Montenegro (setores Ipasep e Sideral)

Adutora (14,3 km)

Reforma e ampliacdo do centro de
reservacao Sideral

Reforma e ampliacdo do centro de
reservacéo Ipasep

Ampliacdo da rede de distribuicéo e ligagbes
domiciliares Setor Sideral

Ampliacéo da rede de distribuicdo de 4gua
tratada Setor Ipasep

3 PRINCIPAIS IMPACTOS IDENTIFICADOS E MEDIDAS A SEREM TOMADAS

Este item apresenta as Medidas Mitigadoras referentes aos impactos identificados como

relevantes ou

passiveis de Mitigagdo/Compensacao.

Descreve medidas e

procedimentos a serem adotados, que visem evitar, minimizar e compensar os danos
ambientais sobre os meios fisico, bi6tico e socioecondémico.

A tabela a seguir apresenta os principais impactos identificados na AAS.

Tabela 2 — Principais Impactos Identificados na AAS

Acéo

Impacto

Programa / Medida

Etapa de Planejamento e Projeto

Elaboracéo de Estudo e Projeto

Expectativas na populacéo,
sobre o empreendimento, nas
areas diretamente afetadas

Comunicacdo Social e

Etapa de Construcéo
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Acéo

Impacto

Programa / Medida

Geracao de Empregos e Renda

Aumento de pessoas
empregadas / Aumento de
renda.

Comunicacédo Social e Diretrizes
para Contratacdo da Mao de
Obra Local, atentando-se
também para a igualdade de
géneros

Limpeza de Terrenos e Corte
de Vegetacao

Reducéo da Cobertura Vegetal

Controle Ambiental das Obras

Escavacdes e trafego de
veiculos em areas de obra

Potencial impacto ao patrimdnio
historico e cultural, sub
superficial ou edificado

Programa de Monitoramento,
Preservacdo e Resgate Fortuito

Areas destinadas a canteiro de
obras e &reas empréstimo

Comunicagéo Social, Controle
Ambiental das Obras e
Recuperacio de Areas

Degradadas

Aumento das concentracdes de
material particulado no entorno
das obras

Comunicacéo Social e Controle
Ambiental das Obras

Aumento de emisséao de ruido e
vibracdes no entorno das obras;

Comunicacéo Social e Controle
Ambiental das Obras

Incobmodos aos moradores e
atividades lindeiras

Controle Ambiental das Obras,
Educacgdo Ambiental e Sanitaria
e Comunicacao Social

Interrupgéo de servigos
essenciais pela interferéncia
nas redes de infraestrutura.

Incémodos aos usuarios

Comunicacao Social para
comunidades e concessionarias

Escavacdes em &reas
potencialmente contaminadas e
Manipulacao de 6leos, graxas e

outros contaminantes

Riscos de contaminagéo
associados ao manejo de areas
com passivos ambientais ou
operacgdes da obra

Comunicacao Social e gestao
de areas contaminadas,
Controle Ambiental das Obras

Atividades de escavacéo,
cortes e aterro

Aumento de carreamento de
material para os rios, processos
erosivos e alteragdo na
paisagem

Controle Ambiental das Obras e
Recuperacao de Areas
Degradadas

Atividades de escavacéo,
cortes e aterro

Aumento de carreamento de
material para os rios, processos
erosivos e alteragcédo na
paisagem

Controle Ambiental das Obras e
Recuperacao de Areas
Degradadas

Atividades de escavacéo,
cortes e aterro

Incémodos e Riscos a Fauna
Local

Controle Ambiental das Obras e
Comunicacdo Social e
Treinamento dos Trabalhadores

Interferéncias no sistema viario

Aumento nos tempos de viagem
de dnibus e veiculos
particulares

Comunicacado Social e Controle
Ambiental de Obras
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Acéo

Impacto

Programa / Medida

Interdicédo ou desvio no acesso
as edificacdes pela abertura de
valas

Transtornos no Acesso as
Edificacdes e Atividades de
Servi¢cos e Comércio Local

Controle Ambiental das Obras e
Comunicacao Social, Plano de
Transito

Aumento da circulacédo de
pessoas na regiao de insercao
das obras

Risco de casos de violéncia ou
assédio

Comunicacao Social,
Treinamento dos Trabalhadores
e Enfretamento a Violéncia de
Género

Movimentacao de Veiculos,
maquinarios, escavacdes e
obras Civis

Risco de Acidentes com
Trabalhadores, Moradores e
usuarios

Controle Ambiental das Obras e
Comunicacao Social,
Treinamento dos Trabalhadores,
Plano de Transito

Etapa de Operacao

Operacéao do sistema de
esgotamento sanitario,
abastecimento de agua

Melhoria das condi¢8es de vida
e salubridade do meio ambiente
construido

Comunicacédo Social e
Educacao Ambiental e Sanitaria

Cessamento do lancamento de
esgoto in natura

Melhoria na qualidade das
aguas e protecao dos
ecossistemas aquaticos

N&o se aplica

A tabela a seguir sintetiza todas as medidas definidas, especificando:

e A natureza da acdo: se preventiva, corretiva, mitigatéria, compensatoria ou

potencializadora;

o A fase do empreendimento: implantacdo ou operacdo e manutencgao;

e A responsabilidade de implementacéo: executor e outros.

Na sequéncia é apresentado o cronograma das acfes propostas.

Tabela 3 — Medidas Adotadas

Programa

Natureza Fase

Responsavel

Programa de Diretrizes
e Procedimentos para o
1. Gerenciamento e
Gestdo Ambiental e
Social das Obras

Preventiva e
Corretiva (quando
necessario)

Implantacéo e
Operacédo

UGP
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Programa Natureza Fase Responsavel
Empresas contratadas
para execucao das
Programa de Controle Preventiva e obras com potencial
2. Ambiental de Obras Corretiva (quando Implantacdo significativo impacto
(PCAO) necessario) ambiental, com o apoio
da supervisora de obras
e fiscalizadora
Programa de Gestéo Empresas contratadas
dos Residuos de para execucao das
3. Demolu_;ao € Preventiva Implantacédo o_bra_s_ com p_otenual
Gerenciamento de significativo impacto
Residuos da ambiental, com o apoio
Construgéo Civil da supervisora
Programa de . .
Comunicagédo Social e Pr_efvenltl\_/a, Planejame~nto,
4, ~ . Mitigatdria e Implantacéo e UGP
Gestédo de Queixas - . ~
Potencializadora Operacgéo
PCS
5. | Amblental e Sanitana - | Preventvae mplamtacaoe | gt e s e
) Potencializadora Operacéo ;
PEAS servigos
UGP e Empresas
Programa de contratadas para
9 R Preventiva e Planejamento e execucdo das obras e
6. Enfrentamento a Mitigatoria Implantacéo servigos, com apoio da
Violéncia de Género 9 P & ¢S, P
supervisora de obras e
fiscalizadora
UGP e Empresas
Programa de Combate contratzidas para
. . = execucdo das obras e
7. a Doengas Infecciosas, | Preventiva Implantacédo Servicos. com anoio da
incluindo a COVID-19 §0S, p
supervisora de obras e
fiscalizadora
Prog_rama de UGP, e empresa
Monitoramento, . <
8. = Preventiva Implantacao contratada para os
Preservacao e Resgate b
i estudos arqueoldgicos
Fortuito
Empresas contratadas
para execugao das
9. Plano de Trafego Mitigatoria Implantagao o_bra_s,_ com p_otenmal
significativo impacto
ambiental, com o apoio
da supervisora
Programa de Controle e . o
AR Corretiva, Empreiteiras
Mitigacdo de Impactos e <
10. 2" U Mitigatoria, Implantacao contratadas,
Sociais e EconGmicos - .
- Compensatoria Supervisora e UGP
Temporarios
UGP e Empresas
. contratadas para
Preventiva, x <
P . Implantacéo e execugdo das obras e
11. Plano de Contingéncia Corretiva, ~ . ;
P Operacéo servigos, com apoio da
Mitigatoria

supervisora de obras e
fiscalizadora
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4 PROGRAMA DE GESTAO AMBIENTAL E SOCIAL

A seguir, sdo apresentadas e detalhadas as diretrizes, procedimentos, objetivos e
escopos dos Programas Socioambientais do PGAS, objetivando atender as Politicas
Operacionais do BID, a legislacéo local e as melhores praticas na mitigacdo, prevencao
e monitoramento de impactos.

4.1 Programa de Diretrizes e Procedimentos para o Gerenciamento e Gestdo
Ambiental das Obras

O escopo deste Programa abrange o gerenciamento dos demais planos e programas
ambientais e sociais propostos neste documento, com o objetivo de monitorar a
implantacdo das medidas definidas no dmbito do Prodesan, além das exigéncias e
condicionantes estabelecidas pelos érgdos ambientais e legislacdo vigente. O escopo
desse programa abrange, também, o gerenciamento ao atendimento as salvaguardas
do BID. Este Programa abrange toda a gestdo ambiental e social que abarca as acdes
e obras do Prodesan.

O Programa de Gerenciamento Ambiental e Social destina-se ao gerenciamento e
superviséo das atividades relacionadas a implementacdo dos programas ambientais e
sociais e a supervisdo da execucgdo das obras no que se refere ao atendimento das
diretrizes e especificagdes.

O Programa proposto devera eliminar grande parte desses problemas, sobretudo
porque:

e Os procedimentos que comporao o sistema de gerenciamento tornam as agdes de
mitigagdo de impactos e controle socioambiental mais objetivas e de compreenséo
mais facil para os responsaveis pelas obras que, na maioria das vezes, tem pouco
conhecimento no trato dessas questfes;

e O Programa transfere para todos o0s envolvidos, técnicos, engenheiros e
profissionais de planejamento, execuc¢éao e supervisdo, da UGP, como das empresas
supervisora, gerenciadora e construtora, a responsabilidade pela qualidade
socioambiental que, tradicionalmente, sem o presente programa de mitigacao,
acaba sendo de exclusividade dos técnicos das areas de meio ambiente e social; e

e Torna mais dindmico e eficiente o trato das questbes socioambientais do Prodesan,
eliminando o encaminhamento burocratico de relatérios e processos e reduzindo
significativamente o prazo para a correcdo dos problemas apontados (néo
conformidades).

Fica, assim, claro que este sera o programa estruturador, em torno do qual todos os
demais programas propostos estaréo interligados.

Entende-se que com esta concepcao sera assegurada a continuidade de todas as
atividades ambientais e sociais tanto na implantacédo quanto posteriormente as obras do
Prodesan.

Objetivo

Este programa de mitigacdo tem os seguintes objetivos especificos:

e Preparar documentos técnicos necessarios para o registro dos atendimentos as
exigéncias e condicionantes estabelecidas no documento de andlise e avaliacdo
ambiental e social;
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e Acompanhar e avaliar a implementacdo dos programas e medidas ambientais e
sociais propostos nos documentos ambientais e sociais;

e Sistematizacdo de informagbes que permita registrar e acompanhar o
desenvolvimento dos programas ambientais e sociais propostos a partir de
indicadores selecionados;

e Acompanhar o detalhamento do projeto executivo, visando a insercdo das
condicionantes ambientais e sociais no projeto e assegurar 0 atendimento a
legislacdo ambiental e urbanistica aplicavel;

e Preparar procedimentos para a Supervisdo Ambiental de Obras;

o Preparar diretrizes e especificacbes ambientais e sociais, sempre que verificar a
necessidade de complementacdo das especificagbes de obras, com o mesmo
destaque sobre o sistema de gestédo implementado pela UGP;

e Articular todos os envolvidos na execugcdo dos programas ambientais e sociais
propostos, de maneira a se obter a conformidade dos seus prazos com as atividades
das obras, antecipando as acdes em relagdo aos impactos ambientais e sociais
previstos;

o Realizar a supervisdo das obras para verificar se a construtora esta adotando
medidas e procedimentos de prevencdo, controle e mitigacdo de impactos
ambientais e sociais, conforme previstos nas especificagdes ambientais do Projeto.

Procedimentos e Diretrizes

O gerenciamento ambiental e social deve ser controlado mediante documentos
especificos sistematizados por meio dos quais a UGP promovera a gestdo ambiental e
social durante o planejamento e a implantacéo das obras e o cumprimento da legislacdo
ambiental e das Politicas de Meio Ambiente e Cumprimento de Salvaguardas (OP-703)
do BID.

Os documentos que compdem o gerenciamento sao o Relatério de Gerenciamento
Ambiental e Social e o Manual de Procedimentos do Gerenciamento e Supervisao
Ambiental e Social, que serdo desenvolvidos com base nos programas de mitigacédo
dos impactos que compdem o conjunto de medidas mitigadoras do Programa e que sdo
apresentados neste PGAS.

O Relatério de Gerenciamento Ambiental e Social das Obras apresenta a sua
concepcao e estrutura e estabelece as diretrizes gerais, 0s principais procedimentos
socioambientais, além de algumas instru¢cdes de projeto e especificacdes técnicas
necessarias ao desenvolvimento das atividades do Prodesan, em conformidade com os
estudos e programas socioambientais decorrentes do licenciamento ambiental das
obras e as Politicas socioambientais do BID.

O Manual de Procedimentos do Gerenciamento e Supervisdo Ambiental e Social detalha
os procedimentos socioambientais, bem como os formularios e ferramentas de controle
necessarios a execucao das atividades relacionadas. Desta forma, o documento
proposto deve contemplar os instrumentos especificos para a incorporacdo de
mecanismos de coordenagdo e planejamento, definicdo de atores e fungbes, além de
indicadores socioambientais, tanto de desempenho institucional como de programas e
projetos de meio ambiente e salde e seguranca, assegurando o acompanhamento e a
melhoria continua do Sistema.
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Escopo/Atividades

A equipe de execucdo desse programa de mitigacdo devera contar com uma equipe
multidisciplinar, estruturada com técnicos capacitados para supervisionar e gerenciar a
execucdo dos demais programas propostos no PGAS, e, ainda, acompanhar a
supervisdo das obras para aferir a implantacdo das medidas e procedimentos
ambientais e sociais por parte da construtora.

Devera ser criado um nucleo de gestdo ambiental e social, composto de equipe
multidisciplinar da UGP, que acompanhe todo o processo de licenciamento, implantacéo
e inicio de operacdo das obras, coordenando as acles técnicas e administrativas
relativas aos programas ambientais e sociais propostos e atendimento a legislacao
incidente. Esse nucleo deve acompanhar os cronogramas de obra para possibilitar que
as atividades relacionadas aos cuidados ambientais e sociais sejam avaliadas antes do
inicio dos servigos de campo. O estabelecimento de contatos com entidades publicas e
privadas para ajustar procedimentos de carater ambiental e social também deve ser
agregado as atividades.

A gestdo ambiental e social com o0 apoio das demais estruturas envolvidas tera o
compromisso de atuar como administradora responsavel pelas manifestacdes sociais
nas questbes ambientais e sociais relacionadas a implementacdo do Programa,
estabelecendo vinculo direto com os sistemas de atendimento & comunidade e
mecanismos de queixas e reclamacoes, interagindo para adocdo das providéncias
cabiveis para o atendimento efetivo da demanda.

Serdo elaborados relatérios de acompanhamento ambiental e social das obras e
atendimento as medidas definidas no PGAS, inclusive aquelas que ultrapassam o
periodo de implantagdo e avangcam na etapa de operacao, quando cabivel.

Os Procedimentos para Gerenciamento e Gestdo Ambiental e Social das Obras deverdo
ser estruturados cobrindo as atividades de licenciamento ambiental, gestdo dos
programas ambientais, supervisdo ambiental e atendimento aos requisitos do BID, cuja
descri¢cdo sumaria é feita a seguir:

Requisitos Legais

Compreende o acompanhamento de documentos técnicos necessarios para a obtencao
de licencas e autorizagdes, tais como:

e Documentos necessarios para a obtencdo das outorgas de uso dos recursos
hidricos junto ao 6rgdo competente;

e Documento técnico para a Licenca de Instalagédo, caso ainda ndo tenha sido obtida;

e Apoio junto as empresas para obtencdo de eventuais licencas para canteiros e
outras &reas de apoio;

e Documento técnico para solicitacdo da Licenca de Operagéo para obras que assim
exigirem, que inclui registros fotogréficos das obras concluidas e a demonstracéo
do cumprimento de todas as exigéncias e recomendacdes contidas na Licenca de
Instalacao;

e Documentos necessarios para obtencéo de autorizacdo do IPHAN;

e Documentos necessarios para a obtencédo de outras autorizagbes ambientais que
se fagcam necessérias.
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Gestao dos Programas Ambientais e Sociais

Abrange a gestao dos programas ambientais e sociais previstos no PGAS, envolvendo
atividades relacionadas ao gerenciamento da execucdo dos programas propostos,
assegurando que a sua implementacdo atenda aos objetivos e prazos previstos,
englobando acompanhamento ou preparacéo dos seguintes instrumentos:

Acompanhamento dos cronogramas para execucao dos Programas Ambientais e
Sociais, incluidos nos contratos de execuc¢éo de obras;

Andlise e acompanhamento de Termos de Referéncia para a contratacdo de
Servicos para a supervisao e/ou execucao de programas especificos;

Estruturacdo de mecanismo de producado e organizacdo de informacdes sobre os
estudos e avaliagOes realizados, o andamento e resultados dos programas do
PGAS;

Preparacéo de relatérios gerenciais semestrais.

Supervisdao Ambiental das Obras

Compreende a Supervisdo Ambiental das Obras, que abrange as atividades de
acompanhamento e fiscalizacdo das frentes de obras, para a verificagdo da efetiva
adocdo das medidas e procedimentos voltados para a prevencao, controle e correcao
de impactos ambientais e sociais, sendo as principais atividades elencadas:

Preparagdo de Manual de Procedimentos para a Supervisdo Ambiental, onde
serdo definidos os instrumentos de registros de inspe¢Bes de campo, de
ocorréncias ambientais e de acompanhamento de medidas de
prevengdo/controle/mitigacdo de impactos e recuperacao de areas degradadas;

Estabelecimento dos procedimentos de monitoramento de parametros de
gualidade ambiental na area de intervencao, tais como: ruidos, emissdes
atmosféricas, efluentes, residuos, incémodos a populagdo, impactos sobre o
sistema viario e transito, erosao e assoreamento de rios etc., decorrentes das
atividades de obras;

Estabelecimento dos procedimentos de relacionamento entre as atividades de
supervisdo ambiental, gerenciamento e fiscalizacdo de obras e a construtora,
incluindo o fluxo de documentos para a informag&o de ocorréncias ambientais,
notificacdo de ndo conformidade ambiental, reuniées periddicas para discutir o
planejamento das atividades de obras visando a reducdo dos impactos
ambientais e sociais;

Acompanhamento dos estudos e licenciamento ambiental das obras previstas e
das instalacdes de apoio (canteiro de obras, frentes de obras, depésitos de
material excedente, areas de empréstimo etc.), quando aplicaveis;

Acompanhamento sistematico das obras, verificando o cumprimento das
especificagbes ambientais, a ocorréncia de impactos no meio ambiente e a
adocdo de medidas para a prevencéao/controle/mitigacdo de impactos;

Acompanhamento das atividades geradoras de residuos sélidos e liquidos,
principalmente no que se refere a produtos oleosos, quimicos e inflaméveis.
Acompanhamento do manejo adequado de residuos encontrados, incluindo
solos durante os trabalhos de escavacéo;
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o Elaboracédo de relatdérios mensais com o registro das ocorréncias ambientais e
sociais e avaliacdo do desempenho da construtora no atendimento aos
requisitos ambientais;

o Acompanhamento da desativacdo de instalacdes de apoio a obra e recuperagao
de areas utilizadas;

o Preparacdo de Relatério Ambiental de Encerramento de Obra, registrando o
cumprimento de todos 0s requisitos previstos nas licencas ambientais e nas
politicas e salvaguardas do BID.

Sistematizacado de Informacdes

Insere-se no gerenciamento e gestdo ambiental e social a definicdo e operacdo de um
mecanismo que permita a organizagdo racional das informacdes relativas a todas as
metas e indicadores ambientais e sociais inerentes aos diversos programas de
mitigacao, permitindo o acompanhamento e adocdo de medidas de adequacéo, quando
necessario.

O mecanismo deve prever um banco de dados para registro dos indicadores e
informagbes ambientais e sociais inerentes aos programas propostos no PGAS,
permitindo a organizacéo racional das informagdes relativas as metas e indicadores
ambientais especificos de cada um deles.

As principais agfes de Sistematizacao de Informagdes sao:

e Documentar metodicamente as informacdes relativas as situacdes, ocorréncias,
metas e indicadores ambientais e sociais, destacando, sempre que possivel, o
aspecto quantitativo deles, e apresentando, sempre que possivel, valores e padrdes
cientificamente reconhecidos/validados para mensurar os parametros envolvidos;

e Consolidar e depurar as manifestacfes advindas dos mecanismos de queixas;

¢ Promover avaliagcdo estatistica da evolucao temporal dos indicadores ambientais e
sociais;

e Possibilitar a disponibilizacdo de informages da evolugdo dos compromissos
ambientais e sociais aos Orgdos Ambientais, Organizacdes Nao Governamentais e
da Sociedade Civil, quando solicitadas;

e Proporcionar a elaboracdo de relatérios demonstrativos com periodicidade
semestral.

Concomitantemente as atividades elencadas deve-se promover a instauracdo de um
processo de melhoria continua do desempenho ambiental e social das construtoras, a
ser verificado através da evolucdo adequada dos indicadores, evolugdo em relagédo a
meta final e em relacdo aos valores parciais desejaveis para o cumprimento das metas
estabelecidas.

Relatdrio Ambiental e Social

O objetivo do relatério é indicar os principais acontecimentos relacionados aos temas
ambientais e sociais, incluindo um resumo de todas as atividades previstas no PGAS, o
progresso dessas atividades, ocorréncias e questdes, bem como suas resolucdes e
encaminhamentos. A avaliagdo das manifestacdes feitas pela comunidade também
devera constar neste relatério, assim como uma avaliagdo dos setores mais
demandados e a efetividade das solu¢gbes contempladas.
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Deverdo ser apresentadas informacodes, que seréo utilizadas como indicadores para
identificacdo de problemas e resolucbes e aperfeicoamento da metodologia de
mitigacdo, compensacao e potencializacdo de impactos, além da melhoria no processo
de execucdo do PGAS.

O relatério deverd incluir toda documentacéo, formularios e formalizacbes e devera ser
produzido com periodicidade semestral (Relatério Semestral Consolidado) que devera
ser encaminhado ao BID como parte do cumprimento das medidas estabelecidas neste
PGAS.

Cronograma

Este Programa estara ativo durante todo o ciclo de vida do Prodesan.

Responsabilidades

A UGP, em conjunto com as empresas contratadas para Supervisdo, nos casos em que
houver este tipo de contratagdo, sdo os responsaveis pela execug¢édo deste Programa,
além da Empreiteira contratada que sera responsavel por elaborar alguns relatorios de
subsidio & UGP.

4.2 Programade Controle Ambiental de Obras (PCAQO)

A implementacao das obras que comp&e o Prodesan envolve a ado¢éo de uma série de
medidas de ordem técnica, visando assegurar o controle e a minimiza¢ao dos impactos
ambientais diretos que ocorram no ambiente de inser¢do. Nesse sentido, este PCAO
apresenta a organizagdo de uma série de ac¢des vinculadas diretamente as obras, as
quais deverao ser implementadas pelas empresas construtoras que serdo contratadas
ao longo de todo o periodo de implantacdo do Prodesan, com o apoio Supervisora.

O Programa de Controle Ambiental de Obras deve abranger todas as obras no ambito
do Prodesan, envolvendo frentes de obras, controle no entorno das obras, canteiros,
areas de armazenagem etc.

Sugere-se que o0 PCAO seja incluido no Edital de Obras, a fim de que as empresas
possam apresentar em suas propostas o atendimento e custos associados a todos os
Seus requisitos.

Justificativa

Parcela significativa dos impactos ambientais decorrentes da implantacdo do Prodesan
esta associada as fases de demolicao, movimentacéao de terra, construcao e supressao
vegetal. Assim, é necesséria a adogao de procedimentos e medidas destinadas a evitar
ou minimizar de forma efetiva a ocorréncia dos impactos decorrentes destas atividades.

Desde algum tempo que requisitos ambientais vém sendo incorporados nas
especificacbes técnicas que orientam a execucao de obras civis e nos documentos de
licitacdo de obra. A experiéncia acumulada em trabalhos de supervisdo ambiental de
obras de infraestrutura demonstra que o conhecimento prévio das medidas preventivas
ou mitigadoras representa bons resultados na prote¢cdo ao meio ambiente.
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Objetivo

O objetivo deste PCAO ¢é permitir o correto gerenciamento ambiental das obras, de
maneira a:

Controlar os impactos diretos associados a execucédo de obras;
e Cumprir as diretrizes do estudo de avaliagdo ambiental;
e Atender as determinagdes legais pertinentes as questbes ambientais;

e Zelar para que as areas de obras e de apoio sejam devidamente recuperadas, em
harmonia com seu entorno.

O Programa tem a finalidade de estabelecer diretrizes e procedimentos ambientais para
a execucgdo dos servicos e atividades necessarias a implantagcdo do Prodesan e
objetivando assegurar condicdes ambientais adequadas nas areas a serem afetadas
pelas intervengbes. Visa, também, trazer as empresas construtoras medidas,
procedimentos e cuidados que deverdo ser observados durante a execucdo das obras
e, a UGP e aos o¢rgaos fiscalizadores, instrumentos para o acompanhamento e
fiscalizagdo do cumprimento das medidas mitigadoras e dos cuidados necessarios a

efetiva prevencao e controle dos potenciais impactos ambientais identificados.

Procedimentos e Diretrizes

Este Programa abrange atividades imediatamente antes e durante a fase de obras. O
seu desenvolvimento requer as seguintes agdes principais:

e Analise detalhada por parte das empresas contratadas das intervencdes,
anteriormente a implantacdo das obras, para identificacdo e caracterizagdo dos
impactos potenciais, locais de incidéncia e magnitude e a identificagdo de medidas
de controle e normas aplicaveis na execuc¢ao dos servi¢cos. Essas sao informacdes
que foram identificadas e desenvolvidas no ambito dos estudos ambientais;

e Estabelecimento de especificacdes ambientais para a etapa de implantacdo. Trata-
se de atividade a ser desenvolvida no detalhamento dos programas e consiste em
estabelecer um conjunto de diretrizes e especificacbes destinadas a orientacdes
diversas de atividades de operagéo seja dos canteiros e das frentes de obra, seja
na recuperacao de areas, ou nas medidas de seguranca para os trabalhadores,
moradores e populacao lindeira as obras.

¢ Planejamento ambiental da construcéo, que consiste em adequar o plano de ataque
das obras proposto pela(s) construtora(s) contratada(s) de modo a considerar os
requisitos ambientais decorrentes do processo de licenciamento, localizacdo do
canteiro e das instalacdes de apoio. Trata-se de atividade a ser desenvolvida pela(s)
construtora(s) e submetida(s) a aprovagéo da UGP, antes do inicio das obras.

Escopo/Atividades

A seguir sdo apresentadas as atividades a serem realizadas no ambito do PCAO. As
atividades foram divididas em subprogramas visando melhor organizacdo das acoes.
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Subprograma de Contratacdo de Mao de Obra

As obras do Prodesan irdo proporcionar aquecimento temporario do mercado de
trabalho local, em consequéncia da demanda por mdo de obra durante a etapa de
implantacao dos projetos.

Deverd ser dada atencao a oferta de emprego nesta fase, priorizando, quando possivel,
a contratacdo de populacdo proxima aos empreendimentos ou municipes.

Importante salientar o foco na equidade de género na contratacdo de funcionarios,
estimulando que se persiga um minimo de cota na contratacdo de funcionéarios do sexo
feminino, estimulando assim acesso as mulheres ao mercado de trabalho.

Para se proceder a mobilizacéo e desmobilizagdo da méo de obra durante a implantacdo
Sao previstas as seguintes estratégias:

e Ac0Oes de Mobilizagdo de M&o de obra

e Divulgacdo das oportunidades de treinamento e das vagas a serem
oferecidas, utilizando-se dos meios de comunicagdo de abrangéncia
regional;

e Treinamento, visando propiciar uma capacitagdo com condi¢cdes de imediata
absorcéo para a mao de obra selecionada e posterior facilitacdo de insergéo desta
mao de obra no mercado ap6s as obras.

Subprograma de Treinamento e Conscientizacdo Ambiental da Mdo de Obra

Todos os trabalhadores envolvidos com a implantacdo das obras do Prodesan deverdo
receber treinamento e conscientizacdo ambiental e em educacao sanitaria, no que se
refere as medidas, aos cuidados e aos procedimentos de controle ambiental a serem
observados durante a execucdo das obras, bem como, sobre a sua conduta no
relacionamento com a comunidade do entorno, de modo a evitar eventuais conflitos.

O treinamento devera fornecer, para todos os funcionarios, informag¢des Uteis com
respeito aos seguintes assuntos:

e Nocdes sobre a legislagdo ambiental;

e Prevencao de incéndios;

¢ Procedimentos para emergéncias (acidentes, incéndio etc.);

¢ Cuidados com a vegetacéo e a fauna;

e Cuidados com o patriménio histérico e arqueolégico;

e Coleta, acondicionamento, armazenamento e destinacao final de residuos;

e Utilizac&do de equipamentos de seguranca;

e Prevencao e controle de eroséo;

e Prevencao a poluicao e contaminagdo dos recursos hidricos;

e Reconhecimento de animais peconhentos e procedimentos no caso de acidentes;

e Respeito a comunidade, incluindo o enfrentamento a violéncia de género e assédio
sexual;

e Reducdo do risco de acidente e melhoria nas condicbes de saude ocupacional e
individual com os trabalhadores das obras;
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o Controle de doencas transmitidas por vetores (veiculacdo hidrica e sexualmente
transmissivel etc.);

e Cuidados e atitudes necessarias para que no canteiro de obras, frentes de obras
nao sejam desenvolvidas a¢des nocivas a qualidade da agua, nem agressodes a flora
e a fauna, bem como se mantenha uma relacéo de respeito com as comunidades
locais;

Atividades

e Realizacdo de cursos de capacitacdo em educacao ambiental e sanitaria, de forma
ciclica (pelo menos uma vez por ano);

o Realizacdo de minicursos com o0s colaboradores para implantacdo de praticas
inovadoras no trato do ambiente;

e Elaboracdo de material educativo como cartazes, folhetos, cartilhas e outros,
contendo orientagdo para o uso adequado dos equipamentos e maquinarios, boa
relagcdo com os moradores locais e saude e seguranca;

e Realizacdo de eventos em datas comemorativas (dia do meio ambiente, por
exemplo).

e Realizacdo do Dialogo Diario de Seguranca do Trabalho — DDS

Subprograma Cédigo de Conduta

A ética € o ideal de conduta humana que orienta cada ser humano em sua decisao sobre
0 que é bom e correto para si e para sua vida em relacéo a seus semelhantes, visando
0 bem comum. A ética pessoal e a ética empresarial séo inseparaveis para garantir a
boa prética e conduta na implantacéo de projetos.

A adocdo dos principios e condutas éticas a partir de um Cddigo de Conduta é
fundamental para garantir que a empresa contratada, seus dirigentes e empregados
atuem de forma integrada e coerente na conducao de suas relacdes e negdcios com
diferentes publicos: clientes, acionistas, investidores, fornecedores, parceiros, terceiros,
governo, comunidade e sociedade em geral.

Como objetivo, o cédigo de conduta deve ser padréo de conduta pessoal e profissional
para todos os empregados, colaboradores e dirigentes, independentemente do cargo,
fung&o que ocupem ou forma de contratacéo.

O cddigo de conduta deve contemplar as seguintes diretrizes a serem adotadas por
todos os empregados, dirigentes e terceirizados contratados na fase de obra:

e Respeito a sociedade;
e Oferecer produtos e servicos com qualidade;

e Promover o desenvolvimento sustentavel, a educacdo e a consciéncia ambiental,
zelar pela protecao, preservacdo e recuperacdo dos recursos hidricos e do meio
ambiente, para as presentes e futuras geragoes;

e Promover a equidade de oportunidades, respeito as diversidades e desenvolvimento
profissional. Estabelecer relacdes de confianca e estimulo a participacao por meio
da comunicacao e da integracao;

e Agir com justica, legalidade, coeréncia, transparéncia, ética e honestidade em todas
as préticas e decisfes;
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Atuar com profissionalismo, agilidade e eficacia, garantindo a qualidade de
processos, servicos e produtos. Valorizar os conhecimentos compartilhados,
proatividade, criatividade, inovacdo, simplicidade e flexibilidade na busca de
solucbes;

Atuar com consciéncia cidada e responsabilidade na promog¢&o do bem publico;

Desenvolver suas atividades com base nos principios da prevencao e da precaucao
ambiental, na busca da melhoria continua, ndo promovendo praticas que coloquem
em risco o meio ambiente;

Promover a Educacdo Ambiental junto aos diversos publicos de relacionamento e
da sociedade em geral;

Atender as solicitacdes e reclamacgdes da populagéo local, com a devida qualidade;

Ter paciéncia e tranquilidade no trato com as pessoas, sobretudo reclamantes, é
importante lembrar que a obra causa transtornos para comunidades locais e isso
pode causar estresse, seja um ente pacificador.

Respeitar a diversidade de seus diferentes publicos, assumindo o compromisso de
exercer suas atividades de forma isenta e imparcial, sem favorecimento de qualquer
ordem, livre de preconceito e de qualquer tipo de fraude, corrupgéo e pratica de atos
lesivos a administracao publica;

Divulgar informacdes transparentes e objetivas;

Manter canais abertos com a imprensa, redes sociais e com os diversos segmentos
da sociedade;

Exercer sua fungdo garantindo um ambiente livre de constrangimento moral ou
sexual de qualquer ordem; atuar de forma ativa e preventiva contra a violéncia de
género, apoiando e auxiliando de forma incondicional e incontestavel eventuais
vitimas.

Ndo devem seguir praticas ou a propagacao de informacfes imprecisas que
aumentem a possibilidade de contagio de doencas infectocontagiosas, incluindo o
COVID-19, entre os trabalhadores ou a populacdo de entorno.

Cumprir as instru¢gbes normativas da organizacao e de preceitos legais, assumindo
0 compromisso de comunicar e zelar pela disseminacdo desse conhecimento e
orientacéo dos trabalhos;

Ser responsavel pela saude e seguranca de todos, por meio do cumprimento de leis
e normas internas relativas a Saude e Seguranca do Trabalho, de forma a preservar
um ambiente sadio e com qualidade de vida para os trabalhadores;

Divulgar informacdes que contribuam para a qualidade do trabalho ou de carater
institucional de interesse de seus subordinados;

N&o utilizar bens, servigos e colaboradores para fins particulares;

Exercer suas funcfes e atividades de forma ética e transparente, garantindo um
ambiente livre de qualquer favorecimento para si ou para outrem, combatendo

qualquer forma de suborno, corrupcdo, propina e atos lesivos a administracéo
publica nacional e estrangeira.

Todo trabalhador devera ser orientado e liberado do trabalho para participar de
campanhas publicas de vacinacao;

Projeto de Desenvolvimento de Saneamento do Para — PRODESAN
Plano de Gestdo Ambiental e Social - PGAS



GOVERNO DO

COSANPA ‘_*‘ PARA

e Todo trabalhador devera ser orientado para uma conduta adequada no trajeto de
casa para o trabalho, visando garantir o sossego da comunidade local,

e Para o consumo proprio, devera ser utilizada somente agua potavel;
e Os sanitarios deverao ser utilizados adequadamente;

e Sob nenhum pretexto sera permitida a supressdo da vegetacdo do canteiro ou
entorno, sem a devida autoriza¢ao;

¢ Os motoristas de maquinas e equipamentos deverdo respeitar rigorosamente 0s
itiner&rios tracados e a dire¢do segura; e

e S&o proibidas as pichagbes nas instalagbes do canteiro de obras, que devera
sempre se mantido limpo e organizado, como obrigacédo de todos.

O Cadigo de conduta podera ter agregados outros valores, desde que necessarios por
novas realidades ou omiss@es, devendo sempre ser discutido com e aprovado pela
UGP.

Devera ser ministrado curso explicativo sobre o que significa e como se aplicam os itens
do Cddigo de Conduta junto aos colaboradores — incluindo exemplo de boas e mas
praticas que envolvem a conduta de cada um.

Os trabalhadores devem ter ciéncia e assinar um temo de conhecimento do Cédigo de
Conduta, ampliando desta forma sua percepcdo de responsabilidade nas acbes
cotidianas.

Subprograma de Saude e Seguranca Ocupacional do Trabalhador

O objetivo deste Subprograma é a reducéo de riscos e a consequente reducdo das
condi¢cbes de acidentes, bem como a garantia das condi¢cdes de saude ocupacional e
individual para todos os empregados durante a execucdo das obras. Neste sentido,
deverdo ocorrer campanhas de sensibilizagdo e esclarecimento aos trabalhadores,
envolvendo temas de salde e seguranca no trabalho.

A distribuicdo e orientagdo para o uso de Equipamentos de Protecdo Individual e
Coletivos (EPIs e EPCs) é indispensavel nesta acdo. A entrega dos equipamentos de
protecdo individual devera ser devidamente documentada.

A(s) construtora(s) a ser(em) contratada(s) devera(do) atender a toda a legislagéo
relativa a Segurancga do Trabalho e Satude Ocupacional, de forma a manter a integridade
fisica dos trabalhadores, com reflexos positivos sobre a populacdo residente ou usuaria
do entorno das obras. Deve envolver os trabalhadores contratados diretamente pelo
empreendedor, construtor, bem como os demais subcontratados.

Devera implantar, conforme exigéncia das normas trabalhistas brasileiras, e
dependendo do grau de risco da atividade e quantidade de colaboradores definido no
CNAE, o PCMAT (Programa de Condi¢bes de Meio Ambiente e Trabalho na construcdo
civil), o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), o Programa de
Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA), o Servico Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT) e constituir a Comisséo Interna de
Prevencéo de Acidentes (CIPA). (De acordo com a documentacéo exigida em lei)

Assim como toda documentacao de base de seguranca que devera passar pela analise
do corpo técnico de Seguranca do Trabalho da UGP para objecao ou nédo objecao do
processo analisado, devera ser encaminhado via oficio o documento de Gestédo de
Seguranca do Trabalho para compor o planejamento inicial da obra.
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Para a estruturacdo desses programas e demais providéncias devem ser obedecidas
as Normas Regulamentadoras (NR’s) do Ministério do Trabalho e Previdéncia,
disponiveis no site: Normas Regulamentadoras - NR — Portugués (Brasil) (www.gov.br).

Além de assegurar a legalidade das a¢bBes de Seguranca do Trabalho e Saude
Ocupacional, este subprograma visa o controle da qualidade dos ambientes de trabalho,
sob a otica de higiene, saneamento e seguranca de todos os funcionarios, a prevencao
de doencas infectocontagiosas e o controle médico da salde ocupacional. O PCMAT
deve seguir a NR-18; enquanto o PCMSO e o PPRA deveréo ser elaborados de acordo
com as Normas Regulamentadoras NR-7 e NR-9, respectivamente. O SESMT devera
ser organizado e mantido em funcionamento e em conformidade com a Norma
Regulamentadora NR-4 e tera a finalidade de promover a salde e proteger a integridade
do trabalhador no local de trabalho. O SESMT deve ser composto de técnicos,
enfermeiras, engenheiros e médico do trabalho, em numero suficiente de acordo com o
grau de risco e quantidade de funcionarios. Os quadros | e Il desta NR apresentam,
respectivamente, a classificagdo do grau de risco de vérias atividades econémicas e o
dimensionamento do SESMT. A(s) construtora(s) a ser(em) contratada(s) devera(ao)
constituir a CIPA de acordo com a NR-5, que terA como objetivo a prevencdo de
acidentes e doencas decorrentes do trabalho, de modo a tornar compativel o trabalho
com a preservacado da vida e a promoc¢ao da saude do trabalhador.

Este subprograma ainda estabelece o cumprimento dos seguintes requisitos:

¢ Atendimento de toda implementacdo baseada no PPRA, PCMSO, PCMAT, PAE e
entre outros programas de Segurancga do Trabalho de controle e monitoramento de
obra;

e Atuar fielmente as acbes de boas praticas juntamente com as equipes da UGP,
aplicando acdes de DDS com temas especificos com os colaboradores dos
contratos e equipes de seguranca, tornando uma pratica importante nas atividades
de Saude e Seguranca Ocupacional do Trabalhado;

e AcglOes constantes de controle e monitoramento de entrega de EPI. Todas as
entregas de EPI deverdo ser registradas por Cautela de EPI dos colaboradores
devidamente preenchida e controlada pela construtora, gerenciadora e supervisora;

e Toda documentacdo de base de seguranca deve passar pela analise do corpo
técnico de Seguranca do Trabalho da UGP para obje¢cdo ou ndo objecdo do
processo analisado.

Subprograma de Implantacdo, Operacdo e Encerramento de Canteiro de Obras e
areas de apoio

Aquisicdes

Os fornecedores e prestadores de servicos de apoio a construcao, deverdo apresentar
regularidade ambiental durante o processo de contratacdo pelas Construtoras, quando
suas atividades apresentarem significativo potencial de impacto socioambiental,
exigindo assim o devido licenciamento ambiental na forma da legislacéo vigente, seja
municipal, estadual e/ou federal.

Canteiro de Obras

Em geral implantacdo do Canteiro de Obras envolverd os seguintes elementos:
edificacdes provisorias para administracado e servicos; depdsito de materiais; refeitorio;
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patio de material de construcao (brita, areia, ferragem, madeira, bota-fora temporério
etc.); carpintaria; patio de armacéo, vestiarios e sanitarios e guarita.

As empresas contratadas para as obras devem apresentar o layout do canteiro a UGP
contemplando todas as instalacdes utilizadas na obra, que devera passar por analise da
equipe técnica de seguranca e meio ambiente da UGP e Supervisdo em atendimento
as obrigatoriedades de leis e normas.

E obrigatério, também, que as construtoras implementem isolamento da obra, seja por
tapume, cerquite ou outro sistema adotado pelas boas préaticas e normas, conforme o
atendimento das Normas Regulamentadoras.

Todos os pontos de despejo da vazdo de canaletas e drenos no terreno deveréo receber
protecdo contra erosdo, mediante disposicdo de brita, grama ou caixas de dissipacao
de energia. Deverdo ser evitados os patios e plataformas planas, que facilitam o
acumulo de 4gua, garantindo-se declividade minima de 1% a 2% em qualquer local da
obra. Por se tratar de instalagbes temporarias, o canteiro devera utilizar sistemas de
drenagem simplificados, dispensando-se obras sofisticadas em concreto, como
desembocaduras e outras, de carater duradouro.

O Canteiro devera ter o acesso controlado e estar totalmente cercado, para evitar
acesso de pessoas que nao estejam atuando nas obras, criangas e animais.

Os acessos internos de circulagéo deverdo ser mantidos em condi¢cdes permanentes de
trafego para pessoas, equipamentos e veiculos, até o encerramento da obra. Especial
atencao devera ser dada ao controle de poeira no canteiro e entorno das obras.

O abastecimento de 4gua do canteiro devera ser com agua da rede publica se houver
disponibilidade. Caso ndo haja, devera ser implantado poco tubular com devido
licenciamento do 6rgéo ambiental.

No caso dos efluentes, se ndo puder ser utilizado o sistema publico de esgotamento
devera ser apresentada solucdo com uso de banheiros quimicos ou um projeto de
tratamento de esgotos adequado e aprovado pela UGP e 6rgaos competentes. Nao sera
permitido o uso de valas a céu aberto ou de caixas sem tampas adequadas.

A coleta, o transporte e a disposicdo final de lixo deverdo ser realizados
adequadamente. O lixo do tipo doméstico produzido no canteiro e demais locais da obra
serdo recolhidos com frequéncia, de forma a ndo produzir odores ou proliferacdo de
insetos e roedores. Devera ser feita a separacgéo de lixo organico e inorganico, podendo-
se dar tratamento diferenciado a cada caso no tocante a frequéncia de coleta,
tratamento e destino adequado. O inorganico devera ser encaminhado a entidade
habilitada a receber material reciclavel e o organico seré retirado pelo servi¢co usual de
coleta de lixo da prefeitura municipal. Assim, os restos de comida, vasilhames etc.
deverdo ser retirados do canteiro, ndo se admitindo qualquer disposi¢éo de lixo nas
areas do empreendimento e de seu entorno.

As instalacGes do refeitorio deverdo incluir telas do tipo mosquiteiro, sistemas de
ventilacdo e sanitarios em ndmero e capacidade adequados.

Nas frentes de obras a execug¢ao de servi¢cos no periodo noturno, se necessario, devera
ser programada com antecedéncia minima de 48 horas, observados os horarios fixados
pela legislacdo, sendo empregados equipamentos e sinalizacdo noturna apropriados e
de controle do nivel de ruidos.

As diretrizes para o Canteiro de Obras deverdo contemplar, entre outros, os seguintes
aspectos:

e Critérios para a escolha do local para a implanta¢édo do (s) canteiro (s) de obras;
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o Definicdo da infraestrutura necessaria quanto a drenagem superficial e sistema de
tratamento de efluentes (esgotos sanitarios, efluentes da lavagem de veiculos,
drenagem de oficinas etc.);

e Programa de gestéo de residuos sélidos;
e Tratamento das vias de circulacdo interna do canteiro de obras;

e Procedimentos para a recomposicdo da area ap6s o0 término das obras e
encerramento das atividades do canteiro;

¢ No caso de haver alojamento de trabalhadores no local da obra (seja através de
alojamento “in situ” ou em casas alugadas nas proximidades da obra) o alojamento
deve obedecer ao estabelecido na NR-18 com a redacdo atualizada através das
Portarias SIT (Servigo de Inspecédo do Trabalho).

Exploracdo de Jazida de Solo — Areas de Empréstimo

Se necesséria a exploracdo de jazidas de areia e cascalho ou areas de empréstimo de
solos, estas serdo objeto de licenciamento ambiental especifico sob responsabilidade
das empreiteiras, que deverao seguir as seguintes diretrizes:

e Elaborar projeto definindo o plano de exploracdo, volume do material a ser retirado
e a configuracdo topogréfica dos taludes finais da escavagdo. O projeto devera
contemplar, ainda, todas as medidas necessarias para recomposi¢céo da area apos
o término da sua exploracdo, e o atendimento as diretrizes e procedimentos
estabelecidos pela UGP, incluindo Plano de Controle Ambiental — PCA e Programa
de Recuperacéo de Areas Degradadas — PRAD das areas;

e Promover estudos criteriosos quanto a localizacdo das areas de empréstimo,
evitando as areas muito inclinadas e propensas aos problemas de estabilidade de
encostas, bem como areas com a presenca de cobertura vegetal significativa;

e Durante todo o periodo de utilizacdo da Area de Empréstimo deverdo ser
observadas as medidas de controle de eroséo e assoreamento.

No final da exploragéo, as areas utilizadas seréo tratadas de maneira adequada a sua
destinacéo final. Caso ndo exista destinacdo final definida, a area devera receber
tratamento com cobertura vegetal para protecéo do solo.

As empreiteiras poderao adquirir material de empréstimo de outras empresas, evitando
assim a abertura de frentes préprias. Contudo, neste caso, deverdo ser solicitada ao
fornecedor documentacdo sobre sua regularidade ambiental, com o devido
licenciamento ambiental e licencas ambientais vigentes.

Utilizacdo de Depdsito de Material Excedente

Toda area a ser escavada devera ser determinada/estimada previamente ao inicio dos
trabalhos. Este material devera ser triado e separado (entulho de construcgéo,
reciclaveis, contaminantes e material solo/rochoso inerte) e destinado conforme sua
natureza e ambiental adequado.

Caso necessario, cabera a empresa construtora obter a autorizacéo de uso do Deposito
de Material Excedente — DME junto ao 6rgdo ambiental competente.

O material a ser enviado ao DME sera constituido por solos e material rochoso. Sao
residuos formados essencialmente de materiais inertes, sem potencial de poluicao,
considerados como de classe Il B, conforme classificagdo estabelecida pela Norma da
ABNT NBR 10004.
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As empreiteiras poderdo encaminhar material excedente para outras empresas
especializadas em seu tratamento, evitando assim a abertura de DME proprio. Contudo,
neste caso, deverdo ser solicitadas destas empresas a documentacdo sobre sua
regularidade ambiental, com o devido licenciamento ambiental e licencas ambientais
vigentes.

Plano de Recuperacéo de Area Degradada (PRAD)

O Plano de Recuperacio de Areas Degradadas estabelece um regramento minimo para
que as frentes de obras ou areas de apoio sejam recuperadas de forma que estejam em
harmonia com o meio em que se inserem.

A desativagéo das frentes de obras ocorrera somente quando forem encerradas todas
as atividades previstas nos projetos e adotadas todas as medidas de mitigacao,
compensacao e recuperacdo das areas diretamente afetadas, incluindo a area das
obras, as areas de apoio e os caminhos de servigo. Ao final das obras todas as areas
utilizadas durante a construgdo deverao estar completamente limpas, recuperadas e, se
necessario, vegetadas.

Em todo local que houver deposicdo acentuada de material que comprometa as
condigbes naturais da drenagem e com possibilidades de danos a vegetagdo ou
obstrucdo do sistema de drenagem pré-existente ou recém-construido, esse obstaculo
devera ser removido com o uso de métodos manuais ou mecéanicos. A remogao tera
como objetivo devolver, na medida do possivel, as drenagens as suas condi¢cdes
naturais.

Devera ser efetuada a limpeza geral de todas as areas afetadas, inclusive a remogao
de restos de obra, entulho, materiais contaminados e outros. Todos 0s materiais
oriundos da limpeza e demoligdo, para liberagcdo da area das obras, deverdo ser
encaminhados para locais de disposicdo final, adequados e licenciados. As vias
utilizadas pelas obras devem ser devolvidas a normalidade, no minimo, em condi¢des
de uso compativel com a sua situacdo antes do inicio das obras. De acordo com o
estado das areas utilizadas, poderdo ser necessarios servicos de recuperacdo do
pavimento, das calcadas, da sinalizacdo e do sistema de drenagem. Devera ser
realizada a remocao da sinalizacéo da obra, incluindo a reinstalacéo ou recuperacao da
sinalizag&o original.

No caso de areas de apoio (canteiros, frentes de servigco, areas de empréstimo,
demolicdo) podera ocorrer variado grau de degradacéo local, sendo necessério entédo o
acionamento deste Plano.

As areas do Programa consideradas como degradadas e que, portanto, devem ser
incluidas no PRAD sdo:

e Canteiros de obras — estruturas de apoio normalmente compostos por edificacbes
para administracdo e servicos, almoxarifado, refeitorio, carpintaria e pintura,
vestiarios, sanitarios, guarita e estacionamento. A sua implantacéo deve ser prevista
no Projeto, com indicacdo de areas disponiveis e de procedimentos controle e
recuperacao;

e Areas de empréstimo - areas mineradas utilizadas para a obtenc&o de materiais, por
meio de escavacdes no solo com caracteristicas suficientes para atender as
necessidades das obras;

e Depoésitos de Material Excedente, mesmo que provisério: areas destinadas ao
recebimento dos materiais excedentes de cortes de terraplenagem, de materiais
inserviveis como os solos moles, entulhos resultantes de demolicao de construcfes
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e retirada de pavimentos, materiais resultantes de desmatamento, dragagem,
destocamento e limpeza etc.;

e Caminhos de Servigco — Sistema viario existente ou criado para utilizacdo durante as
fases de obras, por onde normalmente circulam veiculos pesados e que devem ser
tratados ou descontinuados apds as obras.

As principais diretrizes e medidas de controle ambiental propostas no PRAD encontram-
se sintetizadas no quadro abaixo:

Tabela 4 — Medidas de Controle Ambiental na Recuperacio de Areas degradadas

MEDIDAS DE CONTROLE AMBIENTAL

Acéo

Descricéao

Area de
Empréstimo e
de Depésito de
Material
Excedente

e Essas areas deverdo ser previamente licenciadas pelo 6rgdo ambiental
competente, com base no Plano de Recuperacdo de Area Degradada —
PRAD;

¢ Deve ser evitado o uso irregular da area por terceiros, por meio de vigilancia
e restricdo de acesso;

e As areas de empréstimo deverao ser exploradas de acordo com o PRAD e as
condicionantes da Licengca de Instalacdo e, mesmo se tratando de
propriedade de terceiros, deverdo ser objeto de inspecdo ambiental em
atendimento da Diretriz B-17 da OP-703 do BID;

¢ Nos DME, poderéo ser dispostos restos vegetais (basicamente raizes e tocos
picados), respeitando-se o limite interno de, pelo menos, 5,0m da area a ser
utilizada, de maneira que o material fique totalmente contido no interior do
aterro. Sera necessério adequar a acomodacgao do material antes da sua
cobertura com terra, para garantir que as cavidades sejam preenchidas de
forma a minimizar os riscos de desestabilizacdo do bota-fora;

¢ Deve ser evitada a formacao de pogas de adgua que propiciam a formacgéo de
ambientes favoraveis a proliferacdo de vetores transmissores de doencas;

e A camada de solo orgéanico serad removida e estocada em local plano, antes
da deposicdo de material no bota-fora, para posterior utilizacdo na
recuperacdo final da area. Essa estocagem poderd ser em pilhas. Caso
ocorra carreamento desses solos, deverdo der adotadas medidas
complementares que incluem a implantacéo de bacias de retencao a jusante
ou a protecao com filme pléastico; e

e Toda ocorréncia de erosfes e assoreamentos exigird acdo corretiva imediata.

Desmobilizacéo
do Canteiro de
Obrae
Recuperacéo
das Areas
Degradadas

e Remocdo de assoreamentos nos trechos onde houver deposi¢édo
acentuada de material com comprometimento de areas remanescentes ou
obstrucdo das drenagens;

e Conclusao da limpeza geral de todas as areas afetadas, inclusive com a
remocao de restos de obra, entulho, materiais contaminados, entre outros;

e Todos os materiais oriundos das atividades de limpeza e demoli¢cdo deverédo
ser encaminhados para locais de deposicéo final adequado e devidamente
licenciado;

¢ Alimpeza e desobstrucao de valetas, caixas, bueiros e outros, devera ser
executada em todas as frentes de obra;

e Recomposigdo e revegetacdo das areas ocupadas pelos canteiros e areas
remanescentes; e

e Recuperacdo das vias de acesso.
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MEDIDAS DE CONTROLE AMBIENTAL

Acéo Descricéao
Recuperacéo ¢ As vias utilizadas pela obra serdo devolvidas a normalidade, no minimo
de vias em condi¢des de uso compativel com a sua situacéo antes do inicio das
danificadas obras;
pelas obras e A sinalizagdo de obra sera removida, reinstalando-se ou recuperando-se

a sinalizacéo original nos casos pertinentes.
e Vias provisérias deveréo ser tratadas para harmonizar com o terreno onde
se encontram e cobertas com vegetacdo rasteira e/ou arbérea.

No ¢ No encerramento das atividades e obras do Prodesan, as areas utilizadas
encerramento deverdo apresentar:

das atividades, e oconfiguracdo geométrica compativel com a topografia dos terrenos
preparacgéo das adjacentes, mediante o reafeicoamento e atenuacao dos taludes;
areas utilizadas oreadequacdo da drenagem e a recomposicao da cobertura vegetal de

modo a permitir o tratamento harménico com a paisagem circundante;
oum termo de aceite do proprietario das areas utilizadas para
empréstimo e bota-foras, quando externas as areas do Programa.

Subprograma de Controle de Processos Erosivos

Este Subprograma tem por objetivo a identificacdo e andlise das causas e situa¢des de
risco, quanto a ocorréncia de processos de erosdo e desestabilizacdo, de maneira a
prevenir situagdes que possam vir a comprometer encostas, rios e seus afluentes.

Devem ser implantados sistemas de drenagem superficial, protecdo de taludes, bem
como a adogdo de mecanismos de dissipacéo de energia das aguas fluviais e retencao
de particulados, tais como: escadas hidraulicas, geomantas, caixas de dissipagao,
bacias de retencdo, entre outras. As acdes deste subprograma envolvem a adocéo de
técnicas de engenharia construtiva adequadas, a maioria das quais ja devem estar
previstas no projeto.

Os procedimentos de controle ambiental de servigos de terraplenagem e drenagem
incluirdo a ado¢ao de medidas preventivas, mitigadoras e corretivas para o controle de
erosao e assoreamento de cursos de agua ou de redes de aguas pluviais existentes e
gue poderdo ser afetadas pelas obras. Esses procedimentos serdo de aplicagdo néo
somente nas frentes das obras principais, mas também em areas de empréstimo,
depdsitos de materiais excedentes e acessos provisérios. Entre outras, deverdo ser
previstas as seguintes diretrizes:

¢ Reduzir ao minimo possivel as areas com solo exposto e, quando inevitaveis, tais
areas deverao ser protegidas por medidas provisérias, como cobertura com manta,
material vegetal, gramineas e, a depender da situac¢éo, contar com instalacdo de
medidas para retencdo de sedimentos;

e Implantar dispositivos de drenagem provisorios de forma a permitir que as aguas
escoem sem o surgimento de processos erosivos e carreamento de material para
os locais com as cotas mais baixas;

e Corrigir ou estabilizar, no menor prazo possivel, todas as fei¢cdes erosivas surgidas
na area de terraplanagem ou que, de alguma forma, se originaram das alteracdes
ocasionadas pelas obras;

e Limpar e manter os dispositivos de retencdo de sedimentos instalados;
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o Depésitos de Materiais Provisorios (solos, areia etc.) devem ser cercados por
geomantas ou algum sistema simples de contencao.

Subprograma de Controle de Emissdes Atmosféricas e de Ruidos

Este Subprograma tem por objetivo minimizar as emissdes atmosféricas provenientes
das operacfes dos equipamentos e maquinarios durante a execucdo das obras, bem
como a reducao dos niveis de ruido associados as obras. Estao previstas a regulagem
e a manutenc¢do permanente dos equipamentos como central de concreto, maquinas e
veiculos em geral.

Deverao ser adotadas préaticas como a asperséo de 4gua nas pilhas de agregados, nas
pistas e em cargas que possam liberar material particulado. Bem como o lonamento de
caminhdes quando carregados.

Com relagdo aos ruidos sera adotada a manutencdo preventiva dos equipamentos e
maquinas. Barreiras fisicas como tapumes devem ser implantadas, sempre que
possivel, para reducéo do ruido nas vizinhangas, em casos especificos onde os niveis
maximos permitidos ultrapassarem tempo de ocorréncia e decibéis previstos.

Controle de Emissdes Atmosféricas

Diz respeito ao controle das emissdes de material particulado e gases na atmosfera,
com potencial para causar danos ao meio ambiente, a salde e a seguranca do
trabalhador e da populagéo das areas de influéncia das obras.

Os procedimentos estabelecidos para o controle de emissfes atmosféricas visam o
monitoramento visual diario para o controle das poeiras e da fumaga dos veiculos e
eguipamentos movidos a 6leo diesel, utilizados nas obras.

Para a reducdo da poeira deverdo ser utilizados caminhdes pipas para a aspersao de
agua nas vias. As frentes de obras e canteiros deverdo contar com equipamentos
simples para reduzir a quantidade de lama presa nas rodas dos caminhdes, de forma a
evitar enlameamento de vias locais.

Para o monitoramento e controle da emissao de fumaca podera ser utilizada a Escala
Ringelmann (figura a seguir). Quando a concentracdo estiver acima de 40%, dever&do
ser exigidas providéncias de melhoria e ajustes nos veiculos e equipamentos.

Figura 3 — Escala Ringelmann

A Escala Ringelmann é um hexagono com faixas
de cinza (0 a 100%) utilizado para medir a
concentracdo de poluentes da fumacga. Para a
medi¢do o encarregado deve estar a uma distancia
de 2 a 5 metros do escapamento do veiculo ou
equipamento e verificar se a fumaca no centro da
Escala esta acima da faixa 40%, que caracteriza
uma situacdo ndo-conforme e exige providéncias.
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Controle da Emissao de Ruido

Os veiculos e equipamentos a serem utilizados nas obras deverdo ser objeto de
manutengéo periddica para eliminacdo de problemas mecéanicos operacionais, de forma
a manter sob controle a emissdo de ruido. Na manutencdo devera ser dada énfase nas
questdes de regulagem das maquinas e equipamentos que produzem ruidos
excessivos, tais como compressores e marteletes.

As obras deverdo promover um aumento nos niveis de emissdo de ruidos, desde a
mobilizacdo dos equipamentos até a sua conclusdo. Desta forma, devera ser realizado
0 monitoramento e o controle dos niveis de ruidos continuos ou intermitentes, medidos
em decibéis (dB), por meio de dosimetro com faixa de frequéncia entre 30 e 130 dB. Os
niveis de ruidos deverao ser determinados em todas as etapas do empreendimento e
ndo poderdo ultrapassar 85 dB.

As medicbes (externas) devem atender ao disposto na Resolucio CONAMA N°
01/1990, que dispde sobre critérios e padrbes de emissao de ruidos, das atividades
industriais.

Subprograma de Gestéo de Areas Contaminadas e Passivos Ambientais Fortuitos

Durante as obras, sobretudo em escavagdes, poderdo ser atingidas areas
contaminadas, em especial em areas urbanizadas, sobretudo as industrializadas. Dessa
forma é importante um sucinto conjunto de acdes para que se evitem acidentes e
contaminacfes. Obras sempre podem atingir areas contaminadas por atividades
poluidoras atuais ou pretéritas préximas, sendo necessario um devido controle do
material eventualmente existente nestes locais para evitar maior poluicdo do ambiente
local, bem como afetar a satde de trabalhadores das obras ou moradores locais durante
as fases de implantagéo e, posteriormente, aos usuarios durante a fase de operacao.

Procedimentos e Diretrizes

Com relagdo as atividades poluidoras que poderdo ser encontradas no decorrer das
obras, devera ser realizado, como primeiro passo, uma analise de caracterizacao e
classificacdo do efluente existente ou do solo, visando estabelecer a possibilidade de
sua manutencao ou necessidade de remocdao parcial ou total de material existente, para
disposicéo final em aterro controlado adequado e licenciado para tal.

No caso da frente de obras se deparar com contaminantes em solo, deverdo ser
tomadas providéncias para evitar o espraiamento da poluicdo e contaminag&do no solo
e recursos hidricos nas proximidades das obras, bem como evitar afetacdo a saude dos
trabalhadores ou moradores locais. Dessa forma, minimamente se indicam as seguintes
medidas:

e Como primeira medida devera ser providenciado o isolamento da &rea, para evitar
que trabalhadores ou moradores tenham contato com material contaminado;

e Deverdo ser executadas redes auxiliares para conducéo dos efluentes liquidos para
locais apropriados de langamentos provisoérios ou definitivos, atendendo as diretrizes
dos 6rgéaos reguladores;

e A area de trabalho devera ser previamente limpa com a execucao de escavacao e
a remocdao do solo contaminado, o qual devera ser transportado para local adequado
a receber este material, estando devidamente licenciado;

e Com relacdo a seguranga dos moradores e do o transito local, além do isolamento
da area, devera ser executada uma sinalizacdo preventiva , composta de placas ou
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faixas indicativas, ou cones de sinalizacdo, cavaletes, dispositivos de barragens,
iluminacdo de seguranca, instalacdo de passadico e travessia para passagens
temporarias, para o livre transito de pedestres e veiculos, em especial, junto a
escolas, creches, postos de salde e outros polos de concentracdo de pessoas,
devendo ser mantidos em perfeitas condi¢cdes durante o dia e a noite;

Para garantia da saude e protecdo dos trabalhadores, serdo realizados exames
médicos periddicos, e durante a execucdo dos servicos eles deverdo utilizar
obrigatoriamente 0s equipamentos de protecao individuais e coletivos, necessarios;

Os trabalhadores deverdo ser munidos de EPIs, de acordo com as funcdes que
desempenham, indicando-se também a realizacdo de curso/palestra de
identificacdo de contaminantes potencialmente perigosos para a salude humana,
sobretudo para as equipes envolvidas em escavac¢des e movimentagao da terra;

Deverdo ser observados os dispositivos da NBR 7678/1983, quando pertinentes;
Deverdo ser observadas as Normas Regulamentadoras NR 18 e NR 15.
Cuidados no Controle de Material Contaminado

e Interrupcdo de qualquer tipo de atividade, especialmente de movimentacao
de terra, bombeamento de adgua e deslocamento de veiculos, na area da
ocorréncia;

¢ |solamento provisorio da area de escavacao, com avisos;

e Suspensao do uso, tanto por parte da obra quanto por parte de atividades
lindeiras, de qualquer tipo de captacdo de agua superficial ou subterranea;

¢ Notificacdo imediata a geréncia da obra, UGP e autoridades no caso de
emergéncias;

¢ Uma empresa de consultoria especializada devera avaliar a ocorréncia e
determinar a metodologia de remediacdo adequada. Dependendo das
orientacdes técnicas da consultoria e enquanto séo realizadas analises
laboratoriais e definidas as condi¢gfes para a disposicao definitiva do material
suspeito encontrado, este podera ser removido até areas provisérias
devidamente preparadas para receber estes residuos, devendo ser
observadas as seguintes diretrizes:

o Eventuais areas provisorias de armazenamento de solo contaminado
dever&do em todos 0s casos contar com pisos impermeabilizados.

o No caso de formacdo de pilhas com solo contaminado, elas deverao
sempre estar protegidas da agdo do vento e da chuva.

Subprograma de Protecdo as Areas Legalmente Protegidas

Os canteiros e caminhos de servicos deverdo respeitar os limites relativos as areas
legalmente protegidas ou habitats considerados criticos de acordo com a Politica OP-
703/B.9 do BID (APP de rios).

Subprograma de Prevencdo e Mitigacdo de Impactos a Flora e Fauna

Este subprograma reline as medidas de prevencao e mitigacdo de impactos a flora e
fauna que poderéo ser afetados pelas obras no Prodesan, envolvendo procedimentos
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simples, em sua maioria relativos a mado de obra que sera utilizada nas obras de
implantacdo do empreendimento, em especial ligados ao SES Utinga.

Com este subprograma deveréo ser prevenidos ou minimizados os impactos referentes
a supressao de vegetacdo para a implantacdo de areas de apoio, aumento dos niveis
de ruido, resgate de informacao biolédgica etc. As atividades devem ter autorizacao para
transporte de fauna silvestre, quando for o caso.

Também deve ser realizado o licenciamento ambiental das areas de supressdo de
vegetacao.

Mitigacdo dos Ruidos

As formagdes vegetais ainda existentes constituem abrigo de fauna local e que seréo
afetadas com a intervencgéo antrépica. O aumento do fluxo de veiculos e do grau de
ruido podera gerar condi¢cdes adversas a essas espécies.

Sempre que possivel, deverdo ser estudadas alternativas de acessos que minimizem
efeitos dos ruidos produzidos pelo trafego de veiculos e maquinas nas proximidades
das areas com formacdes vegetais que possam abrigar espécies da fauna.

Controle de Supresséao de Vegetagéo e Limpeza

Visa impedir a supressdo de vegetacdo de areas néo previstas para intervencao direta
das obras e nas areas em que a supressao seja necessaria e garantir gue seja retirado
todo o material lenhoso resultante desta agao.

Destaca-se que em trabalhos de supressdo de vegetacdo, as vezes, por falta de
informacgé&o e controle, pode ocorrer a supressdo em areas situadas além dos limites
estritamente necessarios e devidamente licenciados, contribuindo com a reducédo de
habitats naturais e, consequentemente, gerando impactos.

Desta forma, durante as operagfes de supressao de vegetacao para limpeza das areas
a serem afetadas deve ser estabelecido um sistema de fiscalizagdo que inclua o
acompanhamento da obediéncia dos limites de supressao de vegetacao e eficiéncia dos
servigos, incluindo a retirada dos restos vegetais.

Subprograma Destinado a Evitar ou Reduzir os Descontentamentos da
Comunidade

Este Subprograma tem como objetivo o estabelecimento de procedimentos de gestédo
socioambiental das obras do Prodesan destinados a preservacdo dos hébitos, das
atividades e dos direitos da comunidade presente nas areas de influéncia direta das
obras e, consequentemente, evitar ou reduzir os descontentamentos dos moradores
locais.

As obras podem gerar descontentamentos da comunidade, sobretudo nas &reas
urbanas, por interferirem nos habitos do cotidiano das pessoas, nas atividades
comerciais, de lazer e sociais e, principalmente, no direito de ir e vir dos moradores
locais. Desta forma, o estabelecimento de procedimentos de gestéo e controle podem
evitar ou reduzir significativamente tais transtornos, como sera apresentado a seguir.

Procedimentos

Os procedimentos destinados a evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade
com as obras do Prodesan s&o apresentados na tabela a seguir.
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Tabela 5 — Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade

OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS A
EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

Atrasos na execucao das
obras devido a falta de
autorizacdo de 6rgdos
municipais e licencas
especificas.

¢ Aumento das
expectativas dos moradores;
e

e Garantir o cumprimento
de todos os requerimentos
formais (Licenca de
Instalagéo; autorizacdo de
supressédo de vegetacao;
autorizacdo do 6rgao
responsavel pelo transito;
titularidade da area de
intervencao; licenca de area
de empréstimo e bota-fora;
etc.) que possam gerar 0
embargo das obras ou a¢bes
judiciais;

e alteracdo nos planos e

contingéncias dos moradores.

e comunicacgao previa aos
moradores sobre a data de
inicio e duracéo das obras,
bem como de qualquer
alteragcdo no cronograma e
suas causas.

Localizacdo e implantac&o do
canteiro de obras e de
equipamentos de apoio,
transporte de materiais,
manutenc¢do de maquinas e
equipamentos e transito de
caminhfes e maquinas
pesadas.

¢ Incidentes a terceiros,
contaminacgéo do entorno,
ruido excessivo, poeira,
lancamento de residuos nas
vias.

e Deve-se optar pela
localizag&o do canteiro de
obras em areas mais isoladas
de residéncias e areas
comerciais;

¢ nas frentes de obra a
movimentacdo de caminhdes
e das maquinas pesadas
deve ser planejada de forma
a reduzir o trajeto, evitar
danos a infraestrutura de
servico (distribuicdo de
energia, drenagem,
abastecimento etc.;

e as cagambas de
transporte de terra devem ser
cobertas com lona para evitar
a disperséo de poeira

¢ nos periodos de chuva,
para evitar os “trilhos de roda”
de barro no asfalto e posterior
formacéo de poeira, as rodas
devem dos caminhfes devem
ser lavadas;

e a manutencao de
maquinas e equipamentos
deve ser realizada somente
no canteiro de obras;

e 0 estacionamento e
estocagem de qualquer
material na frente de obras (p.
ex.: maquinas, tubos,
estruturas metalicas,
vergalhdes etc.), devera ser
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OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS A
EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

devidamente isolado e
sinalizado; e

¢ atendimento das
reclamacdes dos moradores.

Servigos de apoio.

e Lancamento de residuos
no meio ambiente; e

¢ Constrangimentos aos
moradores e empregados das
obras.

o As refeicdes dos
trabalhadores devem ser
servidas somente no refeitério
do canteiro de obras;

¢ uso de banheiros
guimicos nas frentes de obra;

e recolhimento diario de
todo residuo doméstico e
industrial das frentes de obra,
bem como transporte e
disposicéo correta desses
residuos;

e atendimento das
reclamacdes da comunidade;

¢ realizacdo das obras nos
horarios estabelecidos pelas
normas municipais.

Execucéo das obras nas vias
publicas.

¢ Incidentes com a
vizinhanca.

e Comunicagéo prévia aos
moradores sobre o inicio das
obras e o tempo de duracéo;

¢ isolamento das obras
com tapume ou “cerkit” para
evitar acidentes com os
moradores;

e sinalizacdo adequada da
obra;

e instalacdo de passarelas
sobre a vala para permitir o
acesso dos moradores as
suas residéncias;

e instalacdo de pranchas
na vala para permitir o acesso
de veiculos as garagens
residenciais;

e as empresas construtoras
devem respeitar os habitos de
vida da comunidade das
areas de influéncia das obras.
Para tanto, recomenda-se a
elaboracdo de um cédigo de
conduta para os empregados
das obras;

e interrupcéo das obras nos
periodos de chuvas intensas
para evitar alagamentos,
erosao e assoreamento;
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OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS A
EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

¢ atendimento das
reclamacdes dos moradores.

e Comunicacao prévia aos
comerciantes e moradores
sobre o inicio das obras e o
tempo de duracao;

Execuc¢do das obras nas vias
publicas.

e Incidentes e prejuizos as
atividades comerciais,
escolas, igrejas, associacoes,
clubes etc.

e reduzir ao maximo o
prazo de execugéo das obras;

e isolamento das obras
com tapume ou “cerkit”, para
evirar acidentes com
transeuntes;

e sinalizacdo adequada da
obra;

e relevar, juntamente com
as autoridades locais e
responsaveis pelas
instituicdes, a possibilidade
da suspenséao das atividades
no periodo das obras, quando
houver necessidade;

e instalacé@o de pranchas
sobre valas para permitir o
acesso de veiculos aos
estacionamentos das lojas;
das igrejas, das associagoes,
dos clubes etc.;

e as empresas construtoras
devem respeitar os habitos de
vida da comunidade das
areas de influéncia das obras.
Para tanto, recomenda-se
atencao ao codigo de conduta
para os empregados das
obras;

e estabelecimento,
juntamente com as
autoridades locais, de
horarios especiais para carga
e descargas nos
estabelecimentos comerciais;
e

¢ atendimento das
reclamacdes da comunidade.

e Identificar nas empresas
prestadoras de servicos,
antes do inicio das obras, a
localizagéo das redes de
energia, telefonia, internet
etc.;

Conflitos com empresas
prestadoras de servigo.

¢ Incidentes e prejuizos aos
moradores com interrupcao

e informar, a todos os
empregados das obras, a
localizag&o das redes de
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dos servicos de energia,
telefonia, internet etc.; e

energia, telefonia, internet,
abastecimento, esgotos etc.;
e

¢ Conflito com as empresas
prestadoras de servigos.

e reparo das calcadas e
dos pavimentos danificados,
em condig¢8es iguais ou
superiores as anteriores as
obras.

e A empresa construtora
devera respeitar as normas
relativas a emissao de ruidos;

Movimentacéo e operacdo de
equipamentos pesados.

¢ Incidentes com os
moradores e danos
estruturais aos préedios
vizinhos.

¢ a geracao de ruidos
devera ser reduzida ao
méaximo, com o uso de
equipamentos eficientes,
planejamento dos servigos
gue envolvem a
movimentacao de
equipamentos pesados e 0
isolamento das areas de
trabalho;

e vistoria prévia dos prédios
residenciais e comerciais
precariamente construidos,
para a avaliagdo dos riscos
de danos e rupturas
estruturais durante as
vibracdes decorrentes da
movimentacado e operacdo de
equipamentos pesados;

e reducéo e fixacdo da
velocidade dos caminhdes
nas frentes de obra.

¢ Avaliacéo do local e dos
métodos de intervencéo,
antes da abertura das valas e
da movimentacado os solos
retirados das valas e de
aterro,

Escavacdo, movimentacéo de
solos e aterros.

¢ Incidentes com a
vizinhanca; e

e evitar que as escavacdes
e a movimentacao de
caminh®es e maquinas
promovam danos as
propriedades lindeiras as
obras; e

e riscos de danos as
propriedades lindeiras.

¢ 0s bota-esperas deverdo
ser depositados e protegidos
de forma a evitar a eroséo e o
assoreamento de sistemas de
drenagem e propriedades
particulares.

Desvios do trafego e transito
de pedestres.

¢ Sinalizacdo dos desvios,
entradas e saidas;
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e Impedimento da
circulacao; e

¢ No caso de interrupgéo
de calcadas, estabelecer

caminhos provisorios
cercados e sinalizados;

e Prever estacionamento
temporario no caso de
interrupcdo do acesso ao
COmércio;

¢ orientagdo aos motoristas
dos caminhdes e demais
veiculos das obras com
relagdo ao controle da
velocidade e aos cuidados
nas manobras nas vias
abertas ao trafego;

e comunicacédo prévia, aos
moradores e comerciantes,
sobre os desvios e caminhos
alternativos; e

e atendimento das
reclamacoes da comunidade.

o restricbes a
acessibilidade a residéncias e
ao comércio.

Subprograma de Readequacdo da Infraestrutura

As interferéncias para instalagdo das obras envolvem escavacgéo e a necessidade de
compatibilizagdo dos usos do solo e subsolo urbano, propiciando o restabelecimento
das infraestruturas existentes no local com seu estado de conservacdo e
funcionamentos adequados.

Com a implantacdo das obras que compdem o Prodesan serdo afetadas infraestruturas
de abrangéncia local, com destagque para o sistema viario, servicos de abastecimento
de &gua e esgotamento sanitario, energia e telecomunicagdes. Diversas estruturas de
carater local podem ser afetadas temporariamente, tornando-se necessario estabelecer
alternativas que garantam acessibilidade aos servigos essenciais ou o restabelecimento
dos mesmos em menor tempo possivel.

O presente programa tem por objetivo garantir a execuc¢do, em tempo habil, das agbes
voltadas para a reestruturacdo das infraestruturas afetadas, de forma que, na fase de
implantacao e quando da entrada em operacdo das obras projetadas, elas ja estejam
adequadas a nova situagéo, garantindo-se o cumprimento de suas fungoes.

Procedimentos e Diretrizes

Na readequacao da rede viaria local especial atencéo deve ser dada a recomposicao
dos acessos e passagens que interligam as comunidades ao restante da cidade.
Também deverd ter atencdo especial aos procedimentos exigidos pelos 6rgdos de
protecdo ao patrimonio cultural que apontam as necessidades de procedimentos
especificos no manejo, retirada e relocacdo de calcamentos antigos existentes em
algumas frentes de atuacéo (pedras de lioz, cantarias).
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Escopo das Atividades

As atividades deste programa devem estar alinhadas cronologicamente com o PCAO,
e sdo determinantes para os editais de contratacdo das construtoras. As atividades
basicas deste programa estdo mencionadas a seguir:

Cadastramento fisico das infraestruturas afetadas;
Discussao com as comunidades usuarias das infraestruturas afetadas;

Alinhamento e autorizagbes com as companhias responsaveis pelos servicos, no
caso de interrupcao, desvio ou alteracdo da infraestrutura;

Execucéo das obras de recomposicao previstas.

Sinalizagdo normal nos casos das vias locais utilizadas.

Especificamente, nas acdes em locais com calgamentos protegidos pelas leis de
patrimoénio cultural (orientagdo SECULT), indica-se :

Cuidado na execucdo do servico que exige qualificacdo da méao-de-obra para
orientacdo do tratamento correto e 0 respeito necessario a manutencdo dos
elementos tombados (calgcamento e meio-fio em pedra de lioz). Esses cuidados séo
necessarios a fim de ndo danificar os bens tombados em questéo (cal¢cada de lioz:
meios-fios, pedras, calcamento e outros), sob pena de sangbes conforme a Lei
Estadual n® 5.629 de 20/12/1990;

As pedras deverdo ser cuidadosamente removidas com o méaximo de cuidado para
gue ndo venham a quebrar para permitir a execucdo dos servigos, evitando
ocasionar danos aos elementos. Logo apés, as mesmas devem ser reassentadas
de forma ordenada, respeitando o melhor ajuste e nivelamento;

As pedras deverao ser armazenadas em local propicio para que nao haja perda ou
roubo do material;

As mesmas devem apresentar apos o servigco o mesmo alinhamento (padronizagéo),
ajuste e espacamento, evitando a ocorréncia de lacunas;

Verificar na obra quanto ao comprometimento no fluxo de pedestres e risco de
acidentes quando da execuc¢ao do servico;

ApOs o servigo realizar a limpeza da calgada (como a argamassa sobre as pedras)
e a retirada dos restos da obra.

Subprograma de Resposta as Emergéncias em Canteiros e Frentes de Obras

A contingéncia, em relacdo a acidentes que podem ocorrer nas instalacbes do
Prodesan, é classificada de acordo com sua origem em:

fendmenos naturais que provoquem incéndios ou inundagodes;

emergéncias ou incidentes operacionais causados por operacgdes, provocando
incéndios, quedas;

acidentes de pessoal ou contratados, normalmente causados por atos inseguros,
acidentes com animais peconhentos, condi¢des inseguras ou como consequéncia
dos fendmenos naturais ou emergéncias operacionais listadas acima;

fendmenos sociais como sabotagem, terrorismo, roubo etc.
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Objetivos

Prevenir ou controlar emergéncias operacionais ou acidentes que possam ocorrer
nas obras;

estabelecer procedimentos e planos para responder de maneira oportuna, eficiente
€ Com 0S recursos necessarios, incéndios, acidentes, desastres naturais, atagues e
qualquer outra emergéncia que surgir;

impedir que as consequéncias de um evento importante (incéndio, derramamento
de produtos perigosos) resultem em danos a vida e aos recursos humanos; e

realizar controle permanente sobre 0s equipamentos e as instalacdes, por meio de
inspecdes periodicas.

Atividades

Para a operacao do Plano de Contingéncia, propde-se tipificar trés niveis de emergéncia
e cuja qualidade de resposta € apropriada a gravidade da situacao:

Emergéncia de Grau 1: sdo emergéncias que afetam apenas uma area de operagao
e podem ser controladas com os recursos dessa area;

Emergéncia de Grau 2: sdo emergéncias que, por sua natureza, sempre exigem
outros recursos de outras areas, que serdo ativadas automaticamente;

Emergéncia de Grau 3: sdo emergéncias que devido as suas caracteristicas,
magnitude e implicacdo, requerem a intervencdo imediata, massiva e total de
recursos internos e externos.

O Plano de Contingéncia prop0e o desenvolvimento das seguintes atividades e acbes
principais:

Garantia aos trabalhadores das condi¢des de prevencao, saude, seguranca e bem-
estar no local de trabalho;

Instrucéo e treinamento aos trabalhadores sobre prevencéo de acidentes, doencas
ocupacionais, riscos a que estao expostos no desempenho de seu trabalho, bem
como em relagdo ao uso de equipamentos de protecéo individual de acordo com o
trabalho realizado, por meio de palestras, posteres etc.;

Elaboragcédo de um programa de saude e seguran¢a ocupacional de acordo com a
atividade a ser aprimorada e que contenha as medidas a serem implementadas, a
fim de evitar ferimentos pessoais ou danos a propriedade;

Fornecimento aos trabalhadores de equipamentos de protecao individual, de acordo
com o trabalho realizado para evitar acidentes e ferimentos;

Cumprimento dos programas de manutencao preventiva e corretiva e dos requisitos
de seguranga na area de veiculos, maguinas e equipamentos;

Organizacdo e manutencdo de kit de primeiros socorros equipado em locais
acessiveis e de conhecimento das equipes;

Recebimento e registro das declaracdes dos trabalhadores relativas as condicfes e
aos ambientes inseguros, dando respostas e tomando as medidas corretivas
imediatamente;

Relato das doencgas ocupacionais, acidentes de trabalho e qualquer outra condi¢do
insegura presente no local de trabalho.
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Por sua vez, os trabalhadores terdo que cumprir as seguintes obrigacdes:

e Exercicio das fun¢bes especificas derivadas do contrato de trabalho, em relacdo aos
riscos a ele associados, tanto na sua seguranca e saude pessoal quanto na dos
seus colegas de trabalho;

¢ Relato aos seus supervisores imediatos, direta e rapidamente, de qualquer condi¢do
insegura que possa ameacar sua integridade fisica ou sua prépria saude e a de
outros trabalhadores;

e Utilizar obrigatoriamente os equipamentos de protecéo individual, prestando contas
imediatas a pessoa responsavel por seu fornecimento da perda, deterioracdo ou
vencimento da validade;

e Informagcdo ao seu superior, quando necessario, quando 0s requerimentos de
seguranca ndo correspondem ao risco a ser coberto;

e Cumprimento imediato de todas os requisitos solicitados em beneficio de sua
seguranca e de outras pessoas;

e Cuidado e manutencdo das instalacdes de saude e seguranca dispostos para o
desenvolvimento de suas atividades, trabalho etc.;

e Respeito aos cartazes e avisos afixados para informagdes e seguranca; e

e Atendimento das recomendagfes dos 6rgdos competentes no campo da seguranca
ocupacional para a prevencdao, tratamento de reabilitacdo de doencas ocupacionais
ou ndo ocupacionais e acidentes de trabalho.

O plano de contingéncia deve incluir as seguintes informacd6es especificas:
e Procedimentos de emergéncia,

e Plano de Comunicacao;

e Organizagdo do comité de emergéncia,;

e AcOes para responder a acidentes de trabalho, incéndio e explosdes; e

e AcOes para responder a desastres naturais (terremotos, inundagdes, deslizamentos
de terra etc.)

Este subprograma funciona de modo complementar, potencializador e sinérgico com 0s
demais subprogramas do PCAO relacionados a saude e seguranga ocupacional,
treinamento de trabalhadores e com o Plano de Contingéncia estabelecidos neste
PGAS.

Cronograma

Este Programa serd ativado na licitag@o para contratagdo das empreiteiras e estara ativo
durante toda a fase de obras.

Responsabilidades

Empreiteiras contratadas para a execucdo das obras, Empresa de Supervisdo com
apoio da equipe da UGP, sao os responsaveis pela execucéo deste PCAO.
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4.3 Programa de Gestdo dos Residuos de Demolicdo e Gerenciamento de
Residuos da Construgéo Civil

Um consideravel volume de residuos gerados nas obras do Prodesan provém de
demolicbes e da construcdo das novas infraestruturas e de manejo de solo nas
atividades de escavacao e terraplanagem.

Justificativa

Devido a geragéo de residuos, a constru¢do civil configura-se como uma atividade
potencialmente degradante ao ambiente. A Gestdo de Residuos da Construcdo Civil
torna-se indispensavel para garantir a correta destinacdo destes residuos, visando a
utilizacdo dos recursos empregados nas constru¢cbes com adocao de praticas mais
sustentaveis.

As obras de escavacédo e terraplanagem irdo gerar quantidade expressiva de residuos
sélidos de diversas classificacdes. As atividades de demolicdo das estruturas a serem
reconstruidas e substituidas também deverdo produzir volume relevante de residuos da
construcdo e que devem ter uma planejada destinagéo.

Torna-se necessario, portanto, a implantagdo de um programa que possa fazer a gestéo
adequada de tais residuos, evitando-se impactos ambientais pelo descarte indevido
desses materiais.

Objetivo

O objetivo deste programa é de definir critérios e estabelecer diretrizes minimas
orientativas para as atividades de gestéo dos residuos da construcao civil e que formam
volume de material excedente e descartaveis.

Como objetivo especifico, cita-se definir critérios para a otimizagdo, reducao,
reutilizacdo, armazenamento, manejo, transporte, tratamento e destinacdo dos
residuos, visando a melhor gestdo e menor impacto deste material.

Com o objetivo de reduzir a geracdo dos residuos da construcdo civil, a Resolugéo
CONAMA n° 307 de 2002 indica que os geradores devem visar em primeiro lugar a nao
geracdo de RCC e, na ordem de prioridade, a reducgéo, a reutilizacdo, a reciclagem, o
tratamento dos residuos e a disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos.
Sendo assim, os residuos da construcao civil ndo poderdo ser dispostos em aterros de
residuos solidos urbanos, em areas de vazadouros, em encostas, corpos d'agua, lotes
vagos e em areas protegidas por lei.

Procedimentos e Diretrizes

Seguir o recomendado pela ABNT NBRs:

e 10.004 - Classificacao de Residuos Sdlidos

e 10.005 - Procedimentos para lixiviacao de residuos

e 10.006 — Procedimentos de solubilizacdo de residuos
e 10.007 — Procedimentos para amostragem de residuos
Escopo/Atividades

As atividades previstas neste Programa sao:
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¢ |dentificacdo, Segregacao e Caracterizacdo do Residuo
¢ Quantificacdo/Inventario Residuos;

e Amostragem,;

¢ Classificacao

e Determinacdo da alternativa de destinacdo, tratamento, reutilizacéo,
reprocessamento, reciclagem e disposicao;

e Valoracédo dos Residuos;
e Avaliacdo de Fornecedores;
e Manejo e Transporte

Os residuos gerados deverdo ser classificados em uma das categorias descritas a
seguir:

Classe A:
S&o os residuos reutilizaveis ou reciclaveis como agregados, tais como:

e De construgdo, demoli¢éo, reformas e reparos de pavimentagéo e de outras obras
de infraestrutura inclusive solos provenientes de terraplanagem;

e De construcdo, demolicdo, reformas e reparos de edificagcbes: componentes
ceramicos (tijolos, blocos, telhas, placas de revestimento, entre outros.), argamassa
e concreto;

e De processo de fabricacdo e/ou demolicdo de pecas pré-moldadas em concreto
(blocos, tubos, meio-fio etc.) produzidas nos canteiros de obras;

Classe B:

S&o os residuos reciclaveis para outras destinagfes, tais como: plasticos, papel,
papeldo, metais, vidros, madeiras e gesso;

Classe C:

Sao os residuos para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou aplicacdes
economicamente viaveis que permitam a sua reciclagem ou recuperacao;

Classe D:

Sao residuos perigosos oriundos do processo de construcdo, tais como tintas,
solventes, 6leos e outros ou aqueles contaminados ou prejudiciais a saude oriundos de
demoli¢des, reformas e reparos de clinicas radioldgicas, instalagfes industriais e outros,
bem como telhas e demais objetos e materiais que contenham amianto ou outros
produtos nocivos a saude.

Segregacao/Triagem

Dentre as atividades deve-se prever a triagem dos residuos entre as diferentes classes,
e, ainda, quais residuos demandam uma separagdo exclusiva. A segregagdo €
indispensavel, pois, facilita as etapas subsequentes, considerando que este trabalho é
realizado diretamente na fonte de geracao, retirando a necessidade de uma segregacao
posterior, possivelmente mais onerosa. Além disso, hd um ganho de tempo no envio
dos residuos aos seus tratamentos e destinacao final dos rejeitos.

Residuos Classe A devem ser segregados dos demais. Ja para os pertencentes a
Classe B, sugere-se que sejam separados pelo tipo de residuo, haja vista a possivel
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necessidade de empresas diferentes responsaveis pelo tratamento e destinacao final,
principalmente o gesso, residuo inicialmente categorizado na Classe C, mas dada a
publicacédo da Resolucéo n° 431 de 2011 do CONAMA, passou a integrar a Classe B.

Infelizmente, a Resolugédo n°® 307 de 2002 do CONAMA nao da exemplos de residuos
Classe C, mas subentende-se que sejam pincéis, lixas sem condicdes de uso e residuo
de 1a de vidro enquadrados na descri¢do. Portanto, sugere-se que tais residuos sejam
segregados dos demais.

Os residuos perigosos da Classe D, em razdo das suas caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade, patogenicidade,
carcinogenicidade, teratogenicidade e mutagenicidade, apresentam significativo risco a
saude publica ou a qualidade ambiental, conforme Lei N. 12.305 de 2 agosto de 2010 e
ABNT NBR 10004:2004 (ABNT, 2004). Devido a essas caracteristicas, estes residuos
devem ser separados dos residuos ndo perigosos de modo a evitar a contaminacao,
bem como para que n&o haja o comprometimento de processos como a reciclagem e
eventuais reutilizacoes.

Acondicionamento

O acondicionamento deve garantir, conforme planejado na etapa de segregagéo, a
separacdo dos residuos, bem como facilitar o transporte do canteiro de obras para
encaminhamento ao tratamento e destinacéo final. Os dispositivos definidos para o
acondicionamento devem ser compativeis com o tipo e quantidade de residuos, com o
objetivo de evitar acidentes, a proliferagédo de vetores, minimizar odores, carreamento

Sacarias confeccionadas em material plastico, de tamanho variado, deve ser utilizado
em lixeiras diferenciadas para cada tipo de residuo. Estes dispositivos devem ser
utilizados para acondicionamento de residuos Classe B (papéis, plasticos e materiais
leves como fardamentos, luvas, botas). O local de armazenamento deve ser coberto.

Baias mdveis ou fixas com divisérias para o acondicionamento temporario deverao ser
utilizadas para residuos Classe B, C e D.

Cacambas estaciondrias com capacidade para cerca de 5 m? s&o indicadas ao
acondicionamento de residuos como os pertencentes a Classe A, além das madeiras,
classificadas como Classe B. Sua retirada do local deve ser realizada por caminhdes-
cagamba.

Nas areas onde sado gerados residuos com caracteristicas domésticas, (Classe B),
indica-se a utilizacéo de lixeiras comuns.

Transporte

A etapa do transporte define-se pela remoc¢éo dos residuos dos locais de origem para
estacOes de transferéncias, centros de tratamento ou, entéo, diretamente para o destino.
E importante implantar uma logistica para o transporte, provendo acessos adequados,
horarios e controle de entrada e saida dos veiculos que irdo retirar os residuos
devidamente acondicionados, de modo a combater o acumulo excessivo de residuos,
melhorando a organizacao local. As empresas transportadoras devem possuir licenca
ambiental para esta atividade especifica.

Tratamento e destinacéo final

A etapa de tratamento dos residuos envolve as a¢6es destinadas a reduzir a quantidade
ou o potencial poluidor dos residuos sélidos, seja impedindo descarte de rejeito em local
inadequado, seja transformando-o em material inerte ou biologicamente estavel.

Projeto de Desenvolvimento de Saneamento do Para — PRODESAN
Plano de Gestdo Ambiental e Social - PGAS



GOVERNO DO

COSANPA ‘_*‘ PARA

Dadas as prioridades, quando verificadas as alternativas de tratamento para a
reutilizag&o e reciclagem, e por fim resultar nos rejeitos, estes devem ser dispostos.

Uma premissa essencial € de que qualquer empresa prestadora de servigos que estiver
envolvida neste processo de tratamento e destinacao final dos residuos provenientes
do Prodesan deverd apresentar toda a documentacdo adequada e valida para a
atividade, como o licenciamento ambiental e as devidas autorizacdes para operar a
solucéo proposta.

Os residuos devem ser tratados de acordo com a classificacao:
e Classe A

Residuos de cimento, argamassas e de componentes ceramicos, para que possam ser
reaproveitados, devem ser enviados até areas de transbordo e triagem de residuos da
construcdo civil e residuos volumosos. Nestes locais ocorre a triagem, o
armazenamento temporario dos materiais segregados, a transformacdo ou remocao
para destinagcdo adequada. Também podem ser enviados a aterros de residuos Classe
A de reservacdo de material para usos futuros.

No caso de remocdao de solos, deve-se dar preferéncia a utilizacdo na prépria obra. Nao
sendo possivel, pode-se reutilizar na recuperacdo de solos contaminados, aterros e
terraplanagem de jazidas abandonadas, utilizar em obras que necessitem de material
para aterro, ou, ainda, encaminhar o solo para aterros de residuos Classe A.

e Classe B

Residuos como metal, plastico, papel, papeldo e vidro devem ser encaminhados a
usinas de reciclagem. Quanto as madeiras, deve-se verificar a possibilidade da
reutilizagdo das pegas mesmo que tenham sido danificadas, recortando-as
adequadamente de modo a utilizad-las em outros locais. Caso ndo seja possivel a
utilizacdo na propria obra, as madeiras, sem contaminantes como tintas e vernizes,
podem ser destinadas para cogeracao de energia ou matéria-prima para outras obras
civis.

e Classe C

Os residuos da Classe C nao podem ser reciclados ou recuperados. Devem ser,
portanto, encaminhados a aterros industriais para residuos nédo perigosos e nao inertes.

e Classe D

Os residuos perigosos devem ser encaminhados para aterros industriais, que tém
tecnologia para minimizar os danos ambientais do passivo.

Amostragem

A amostragem de residuos soélidos constitui uma operacao de fundamental importancia,
pois, o resultado de uma analise efetuada na amostra somente tem valor se aquela
porcdo do residuo tomada para analise representar o mais fielmente possivel a
composicao e as propriedades do todo que ela representa.

A amostragem é importante para se ter uma classificagdo precisa e adequada do
residuo, principalmente para se ter certeza daqueles definidos como classe Il pela NBR
10.004.

A amostragem deve ser realizada logo ap0s a geragédo do residuo, sendo que para
residuos estocados ao ar livre a coleta deve ser feita a uma profundidade superior a 15
cm.
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Cronograma

Este Programa estara ativo durante a fase de inicial de obras e demolicéo.

Responsabilidades

Empreiteiras contratadas para a execucao das obras, da Superviséo e da UGP séo os
responsaveis pela execucao deste programa.

4.4 Programa de Comunicagdo Social e Gestdo de Queixas

Este PCS visa dotar o Prodesan de instrumentos que garantam o fluxo de informagdes
entre o mutuario e a populagédo local a ser afetada direta ou indiretamente. Tais
instrumentos de comunicacao devem difundir de forma adequada as caracteristicas do
empreendimento em suas trés fases (planejamento, implantacdo e operagdo) assim
como atuar preventivamente na mitigacdo dos impactos diretos e indiretos sobre a
populacgéo e atividades econbmicas.

Este PCS abrange toda a comunicacéo que abarca as acdes e obras do Prodesan

Justificativa

A informacéo é um direito de cidadania, além de imprescindivel para o bom andamento
do Prodesan e para a objetivagdo da relacdo mutuério e populacdo local. Também se
justifica enquanto instrumento de mobilizagdo das comunidades e organizagbes
representativas locais, tendo em vista o encaminhamento dos programas preventivos e
compensatorios.

Objetivo

O principal objetivo deste Programa € desenvolver campanhas de esclarecimento aos
moradores das areas a serem diretamente afetadas pelas obras, a populacéo flutuante
que transita pelas areas afetadas e aos residentes do entorno das obras, tendo em vista
mitigar as dldvidas quanto as afetacbes, as apreensfes quanto a abrangéncia dos
programas e as formas de resolugdes, assim como, os desdobramentos esperados ao
longo do tempo. Constitui ainda como objetivo demonstrar para a populacdo a
importancia do Prodesan e seus esperados efeitos benéficos.

O Programa de Comunicacdo Social tem o objetivo, ainda, de viabilizar um canal de
relacionamento direto e constante entre a UGP e as comunidades afetadas e aquelas
situadas no entorno, com vistas a reduzir os eventuais impactos associados
principalmente as obras e, posteriormente, na etapa de operacao.

Como objetivos especificos, destacam-se:

e Divulgacéao geral — Tornar publico para a sociedade as informagfes bésicas sobre
o Programa, tais como: caracteristicas das intervengdes, as demandas existentes e,
sobretudo, os beneficios a serem gerados, localizac6es e etapas de implantacao;

e Divulgacéo das ac¢Oes sociais e ambientais programadas — Divulgar e manter
dialogo com as comunidades afetadas sobre inicio de frente de obras, impactos
potenciais previstos e 0s programas socioambientais a serem desenvolvidos, 0s
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requisitos de controle ambiental durante as obras, visando motivar a colaboracdo
dos afetados/beneficiados e incentivi-los na busca de solu¢des mitigatorias;

e Divulgar periodicamente os resultados obtidos pelo Prodesan a partir da
existéncia de mecanismos de consulta e participacdo de modo a receber, registrar
e encaminhar adequadamente as demandas, reivindicacdes, reclamacdes e outras
informacdes geradas pelas comunidades afetadas pelas obras, a fim de prevenir e
dirimir situagcdes de conflito e assegurar a transparéncia das a¢des governamentais.

Publico-alvo

O PCS abrange todos os segmentos da populacao diretamente e indiretamente afetada,
além daqueles interessados nas intervengdes previstas. Esse contingente devera ser
identificado e detalhado antes do inicio das obras que deverdo ser atualizados no
decorrer do processo de implantagdo dos projetos. Associado a este parametro, sera
considerado outro de carater fisico ou geogréfico que também definira a area de
abrangéncia do PCS, a saber:

e Areade Influéncia Direta: com beneficiarios ou afetados diretamente pelas obras
— A populacéo e as atividades econémicas inseridas na area de intervencao e area
necessaria para implantacdo das obras de apoio, que podem sofrer os impactos do
periodo de construgdo das obras; trata-se da populacdo e das atividades que
sofrerdo interferéncia direta das obras (bloqueios de vias, desvios de trafego,
remanejamento de infraestrutura publica, entre outros).

e Areade Influéncia Indireta: constitui a populacdo do entorno indiretamente afetada
pela implantacdo das obras.

De forma geral, o publico-alvo engloba:
e Trabalhadores envolvidos na implantagédo das obras;
e Empresa(s) responsavel(eis) pela execucao das obras;

e Empresa(s) responsavel(eis) pelo Gerenciamento, Supervisdo e Fiscalizacdo das
Obras;

e Populagéo Afetada;

e Populagéo Lindeira;

e Populagéo Beneficiada;

e Populacgéo Circulante;

e Representantes Comunitérios;
e Organizacdes Sociais;

e Veiculos de Comunicagéo.

Procedimentos e Diretrizes

O projeto deverd ser apresentado em linguagem adequada, informando de modo
objetivo sobre as principais caracteristicas do empreendimento, suas etapas e seu
cronograma basico, detalhando os impactos que serdo causados pela implantacdo e
entrada em operagcdo do empreendimento, bem como as medidas a serem
implementadas para mitigar e compensar esses impactos.
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A conducédo do PCS, bem como as demais ac6es que envolvam trato com a populacéo
local, dever& ser clara e objetiva, ndo omitindo nenhum dos problemas referentes ao
empreendimento apresentado nos estudos ambientais.

Para atingir de maneira eficaz os objetivos explicitados, os trabalhos ora propostos
deverdo abordar os temas a seguir apresentados:

e Informacdo - Envolve o conjunto de agdes e instrumentos de comunicacdo que
objetivam informar os diferentes publicos sobre as caracteristicas do
empreendimento e suas especificagbes técnicas e construtivas, beneficios,
impactos associados, adocdo de medidas mitigadoras e desenvolvimento de a¢cfes
socioambientais. Deve ser parte da divulgacdo do Prodesan, por meio seus canais
institucionais.

e Articulacdo - Abrange as acdes de interacdo e comunicacdo desenvolvidas com o
objetivo de estabelecer um relacionamento construtivo com a opinidao publica
regional e local, as instituicdes governamentais e, principalmente, com a populagéo
local, suas entidades representativas e liderangas.

e Monitoramento e Avaliagdo - Envolvem o processo de acompanhamento,
organizacdo, arquivo e avaliacdo das agbes de comunicagdo social em suas
atividades de prestacdo de informacgfes e captacdo e respostas a inquietacdes da
sociedade.

Escopo e Atividades

No ambito das atividades envolvidas no PCS, citam-se como foco algumas acgbes
essenciais basicas:

¢ Identificacd@o das principais entidades, associac¢des e liderangas comunitarias locais
e interlocutores representativos da populagéo;

¢ Planejamento geral das campanhas de esclarecimento, considerando as diversas
fases do empreendimento e as especificidades de cada segmento a ser atingido;

e Definigéo e estruturacdo dos mecanismos de comunicacao e de gestao de queixas;

e Elaboracdo dos materiais de divulgacdo necessarios para cada etapa do
empreendimento, considerando-se a especificidade de cada segmento a ser
atingido;

e Implantacdo de espaco permanente e de facil acesso;

e Realizagdo de palestras e reunides com as comunidades locais sobre o Prodesan,
seus impactos e programas de mitigagao.

Na sequéncia, sdo apresentadas as atividades definidas no PCS, compreendendo as
acOes essenciais basicas mencionadas.

Atividade 1 — Definicdo da estratégia de comunicacdo do empreendimento

Producéo, organizacao e sistematizacéo de informacdes técnicas:

e As areas afetadas pelas intervencdes e os usos identificados nas vizinhancas sao
aguelas que poderdo receber os principais impactos socioambientais das obras
projetadas e os programas ambientais previstos;

e As especificidades locais relativas aos desvios e interrupcdes de transito, de
mudancas de paradas de coletivos, passarelas etc.;
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Os beneficios esperados pela implantacdo das obras;

e As solucBes para mitigacdo de impactos socioambientais;
e O cronograma de implanta¢éo das obras;

e Caracterizacdo do publico-alvo e midias locais;

¢ Manutencdo e atualizacdo do quadro de partes interessadas (stakeholders)
construido durante as Consultas as Partes Interessadas;

e Definigcdo dos conteudos e elaboracao dos materiais a serem utilizados nos contatos
com os diferentes publicos-alvo, ou seja, folhetos, videos, cartilhas, banners,
releases para a imprensa. A definicdo de materiais e contetado devera contar com o
aporte de sugestbes das equipes responsaveis pelo trabalho social, de modo que
respondam também as inquietagcbes da populagdo e atividades diretamente
afetadas.

Atividade 2 - Mecanismos de Comunicacdo e Mecanismo de Gestdo de Queixas

Diversos mecanismos de comunicagdo deverdo ser utilizados nas diferentes fases de
implantacdo do Programa.

1. Fase de Planejamento
Nesta fase, o foco principal seréo as informacgdes sobre:

e As caracteristicas gerais das areas de intervencgdo, suas localizagdes e principais
beneficios a serem auferidos;

e Estudos socioambientais realizados e os principais impactos e programas;
e Divulgacéo dos meios de comunicacao direta com a UGP.

e Implementacdo de um Servigo de Atendimento ao Cidaddo — SAC-UGP com objetivo
de receber do publico as duvidas e reclamacgdes que o Programa possa gerar apos
a fase de consulta publica encerrada durante a preparacdo do Programa,
funcionando complementarmente a esse processo.

2. Fase de Construcéo
Nesta fase, deverdo ser destinados recursos para prestacao de informac¢des como:

e Localizacdo das intervencdes e das areas no entorno que poderao receber impactos
socioambientais das obras projetadas; suas caracteristicas especificas
(cronogramas, métodos construtivos, areas de apoio etc.); e o0s planos
socioambientais previstos para controle e mitigacdo de impactos;

e Divulgacdo dos meios de comunicacgéo direta com a UGP.

e Divulgacdo do Servico de Atendimento ao Cidaddao — SAC-UGP nas areas de
intervencao.

As empreiteiras ficardo responsaveis pela divulgacéo de informacdes relacionadas com
as intervencdes, tais como:

e Alteraces de itinerario e pontos de parada do transporte coletivo;

e Particularidades locais referentes a interrupgéo e/ou desvios de trafego durante as
obras, além de eventuais interrupcbes temporarias nas infraestruturas e
equipamentos publicos.
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¢ Atendimento de demandas do publico de entorno da obra, referentes a operacao de
magquinas e equipamentos, geracdo de ruidos e material particulado etc.

Devera ser montado e mantido durante toda a fase de construcdo o Servico de
Atendimento ao Cidaddo — SAC-UG. Trata-se da implantacao de estrutura local para
atendimento ao publico-alvo. Nesse local, devera contemplar sala de atendimento com
copias de documentos técnicos (plantas do projeto e cOpias deste estudo ambiental),
além de material de divulgacdo em geral.

Profissionais devidamente capacitados para o atendimento do publico deverdo estar
aptos a informar, esclarecer as duavidas, e registrar e encaminhar demandas mais
complexas para as areas competentes. Também devera estar estabelecido um sistema
para recepcao e gestdo das queixas da populacdo a respeito das obras e atividades
realizadas pelas distintas empresas (empreiteira ou outras) atuando para o Programa.

O Servico de Atendimento ao Cidaddo — SAC-UGP-incluird um cadastro organizado e
permanentemente atualizado com o registro de todas as queixas recebidas e de todas
as atividades de gestao realizadas, até o seu atendimento completo, conforme atestado
por escrito pela pessoa fisica ou juridica que tenha feito a queixa. Cabera a equipe de
gestdo do Prodesan fiscalizar o efetivo atendimento das demandas e a adequacgéo das
solucdes oferecidas.

O Servico de Atendimento ao Cidaddo — SAC-UGP- podera receber questionamentos,
davidas, queixas e reclamacdes e estara preparado para estabelecer uma conexao
direta com o publico-alvo. Seu funcionamento abrangera o acolhimento, processamento
e resolucdo de ocorréncias registradas, garantindo, assim, que 0sS processos de
feedback ao reclamante tenham eficiéncia e eficacia. A documentagéo produzida tera
uma linguagem clara e detalhada do processo, sendo todas as etapas registradas e
documentadas.

Com atendimento diario, as manifestacbes deverdo ser compiladas sistematicamente
pela equipe e estruturadas em relatérios mensais com o registro dos resultados
alcancados e a avaliagéo do processo realizado de atendimento ao cidad&o. O processo
de atendimento comunitério sera baseado na premissa de livre acesso as informacdes
do Prodesan e a equipe de execucgdo por todo cidaddo interessado, seja para fins de
gueixas, solicitagcdes, sugestdes, elogios e atendimentos diversos.

A partir dos dados obtidos, deverdo ser apontadas as demandas existentes e a
respectiva resolucdo apresentada pelo setor competente da UGP. O sistema
estabelecido sera concebido para possibilitar um fluxo de comunicacao (registro das
informacgdes e resolugdes) otimizado e eficaz, inclusive quanto ao tempo de resposta.

Os canais disponiveis no Servico de Atendimento ao Cidaddo — SAC-UGP devem
possibilitar o contato via telefone, WhatsApp, e-mail ou presencialmente no local da
obra. O cidaddo poder se cadastrar e registrar a sua solicitacdo/manifestacdo. O
responsavel pela demanda devera ser notificado oficialmente pelas Equipes do SAC e
responder no prazo de 5 dias Uteis o manifestante pelo melhor canal apresentado pelo
solicitante/manifestante.

O atendimento realizado pela UGP visa, além do atendimento ao cidadao, a integracédo
entre os agentes envolvidos no Prodesan, sensibilizando, informando e esclarecendo
todas as ocorréncias durante o periodo de desenvolvimento e obras. Podera ser
realizado em formatos de reunides e oficinas, de acordo com a hecessidade identificada,
e serd um procedimento adicional e ndo excludente das atividades de treinamento.
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A UGP sera a gestora das denuncias relacionadas a execucdo da obra e impactos da
vizinhanga (incomodo a vizinhanga), para que os impactos possam ser verificados e
corrigidos ou mitigados e contabilizados.

e Reunides

Durante as obras poderdo ocorrer reunifes junto as comunidades. Estas reunifes
poderéo ser provocadas pela comunidade para pleitos coletivos, pela empreiteira (para
trazer informativos especificos, como inicio de uma nova frente de obra ou interrup¢des
provisérias em sistema viario, por exemplo) ou ainda pela UGP.

E importante frisar que mesmo nestas reunifes, havera a oportunidade de manifestagéo
e que devera ter registro e atendimento através do sistema de resposta as queixas e
reclamacgdes, incluindo davidas sobre qualguer assunto ligado ao Programa, devendo
ser elaborada sempre uma ATA (memoria de reunido) que inclua as informacdes de
contato do manifestante, data, hora, local, descricdes e encaminhamentos. Um técnico
ou comunicélogo, ou representante devidamente capacitado deverd ser sempre o
captador das manifestacdes nestes pleitos, no qual todos os envolvidos deverdo estar
cientes da sua funcdo para devida orientacdo ao publico ou solicitante que faca o
registro junto a este profissional responséavel.

No caso de todos os funcionarios e prestadores de servico envolvidos nas obras e na
implantacdo do Programa, estes deverdo sempre receber a indicagédo do profissional
gue esta previsto para o atendimento a manifesta¢des, inclusive nas reunides internas,
treinamentos e situagbes que se facam cabiveis. Este profissional responsavel pela
comunicacgéo devera sempre ser identificado nas diversas situagoes.

e Formularios

Os formularios séo os instrumentos para registro das manifestacdes e ocorréncias que
poderdo ser gqueixas e demandas, sugestdes, criticas, coleta de informagfes sobre
satisfacdo, monitoramento das atividades desenvolvidas pela equipe social do
Prodesan.

Tais fichas devem ser construidas pela equipe de comunicacgéo e estar disponiveis nos
servicos de atendimento, nas reuniées e treinamentos com funcionarios, e em todo
canal direto no qual possa se identificar a interagdo com o publico e a necessidade de
disponibilizacdo dos formularios para registro escrito da manifestacao.

3. Fase de Operacéo

Divulgacao das melhorias obtidas com a implantacéo. Decorridos seis meses da entrega
das obras projetadas, estima-se que todos os beneficios ambientais diretos e indiretos
almejados pelo Prodesan tenham sido alcangados.

Atividade 3 - Estruturacdo e Operacdo do Banco de Dados, Monitoramento e
Avaliacdo

O Programa deverd estruturar e manter um mecanismo informacional com o cadastro
organizado de todas as a¢Bes de comunicagdo, as demandas surgidas ao longo do
periodo de planejamento, obras e entrada em operagéo das intervencdes. Isto abrange
as demandas oriundas de diferentes fontes, tais como imprensa, UGP e Centros de
Atendimento. Este sistema devera proporcionar a UGP as ferramentas para identificar,
sistematizar e organizar continuamente informacdes sobre:
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e Os tipos de demandas e reivindicagfes, sua intensidade e localizacao;
e As solucBes e encaminhamentos realizados;

e A imagem do empreendedor em seus esfor¢cos de atendimento a demandas e
resultados atingidos.

Cronograma

Este Programa estara ativo durante todo o ciclo de vida do Prodesan.

Responsabilidades

A UGP, com apoio de outros departamentos relacionados (Assessoria de Imprensa,
empreiteiras etc.), sdo 0s responsaveis pela execucdo deste PCS.

4.5 Programa de Educacdo Ambiental e Sanitaria

O Programa de Educacdo Ambiental e Sanitaria (PEAS) em questdo é um conjunto
integrado de proposicdes, acdes e metodologias para uma educacdo ambiental local.
Estara voltada para a populacdo diretamente afetada e publico geral, tendo como
objetivo maior transformar a preocupacao ambiental em pratica, baseada nas questdes
experimentadas pela populacéo local no seu cotidiano.

Este PEAS abrange toda a educacdo ambiental e sanitaria que abarca as agdes e obras
do Prodesan.

Justificativa

A auséncia de conhecimentos basicos de Educa¢cdo Ambiental e Sanitaria encontra-se
frequentemente na origem de sérios problemas de contaminac¢ao dos recursos hidricos,
de salde publica, bem como de pressfes desnecessarias sobre os ecossistemas. O
programa se justifica pela orientagdo a ser dada a comunidade diretamente afetada e
beneficiada a respeito de medidas e posturas mais corretas a serem adotadas
considerando-se a prevencao de acidentes, a preservacao da saude publica, bem como
para a manutencao de um meio ambiente saudavel e esteticamente agradavel.

Vale ressaltar, ainda, que um dos efeitos positivos do Prodesan € a perspectiva de uma
consideravel melhoria nas condigbes de vida da populacdo a ser beneficiada com a
implantacdo dos projetos.

Objetivo

Possibilitar o conhecimento pela populacdo da importancia das acdes do Projeto em
guestao, conscientizando a comunidade e objetivando torna-la parceira no uso
consciente da infraestrutura de saneamento e as melhores praticas adotadas.

O PEAS devera conter acoes especificas de sensibilizacéo e conscientizacdo ambiental
das populagbes. Um amplo programa de educacdo ambiental que proporcione novos
padrbes de comportamento, a partir das intervencdes propostas, torna-se um imperativo
para que se atinja um dos objetivos do Prodesan, que € a melhoria da qualidade de vida
da populacao.

O PEAS devera atuar de forma transversal no PGAS, absorvendo, em alguns casos, as
medidas sugeridas, como as do meio bidtico, relativas a prevencao e combate a caca,
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fuga de animais, acidentes com animais peconhentos etc. Também deverdo ser
inseridas a questdo do esgotamento sanitario e do lixo e a importancia de sua
destinacdo adequada.

Publico-Alvo

O publico a ser atingido pelo PEAS envolve a populacédo diretamente afetada pelo
empreendimento, em especial aquela que receberdo os servigos de atendimento a agua
e esgoto. O PEAS também podera atuar junto aos trabalhadores locais, em consonancia
com as questdes ambientais e sanitarias ja previstas no PCAO.

Procedimentos e Diretrizes

Deverdo ser privilegiados os conteldos voltados para: (i) Qualidade da &gua,
Saneamento e Residuos Soélidos domeésticos; (ii) Cuidados com a Flora e a Fauna; (iii)
Cuidados com o solo; (iv) Risco de doengas transmissiveis por veiculagédo hidrica e
vetores; (v) Prevencdo de acidentes de trabalho, doengas ocupacionais e doencas
sexualmente transmissiveis; (iv) Areas de Preservacdo Permanente - APP.

Propbe-se a aplicacdo da educacédo ambiental e da educomunicacdo como investimento
do Prodesan e como ferramentas estratégicas para promover processos formativos
voltados a compreensdo da realidade e da problemética socioambiental local e para
disseminar informacgdes e sensibilizar a populacéo sobre as probleméticas abordadas
pelo projeto. Serd utilizada como ferramenta para a formacdo participativa e
democratica, prevendo um dialogo constante nas comunidades envolvidas.

Especificamente os projetos de sensibilizagdo ambiental visam desenvolver a
capacitacdo de moradores como agentes comunitarios ambientais e a promocao de
acdes continuas de sensibilizacdo ambiental no territorio (oficinas e articulagbes de
parceria entre ONGs, escolas e comunidade em geral, plantios, mutirdes de
manutencédo de espacos publicos etc.), considerando a estreita ligacédo entre a questao
ambiental, as transformacdes decorrentes dos programas de recuperagéo urbana e os
desafios quanto a gestao coletiva-colaborativa do territério.

Escopo das Atividades

Linha de Acdo 1 - Educacao Ambiental Local

Esta linha de Acao é voltada para a populagéo diretamente afetada nas areas onde
ocorrerdo as intervencoes.

Tem como objetivo especifico a divulgacdo de acbes vinculadas a aspectos de
educacao sanitaria e ambiental relacionadas ao objeto das obras, visando incorporar
novos héabitos relativos a conservagéo dos sistemas de abastecimento de agua e coleta
e tratamento de esgoto. Podem ser incluidos temas relacionados com a disposicao de
residuos, conservacdo das areas protegidas, e a integracdo da area na paisagem da
cidade.

Atividades

o Elaborar material, em conjunto com a equipe do PCS, que demonstre a importancia
dessa recuperacgdo para a qualidade de vida da populacédo, apontando acdes de
conservacéo e manutencéo.
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e Elaborar calendario de eventos e suas respectivas pautas para datas
comemorativas ambientais para divulgacéo e troca de experiéncias em Educacédo
Ambiental e Sanitaria para a populacao especifica.

e Desenvolver préaticas que promovam a manutencéo e conservacao da infraestrutura
implantada;

e Divulgar o uso correto e conservacdo de equipamentos como canaletas de
escoamento de agua, rede de esgoto e caixas de gordura;

o Evitar a alteragéo irregular da infraestrutura instalada, como a ligagédo da rede pluvial
na rede de esgotamento sanitario, ou modificacdes nas instalacfes sanitarias;

e Uso racional e sustentavel de agua, energia e redes de esgoto.
Atividades

¢ Realizacdo de cursos de capacitacdo dos docentes e funcionarios das unidades de
ensino e de saude do entorno transformando-os em agentes multiplicadores das
praticas ambientalmente sustentaveis;

¢ Realizacdo de minicursos com os diferentes grupos locais de treinamento para
implantacdo de praticas inovadoras no trato do ambiente;

e Elaboracdo de material educativo como cartazes, folhetos, cartilhas e outros
contendo orientacdo para o uso adequado dos equipamentos de infraestrutura;

e Realizacdo de eventos nos bairros trabalhando teméticas relativas a questbes
ambientais — tais eventos deverdo absorver a populagéo local nas atividades;

Cronograma

Este Programa estara ativo durante todo o ciclo de vida do Prodesan.

Responsabilidades

A UGP é responsavel pelo PEAS.

4.6 Programa para aprevengdo e atencdo a violéncia de género

Este Programa visa atuar diretamente no enfrentamento a violéncia de género nas areas
de atuacdo do Prodesan, com acles profilaticas, protetivas e de desenvolvimento
voltadas as mulheres.

Justificativa

A exploracdo sexual e a violéncia de género tém se apresentado como flagelos em todo
o territério nacional e trazem inseguranca as mulheres, reduzem sua capacidade de
insercdo em mercados de trabalho e, muitas vezes, de ter acesso a estudos. Trata-se
de um enredo que prende parte das mulheres em um circulo vicioso e muitas vezes
termina com casos de violéncia e morte.
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Objetivo

Dentro desta perspectiva, é objetivo deste programa atuar para a protecdo e o para a
promocao do desenvolvimento social e econdmico das mulheres nas areas de atuagao
do Prodesan.

Para tanto é necessério alcancar:

e A construcdo de um entendimento comum do significado de Assédio Sexual (AS) e
Exploracdo e Abuso Sexual (EAS);

e O compromisso compartilhado sobre diretrizes e comportamentos de todos os
envolvidos no Prodesan para prevenir, relatar e responder com medidas adequadas
em caso da ocorréncia de AS e/ou EAS;

¢ O entendimento de que a violagdo de um cédigo de conduta estabelecido resultara
em acao disciplinar e acionamento de autoridades competentes.

Definigdes

Este programa considera as seguintes definicdes, que devem ser sempre atualizadas e
amplamente tratadas junto aos colaboradores e equipes envolvidas no Prodesan:

e Assédio Sexual!: Avancos sexuais indesejaveis, pedido de favores sexuais e outras
condutas verbais ou fisicas de natureza sexual.

e Exploracdo e Abuso Sexual?: E definido como qualquer abuso real ou tentado em
uma situacédo de vulnerabilidade, poder (do abusador) ou confian¢a, para fins de
satisfacdo sexual do abusador, incluindo, mas néo se limitando a, satisfa¢éo, lucro
monetario, social ou politico, com a exploracdo sexual de outro®. Abuso sexual: "A
intruséo fisica real ou ameacada de natureza sexual, seja a for¢ca ou sob condi¢des
desiguais ou coercitivas."

e Distincdo entre Assédio Sexual e Exploracdo e Abuso Sexual: enquanto o
assédio sexual normalmente ocorre entre pessoal/funcionario de uma organizacao
ou empresa e envolve qualquer avanco sexual indesejado ou conduta verbal ou
fisica indesejada de natureza sexual, a Exploracdo e Abuso Sexual por sua vez
prevalece contra um beneficiario ou membro da comunidade. A distincdo entre os
dois é importante para que as politicas das agéncias e os treinamentos de pessoal
possam incluir instrucdes especificas sobre os procedimentos para relatar cada um.

e Consentimento: € a escolha por tras da decisdo voluntaria de uma pessoa de fazer
algo. O consentimento para qualquer atividade sexual deve ser dado livremente,
feito com o maximo de conhecimento possivel, e especifico para a situacdo. Se o
acordo for obtido a partir de ameacas, mentiras, coercdo ou exploracdo do
desequilibrio de poder, ndo é consentimento. O consentimento aqui entendido ndo
pode ser dado por qualquer pessoa com menos de 18 anos*, independentemente
de maioridade ou idade de consentimento considerada na legislag&o local. Por fim,

1 1 Inter-Agency Standing Committee Protection against Sexual Exploitation and Abuse (PSEA): Inter-agency
cooperation in community based complaint mechanism. Global standard Operating Procedures. May 2016

2 As defined in the UN Secretary’s bulletin — Special Measures for protection from sexual exploitation and abuse
October, 9, 2003 ST/SGB/2003/13

3 No contexto da exploragdo de operagdes financiadas pelo Banco Mundial ocorre quando o acesso ou beneficio de um
bem ou servigo financiado pelo Banco Mundial é usado para extrair ganho sexual

4 De acordo com a Convencéo das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga.
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deve-se compreender que a alegada crenca equivocada em relacdo a idade da
crianga ndo é uma defesa.

Desta forma, ndo h& consentimento quando o acordo é obtido através de:

e Uso de ameacas, forca ou outras formas de coercdo, sequestro, fraude,
manipulacao, engano ou deturpacao;

e Uso de ameaca para reter um beneficio a que a pessoa ja tem direito;

¢ Uma promessa feita a pessoa para receber um beneficio.

Escopo/Atividades

A seguir sdo apresentadas as acdes profilaticas junto as equipes envolvidas na
implantacdo do Prodesan, abrangendo cursos sobre o que € a violéncia de género,
apresentacdo de um codigo de conduta especifico e um termo de compromisso a ser
celebrado por todos os colaboradores.

Cursos, oficinas e treinamento

Deverao ser ministrados cursos especificos para tratar a questdo de violéncia de
género, os temas de abuso sexual, exploracdo e assédio. Estes temas deverao ser
tratados com clareza de forma que se evite espago para entendimentos subjetivos ou
equivocados.

Codigo de conduta Contra a Violéncia de Género

Embora todas as formas de violéncia contra um morador da comunidade local ou um
colega de trabalho sejam proibidas, este Cédigo de Conduta esta particularmente
focado na prevencao e na notificacdo da Exploracédo e Abuso Sexual e do Assédio
Sexual gue constituem ma conduta, sendo este motivo para rescisdo contratual e/ou
outras consequéncias junto as autoridades locais. Faz parte deste codigo:

e Tratar todas as pessoas, incluindo criangas (menores de 18 anos), com respeito
independentemente de sexo, raga, cor, lingua, religido, opinido politica ou outra,
origem nacional, étnica ou social, identidade de género, orientacdo sexual,
propriedade, deficiéncia, nascimento ou outro status.

e Comprometer-se a criar um ambiente que impeca a Exploracédo e Abuso Sexual e
0 Assédio Sexual e promova esse codigo de conduta. Em particular, procurando
apoiar os sistemas que mantém esse ambiente.

e Nao participar da Exploracdo e Abuso Sexual e do Assédio Sexual, conforme
definido por este Cadigo de Conduta e conforme definido na legislagao brasileira.

¢ Na&o utilizar linguagem ou comportamento para mulheres, criangcas ou homens que
seja inapropriado, assediador, abusivo, sexualmente provocativo, humilhante ou
culturalmente inapropriado.

¢ NA&o participar de contato sexual ou atividade com qualquer pessoa com menos de
18 anos, considerando que a crenca equivocada sobre a idade de uma criancga, ou
o0 préprio consentimento dela, ndo sdo uma defesa.

e Nao tomar a¢bes destinadas a construir uma relagdo com um menor que leve a
atividade sexual.

¢ Na&o solicitar ou se envolver em favores sexuais em troca de qualquer coisa.
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¢ Nao ter interacBes sexuais com membros das comunidades circunvizinhas, a menos
que haja o consentimento total de todas as partes envolvidas, reconhecendo que
uma crianga é incapaz de dar consentimento e uma crianga € alguém menor de 18
anos. Relacdes envolvendo a retencéo ou promessa de provisao real de beneficios
(monetérios ou ndo monetarios) para membros da comunidade em troca de sexo é
considerada "nédo consensual" sob a ¢tica deste Codigo.

Compromisso individual assinado:

Faz parte das acOes profilaticas que cada colaborador firme um compromisso individual
especifico. Este compromisso estar4 formalizado em um Termo de Compromisso
individual a ser assinado contendo o teor do modelo apresentado a seguir:

Eu, (nome) Como (empregado/contratante) da (UGP, Empreiteira etc.) no ambito do
Prodesan, reconheco que as atividades de Exploracdo e Abuso Sexual e do Assédio
Sexual no local de trabalho, no entorno do local de trabalho, nas frentes de obras ou na
comunidade circundante constituem uma violagédo deste do Codigo de Conduta Contra
a Violéncia de Género. Entendo que as atividades de Exploracdo e Abuso Sexual e
do Assédio Sexual sdo motivos para sanc¢des, penalidades e rescisdo de emprego.
Entendo, por fim, que a Gestdo do Programa devera levar a conhecimento das
autoridades competentes.

Concordo que enquanto trabalhador no projeto eu vou me comprometer com:
. As disposicdes deste codigo de conduta dentro e fora do local do Programa.

. Participar ativamente de cursos de treinamento relacionados a prevencgdo de
Exploracédo e Abuso Sexual e do Assédio Sexual sempre que solicitado pelo meu
empregador.

. Em caso de ciéncia ou suspeita de Exploragdo e Abuso Sexual e do Assédio
Sexual, no local do projeto ou na comunidade circundante, entendo que sou encorajado
a reportad-lo ao Mecanismo de Notificagdo de Queixas e/ou ao meu gerente. Devo
sempre levar em consideragdo a seguranca e o direito a privacidade da pessoa que
sofreu o0 abuso.

Entendo que se eu violar este Compromisso Individual, poderei receber medidas
disciplinares, que podem incluir:

. Aviso informal ou aviso formal;

. Suspensédo do emprego (com ou sem pagamento de salario);
. Rescisdo do emprego;

. Ser apresentado as autoridades locais.

Entendo que é minha responsabilidade aderir a este cédigo de conduta. Reconhec¢o que
li e entendi o Cédigo de Conduta Contra a Violéncia de Género, concordo em cumprir
as normas contidas neste documento e entendo meu papel e responsabilidade para
prevenir e potencialmente relatar questbes de Exploracdo e Abuso Sexual e do
Assédio Sexual. Entendo que qualquer acédo incompativel com este Codigo de Conduta
Individual ou a n&o acédo ordenada por este Codigo de Conduta Individual pode resultar
em acdo disciplinar e pode afetar meu emprego em curso.

Assinatura:

Nome impresso:

Projeto de Desenvolvimento de Saneamento do Para — PRODESAN
Plano de Gestdo Ambiental e Social - PGAS



GOVERNO DO

COSANPA ‘_*‘ PARA

Data:

SituacOes de Violéncia de Género Provocadas por Colaborador do Programa;

Caso ocorra situacdo de violéncia provocada por colaborador do Programa, qual seja,
deverédo ser tomadas as seguintes acoes:

o AcBes Emergenciais deverdo ser tomadas sempre que a integridade e saude da
pessoa que sofreu abuso estiver ainda ameacada;

e A vitima devera ser localizada, atendida e acolhida, a situacao devera ser avaliada
pela equipe do Prodesan para definicdo da melhor forma de abordagem e
sequéncia.

Situacdes de Violéncia de Género Ocorrida na Comunidade;

Caso chegue a UGP ou via qualquer colaborador informagdes sobre ocorréncia de
violéncia provocada na area de atuacédo do Programa, qual seja, deverdo ser tomadas
as seguintes acoes:

o A UGP devera checar a necessidade de j4 acionar as autoridades de forma que ndo
haja ampliacao de risco para a vitima e/ou para a prépria equipe;

e Se possivel, a vitima devera ser localizada, atendida e acolhida, a situagédo devera
ser avaliada pela equipe do Programa para definicdo da melhor forma de abordagem
e sequéncia;

Cronograma

Este Programa estara ativo durante toda a fase de obras.

Responsabilidades

A UGP e as empreiteiras sdo responsaveis pelo Programa de prevencao a violéncia de
Género.

4.7 Programa para Combate a Doencas Infectocontagiosas, incluindo a COVID-
19

A presenca de doencas infecciosas € uma realidade presente no dia a dia de qualquer
Programa apoiado pelo BID. Os impactos que podem resultar da disseminacéo de uma
doenca infecciosa sdo numerosos, até mesmo incalculaveis — e cujos efeitos poderéo
ser sentidos por anos, como 0s impactos negativos que a crise de saude da pandemia
do virus Sars-CoV-2 (causador da doenga COVID-19) estd impondo a todo o mundo.

A prevencdo de surtos de doencas infecciosas faz parte das melhores praticas
internacionais, como importante salvaguarda da saude dos trabalhadores e das pessoas
nas comunidades.

Desta forma, o presente programa procura atuar para evitar a disseminacéo de doencas
infectocontagiosas, incluindo a COVID-19, durante as obras do Prodesan.
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Objetivos

Este Programa apresenta um conjunto de medidas para prevenir o contagio e gerenciar
de forma responsavel situagbes de pessoal infectado por virus endémicos ou
pandémicos, incluindo possiveis casos de COVID-19.

Objetivos especificos:

o Estabelecimento de medidas de seguranca, saude e higiene para a prevencao do
contagio da COVID-19 e outras doengas infecciosas em projetos;

e Estabelecimento de medidas e boas praticas para gerenciar situacdes de
trabalhadores com suspeita de contagio ou contagio de COVID-19 e outras doencas
infecciosas em projetos;

e Estabelecimento de medidas boas praticas de acdes preventivas e gestdo de
projetos no contexto da COVID-19, incluindo populac¢des vulneraveis.

ConsideracOes e Recomendacdes

A implementacdo de acBes preventivas € a medida mais eficaz para prevenir o
surgimento e a propagacao de surtos de doencas infecciosas. Isso € possivel quando
toda a equipe que interage na implementacédo dos projetos assume um cOmpromisso
responsavel de mitigar proativamente os riscos potenciais de infecc¢ao.

Durante as obras, é um desafio manter implementadas medidas preventivas para evitar
0 contagio de doencas infecciosas, devido as constantes mudangas por conta das
diversas fases de obras, o rodizio frequente de trabalhadores, as diferentes culturas e
costumes dos funcionarios e comunidades no entorno, o nimero de diferentes atores
envolvidos, a baixa disponibilidade de unidades de saude adequadas, bem como os
diferentes niveis de formacédo dos funcionarios.

As recomendag0fes para medidas preventivas séo definidas abaixo para ajudar a manter
as condicodes de trabalho seguras e saudaveis, evitando a disseminacdo da COVID-19
e outras doencas infecciosas durante as fases de obras e operacdo do Prodesan.
Ressalta-se que as medidas descritas a seguir complementam as condicdes de
seguranca, saude e higiene que ja descritos neste PGAS.

Recomenda-se que a tanto a UGP, quanto as empresas envolvidas nas Obras do
Prodesan busquem constante atualizacdo deste programa, a partir de fontes oficiais
nacionais e/ou internacionais a medida que o conhecimento sobre a COVID-19 evolui.
Além das medidas descritas neste programa, as normas e diretrizes nacionais e/ou
internacionais devem ser seguidas.

Este Programa néo substitui o cumprimento das normas ambientais e sociais nacionais
aplicaveis, ou as politicas de salvaguarda do BID para projetos financiados pelo Banco,
nem substitui os protocolos de gestdo de doencas infecciosas ou as boas préticas de
instituicdes nacionais e internacionais oficiais, sobretudo a OMS.
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Recomendacdes Gerais

Assegurar nos projetos as condicbes adequadas quanto as exigéncias das
instalacfes para garantir medidas preventivas e de gestao previstas neste Programa
e regulamentos aplicaveis ao tema;

Exigir a vacinagao de todos os colaboradores;

Ter 0s recursos necessarios (por exemplo, orcamento para adequagao no projeto
de instalagBes sanitarias adicionais como pias, banheiros, sala de isolamento,
desinfetantes para as maos a base de alcool 70% e/ou outros produtos saneantes
regulares junto a Anvisa, bem como Equipamentos de Protecdo Individual — EPI
adicionais, como luvas, lentes, mascaras faciais, termémetros, trajes de seguranca
e outras agfes recomendadas, conforme a necessidade;

Treinar trabalhadores na implementacdo das boas préaticas definidas neste
programa, com pessoal da éarea de infectologia e/ou seguranga do trabalho aptos
para tais treinamentos;

Colaborar com as autoridades locais de saude no possivel processo de gestdo de
casos de COVID-19 e outras doencas infecciosas durante as obras do Prodesan;

Notificar a UGP e as autoridades competentes de quaisquer casos suspeitos de
COVID-19 e outros eventos infecciosos nas obras;

Acompanhar o cumprimento das medidas preventivas dos trabalhadores;
Acompanhar e garantir condicbes adequadas para os trabalhadores;

Documentar, acompanhar e manter informagfes disponiveis sobre o0s casos
relatados no Programa,;

Cumprir as recomendacfes das autoridades de salde publica competentes, no que
se refere a prevencéo e gestdo de cada doenca especifica;

N&o permitir qualquer discriminagdo aos empregados afetados por doencas
infecciosas, preservando os direitos de privacidade dos trabalhadores. Implementar
as acdes recomendadas pelas autoridades de salde publica em relagdo ao
empregado e ao seu trabalho.

Medidas a serem implementadas pela UGP

Fomentar que as empreiteiras mantenham os trabalhadores informados da evolugéo
do COVID-19, de acordo com as autoridades de saude publica e as instituicdes
internacionais.

Fomentar publicidade adequada, que procure combater informacbes falsas
(fakenews) sobre o COVID-19 ou outras doengas infectocontagiosas.

Implementar acdes preventivas e de controle relacionadas a COVID-19,
estabelecidas pelas instituicbes de saude competentes: secretarias de saude,
Ministério da Saude, Anvisa e érgaos internacionais, como a OMS.

Deve-se garantir a utlizagdo de mascaras por todos os trabalhadores e
colaboradores. Se por razdes justificadas as mascaras nao estiverem disponiveis
no projeto, no contexto da Pandemia da COVID-19, recomenda-se que 0s
trabalhadores usem méascaras descartaveis.
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e Cumprir as determinacdes das autoridades de salde publica competentes nos
casos em que, por razbes de salde publica (por motivos de quarentena local,
regional ou nacional) indicarem que as obras devem suspender suas atividades
parcial ou completamente.

¢ Informar ao BID sobre os possiveis e confirmados casos de COVID-19 e sua
evolugéo.

Medidas de Prevencdo Durante as Obras

e Quando houver vacinas para doencas infecciosas, sempre que possivel, garantir
que todos os funcionarios/colaboradores sejam vacinados. Por exemplo, os dias de
vacinacdo na comunidade, incluindo os trabalhadores, podem ser coordenados; é
importante que existam palestras sobre a importancia da vacinacédo e os baixos
riscos que estas representam;

e Treinar na prevencao de doencas infecciosas, toda a equipe envolvida no Programa,
priorizando esse treinamento sobre doencas que apresentam maior risco de
infeccdo, sobretudo levando-se em consideracdo o0 Programa e suas
especificidades;

e Realizar campanhas de conscientizagéo para trabalhadores e comunidades sobre
medidas preventivas de doencas infecciosas com ameaca na area do Programa;

e Ter servicos sanitarios (banheiros e pias), em quantidades suficientes de acordo
com o numero de usuarios. Certificar-se de que os banheiros estejam equipados
com 4agua, sabao e papel toalha, além de ter um mecanismo gue indique quando
estdo livres ou ocupados;

¢ No caso de aluguel de casas e/ou hotéis para os trabalhadores ou colaboradores,
garantir condi¢Bes higiénicas e saudaveis de convivéncia nestes;

e Agir de forma constante para eliminar possiveis fontes de geragdo de mosquitos nas
frentes de obras e canteiros, especialmente em épocas chuvosas como, por
exemplo, garantir que qualquer recipiente fora ndo contenha agua, clorar agua
armazenada e manté-la em recipientes fechados, fumigar areas potenciais de
acumulo de mosquitos e areas comuns como almoxarifados, escritérios, oficinas
etc.;

e Realizar a andlise de risco das atividades do projeto pelos contratantes para
identificar as atividades em que ha risco de contaminacao por doengas infecciosas
e trabalhadores que possam ser expostos a estas, definindo medidas de protecéo
adequadas. Uma vez identificados os riscos, aplique a hierarquia de controle,
incluindo controles de engenharia, praticas administrativas, praticas de trabalho
seguras e Equipamentos de Prote¢&o Individual (EPI);

e Nas frentes de obras e canteiros, deverdo ser evitadas as aglomeracdes, se
possivel, replanejar o local, levando em conta a adequada prevencao e controle de
infeccdes, afastamento social, gestdo de multidées e acesso controlado;

e Promover e capacitar trabalhadores em préticas preventivas para prevenir a
propagacao de doencas infecciosas fora do trabalho e em casa.
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Treinamentos

Durante os cursos de Saude e Seguranca, deverdo ser abordados e refor¢cados junto
aos trabalhadores as seguintes questdes:

Cumprir as recomendacdes preventivas deste programa;

Participar de treinamentos relacionados a prevencédo de doencas infecciosas, de
acordo com formatos definidos para cada caso;

Cumprir acdes de prevencdo do contdgio de doencas infecciosas, definidas no
Cddigo de Conduta;

Notificar o seu responsavel imediato de qualquer conhecimento de sintomas (seu ou
de outras pessoas que morem em sua casa) relacionados a COVID-19 e outras
doencas infecciosas;

Colaborar com a empresa e com as autoridades locais responsaveis, no processo
de manuseio e investigagdo de possiveis casos nas obras;

Cumprir as recomendacdes das autoridades de salde publica competentes e

organismos internacionais oficiais, no que se refere a prevencdo e gestdo da
COVID-19 e de outras doengas infecciosas.

Especificas em Canteiros e Frentes de Obras

Empreiteiras e/ou empresas de terceirizacdo

monitorar periodicamente todos os trabalhadores na entrada do expediente (febre,
tosse, sintomas), devendo haver dispensa do trabalhador ou encaminhamento ao
sistema de salude adequado caso apresente sintomas;

procurar manter a distancia entre trabalhadores de 2 metros, sempre que possivel
e, caso necessario menor distancia, deve-se utilizar EPI's adequados como
mascaras e oculos de protecao;

disponibilizacdo e fiscalizacdo do uso de EPI e higienizacdo: méscara, oculos de
seguranca, alcool em gel 70%, detergente, sabao e locais para assepsia dispersos
(pias para limpeza e produtos higiénicos);

limpeza geral e esterilizagdo dos ambientes de trabalho com desinfetante contendo
cloro ativo ou solugdo de hipoclorito a 1% ao menos duas vezes ao dia,
principalmente nos locais de trabalho onde ha maior contato com as maos;

limpeza e esterilizacdo de ferramentas, maquinas e equipamentos com maior
frequéncia, inclusive cal¢ados;

descarte adequado e constante de material e residuos;

implantacao de sistemas de ventilagéo e filtros de ar em especial nas areas onde
torna-se inevitavel a presenca de duas ou mais pessoas;

flexibilizagdo da jornada de trabalho, alterando horarios de entrada e saida,
reduzindo a jornada com observancia dos limites constitucionais e legais,
implantando turnos com horarios diferenciados para almoco e para utilizagdo dos
vestiarios, tudo com o intuito de evitar a aglomeracao nos transportes publicos e nos
canteiros de obras;

roupas/uniformes devem ser lavadas e trocadas com maior frequéncia,
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treinamento e palestras sobre comportamento em tempos de pandemia e boas
praticas sociais, de higiene e limpeza;

isolamento social de trabalhadores que se encontram no grupo de risco (mais de 60
anos, diabetes, hipertensdo, insuficiéncia renal crbnica, doencas respiratérias
crbnicas, doencas cardiovasculares, entre outras semelhantes consideradas pelas
autoridades sanitarias.);

encorajar os funcionérios a disseminar o conhecimento das medidas de combate na
sua comunidade;

paralisar, total ou parcialmente, as obras ou suas atividades para garantir a satde e
seguranca dos trabalhadores, em caso de emergéncia e agravamento da pandemia
de COVID-19 em situacao critica;

adotar o regime de trabalho remoto na residéncia do empregado, sempre que
possivel, dentro da atividade de cada trabalhador;

acomodacdes nos locais de obra devem ser evitadas ao maximo e, caso necessario,
as medidas devem ser estendidas as areas de acomodacéo por todo o periodo;

manter o dialogo aberto e constante com os trabalhadores e suas representacdes
(sindicatos, associagfes, conselhos, cooperativas etc.);

N&o permitir qualquer discriminagdo aos trabalhadores afetados pela COVID-19.
Uma vez recuperado o trabalhador;

Elaborar um protocolo adequado para o0 caso das obras precisarem ser
interrompidas por conta da COVID19 ou outras doengas contagiosas;

O empregado ndo deve arcar com nenhum dos custos relacionados a
implementacdo de medidas preventivas de protecdo contra a COVID-19 e outras
doencas infecciosas em seu trabalho.

Dormitdérios

As atividades e obras do Prodesan ndo preveem canteiros com dormitérios. Porém,
caso seja necessario a implantacdo de dormitdrios em canteiros de obra, deverdo ser
seguidos os seguintes critérios e regramentos:

Manter os banheiros em limpos e organizados, especialmente quando comuns. Nas
areas de banho, instruir todos os usudrios sobre a importancia de utilizar somente
seus pertences pessoais, limpar os espagos que utilizam e colocar sinalizacéo para
manter as areas limpas e usar as instalacdes de forma responsavel;

Se possivel, designe um trabalhador por quarto (quarto);

Se justificado, recomenda-se ter um maximo de 2 trabalhadores em um mesmo
guarto. Para as quais é importante manter as seguintes condigdes: (i) o quarto deve
ter espaco suficiente para colocar as camas de ponta a ponta, com um espaco de
pelo menos 2 metros separados um do outro, (i) cada trabalhador deve ter seu
proprio espago para colocar suas roupas usadas, limpas e seus pertences pessoais,
(i) o quarto deve permanecer limpo e arrumado , (iv) cada trabalhador deve utilizar
separadamente seus materiais e itens pessoais, (v) apos o uso do banheiro deixa-
lo higienizado, (vii) o piso, paredes, portas e outras areas comuns da sala devem
permitir a lavagem e desinfeccao facilmente, (viii) ter produtos necessarios para a
higiene, como desinfetantes, alcool gel 70%, etc. (ix) a equipe de saude da empresa
ou outro técnico com a capacidade deve realizar inspecdes pelo menos uma vez por
semana para garantir que as condi¢bes acima sejam mantidas;
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Ter ventilagcdo natural com no minimo 15% da &rea do piso;

As janelas dos dormitérios devem ter telas para evitar mosquitos e que deve ser
substituida quando estiver se deteriorando. Além disso, a fumigacao frequente é
recomendada para esses casos.

Refeitorio

Ter pias em quantidades suficientes de acordo com o nimero de usuarios, com
sabdo e papel toalha (nunca secadores a ar quente) e que fiqguem longe de
bebedouros e areas de descarte de residuos.

Uso de mascaras, toucas e luvas, conforme necessario, pela equipe da cozinha.

Providenciar barreira de protecao salivar transparente para os alimentos, de forma
a evitar a contaminagéao pelos trabalhadores.

Todos os utensilios a serem utilizados pelos trabalhadores (pratos, colheres, copos,
garfos etc.) devem estar limpos e desinfetados.

A cozinha, o refeitorio e demais instalagdes devem permitir a lavagem e desinfeccao
facilmente.

Conter no refeitério placas indicando a lavagem obrigatéria das maos depois de ir
ao banheiro e antes de comer.

A area de armazenagem temporaria de residuos sélidos deve ficar longe da cozinha.

Vestiarios

Revisar e, se for caso disso, modificar os vestiarios para os trabalhadores,
garantindo espaco suficiente para guardar roupas separadas e outros pertences
pessoais.

Se possivel, garantir a ventilacdo natural do local. Defina regras com base na
configuracdo do local e no espacgo disponivel, para limitar o uso paralelo por
trabalhadores do espaco.

Colocar sinalizacdo de prevencdo de contagio de COVID-19 e outras doengas
infecciosas.

Higienizar frequentemente esses espacos apropriados (pelo menos uma vez por dia)
com produtos saneantes apropriados.

Areas comuns

Utilizar produtos saneantes apropriados (pelo menos uma vez por dia) em
escritorios, armazéns e outras areas de uso comum, garantindo a limpeza de pontos
de contato comuns nesses locais.

Deve ser evitado o acumulo de mais de 5 pessoas em areas de uso comum.

Agua para consumo

Deve-se fornecer para consumo dos trabalhadores agua potavel por meios
adequados, atendendo aos requisitos da legislacéo vigente.

A agua utilizada para a preparacao de alimentos ou areas de higiene pessoal (maos
ou chuveiro) deve atender aos requisitos de qualidade necessérios para a agua
potavel.
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Destinacdo de esgotos e residuos contaminados

Nos casos em que o0 esgotamento de canteiros e frentes de obra ndo sejam
conectadas a rede de saude local, deverdo ser utilizados métodos adequados de
tratamento e nunca o descarte in natura destes efluentes.

Todos os EPIs utilizados para evitar doencas infectocontagiosas devem
preventivamente ser considerados como contaminados e receber a destinacdo
adequada. E importante que, durante os treinamentos, os trabalhadores recebam
orientacéo sobre como retirar e descartar adequadamente os EPIs, de forma a evitar
a autocontaminacdo ou a contaminacao de seus colegas.

Prevencdo da disseminacdo da COVID-19 e de outras doencas infecciosas para

comunidades e vice-versa

Caso necessario, deverdo ser elaboradas campanhas de conscientizagdo dos
trabalhadores e comunidades sobre medidas preventivas a serem implementadas
nas comunidades para prevenir o contagio e a disseminacgéao de doencgas infecciosas
na area.

Se for identificado um trabalhador/colaborador com COVID-19 ou outras doengas
infecciosas, que esteja morando em casa alugada ou em hotéis, em coordenacédo
com as autoridades de saude publica competentes, esses locais devem ser
desinfetados, se for o caso.

Se for identificado um trabalhador/colaborador com COVID-19 ou outras doengas
infecciosas, em coordenagé@o com a saude publica, a UGP e as empreiteiras deverao
informar as comunidades de tal contagio, as agfes que foram tomadas e as medidas
de prevencgéo do contagio que serdo implementadas na comunidade e no projeto;

Caso um trabalhador apresente sintomas da COVID-19 ou outra doenga infecciosa
fora do trabalho ou recentemente entrou em contato com pessoas infectadas por
uma doenca infecciosa que tenha o potencial de se espalhar pelo contato ou
permanecer no mesmo ambiente fisico com outras pessoas, esse trabalhador ndo
pode comparecer ao trabalho e deve notificar as autoridades de salde publica
adequadas e seguir suas recomendacdes. O trabalhador deve informar seu
supervisor imediato da situacao;

Medidas em caso de Suspeita de Covid-19

Formar um comité de gestéo e resposta quando séo identificados trabalhadores
suspeitos de estarem com COVID-19 e outras doencas infecciosas, este comité
devera ter obrigatoriamente componentes da UGP, Empreiteiras e CIPA.

Notificar imediatamente as autoridades de saude publica competentes da existéncia
de eventuais casos de COVID-19 ou outras doencas infecciosas nas areas de obras.

Em coordenacdo com as autoridades de salde publica, deve-se manter as
comunidades informadas sobre o processo e o andamento das investigacbes por
trabalhadores, familiares e outras pessoas da comunidade suspeitas de estarem
infectadas, bem como as medidas preventivas que foram tomadas e serdo tomadas
em conjunto. Os mecanismos utilizados para pesquisa e informacdo as
comunidades devem garantir a ndo disseminagao do virus.

Identificar e isolar qualquer pessoa suspeita de estar com COVID-19 ou outras
doencas infecciosas que tenha o potencial de se espalhar pelo contato ou por
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permanecer no mesmo ambiente fisico com outras pessoas. Investigue qualquer
pessoa em potencial (no projeto e nas comunidades) que esteve recentemente em
contato com pessoas suspeitas e implemente as acdes recomendadas pelas
autoridades de saude publica competentes.

Para os casos de COVID-19 e outras doencas infecciosas que tenham potencial
para contégio por exposi¢do no ambiente onde os funcionarios foram infectados, tire
um dia de descontaminacdo no projeto nos locais identificados como risco de
contagio, incluindo o local utilizado para isolamento temporario de pessoas
infectadas e areas comuns. N&o permita atividades durante o processo de
identificac@o de locais e desinfec¢do dessas areas.

Se alguém que vive com um trabalhador apresentar sintomas de COVID-19, o
trabalhador ndo deve comparecer a obra até completar o protocolo de isolamento
definido pelas autoridades de saude publica competentes.

Se o trabalhador tiver sintomas relacionados a COVID-19 (febre, tosse, falta de ar
etc.) ou teve contato com uma pessoa doente, deve evitar contato com outras
pessoas, nao comparecer ao trabalho, informar seu supervisor imediatamente e
seguir as recomendacfes adequadas de salde publica.

Quando as autoridades de saude publica competentes confirmarem que um
trabalhador estd com COVID-19, deve ser realizada uma investigacao sobre todas
as pessoas que estiveram recentemente em contato este trabalhador e instituir
medidas de isolamento. As recomendacdes das autoridades de saude publica
devem ser seguidas para o tratamento desses casos e casos em investigacdo. Antes
de retornar ao projeto, o trabalhador deve apresentar a "Alta do Paciente" ou a
comprovacao emitida pelas autoridades de saude publica competentes de que esta
devidamente curado e ndo representa risco de contagio.

Restringir a entrada em areas de isolamento, incluindo o quarto de um paciente com
suspeita ou confirmado com COVID-19.

Informagdes de Referéncia e Organismos Nacionais e Internacionais

Anvisa — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

http://portal.anvisa.gov.br/

Ministério da Saude

https://saude.qov.br/

Secretaria da Saude do Estado do Para

http://www.saude.pa.qov.br/

Organizagdo Mundial da Saude (OMS)

https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019

Organizacdo Pan-americana da Saude (OPAS)

https://www.paho.org/pt

Corporagéo Financeira Internacional (IFC)

https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/multilingual ext content/ifc _external corporate s

ite/home pt
Centro de Controle e Prevencgao de Enfermidades (CDC)
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https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index-sp.html

Administracdo de Seguranca e Saude Ocupacional (OSHA).

https://www.osha.qov/SLTC/covid-19/controlprevention.html

Cronograma

Este Programa estara ativo durante toda a fase de obras.

Responsaveis

A UGP e empreiteiras das obras sdo os responsaveis pela implantacdo do Programa.

4.8 Programa de Monitoramento, Preservacéo e Resgate Fortuito

Este programa incorpora diretrizes para a preservagdo do patriménio cultural local e o
resgate de eventuais patrimonios encontrados nos locais das obras.

Justificativa

Durante as obras, areas com potencial arqueoldgico poderdo sofrer impactos, dessa
forma, é importante submeter previamente a analise do Patriménio Historico e Artistico
Nacional - IPHAN, que é o 6rgdo com atribuicdes legais para definicdo da necessidade
ou nao de estudo prévio visando o tratamento adequado e a protecdo de bens
arqueoldgicos e dos sitios culturais criticos conforme definidos na OP-703/B.9 do BID.

Objetivos

Observar os procedimentos estabelecidos pelo IPHAN, a fim de identificar possivel
interferéncia do empreendimento em bens culturais acautelados em ambito federal; e
caso a area se enquadre como sitio arqueologico, implantar as agdes necessarias para
protecdo ou resgates dos bens arqueolédgicos, mitigacdo ou compensacao dos impactos
aos referidos bens quando da execucdo das obras e demais acbBes a serem
estabelecidas pelo IPHAN apds analise da Ficha de Caracterizacdo da Atividade (FCA).

Procedimentos e Diretrizes

Conforme previsto na Instrugdo Normativa n° 0001 de 25 de marco de 2015, quando
instado a se manifestar nos processos de licenciamento ambiental, a partir da solicitagdo
formal do 6rgdo ambiental licenciador, devera ser apresentado ao IPHAN, a Ficha de
Caracterizagdo da Atividade (FCA), através da qual a area serd devidamente
caracterizada e enquadrada quanto ao componente arqueolégico. Para ser avaliada a
FCA devera conter as seguintes informacdes:

|. area do empreendimento em formato shapefile;

e ||. existéncia de bens culturais acautelados na &area de influéncia direta do
empreendimento a partir da consulta ao sitio eletrénico do Iphan;

e |ll. existéncia de estudos anteriormente realizados aos bens culturais acautelados;
e

e |V. Anotagdo de Responsabilidade Técnica - ART ou documento equivalente, na
forma da legislacao vigente.
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Apbs a analise dos dados indicados na FCA, o IPHAN ira confirmar o enquadramento
através da emissao do Termo de Compromisso do Empreendedor, o qual caso
necessario, ird definir também os estudos arqueoldgicos a serem realizados na area.

Conforme previsto na instrucdo normativa supracitada, a depender o enquadramento, o
IPHAN, podera solicitar: Acompanhamento arqueoldgico ou Elaboracdo do Projeto de
Avaliagdo de Impacto ao Patriménio Arqueolégico, a ser previamente autorizado pelo
IPHAN.

Caso forem encontradas evidéncias nas frentes de obra, deverao ser implementadas as
seguintes atividades®:

e Paralisacao das obras no local identificado;
e Registro e caracterizagdo das evidéncias por um arqued6logo;

e Submisséo das evidéncias ao IPHAN e solicitacdo de autorizagdo para pesquisa,
delimitacdo do sitio e resgate.

Os sitios encontrados deverao ser delimitados e registrados junto ao Cadastro Nacional
de Sitios Arqueoldgicos do IPHAN, bem como devera ser realizada a curadoria, analise
e depdsito do material em museu autorizado.®

Os sitios arqueoldgicos eventualmente localizados deverdo ser imediatamente
registrados no IPHAN e os servigos de resgate arqueoldgico deverdo ser providenciados
imediatamente apés a localizacdo de um sitio arqueoldgico. A metodologia a ser
utilizada deveréa ser apresentada ao IPHAN, bem como, apresentado ao BID.

Monitoramento nas areas préximas ao sitio Murutucu

Independente das medidas orientadas pelo IPHAN ou demais 6rgdos de protecdo ao
patriménio como a SECULT, indica-se como boa pratica realizar o monitoramento
durante as frentes de obra com arquedlogo habilitado e portaria publicada para
realizacdo do trabalho, seguindo o preconizado na IN-001/2015.

Outra opgdo de mitigacédo é a realizacdo do estudo arqueolégico interventivo nessas
areas, de forma a realizar todo o procedimento previsto na IN, com a preparacao de um
PAIPA — Plano de Avaliacdo de Impacto ao Patrimbnio Arqueoldgico, seguido da
respectiva execugdo da pesquisa arqueoldgica e confeccdo do RAIPA — Relatério de
Avaliacéo de Impacto ao Patriménio Arqueoldgico. Este processo deve ocorrer antes do
inicio das obras e deve ter publicacdo de portaria autorizativa que habilita arquedlogo
pelo IPHAN a realizar o estudo.

Calcadas de pedras de Lioz (cantaria)

Especificamente, nas acdes em locais com calgamentos protegidos pelas leis de
patrimonio cultural (orientagcdo SECULT), indica-se:

e Cuidado na execucdo do servico que exige qualificacdo da mao-de-obra para
orientacdo do tratamento correto e 0 respeito necessario a manutencdo dos
elementos tombados (calgamento e meio-fio em pedra de lioz). Esses cuidados sao

5 Equivale ao Procedimento de Achados Fortuitos especificado na OP-703/B.9. O Procedimento
de Achados Fortuitos estabelecera o protocolo a ser seguido para a paralizacdo das obras e
procedimentos de resgate nos casos em questdo

6 Eventuais acdes ligadas a identificacdo e classificagcdo de material arqueolégico, bem como o
resgate de sitios, deve seguir os requisitos estabelecidos na Instrucdo Normativa IPHAN
001/2015, além da emisséo de Portaria de Autorizacéo ao arquedlogo responsavel.
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necessarios a fim de ndo danificar os bens tombados em questédo (calcada de lioz:
meio-fios, pedras, calcamento e outros), sob pena de sancdes conforme a Lei
Estadual n® 5.629 de 20/12/1990;

e As pedras deverdo ser cuidadosamente removidas com o maximo de cuidado para
que nao venham a quebrar para permitir a execucdo dos servigos, evitando
ocasionar danos aos elementos. Logo apés, as mesmas devem ser reassentadas
de forma ordenada, respeitando o melhor ajuste e nivelamento;

e As pedras deverdo ser armazenadas em local propicio para que ndo haja perda ou
roubo do material;

¢ As mesmas devem apresentar apds o servico o mesmo alinhamento (padronizacéo),
ajuste e espacamento, evitando a ocorréncia de lacunas;

e Verificar na obra quanto ao comprometimento no fluxo de pedestres e risco de
acidentes quando da execuc¢ao do servico;

e ApOs o servico realizar a limpeza da calgcada (como a argamassa sobre as pedras)
e a retirada dos restos da obra.

Cronograma

Este Programa sera atividade previamente a fase de obras (estudos e licenciamentos)
e estard ativo durante toda a fase de obras.

Responsabilidades

A responsabilidade é da UGP e da empresa de servigos arqueoldgicos a ser contratada
para as atividades necessérias e das empresas construtoras sob supervisdo da
Supervisora.

4.9 Programa de Controle de Trafego

Justificativa

Os incobmodos promovidos pela intensificagdo de veiculos pesados das obras do
Prodesan, incluindo o transporte de residuos gerados nos processos de recuperagao
dos terrenos, pode ser reduzido por meio da comunicagdo social, cujo programa
especifico é apresentado neste PGAS.

Porém, situacfes extremas de interrupcdo do trafego por longos periodos podem
ocorrer devido as caracteristicas dos sistemas viarios e riscos de acidentes. Os
acidentes podem ter consequéncias potencializadas no impacto junto ao transito por
incorporar o transporte de produtos perigosos e contaminantes, o que justifica a
necessidade de medidas cautelares e atendimento a emergéncias especificas para
estes casos.

Procedimentos e Diretrizes

Para se atingir os objetivos estabelecidos, séo necessarias as medidas estabelecidas a
seguir:
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Sinalizacdo

A sinalizagdo consiste em um conjunto de placas e dispositivos com caracteristicas
visuais préprias, com a funcdo de garantir a seguranca dos usuarios, transeuntes e
trabalhadores e a fluidez do tr&fego nas areas previstas para o transporte de material
excedente e residuos. Esta sinalizacdo tem por finalidade:

e Advertir corretamente todos 0s usuarios sobre as intervencoes, rotas e horarios dos
transportes;

e Fornecer informacdes precisas, claras e padronizadas;

¢ Regulamentar a circulacdo e outros automaoveis para reduzir os riscos de acidentes
e congestionamentos;

e Assegurar a continuidade dos caminhos e 0s acessos as edifica¢des lindeiras;
e Orientar sobre novos caminhos;

e Proteger a obra de intervencéo, os trabalhadores e os usuarios da via em geral,
e Reduzir os riscos de acidente; e

e Diminuir o desconforto, causado aos moradores e a populagdo em geral, da area
afetada pela intervencao e rotas de transporte.

Para a sua eficiéncia, a sinalizacdo deve atender aos seguintes parametros:

e Ser colocada em posicéo e condigdo legivel durante o dia e a noite, em distancia
compativel com a seguranca do transito;

e Ser devida e imediatamente sinalizado qualquer obstaculo a livre seguranca de
veiculos e pedestres, tanto na via como no acostamento e na calgada;

e Em caso de acidente, deverd ser adotada sinalizacdo e medidas especificas para
evitar o contato de transeuntes com o local do acidente;

e Toda obra ou evento que possa perturbar ou interromper a livre circulacdo de
veiculos e pedestres, ou colocar em risco sua seguranca, somente podera ser
iniciada com previa autorizacdo do 6rgao ou entidade executiva de transito com
circunscri¢cao sobre a via da obra ou da rota de transporte, cabendo ao responsavel
pela execugdo ou manutencdo da obra a obrigacao de sinalizar.

Desvios

Desvio de trafego é a transferéncia de parte ou todo o fluxo de uma via para outras,
estabelecendo-se um novo itinerario. O desvio somente devera ser adotado apés
comprovada a sua necessidade e conveniéncia, sendo necessario um estudo minucioso
para a escolha dos novos caminhos. Pode ser obrigatério, quando se trata de um desvio
que todos os veiculos devem seguir ou alternativo, quando o novo itinerario € uma
recomendacao dirigida a determinados destinos.

Antes de se promover desvios no trafego, deve-se fazer um planejamento das melhores
rotas a serem percorridas para o transporte de produtos perigosos e residuais. Tais rotas
deverdo levar em consideracdo as condicfes adequadas do sistema viario para a
passagem de veiculos pesados, evitar areas mais aglomeradas, dar preferéncia para
vias expressas, determinar alternativas de rotas.

A elaboracdo de projeto de desvio de trafego deve atender as seguintes diretrizes
bésicas:
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utilizagdo de vias de mesmas caracteristicas das vias bloqueadas;

utilizacdo, para itinerarios alternativos, de percursos curtos e proximos da rota
original,

preservacdo, sempre que possivel, das areas residenciais e das vias onde existam
escolas, hospitais e outros polos de atracao de pedestres;

garantia de acesso as residéncias e empresas;
alteracdo minima do esquema de circulacdo das vias envolvidas e suas transversais;
avaliacdo das interferéncias com rotas de 6nibus e feira livre;

preservacdo, sempre que possivel, do itinerario original de dnibus e seus pontos de
embarque e desembarque, ou ao menos, o nao afastamento demasiado;

Para garantir o cumprimento dos seus objetivos a sinalizagédo deve:

estar limpa e em bom estado;

manter inalteradas as formas e cores, tanto no periodo diurno quanto no noturno;
apresentar dimensdes e elementos gréficos padronizados;

ser colocada sempre de forma a favorecer a sua visualizagéo;

ser implantada de acordo com critérios uniformes e de forma a induzir o correto
comportamento do usuario;

ser implantada antes do inicio da intervenc¢éo na via;

ser totalmente retirada quando as atividades forem encerradas.

Acidentes e Ocorréncias

Para os casos de acidentes, principalmente com material de risco ao ser humano,
deveréo ser adotadas as seguintes medidas basicas, mas, ndo se limitando a:

Os motoristas deverdo receber treinamento especifico com orientagfes e diretrizes
nos casos de acidentes e ocorréncias de vazamento de produtos perigosos e
vitimas;

Os equipamentos e caminhdes de transporte deverdo estar sempre sinalizados
corretamente e seguindo as prerrogativas e normas vigentes do Departamento de
Transito local;

Os equipamentos e caminhfes deverdo estar dotados de revestimento adequado
ao tipo de produto transportado, para se evitar vazamentos;

Estando a via obstruida no caso de acidente, providenciar a remoc¢ao do veiculo
para evitar agravamento e colisdes. Para casos de acidente sem vitima, ndo é
necessaria a presenca de autoridades de transito para determinar a remoc¢ao;

Recolher informagBes dos condutores e dos veiculos envolvidos, bem como
informagdes quanto ao local e hora do acidente.

Sinalizar o local para que outros condutores entendam o ocorrido;

Em caso de acidente com vitimas ou vazamentos, manter o veiculo no local, sem
tentativa de remocéo;

Manter as vitimas no local do acidente até a chegada do resgate;
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¢ No caso de eventual derramamento ou vazamento, isolar a &rea e retirar as pessoas
do local com bloqueio de passagem e acesso de veiculos e pedestres.

¢ Eliminar ou afastar possiveis fontes de incéndio.

e Proteger os cursos d’agua e as redes de abastecimento, esgoto e drenagem, nunca
direcionando o material derramado para esses locais.

e Restringir a area atingida com o uso de barreiras absorventes, estopas, tecidos,
areia ou serragem.

e Caso solo, cursos e corpos d’agua, rede de esgoto ou drenagem sejam atingidos,
avisar imediatamente o 6érgdo ambiental local e autoridades.

o Para retirada do material derramado, recuperar 0 maximo de material escorrido
através de bombeamento para recipiente adequado, devidamente identificado e
preparado para seu acondicionamento e transporte.

e Evitar 0 uso de 4gua ou solventes para a limpeza.

o Recolher todos os materiais que entrarem em contato com o material derramado,
armazenando-os em recipientes adequados e identificando-os. Finalmente,
encaminhando-os para a devida recuperagdo ou destinagdo para tratamento e
descarte adequado conforme a classe de residuo.

Cronograma

Este Programa estara ativo durante toda a fase de obras.

Responsabilidades

Empreiteiras contratadas para a execugéo das obras com apoio da UGP e Supervisora,
séo os responsaveis pela execugdo deste Programa.

4.10 Programa de Controle e Mitigacdo de Impactos Econdmicos Temporarios e
Servigos

Este programa incorpora diretrizes para a mitigagdo de eventuais impactos sociais e
econdmicos temporarios que venham a ocorrer na area de influéncia do
empreendimento e que possam trazer algum tipo de impacto monetario as familias e
trabalhadores.

Este Programa de Controle e Mitigacdo sera acionado apenas na ocorréncia do impacto.

Justificativa

A principio, as obras previstas ndo tendem a causar impactos econémicos significativos
na comunidade e, caso ocorram, tendem a ser temporarios enquanto ocorrerem as
atividades de implantacdo do trecho da obra no local impactado. De qualquer forma, é
necessario prever acdes de controle desses impactos.

As obras a serem realizadas podem causar dificuldade no acesso aos consumidores em
estabelecimentos comerciais e de servicos pela interrupgdo da passagem. O
cessamento do fornecimento de servicos de comunicagdo, energia e abastecimento
também podem interferir na interrupgéo de atividades econémicas.
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Interrupcdes com curto espaco de tempo que forem menores do que 6 horas ndo devem
causar um impacto significativo nas economias locais. Porém, a falta de acesso e
fornecimento dos servigos essenciais acima deste tempo influenciam nas condi¢bes de
renda da comunidade, producao e venda de produtos e servicos.

Objetivos

O objetivo principal deste Programa de Controle envolve, primeiramente, o controle de
impactos que venham a comprometer o funcionamento, mesmo que temporério, das
atividades econdmicas e servicos por acdes advindas da implantacdo das obras do
Prodesan. Objetiva também a mitigac&o para o caso de haver interrupcées que resultem
efetivamente na perda de rendimentos, comprometendo o resultado financeiro dos
comercios e, consecutivamente, o orcamento das familias que dependem do modo de
geracao de renda afetado.

Procedimentos e Diretrizes

Previamente ao inicio das obras, deve-se analisar os locais para onde estdo projetadas
as obras, verificando-se as condi¢bes de recebimento das intervencdes sem alteracao
no cotidiano da comunidade, ou que seja de minima interferéncia, como, por exemplo,
locais mais adequados para escavacao de valas e po¢os. Uma andlise dos impactos
em detrimento da vulnerabilidade das areas de implantacdo devera ser realizada,
levando-se em conta cada tipologia de obra e os métodos e alternativas para a
construcdo. Tal avaliagdo deverd ser consolidada em documento contendo
minimamente:

e Atipologia de cada obra e a associa¢do dos impactos econdmicos temporarios e de
servigos;

e A caracterizagdo de uso da area classificando cada lote ou edificagdo, sua funcéo e
tipo de atividade realizada no local;

¢ Aidentificacdo daquelas propriedades que poderéo estar sujeitas ao lucro cessante
ou perdas emergentes pelas intervencdes previstas na obra;

e Realizar pesquisa socioeconbmica aos afetados, sobre a origem da renda, bem
como informacdes socioldgicas e da infraestrutura das atividades.

A escolha dos locais deve considerar a menor afetacdo a comércios e residéncias, de
forma a néo inviabilizar o acesso da populacéo, carros e fluxo de pedestres.

Caso seja inevitavel, o assunto deve primeiramente ser abordado junto ao impactado e
as atividades previstas no Programa de Comunicacdo Social devem ser acionadas,
previamente ao inicio das obras. Deve-se seguir as seguintes ac¢des alternativas:

e Pesquisar alternativas de local da implantacdo para evitar ou minimizar o impacto;

e Disponibilizar infraestrutura equivalente em local préximo (méximo 100 metros) do
local afetado (garagem, por exemplo) e devidamente sinalizado; ou

e Tornar possivel a transposicao do local impactado (chapeamento) diariamente ou
em horarios de maior circulacdo de forma a ndo gerar impactos significativos;

e Fornecer medidas paliativas aos servicos essenciais (fornecimento de agua,
energia, coleta de residuos, comunicacao etc.);

Se ainda assim, ndo houver alternativa e o comércio impactado sofrer perda econémica,
este devera receber indenizacéo equivalente, assegurado pela Diretriz B.5 da OP 703.
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Alguns procedimentos especificos devem ser adotados para o caso de afetacdo em
atividades econdomicas em que ndo haja alternativa que evite o impacto direto no
resultado econémico do afetado, comprometendo o modo de vida. Todos 0s casos
deverdo receber tratamento, independentemente de sua condicdo de ocupacdo do
imovel.

Sera adotado como procedimento para o controle dos impactos econdémicos
temporarios e servicos:

o Durante a elaboracéo dos projetos, a solu¢do desenvolvida buscara evitar impactos
aos moradores e comerciantes ao longo do tracado ou local proposto para execugéo
das obras, com a escolha de caminhamento adequado, a utilizacdo de método
menos evasivo e da ocupacdo temporaria do espaco;

e A locacdo da obra sera feita de forma a evitar ou mitigar os impactos sobre os
moradores e comerciantes na situacdo atual, para que ndo ocorram impactos
econbmicos ou restricdo a utilizacdo das moradias ou do comércio (p. ex.
chapeamento das valas para permitir acesso, restricdo no horario de execugéo das
obras);

Para os casos em que ndo seja possivel evitar ou a mitigacao nao evite a restricdo de
uso ou o impacto econdmico, serd providenciada a forma adequada para mitigar o
impacto econémico ou de restricdo de uso, conforme assegurado pela Diretriz B.5 da
OP 703 do BID.

Estrutura do Plano de Avaliacdo de Compensacdes:

O contetido minimo previsto (sem dados pessoais):

e Indice de contetdo

e |dentificacdo e mitigacdo de afetagcfes sociais e econdmicos
e Perfil dos afetados (familias, lojas, oficinas etc.)

e Avaliagdo dos efeitos socioecondmicos aos afetados,

e Temporalidade da afetacé@o (temporéria ou permanente para o caso de inviabilidade
do comércio/servico pelo tempo de paralisagéo).

¢ Indice de vulnerabilidade econémica dos afetados,

e Matriz de avaliagdo de impactos socioeconémicos

¢ Plano de compensacéao

e Matriz de avaliagdo de medidas de mitigacao por tipo de impacto.

e Proposicéo de alternativas de compensacao

Cronograma

Este Programa estara ativo durante toda a fase de obras.

Responsabilidades

Empreiteiras contratadas para a execug¢ao das obras com apoio da empresa contratada
para a Gerenciamento sao 0s responsaveis pela execucao deste Programa de Controle.
A UGP far4 o acompanhamento e monitoramento das ages.
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4.11 Programa de Gestao, Tratamento e Disposi¢cdo de Residuos e Lodos do
SES

Este programa incorpora diretrizes para a destinacdo e/ou tratamento adequado do lodo
e outros materiais solidos oriundos da Estacdo de Tratamento de Esgotos Matrtir.

Justificativa

Este programa visa detalhar a forma adequada de se tratar e dar a destinacéo para os
soélidos da operacéo do Sistema de Esgotamento Sanitario da APA Utinga. E importante
destacar aqui que se trata de duas tipologias de residuo: (i) material retido na grade e
(ii) lodo. Estdo em estudo duas alternativas:

e Blendagem e Coprocessamento em forno de cimenteira — offsite com Distancia
Média de Transporte — DMT de 20km (para blendagem) e DMT de 150km (para o
coprocessamento).

e Codisposicao em Aterro Sanitario Classe Il - offsite com DMT 30km — implantagéo
de solucdo de médio prazo (necessidade de alteracdo da LO, com autorizagédo de
um percentual de codisposic¢ao).

Eventualmente estas solugbes poderdao atender em fases distintas ou até
simultaneamente. Desta forma, essa Programa detalha questdes pertinentes a ambas.

Objetivos

Dar solugéo, de forma adequada, aos residuos gerados pela operagdo do SES APA
Utinga, incluindo ETE Martir, tanto para materiais sélidos que chegam ao pré-tratamento
(gradeamento), como dos lodos.

Procedimentos e Diretrizes

A seguir sdo apresentados o conjunto de procedimentos e diretrizes que devem ser
observados para o tratamento adequado dos residuos provenientes do tratamento de
agua e do tratamento de esgoto.

Lodos do Tratamento de Aqua

A caraterizagéo fisico-quimica dos lodos é orientada pela NBR10.004, porém, deve-se
também observar as medidas recomendadas pelo IFC’ para gestdo dos residuos
sélidos derivados de tratamento de agua e esgoto:

¢ Minimizar o volume de solidos gerados pelo processo de tratamento de agua através
de otimizacao do processo de coagulacao;

e Avaliar o impacto potencial sobre o solo, as aguas subterrdneas e as aguas
superficiais, no contexto da protecdo, conservacédo e sustentabilidade a longo prazo
dos recursos hidricos e terrestres, em caso de utilizagdo da terra como parte de um
sistema de tratamento de residuos ou aguas residuais;

7 IFC Guias Sobre Medio Ambiente, Salud Y Seguridad Agua Y Saneamiento 2007
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e Os lodos podem requerer um processo especial de eliminacdo quando a agua
original contenha niveis elevados de metais toxicos, como, por exemplo, arsénico,
radionuclideos etc.;

e Selecionar as tecnologias de tratamento de lodos apropriadas, tendo em conta, por
exemplo, a quantidade e a procedéncia dos lodos; os recursos disponiveis para
gastos, formacdo, operacdo e manutencdo; a disponibilidade de trabalhadores
gualificados, pessoal de manutencao etc.; e os métodos de eliminagdo ou 0s usos
finais dos sdlidos tratados.

Lodos do Tratamento de Esgoto

ApOs a estabilizacéo (por exemplo, mediante digestdo anaerdbica, digestdo anaerdbica
termofilica, digestdo aerdbica, ou processos de aeracdo ampliados), os lodos podem
ser secados e eliminados em aterros ou incineradores.

Tanto os processos anaerébicos como os aerobicos de digestdo de lodos permitem a
destruicdo de microrganismos e patdégenos causadores de doencas em um grau
suficiente para permitir a aplicacdo segura dos solidos resultantes como material para
melhoria do solo (desenvolvimento de turfa) ou como fertilizante agricola, sempre que
0s niveis de componentes toxicos sejam suficientemente baixos.

Os tratamentos biolégicos e quimicos podem gerar residuos sélidos que devem ser
eliminados. As medidas recomendadas para prevenir, minimizar e controlar os residuos
incluem:

e Restringir a aceitacdo de residuos a tratar mediante solidificacdo/inertizacao aqueles
que ndo contenham niveis elevados de COV, odores, cianetos solidos, agentes
oxidantes, agentes quelantes, residuos com elevado valor em COT e cilindros de
gas comprimido;

¢ Minimizar a solubilidade dos metais e reduzir a lixiviacdo de sais sollveis toxicos
mediante uma combinacdo adequada de lavagem com &agua, evaporacgao,
recristalizacdo e extracdo de acidos quando se utiliza a inertizacao para tratar
residuos sélidos que contenham compostos perigosos antes da sua disposi¢ao;

e Dependendo das caracteristicas fisicas e quimicas dos residuos, solidificar, vitrificar,
fundir ou fusionar os residuos quanto seja necessario antes de sua eliminacdo em
aterro;

¢ Avaliar a lixiviabilidade dos componentes inorganicos (por exemplo, empregando os
procedimentos de lixiviado do Comité Europeu de Normatizacdo (CEN) ou a EPA
dos EUA, para a disposicao de residuos;

Acondicionamento e Transporte

Durante o periodo em que o Lodo estiver estocado na ETE devem ser observadas os
seguintes itens:

e O lodo deverd ser armazenado em local coberto para evitar encharcamento e
diminuir o problema de odor.

e O local deve possuir piso de concreto armado ou asfalto, impermeabilizado de modo
a evitar a infiltracéo do lodo no solo

e Deverdo ser instaladas estruturas de coleta de chorume e de 4guas pluviais.

Durante a carga em caminhdes devem ser observados 0s seguintes itens:
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o O carregamento de caminhdes pode ser realizado com pas carregadeiras de rodas
ou retroescavadeiras

e Os Caminhfes devem possuir carrocerias totalmente vedadas, serem equipados
com sistema de trava que impeca a abertura da tampa traseira, possuir lona plastica
para cobertura, cone de sinalizacdo, p& ou enxada e luvas de latex.

o Deve serrespeitada a capacidade volumétrica da cacamba transportadora, o
e Os veiculos devem estar limpos (sobretudo pneus e estrutura baixa), ao sair da ETE;

e Caso as operacOes de carga ndo possam ser realizadas em ambiente e caminhdes
cobertos, devem ser interrompidas em dias chuvosos;

o Os motoristas devem receber treinamento especifico para transporte de lodos da
ETE e contar com a documentagdo adequada (Termos de Responsabilidade e
Formularios de Controle e Retirada).

Aterros Sanitarios

Os lodos poderao ser dispostos em Aterros Sanitarios, desde que eles estejam aptos a
receber tais residuos, tanto pelo licenciamento ambiental, quanto pelo seu planejamento
de células e estrutura de apoio (queima e/ou coleta de gas, sistema de coleta e
tratamento de chorume, entre outros).

Os lodos e demais residuos da ETE deverdo obedecer as taxas de umidade do material,
de forma a n&o criar processos de desestruturacéo local.

Devem ser observados os seguintes itens:

e O Aterro sanitarios deve apresentar o licenciamento ambiental adequado e atender
demais exigéncias de Lei.

¢ O processo de contrato da empresa, deve estabelecer:
o Envio de relatérios de monitoramento de biogas;
o Envio de relatérios de monitoramento de dguas subterraneas e superficiais;

o Envio de relatérios de monitoramento continuo da qualidade do ar, sobretudo
de material particulado;

o Monitoramento geotécnico para avalicdo da estrutura do aterro.

Blendagem e Coprocessamento

Blendagem € o processo de descaracterizagéo e transformacéo de residuos solidos ou
liquidos em uma mistura homogénea (blend) que sera utilizada durante processo de
gueima em forno de clinquer, tal processo deve ocorrer em locais apropriados e
licenciados para tais procedimentos. Devem ser observados 0s seguintes itens:

e A empresa a receber o material para blendagem deve contar com o licenciamento
ambiental adequado e atender demais exigéncias de Lei;

e O processo de contrato da empresa, deve estabelecer:
o Envio de relatorios de monitoramento de dguas subterraneas e Superficiais;

o Relatorio técnico semestral indicando o processo de blendagem, incluindo
os controles de recepcdo de material da ETE (situacdo, quantidade,
qualificacao etc.);
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O coprocessamento em fornos de clinquer pode ser considerado um processo de
tratamento através da incineragdo, estando, portanto, sujeito aos controles especificos
dessa solugéo, sobretudo o monitoramento das emissdes atmosféricas. E importante
destacar que a utilizacéo dos fornos de clinquer evita a geracédo do residuo da queima
(cinzas) ja que estas séo incorporadas ao clinquer.

Devem ser observados os seguintes itens:

e A empresa a receber o blend para coprocessamento deve contar com o
licenciamento ambiental adequado e atender demais exigéncias de Lei

o O processo de contrato da empresa, deve estabelecer:

o Envio de relatérios de monitoramento de efluentes gasosos (incluindo
Material Particulado Total, Nox, THC, CO, 02, SOx, PCOPs, HCI, HF, Hg,
Pb, Cd, TI);

o Envio de relatérios de monitoramento de dguas subterraneas e superficiais;

o Envio de relatérios de monitoramento continuo da qualidade do ar
(minimamente particulas totais em suspensao, SO2 e NO2);

o Relatorio técnico semestral indicando o processo de geracdo do clinquer,
incluindo os controles de recepcdo de material da blenagem (situagéo,
guantidade, qualificacéo etc.).

Cronograma

Este Programa estara ativo durante a operagédo do SES Utinga.

Responsabilidades

O responsavel pela implantacéo deste programa é a Cosanpa.

5 PLANOS DE CONTINGENCIA

Os Planos de Contingéncia visam apresentar acdes para as emergéncias baseado em
uma analise de risco das acdes do Programa (implantagdo e operacéo), incluindo os
riscos ambientais, aos trabalhadores e aos moradores, devido as obras e sua operacao.

Os Planos de contingéncia tém o objetivo de descrever as medidas a serem tomadas,
incluindo a ativacdo de processos manuais, para fazer com que seus processos vitais
voltem a funcionar plenamente, ou num estado minimamente aceitavel, o mais rapido
possivel, evitando assim uma paralisacdo prolongada que possa gerar maiores
prejuizos ou perdas, sejam materiais, recursos naturais ou humanas.

Os incidentes extremos previstos no ambito do Prodesan que podem causar a
contingéncia na area dos sistemas implantados, sdo: enchentes e alagamentos.
Importante frisar que o combate as enchentes e indiretamente a reducéo das epidemias
sdo temas inerentes aos objetivos do Programa.

Nas inundacfes e alagamentos pode ocorrer deterioracdo de equipamentos, afetacédo
de casas e bens materiais, riscos a saude e vida humana.

No caso das epidemias, estas podem ocorrer em casos de enchentes e alagamentos,
proliferando doencgas de veiculag&o hidrica, como leptospirose e esquistossomose.
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A UGP devera manter um Cadastro atualizado e que podera receber contribuicées de
atualizacdo e complementacéo, incluindo:

Areas de Atencédo

Abrigos

Mapa de Riscos a Alagamentos e Geoldgicos
Registros de estacdes de monitoramento
Dados de vento, chuva e nivel dos rios/igarapés
Vistorias

Cadastro demogréfico

Relatérios de equipes de saude da familia
Equipamentos sociais com capacidade de suporte (hospitais, abrigos, ginasios etc.)
Liderangas comunitarias

Recursos

Acao Operacional

Gerador do Plano de Contingéncia

Quando ativado, o Plano de Contingéncia deve gerar um relatdrio gerencial para fins de
monitoramento e melhoria continua, contendo:

Ocorréncia

Tempo da ocorréncia antes do atendimento
Tempo de atendimento da ocorréncia
Danos informados

Acdes de Resposta

Acdes de Reconstrucdo/Reativacdo do Processo

Como checklist das ocorréncias, os responsaveis pelo Plano de Contingéncia deverao
estar atentos a seguinte sequéncia de acao, tendo total ciéncia de cada uma delas,
registrando e apresentando no Relatério Gerencial:

Ocorréncia do Evento

e Descri¢do dos problemas e preocupacdes

¢ Delimitacdo da area afetada e area com risco de afetacéo
Resposta inicial

e Verificagdo do procedimento a ser adotado

¢ Verificacdo de suporte para facilitagcdo da solucao

o Estabelecimento das prioridades

o Acionamento de equipes e autoridades
Monitoramento dos Resultados

Reposicao/Reconstrucdo e Reativagcdo do Processo

Projeto de Desenvolvimento de Saneamento do Para — PRODESAN
Plano de Gestdo Ambiental e Social - PGAS



GOVERNO DO

COSANPA ‘_*‘ PARA

e Analise Critica e Melhoria Continua

5.1 Plano de Gestédo de Riscos de Desastres Naturais (PGRD)

O PGRD visa dotar o Programa de instrumentos que garantam melhor gest&o dos riscos
de desastre. Tais instrumentos devem preparar as autoridades locais para prevenir,
mitigar e responder em caso de eventos extremos, reduzindo perdas humanas e
prejuizos socioambientais.

Como comentado, 0s riscos a desastres naturais nas areas de influéncia do Programa
sdo enchentes e alagamentos, notadamente a ocorrerem no 7° setor, UN SUL.

Para tanto deveréo ser tomadas as seguintes medidas:

e Gestdo das areas de risco, especialmente para prevenir e mitigar enchentes e
inundacgodes:

e a) Deverd ser utilizado o mapeamento de Risco da CPRM, agregado de
informacBes de campo a partir de contatos com a Defesa Civil de Belém,
Ananindeua e Marituba, construindo uma base de dados sobre as &reas de
risco na area do Programa, identificando o tipo de risco associado e as a¢des
a serem tomadas. Qualgquer tomada de decisdo durante eventos extremos
depende de um bom conhecimento do territério, sobretudo onde estdo as
areas de risco, bem como a tipificacdo do risco associado ao; assim, é
importante a elaboracdo de um estudo e mapeamento destas areas, com
revisao periédica.

e b) Manutencéo adequada do sistema de drenagem no entorno das obras e
no canteiro, com checagem periodica e limpeza de tubulagdes, canais e
demais elementos da drenagem. Eventos pluviométricos extremos podem ter
seus efeitos ampliados em caso de sistemas de drenagem deficientes,
estrangulados ou sem limpeza adequada, neste sentido é importante que
sejam tomadas medidas para a manutengéo continua destes sistemas, essa
manutencédo podera levar em consideragdo as estacdes do ano para ter sua
eficiente ampliada.

¢ Elaboracdo de um sistema de atuacao emergencial. Devera ser elaborado
um sistema que norteie as agbes em caso de emergéncia, este sistema
deverd identificar efetivamente uma tipificacdo dos desastres a que a area
de influéncia do Programa esta sujeita, estabelecendo um conjunto de
protocolos a serem seguidos ndo somente pela defesa civil, mas por outros
orgédos envolvidos na seguranca da populacdo. Entre as a¢cfes estabelecidas
nos protocolos deverdo constar, entre outros: (i) identificacdo dos locais de
seguranca (i) pontos de encontro e comunicacdo, (iii) evacuacdo de
populacdo, (iv) abrigo e alimentacdo a afetados (v) sistema de aviso
“multicanal” (sirenes, via telefone, mensagens em celular, radio/tv).

Os riscos atrelados as epidemias sdo considerados baixos, tendo em vista, inclusive, os
investimentos previstos em saneamento no Prodesan. Porém, € importante prever nas
ferramentas de monitoramento acbes de mapeamento da saude da populacdo nos
municipios.

Cada érea, a depender da sobreposi¢ao das intervencdes e tipologias de obra previstas,
entra em uma classificagdo de riscos de acordo com a avaliagcdo realizada na AAS.
Portanto, seguem-se as seguintes premissas neste Programa de Gestdo de Riscos
Ambientais e Sociais: (i) a proporcionalidade da ac¢ado pelo nivel de risco inerente a area
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mapeada; (ii) acdes previstas pelas intervencdes e obras do Prodesan; (iii) acdes preé-
estabelecidas e adotadas pelo mutuéario em tipologias de obras semelhantes.

Retomando a observacdo dessas areas, conforme avaliado e apresentado na AAS, a
figura a seguir ilustra 0 mapeamento das areas de risco, sendo que para a gestao e
monitoramento devem ser consideradas as areas indicadas no mapa, que equivalem
aos Risco Alto previsto na Metodologia proposta.

E importante estabelecer contato com a Defesa Civil dos municipios envolvidos para
uma contribuicéo efetiva desta entidade que tem dominio sobre a situacdo dos riscos
locais, uma vez que o material identificado para o Risco nas areas de atuacao do
Programa foi considerado insuficiente para uma classificacdo adequada de Risco.

Também deve-se considerar a importancia de aprofundamentos sobre a Risco a que
esta sujeito o SES Utinga, notadamente a ETE Martir e as Estacdes Elevatérias de
Esgoto a serem construidas no Programa.

Estas devem ser medidas a serem iniciadas previamente a implanta¢éo das obras, no
momento que engloba atividades como topografia, analise de solo, batimetria,
geotecnia, entre outras informacgfes que déo base a avaliacdo quantitativa de riscos, e
devem continuar até o término das obras.

5.2 Plano de Emergéncia para a ETE

Os riscos socioambientais especificos e inerentes as atividades previstas podem por
vezes estar mais ligados a operacao das ETEs ou ao sistema de coleta de esgoto,
incluindo Estagdes Elevatorias. Configuram, no geral, riscos biologicos, acidentes com
eletricidade, quedas, incéndios, explosdo, quimicos, fisicos, espacos confinados e
contaminacéo do solo.

Sistema de hidrantes, extintores, alarme de emergéncia, detectores de incéndio, reserva
técnica de incéndio, brigada de emergéncia, Plano de Emergéncia sdo algumas das
ferramentas necessarias a serem utilizadas na prevencao e controle.

Também é importante a disseminacao de telefones para atendimento de servigcos
publicos em caso de emergéncia.

Em caso de vazamento, deve ser feito o isolamento da area sinistrada, confinamento do
sinistro e o combate ao espraiamento do contaminante.

O combate ao incéndio deve ser feito também com ac¢fes de auxilio na recepcéo e
orientacdo do Corpo de Bombeiros, além de orientagéo e organiza¢do do abandono do
local, caso a situacao represente risco de morte.

Deve-se prever também sistemas de contingenciamento para o caso de afetacdo da
infraestrutura construida, de modo que se reduza os riscos de paralisagdo dos servigos
de coleta e tratamento de esgoto e suas consequéncias. Nesta situacdo, deve-se prever
no projeto de engenharia sistemas como: (i) estrutura operacional de backup para
desvio de fluxo do esgoto; (ii) estrutura mecénica de bombeamento; (iii) sistemas de
backup de geradores de energia elétrica.

No caso de acidentes com descargas de contaminantes, as autoridades deverdo ser
acionadas imediatamente; bem como as popula¢des proximas a area onde ocorreu a
descarga — neste caso deverdo existir links de comunicacdo com associagbes e
stakeholders sobre as atividades relacionadas com a area (por exemplo, pesca, turismo,
etc.)
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5.3 Monitoramento, Acdes Preventivas e Acdes Corretivas

O monitoramento € essencial para se antever a chegada de eventos extremos. Neste
interim, define-se a¢Bes de monitoramento:

Definicdo de indices pluviométricos (indices de chuvas) limitrofes
Acompanhamento de cota alerta e de transbordamento hidrologicos

Alerta: Checagem municipal comparando os dados do monitoramento com 0s
parametros de risco

Alarme: Acionamento mecanismos de difusdo a partir de XX mm de precipitacdo
Fuga:

e Acionamento da equipe responsavel por guiar populacdo para o ponto de
encontro

e Acionamento do ponto de encontro
Socorro
e Busca e Salvamento
e Primeiros Socorros
e Assisténcia médica
Assisténcia as vitimas
Restabelecimentos dos servi¢cos essenciais
e Esgotamento sanitario
¢ Distribuicdo de agua
¢ Desinfeccao e desinfestacdo dos cenérios de desastres

Monitoramento da saude da populagao, através dos indices mensais disponiveis no
Sistema de Salde (Datasus, Prefeitura Municipal etc.), verificando-se

e Area de incidéncia de doencas
¢ Doencas mais incidentes e recorrentes
o Perfil da populacédo atingida

¢ Medidas de atendimento médico clinico e hospitalar

5.4 Organizagdo de Simulado

Simulados séo importantes para a preparacao as emergéncias. Os simulados devem
ser realizados periodicamente, envolvendo a equipe de orientacdo e gerenciamento das
situacdes emergenciais, como CIPA, por exemplo. A seguir é apresentado um roteiro
para a realizagdo dos simulados.

1° passo: decidir pela realizacdo do simulado, devendo atender as definicdes de
periodicidade (de quanto em quanto tempo se realizada) e de responsabilidade (quem
organiza o simulado) previstos no plano de contingéncia e definir modalidade.

2° passo: escolher cenério e a modalidade.

3° passo: escolher procedimentos e acdes a serem testados e treinados.
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4° passo: distribuir tarefas entre equipe de treinamento, equipe de observacdo e

avaliagdo, e equipe de suporte.

5° passo: definir acdes de mobilizacdo para o simulado, incluindo comunicagdes oficiais,

reunides comunitarias, ampla divulgacédo, e producdo de material de orientacao.

6° passo: definir o roteiro incluindo acBes de preparacdo, de operacionalizacéo e de pés

simulado.

7° passo: realizar o simulado, gue em geral inclui uma reunido de abertura, a encenacao

do roteiro e o encerramento com desmobilizacao.

8° passo: avaliar o simulado, com base em formularios e no trabalho de observadores e

avaliadores.

9° passo: documentar o simulado, por meio de relatorio e atualizar informagées do plano

de contingéncia a partir dos resultados obtidos

6 VALOR ESTIMATIVO PARA OS PROGRAMAS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO

PGAS

A Tabela a seguir apresenta os valores estimados para a implementacdo do PGAS.

da contratacdo das obras

Programa Consideracdes Valor estimado U$
Programa de Diretrizes e Os recursos serdo advindos 0.00
Procedimentos para o da estrutura instalada da
Gerenciamento e Gestdo Ambiental | UGP, Cosanpa, e através da
das Obras equipe contratada para o
Gerenciamento/Supervisdo
de Obras.
Programa de Controle Ambiental Os recursos serdo advindos 0.00
de Obras (PCAQO) da contratacéo das obras
Programa de Gestédo dos Residuos | Os recursos serdo advindos 0.00
de Demolicdo e Gerenciamento de da contratagcéo das obras
Residuos da Construcéo Civil
Programa de Comunicac¢éo Social Recursos advindos do 100,000.00
e Gestdo de Queixas Prodesan
Programa de Educagédo Ambiental Recursos advindos do 50,000.00
e Sanitéria Prodesan
Programa para a prevencgéo e Os recursos serdo advindos 0.00
atencao a violéncia de género da estrutura instalada da
UGP e da contratacdo das
obras — Custos de
publicidade contra a violéncia
de Género estado atreladas
ao Programa de
Comunicacéo Social
Programa para Combate a Os recursos serdo advindos 0.00
Doencas Infectocontagiosas, da contratacédo das obras
incluindo a COVID-19
Programa de Monitoramento, Os recursos serdo advindos 30,000.00
Preservacéo e Resgate Fortuito da contratacéo das obras
Programa de Controle de Trafego Os recursos seréo advindos 0.00
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Programa de Controle e Mitigacdo | Os recursos serdo advindos 0.00
de Impactos Econdmicos da contratacdo das
Temporarios e Servicos obras/Seguro de obras
Planos de Contingéncia Os recursos serdo advindos 0.00
da contratacdo das obras
4.11  Programa de Gestéo, Os recursos serdo advindos 0.00
Tratamento e Disposicéo de da Cosanpa — Operacional
Residuos e Lodos do SES
Total 180,000.00
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