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TC ABSTRACT

I. Basic Project Data
▪ Country/Region: REGIONAL/IDB
▪ TC Name: Support for the Development of Comprehensive and 

Responsive Social Protection Systems for the Resilience of 
Vulnerable Households

▪ TC Number: RG-T3791
▪ Team Leader/Members: BAGOLLE, ALEXANDRE (SCL/SPH) Team Leader; 

ALFONSO, MARIANA (CSD/CCS) Alternate Team Leader; 
IBARRARAN, PABLO (SCL/SPH); TEJERINA, LUIS R. 
(SCL/SCL); VOGT-SCHILB, ADRIEN (CSD/CCS); 
LACAMBRA AYUSO, SERGIO (CSD/RND); SUAREZ 
VAZQUEZ, GINES (CSD/RND); RODRIGUEZ CHATRUC, 
MARISOL (VPS/MIG); ANDRADE, SYLVIA GABRIELA 
(IFD/CMF); BERMUDEZ PLAZA, NEILI CAROLINA 
(SCL/SPH); GRECO, MARIA SOFIA (LEG/SGO); 
BEUERMANN MENDOZA, DIETHER WOLFGANG 
(CCB/CCB); LINARES, JENNIFER JANET (CID/CID); 
SALVATIERRA RONCAL, PILAR MARLENI (SCL/SPH)

▪ Taxonomy: Research and Dissemination
▪ Number and name of operation supported by 

the TC:
N/A

▪ Date of TC Abstract: 30 Sep 2020
▪ Beneficiary: Regional
▪ Executing Agency: INTER-AMERICAN DEVELOPMENT BANK
▪ IDB funding requested: US$650,000.00
▪ Local counterpart funding: US$0.00
▪ Disbursement period: 36 months
▪ Types of consultants: Individuals; Firms
▪ Prepared by Unit: SCL - Social Sector
▪ Unit of Disbursement Responsibility: SCL/SPH - Social Protection & Health
▪ TC included in Country Strategy (y/n):

▪ TC included in CPD (y/n):

No

No
▪ Alignment to the Update to the Institutional 

Strategy 2010-2020:
Social inclusion and equality

II. Objective and Justification
2.1 This technical cooperation aims to support the resilience of the most vulnerable 

households through the development of social protection systems that are more 
responsive to crisis episodes and emergencies. In particular, the TC will seek to (i) 
strengthen beneficiary identification and selection systems through better information 
management; (ii) strengthen payment mechanisms and benefit delivery; (iii) strengthen 
governance mechanisms and inter-institutional coordination; (iv) compile and 
disseminate lessons learned.

2.2 El objetivo de esta cooperación técnica (CT) es apoyar la resiliencia de los hogares 
más vulnerables a través del desarrollo de sistemas de protección social más 
responsivos ante episodios de crisis y emergencias. La creación de sistemas de 
protección social integrales y responsivos permitirá a los países de la región 
responder con mayor eficacia y eficiencia a distintos choques, como son los episodios 
de crisis sanitaria, las catástrofes naturales y los efectos del cambio climático, las 
crisis económicas o el impacto de los flujos migratorios. Para ello, el proyecto buscará 
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(i) fortalecer los sistemas de identificación y selección de beneficiarios a través de una 
mejor gestión de la información, (ii) fortalecer los mecanismos de pago y de entrega 
de beneficios, (iii) fortalecer los mecanismos de gobernanza y coordinación 
interinstitucional, (iv) recopilar y diseminar lecciones aprendidas. 

2.3 Con un enfoque multisectorial, esta TC buscará apalancar el potencial de la 
tecnología e innovación para fortalecer los sistemas de identificación y selección de 
beneficiarios a través de una mejor gestión de la información (mayor interoperabilidad, 
mejores arquitecturas tecnológicas, métodos innovadores de levantamiento de 
información) y acompañar la instalación de mecanismos innovadores de pago a través 
de herramientas digitales más agiles y transparentes. Las lecciones de esta CT 
permitirán facilitar las sinergias entre las operaciones del Sector Social destinadas a 
mejorar los sistemas de protección social y las agendas de adaptación al cambio 
climático y de gestión de desastres. En este sentido la CT se alinea con la Segunda 
Actualización de la Estrategia Institucional del Grupo BID (AB-3190-2), en particular 
con su desafío de desarrollo de inclusión social e igualdad, con su área transversal de 
cambio climático y sostenibilidad ambiental y su área de trabajo en tecnología e 
innovación.

III. Description of Activities and Outputs
3.1 Component I: Fortalecimiento de los sistemas de identificación y selección de 

beneficiarios a través de una mejor gestión de la información. . Financiará: (i) el 
desarrollo de arquitecturas tecnológicas y diseños funcionales para sistemas de 
protección social responsivos; (ii) el desarrollo de mecanismos ágiles de recopilación 
e actualización de información de beneficiarios, dando especial énfasis en nuevas 
tecnologías e interoperabilidad entre sistemas de información; y (iii) la creación de 
índices y perfiles de riesgo y de exposición a los choques de las personas y de los 
hogares, incluyendo a amenazas naturales y cambio climático

3.2 Component II: Fortalecimiento de los mecanismos de pago y de entrega de 
beneficios. Este componente financiará: (i) diagnósticos de los mecanismos digitales 
de pago y de su nivel de madurez; (ii) análisis de los ecosistemas de pagos digitales y 
de pagos G2P; y (iii) estudios técnicos para el desarrollo de marco legales y 
regulatorios que propicien el uso de mecanismos de pagos digitales; (iv) diseño de 
estrategia, hojas de ruta y planes de acciones para la implementación de mecanismos 
de pagos digitales

3.3 Component III: Fortalecimiento de los mecanismos de gobernanza, 
financiamiento y coordinación interinstitucional. Financiará (i) estudios técnicos 
para el desarrollo de estrategias de financiamiento en periodos de crisis, (ii) la 
definición de marcos normativos y de gobernanza eficientes para favorecer un mayor 
alineamiento entre actores de la protección social y actores humanitarios y de gestión 
de desastres, partiendo de los diagnósticos que se han realizado a nivel regional con 
el iGOPP, (iii) lineamientos para planes y estrategias intersectoriales de respuesta a 
choques, crisis y emergencias

3.4 Component IV: Recopilación de lecciones aprendidas y diseminación. Este 
componente financiará (i) la publicación de una nota de síntesis de lecciones 
aprendidas de la TC, para uso interno en el BID y diseminación en los países (ii) la 
organización de eventos para el intercambio de buenas prácticas entre sectores, 
actores y países para hacer mejor uso de la protección social para avanzar 
conjuntamente las agendas de reducción de la desigualdad, gestión de desastres, y 
adaptación al cambio climático. 

IV. Budget

Indicative Budget
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Activity/Component IDB/Fund Funding Counterpart Funding Total Funding
Fortalecimiento de los 
sistemas de identificación 
y selección de 
beneficiarios a través de 
una mejor gestión de la 
información. 

US$250,000.00 US$0.00 US$250,000.00

Fortalecimiento de los 
mecanismos de pago y 
de entrega de beneficios

US$250,000.00 US$0.00 US$250,000.00

Fortalecimiento de los 
mecanismos de 
gobernanza, 
financiamiento y 
coordinación 
interinstitucional

US$100,000.00 US$0.00 US$100,000.00

Recopilación de lecciones 
aprendidas y 
diseminación

US$50,000.00 US$0.00 US$50,000.00

Total US$650,000.00 US$0.00 US$650,000.00

V. Executing Agency and Execution Structure

5.1 El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), a través de la División de Protección 
Social y Salud (SCL/SPH) tendrá la responsabilidad general por la supervisión, 
coordinación y evaluación de la CT.

5.2 El Anexo 10 de la GN-2629-1 autoriza al Banco a actuar como agencia ejecutora, al 
tratarse de una cooperación técnica regional. El Banco ejecutará esta CT dado que: (i) 
tiene experiencia en preparación de proyectos similares y (ii) las cargas 
administrativas pueden ser reducidas, particularmente en la identificación y 
contratación de expertos internacionales.

VI. Project Risks and Issues

6.1 La falta de documentación sobre sistemas y bases de datos para el registro e 
identificación de beneficiarios y sobre mecanismos de pago existentes puede dificultar 
la creación de arquitectura, diseños funcionales y mecanismos de identificación y 
pagos digitales. Para mitigar este riesgo, se incluirán estudios de mapeo de sistemas 
y bases de datos en los análisis y se realizarán entrevistas con actores claves en los 
países participantes. La falta de coordinación entre distintas áreas gubernamentales 
(protección social, gestión de riesgo, adaptación al cambio climático) puede dificultar 
el diseño de sistemas de protección social integrales y responsivos. Para mitigar este 
riesgo se cuenta con un equipo multisectorial y multidisciplinario capaz de convocar y 
articular las áreas gubernamentales relevantes en los países.

VII. Environmental and Social Classification

7.1 The ESG classification for this operation is "undefined".


