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CAPITULO 1. -
INTRODUCCION

En la gestion 2018 el Gobierno Boliviano ha solicitado al Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), una operacion de préstamo para el PROGRAMA DE GESTION
INTEGRAL DEL AGUA EN AREAS URBANAS (BO-L1192) que abarcara proyectos de
agua potable y saneamiento. El costo total del programa asciende a USD. 150,5 millones,
de los cuales USD. 100 millones serén financiados por el Banco con recursos del Capital
Ordinario (CO) y USD 30 millones seran financiados por el Fondo para la Promocién del
Desarrollo (FONPRODE) del Gobierno de Espafia, a través de cofinanciamiento conjunto.
El programa también contaréd con cofinanciamiento paralelo de recursos no reembolsables
de la Union Europea (UE) y la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo (AECID).

El ejecutor del Programa sera el Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA) -
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico (VAPSB) a través de su Unidad
Coordinadora del Programa Periurbano de Agua Potable y Alcantarillado (UCP-PAAP),
quien realizara la contratacion de obras de infraestructura, supervision, DESCOM Yy FI. Para
aspectos de gestiébn ambiental y cumplimiento con la normativa ambiental vigente la UCP-
PAAP a su vez coordinara con la Empresa Publica Municipal de Servicios a Agua Potable
y Alcantarillado (EPSA), Gobierno Autébnomo Departamental (GAD) o Gobierno Autbnomo
Municipal (GAM) que podran también ser titulares de la licencia ambiental del proyecto.

El objetivo del programa es contribuir al mejoramiento de la gestién integral del recurso
hidrico en areas urbanas de Bolivia a través de: (i) incrementar y mejorar el acceso de los
servicios de agua potable, bajo una visidon de gestién integral del agua, incluyendo obras
necesarias para recolectar y tratar las aguas residuales; (i) apoyar la mejora de la
planificacién y la gestion integral de los servicios de agua y saneamiento: y (iii) apoyar el
desarrollo e implementacion de acciones estratégicas para la seguridad hidrica y resiliencia
climatica de dichas ciudades. Para el logro de estos objetivos, el programa se estructura en
3 componentes:

e Componente | — Inversiones en obras de infraestructura

¢ Componente Il — Planes metropolitanos y estudios de pre-inversion

e Componente lll — Herramientas y capacidades para la seguridad hidrica
El Programa fue clasificado en el Sistema de Clasificacion del Banco como correspondiente
a la Categoria B, que abarca las operaciones que pueden causar principalmente impactos
ambientales negativos localizados y de corto plazo, incluyendo impactos sociales

asociados, y para los cuales se dispone de medidas de mitigacion efectivas de uso corriente

De acuerdo a las politicas y directrices de salvaguardias del Banco, los proyectos que
formen parte del Programa solo podran ser financiados si cumplen con las directrices de la
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politica de medio ambiente y salvaguardias, y que sean ademas consistentes con las
disposiciones relevantes de otras politicas del Banco.

Los proyectos del Programa deberan cumplir con los lineamientos de la Politica de Medio
Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardias (OP-703) y sus Directrices B.02, B.03, B.04,
B.05, B.06, B.07, B.09, B.10, B.11 y B.17, Politica de Acceso a la Informacion (OP 102) vy,
otras politicas del BID aplicables como: Politica de Pueblos Indigenas (OP-765); Politica de
Gestion de Desastres (OP-704); Politica de Igualdad de Género en el Desarrollo (OP-761),
asi como con la legislacion ambiental nacional. En el caso que exista una discrepancia entre
los dos, el proyecto cumplird4 con el estandar més estricto.

1.1 Objetivos del Marco de Gestién Ambiental y Social del Programa (MGAS)

General:

Establecer el marco para una adecuada gestién ambiental y social del Programa en base
al cumplimiento de la normativa ambiental y social vigente en el pais y a las politicas
ambientales y sociales del Banco, considerando las caracteristicas ambientales y sociales
relevantes de las areas a intervenir y el tipo de intervenciones a realizar con los proyectos.

Especificos:

- ldentificar los aspectos ambientales y sociales relevantes de las areas de
intervencion, asi como el analisis de los marcos legal e institucional de la gestion
ambiental nacional que podrian ser aplicables al tipo de proyectos del Programa.

- Establecer una metodologia para identificar de forma &gil, los aspectos ambientales
y sociales, asi como los impactos ambientales y sociales directos, indirectos y
acumulativos que permitan categorizar cada proyecto (categorias del Banco) en
base a su riesgo ambiental y social.

- Identificar, de acuerdo al riego social y ambiental, los estudios necesarios para la
gestién ambiental del proyecto, presupuestos estimados para la ejecucién de planes
de gestibn ambiental y social y requerimientos para la participacién social y consulta
publica.

- Establecer instrumentos de gestion aplicables a las etapas de implementacion de
los proyectos del Programa.

- Establecer las responsabilidades de la gestion ambiental y social por parte de los
ejecutores del Programa.

Alcance

El uso y aplicacion del MGAS estara a cargo de la Unidad Coordinadora del Programa de
Agua y Alcantarillado Periurbano (UCP-PAAP) del Ministerio de Medio Ambiente y Agua
(MMAYA).

Si bien el MGAS se ajusta al Componente |.- Inversiones en Obras de Infraestructura, la
UCP-PAAP puede aplicar también a los otros componentes de Programa.

Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA) 1-2
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CAPITULO 2. -
MARCO NORMATIVO E INSTITUCIONAL

Para el desarrollo de la operacién de crédito se debe considerar el marco normativo
nacional en lo referido a medio ambiente y manejo de recursos naturales, que es presentado
a continuacion.

2.1 Marco normativo nacional parala gestién ambiental

A continuacion, se presenta el marco normativo para la gestion ambiental nacional:
» Constitucion Politica del Estado Plurinacional de 07 de febrero de 2009

Establece el marco conceptual necesario para orientar la gestion ambiental, estableciendo
en su Articulo 9 como fines y funciones del Estado promover y garantizar el
aprovechamiento responsable y planificado de los recursos naturales, asi como la
conservacion del medio ambiente, para el bienestar de las generaciones actuales y futuras

En el Articulo 16 reconoce que toda persona tiene derecho al agua y a la alimentacion, de
acuerdo al Articulo 33, el medio ambiente saludable, protegido y equilibrado es un derecho
de todas las personas. Para el cumplimiento de este mandato, el Articulo 342 establece
como deber del Estado y de la poblacion conservar, proteger y aprovechar de manera
sustentable los recursos naturales y la biodiversidad, asi como mantener el equilibrio del
medio ambiente”. El Articulo 108 establece como deber de los ciudadanos proteger y
defender un medio ambiente adecuado para el desarrollo de los seres vivos.

El Articulo 345 establece las bases para las politicas de gestién ambiental que incluyen la
planificacién y la participacion efectiva de la poblacion con control social, como la aplicacién
de sistemas de evaluacién de impacto ambiental y el control de la calidad ambiental sin
excepcion y de manera transversal aplicables a toda actividad que use, transforme o afecte
a los recursos naturales y medio ambiente, asi como la responsabilidad por ejecucion de
toda actividad que produzca dafios ambientales y su sancion civil, penal y administrativa
por incumplimiento de las normas de proteccion al medio ambiente. A través del Articulo
347 se determina la necesidad de promover la mitigacion de efectos nocivos al medio
ambiente y establecer las medidas necesarias para neutralizar los efectos posibles de
pasivos ambientales.

Por otro lado, en el Articulo 343 se indica que la poblacion tiene derecho a la participacion
en la gestibn ambiental, y a ser consultado e informado previamente sobre decisiones que
pudieran afectar la calidad del medio ambiente.

» Ley N° 071 de Derechos de la Madre Tierra, del 21 de diciembre de 2010

Esta Ley establece conceptos nuevos a partir de los cuales los sectores deben ir adaptando
sus politicas, programas y procesos. En su Articulo 3 define a la Madre Tierra, como un
sistema viviente dindmico conformado por la comunidad indivisible de todos los sistemas
de vida y los seres vivos, interrelacionados, interdependientes y complementarios, que
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comparten un destino comun. Entendiéndose de esta forma que no se refiere Gnicamente
a la naturaleza, sino a la compleja superposicion de los sistemas de vida, incluyendo su
base natural. Estos ultimos buscan reflejar la complejidad de la relacion entre los sistemas
culturales, econdmicos y politicos de las sociedades humanas y la base natural, dando lugar
a diferentes sistemas de vida, que son ademas sistemas en permanente cambio, buscando
nuevos equilibrios.

Esta Ley establece los derechos de la Madre Tierra, y otros aspectos relevantes.

» Ley N° 300 Marco de la Madre Tierra y Desarrollo Integral para Vivir Bien, del
15 de octubre del 2012

Esta Ley marca la vision del desarrollo que se busca implementar en el Estado Plurinacional
de Bolivia: un desarrollo integral en armonia con la Madre Tierra, orientdndose hacia el
horizonte del Vivir Bien.

En el Articulo 16 se establece conservar los componentes, zonas Yy sistemas de vida en el
marco de un manejo integral y sustentable, asi como en el Articulo 17, prevenir y disminuir
las condiciones de riesgo y vulnerabilidad de la Madre Tierra y del Pueblo Boliviano.

El Articulo 27 se refiere a la gestion del agua, da el mandato a garantizar el derecho al agua
para la vida, considerando a los sistemas de vida en su integridad, es decir no sélo el agua
de uso humano sino las necesidades para la funcionalidad de los ecosistemas, los procesos
productivos y la seguridad alimentaria, entre otros. En ese sentido, también las obras de
infraestructura deben considerar tanto el control del uso del agua en sus procesos
constructivos, como asegurar la funcionalidad de los sistemas naturales y los procesos
hidricos — hidroldgicos.

El Articulo 49, relativo a la Planificacién Integral y Participativa, que en su paragrafo Il,
establece: la planificacion de toda actividad econémica, productiva y de infraestructura, de
caracter publico o privado, debera incluir en el analisis costo/beneficio integral, el
costo/beneficio ambiental, previo a su ejecucion, de acuerdo a categorias definidas en
norma especifica.

» Ley N° 1333 del Medio Ambiente, del 27 de abril de 1992

Tiene por objeto la proteccién y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales,
regulando las acciones del hombre con relacion a la naturaleza y promoviendo el desarrollo
sostenible con la finalidad de mejorar la calidad de vida de la poblacion. El medio ambiente
y los recursos naturales constituyen patrimonio de la Nacion, su proteccion y
aprovechamiento se encuentran regidos por Ley y son de orden publico. La ley prevé que
todas las actividades, obras o proyectos, deben contar necesariamente con la respectiva
licencia ambiental, de acuerdo a procedimientos establecidos en su reglamentacion. Esta
ley también da disposiciones sobre el manejo integral y sostenible de los recursos naturales.

De acuerdo al Articulo 25 todas las obras, actividades publicas o privadas, con caracter
previo a su fase de inversion, deben contar obligatoriamente con la identificacion de la
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categoria de evaluacion de impacto ambiental que debera ser realizada de acuerdo a los
siguientes niveles:

Categoria 1: requieren de Estudio de Evaluacion de Impacto Ambiental Analitico Integral
(EEIA-AI)

Categoria 2: requieren de Estudio de Evaluacion de Impacto Ambiental Analitico Especifico
(EEIA-AE)

Categoria 3: requieren solamente del Programa de Prevencion y Mitigacion y del Plan de
Aplicacion y Seguimiento Ambiental (PPM-PASA)

Categoria 4: no requieren de Estudio de EIA ni de PPM-PASA.

» Decreto Supremo N° 24176 del 08 de diciembre de 1995, Reglamentos de la
Ley del Medio Ambiente

La reglamentacion de la Ley del Medio Ambiente comprende los siguientes cinco
reglamentos:

0 Reglamento General de Gestion Ambiental (RGGA)

0 Reglamento de Prevencién y Control Ambiental (RPCA)

0 Reglamento en Materia de Contaminacion Atmosférica (RMCA)

o0 Reglamento en Materia de Contaminacion Hidrica (RMCH)

0 Reglamento para Actividades con Sustancias Peligrosas (RASS)
A través de estos reglamentos se regula aspectos inherentes a la gestion ambiental de
manera general, estableciendo especificamente procedimientos formales para la revision,
aprobacion y aplicacion de los Instrumento de Regulacion de Alcance Particular (IRAP) para
toda actividad, obra o proyecto (AOP), en el marco de la evaluacién de impacto ambiental
y control de calidad ambiental para la obtencién de la correspondiente licencia ambiental,
asi como definiendo atribuciones y competencias de los érganos gubernamentales que

intervienen en el proceso de tramitacion de los IRAPs.

» Otros instrumentos aprobados dentro del marco de la Ley del Medio Ambiente
y sus reglamentos

o Formato de la Licencia para Actividades con Sustancias Peligrosas (R.A.
VBRFMA No 014/08 dell7 de marzo de 2008)

o Complementaciones y Modificaciones a Reglamentos Ambientales (D.S. N°
28592 de 17 de enero de 2006)

Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA) 2-3
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o0 Norma complementaria — modificatoria del RPCA — del RGGA y auditorias
ambientales (D.S. No 28499 de 10 de diciembre de 2005)

0 RA N° 007/2013 de 08 de marzo de 2013, procedimientos para obtencién,
actualizacién, renovacion y adecuacién de la Licencia de Actividades con
Sustancias Peligrosas (LASP) para proyectos de las cuatro categorias

0 Decreto Supremo N° 1641, del 10 de julio de 2013, amplia el listado de AOPs
Categoria 4 establecidas en el Articulo 8 del RPCA y establece procedimiento
para la obtencion del Certificado de Dispensacion — Categoria 4 (licencia
ambiental). Dentro del listado esta: construccion de muros de contencion para la
estabilizacion de taludes orientado a la conservacion de suelos.

0 Decreto Supremo N° 3197, del 31 de mayo de 2017, faculta a la Autoridad
Ambiental Competente Nacional a otorgar de manera excepcional a lo
establecido en la normativa ambiental licencia ambiental para AOPs que: a) Se
enmarquen en la declaratoria de situacion de desastre y/o emergencia, a nivel
nacional; b) Emerjan de una declaratoria de interés social, utilidad publica o de
interés del nivel central del Estado, establecida mediante Ley o Decreto Supremo;
y ¢) Sean de responsabilidad del nivel central del Estado, o en concurrencia con
las entidades territoriales autbnomas, cuya ejecucion podra ser delegada a una
entidad privada o publica. El procedimiento sera reglamentado por Resolucion
Expresa y homologado por Resolucion Ministerial.

0 Decreto Supremo 3549 del 02 de mayo del 2018 que modifica, complementa e
incorpora nuevas disposiciones al Decreto Supremo 24176 del 08 de diciembre
de 1995 - Reglamento de Prevencién y Control Ambiental (RPCA) y al Decreto
Supremo 28592 del 17 de enero de 2006, que ajusta los Instrumentos de
Regulacion de Alcance Particular (IRAPS)y los Procedimientos téchico —
administrativos eliminando el llenado de la Ficha Ambiental (FA) y dando listas
de proyectos y las respectivas categorias a las que corresponden para que se
hagan las presentaciones de los correspondientes IRAPS.

» Ley N°755 de Gestion Integral de Residuos Sélidos de 28 de octubre de 2015y
el Decreto Supremo N° 2954 del 19 de octubre de 2016

La Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos tiene por objeto establecer la politica
general y régimen juridico de la Gestion Integral de Residuos, priorizando la prevencion
para la reduccién de la generacion de residuos, su aprovechamiento y disposicion final
sanitaria y ambientalmente segura. El Decreto Supremo N° 2954, tiene por objeto
reglamentar la Ley N°755 para su implementacion.

Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA) 2-4
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2.2 Otras normas de referencia para el proyecto

A continuacion, se detallan otras normas de referencia relevantes para el proyecto de la
muestra.

» Ley N° 602 de Gestién de Riesgos, del 14 de noviembre de 2014

La Ley de Gestion de Riesgos tiene por objeto regular el marco institucional y competencial
para la gestidon de riesgos que incluye la reduccion del riesgo a través de la prevencion,
mitigacion y recuperacion y; la atencidon de desastres y/o emergencias a través de la
preparacion, alerta, respuesta y rehabilitacion ante riesgos de desastres ocasionados por
amenazas naturales, socio-naturales, tecnoldgicas y antrdpicas, asi como vulnerabilidades
sociales, econdmicas, fisicas y ambientales.

» Ley N°530 Ley del Patrimonio Cultural Boliviano del 23 de mayo de 2014

La Ley tiene por objeto normar y definir politicas publicas que regulen la clasificacion,
registro, restitucion, repatriacion, proteccion, conservacion, restauracion, difusion, defensa,
propiedad, custodia, gestion, proceso de declaratorias y salvaguardia del Patrimonio
Cultural Boliviano.

Establece que los proyectos de obras publicas a cargo de instituciones publicas o
privadas que se pretendan ejecutar o se encuentren en ejecucion en areas de influencia
directa con el Patrimonio Cultural Boliviano, tendran un tratamiento diferenciado en
funcién a su naturaleza y finalidad, conforme a reglamentacion.

» Resolucion Ministerial N°82/97 del 03 de junio de 1997 Reglamento de
Excavaciones Arqueolégicas

Establece que para realizar trabajos de prospeccién, excavaciones y restauraciones
arqueoldgicas se debe obtener autorizacion formal de la Unidad de Arqueologia y Museos
(UAM) del Ministerio de Culturas. Asi mismo se debe comunicar a la UAM sobre las
excavaciones de salvamento y descubrimientos causales.

» Resolucién Ministerial N°020/2018 del 18 de enero de 2018 Reglamento de
Autorizaciones para Trabajos Arqueoldgicos en Obras Publicas y Privadas del
Estado Plurinacional de Bolivia

Norma el desarrollo de los trabajos arqueolégicos en obras publicas y privadas que
afecten al patrimonio arqueolégico boliviano. Obliga a la contratacion de profesionales
titulados en arqueologia para efectuar diagnésticos arqueoldgicos que efectien obras
publicas. Establece las modalidades de intervencién del patrimonio arqueolégico en
obras publicas y privadas.

Este reglamento abroga el Reglamento de autorizaciones para Actividades
Arqueoldgicas Resolucion Ministerial N° 349/2012 del 12 de julio del 2012.
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» Ley N° 482 de Gobiernos Auténomos Municipales del 09 de enero de 2014

En el Articulo 31, inciso d, establece como bienes municipales de dominio publico, rios
hasta 25 metros a cada lado del borde de maxima crecida, riachuelos, torrenteras y
quebradas con sus lechos, aires y taludes hasta su coronamiento.

» Ley 031 Marco de Autonomias y Descentralizacién “Andrés Ibafiez” del 19 de
julio de 2010

Establece trece competencias exclusivas de los gobiernos municipales de gestién de
riesgos y atencion de desastres naturales.

» Normas sobre creacion y gestion de areas protegidas en las areas de
intervencion de los proyectos

En las areas de intervencion de los proyectos se deberan identificar la existencia de areas
bajo algun tipo de proteccién e identificar la viabilidad de la implementacion de las
intervenciones.

2.3 Normativa municipal

En los municipios a intervenir se deberan identificar normativas relevantes para el proyecto,
a objeto de obtener los permisos necesarios para las actividades de las obras como es el
caso de autorizacion de éareas de disposicion final de material excedentario de
excavaciones, escombros y otros, se deberan aplicar los procedimientos especificos con
los que cuenta el municipio.

Residuos soélidos:

Se debera acordar con el gobierno municipal la forma y las areas de disposicion de los
residuos solidos que vayan a ser generados durante la fase de construccion.

Escombros:

Se debera acordar con el gobierno municipal la forma y las areas de disposicion de los
escombros que vayan a ser generados durante la fase de construccion.

2.4 Licencia ambiental del proyecto

Todos los proyectos del Programa deberdn contar con su correspondiente licencia
ambiental de forma previa al inicio de las obras. De acuerdo a las caracteristicas técnicas
de la mayoria de los proyectos y sus actividades a desarrollarse, durante las fases de
ejecucion, operacion y mantenimiento estos corresponden al nivel de categoria 3y 4 por lo
que las licencias ambientales a obtenerse seran Certificado de Dispensacion Categoria 3
(CD-C3) o Certificado de Dispensacion Categoria 4 (CD-C4) respectivamente, es decir
dispensados del estudio de evaluacion de impacto ambiental (EEIA).

El proceso de licenciamiento debera realizarse de acuerdo al Decreto Supremo 3549 del
02 de mayo del 2018 que madifica, complementa e incorpora nuevas disposiciones al
Decreto Supremo 24176 del 08 de diciembre de 1995 - Reglamento de Prevencion y Control
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Ambiental (RPCA) y al Decreto Supremo 28592 del 17 de enero de 2006, que ajusta los
Instrumentos de Regulacion de Alcance Particular (IRAPs)y los Procedimientos técnico —
administrativos eliminando el llenado de la Ficha Ambiental (FA) y dando listas de proyectos
y las respectivas categorias a las que corresponden para que se hagan las presentaciones
de los correspondientes IRAPS.

Los tramites de obtencién de licencias ambientales se deberan realizar ante la Autoridad
Ambiental Competente Departamental (AACD) en las Secretarias Departamentales de la
Madre Tierra de los Gobiernos Autbnomos Departamentales (GAD).

En caso de que sean el GAD quien tramite la licencia ambiental como promotor del
proyecto, este lo debera realizar ante la Autoridad Ambiental Competente Nacional (AACN)
gue es el Viceministerio de Medio Ambiente, Biodiversidad, Cambios Climaticos, y de
Gestién y Desarrollo Forestal del Ministerio de Medio Ambiente y Agua.

2.5 Acciones para el cumplimiento de la licencia ambiental y los requerimientos
ambientales del préstamo

Conforme a lo establecido en la normativa ambiental vigente antes del inicio de obras del
proyecto el Representante Legal del promotor del proyecto como titular de la licencia
ambiental, deberd informar a la Autoridad Ambiental Competente Departamental (AACD) y
a la Instancia Ambiental del Gobierno Municipal (IAGM) sobre el inicio de obras e
implementar las medidas de mitigacion comprometidas en los documentos de la licencia
ambiental.

El promotor del proyecto (titular de la licencia ambiental) debera presentar los Informes de
Monitoreo Ambiental (IMAs) requeridos por la Autoridad Ambiental que le otorgé la licencia
ambiental y los establecidos en la normativa ambiental vigente durante todas las etapas del
proyecto.

La UCP-PAAP como implementador del proyecto debera realizar la licitacion para las obras
a ejecutarse, estableciendo en el Documento Base de Contratacion el cumplimiento por
parte de la empresa contratista de los compromisos ambientales para la fase de ejecucion
del proyecto establecidos en el PPM-PASA vy la licencia ambiental y sus documentos, asi
como en el Plan de Gestibn Ambiental y Social (PGAS).

Asi mismo, en la fase de construccion es la empresa contratista que se adjudique las obras
qguien debera implementar las medidas de mitigaciéon y de seguimiento establecidas en la
licencia ambiental y el PPM-PASA vy la licencia ambiental, asi como en el PGAS, bajo el
seguimiento de la supervision y el fiscal.

La UCP-PAAP debera realizar las gestiones necesarias para que el titular de la licencia
ambiental cumpla con todas las comunicaciones y entrega de informes a la Autoridad
Ambiental Competente (AAC) que le otorg6 la licencia ambiental y a la Instancia Ambiental
del Gobierno Municipal (IAGM) en el marco de la licencia ambiental, sus documentos
aprobados y la normativa ambiental vigente.

Puesto que el promotor del proyecto independientemente de quien esté implementando las
medidas de mitigacién y en qué fase se encuentre, es el responsable ante la AAC que le
otorgo la licencia ambiental de elaborar y enviar informes de monitoreo ambiental (IMAS)

Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA) 2-7



Programa de Gestion Integral del Agua en Areas Urbanas (BO-L1192)
Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS)
Marco Normativo e Institucional: Capitulo 2

para mostrar la efectividad de las medidas de mitigacién implementadas. Estos informes se
los debe enviar de acuerdo a lo establecido en la normativa ambiental vigente y debe
contener informacién que permita a la autoridad ambiental realizar el seguimiento
correspondiente.

Para ello en la etapa de construccion (ejecucién), una copia de los informes ambientales
gue genere la empresa contratista deber& ser entregada al titular de la licencia ambiental
para que esta Ultima la envie a la AAC y a la IAGM, dando cumplimiento asi a los
compromisos de la licencia ambiental.

Una vez concluidas las obras de inversion, la UCP-PAAP hara la entrega de las obras al
Gobierno Auténomo Municipal (GAM) con un documento de recomendaciones para la
adecuada gestién ambiental en las etapas de operacion y mantenimiento. Posteriormente
el GAM transferira las obras a la EPSA.

En las etapas de operacidn y mantenimiento la EPSA debera implementar directamente las
medidas establecidas en el PPM-PASA vy la licencia ambiental, asi como en el Plan de
Gestién Ambiental y Social, también debera elaborar los IMAs para la AAC.

Una vez concluida la etapa de ejecucion del proyecto la empresa contratista debera elaborar
un informe sobre las condiciones ambientales en las que se estan entregando las areas de
emplazamiento del proyecto luego de la construccion de las obras. Este informe debera ser
enviado por el titular de la licencia ambiental a la AAC y a la IAGM.

El MMAYA-VAPSB a través de la UCP-PAAP deberd realizar el seguimiento respectivo
sobre el cumplimiento de todos los compromisos ambientales que debera realizar el titular
de la licencia ambiental para el cumplimiento con el PPM-PASA vy la licencia ambiental, la
normativa ambiental vigente y los compromisos del PGAS.

2.6 Politicas vy salvaguardias ambientales y sociales del Banco

Para el Programa se activan las siguientes Directrices B.1 Politicas del Banco, B.2
Legislacion y Regulaciones Nacionales, B.3 Preevaluacion y Clasificacion, B.4 Otros
Factores de Riesgo, B.5 Requisitos de Evaluacion Ambiental y Social, B.6 Consultas, B.7
Supervision y Cumplimiento, B.9 Habitats Naturales y Sitios Culturales, B.10 Materiales
Peligrosos, B.11 Prevencién y Reduccién de la Contaminacién, B.17 Adquisiciones de la
OP-703 Politica de Medio Ambiente; OP-704 Politica de Gestidn del Riesgo de Desastres;
OP-761 Politica de Igualdad de Género en el Desarrollo,OP-765 Politica de Pueblos
Indigenas y OP-102 Politica de Acceso a la Informacion.

En relacion a la gestion ambiental las politicas del Banco tienen similitudes con la normativa
ambiental vigente en lo que respecta a la prevencién y reduccion de la contaminacion, asi
como proteccion de habitat y sitios culturales. En cuanto a reduccion de riesgos de
desastres también existen similitudes con la normativa vigente en el pais sobre reduccién
de riesgos y atencién de desastres.

Sobre la consulta la normativa ambiental prevé el derecho a la consulta de la poblacién y a
recibir informacién sobre la actividad, obra o proyecto a implementar en cualquiera de sus
etapas, sin embargo, la consulta publica solamente es un requerimiento para los proyectos
considerados categoria 1 6 2 de acuerdo al listado del Decreto Supremo 3549 del 02 de
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mayo de 2018 que son aquellos que deben realizar Estudio de Evaluacién de Impacto
Ambiental (EEIA).

Los proyectos del Programa como corresponderan a la categoria B del Banco se requieren
que se realice al menos una consulta publica con las partes afectadas, de forma posterior
a la publicacion del borrador del AAS- PGAS del proyecto.

En cuanto a igualdad de género y pueblos indigenas también existen similitudes en cuanto
a las politicas del Banco y la normativa nacional. Se debera identificar si en el area de los
proyectos del Programa se identifican pueblos indigenas o Tierras Indigenas Originarias y
Campesinas (TIOC’s) o la existencia de otras estructuras comunales indigenas como
Sindicatos Agrarios o0 bien si se trata de una la estructura organizativa y social
eminentemente urbana (Juntas de Vecinos). En caso identificarse la existencia de poblacién
indigena se debera aplicar la politica de Pueblos Indigenas (OP 765) del Banco.

2.7 Marco institucional

La gestibn ambiental cuenta con la siguiente institucionalidad:
Nivel nacional:

» Autoridad Ambiental Competente Nacional (AACN) que viene a ser ellla
Viceministro/a de Medio Ambiente, Biodiversidad, Cambios Climaticos y de Gestion
y Desarrollo Forestal del Ministerio de Medio Ambiente y Agua, sus funciones y
atribuciones estan dadas en la Ley 1333 del Medio Ambiente y sus reglamentos. Su
instancia técnico-operativa es la Direccion de Medio Ambiente y Cambios
Climéticos.

Nivel departamental:
» Autoridad Ambiental Competente Departamental (AACD) que viene a ser el/la
Gobernador/a del departamento, sus funciones y atribuciones estan dadas en la Ley
1333 del Medio Ambiente y sus reglamentos. Su instancia técnico-operativa es la
Secretaria Departamental de la Madre Tierra.
Nivel municipal:
» Instancia Ambiental del Gobierno Municipal (IAGM) que viene a ser una direccion,
jefatura o unidad del Gobierno Autbnomo Municipal, sus funciones y atribuciones
estan dadas en la Ley 1333 del Medio Ambiente y sus reglamentos.

2.8 Capacidad institucional de las instancias ejecutoras del proyecto

Las instancias ejecutoras del proyecto seran el:

- Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAYA) - - Viceministerio de Agua Potable y
Saneamiento Basico (VAPSB) como prestatario y realizara la ejecucion del proyecto
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a través de la Unidad Coordinadora del Programa y Alcantarillado Periurbano (UCP-
PAAP).

- Con la co-ejecucion de la EPSA, GAD o GAM en coordinacion con la UCP-PAAP,
gue como titular de la licencia ambiental debera dar cumplimiento con los
compromisos ambientales del PPM-PASA y la licencia ambiental, asi como con los
compromisos del PGAS.

A continuacion, se describen las capacidades institucionales de las instancias ejecutoras
del proyecto:

» La UCP - PAAP cuenta con un responsable ambiental y otro social. Tiene
experiencia de ejecucion de proyectos con financiamiento del Banco.

» Se debera evaluar la capacidad institucional de las EPSAS que seran parte de los
proyectos del Programa para que, en caso de no contarse con profesionales de las
areas ambiental y social, el ejecutor pueda recomendar fortalecer estas
capacidades mediante la contratacion de ambos profesionales al menos para la
etapa de construccion.

2.9 Marco para la gestion ambiental y social del Programa

Para la implementacion de una adecuada gestion ambiental y social de los proyectos del
Programa sera necesario fortalecer las instancias involucradas a fin de que cuenten
capacidades el cumplimiento de la normativa ambiental y de las politicas y salvaguardias
ambientales y sociales del Banco.

Para el cumplimiento de los compromisos asumidos con la licencia ambiental y el PGAS:

» La UCP-PAAP deberdrealizar la licitacion para las obras a ejecutarse, estableciendo
en el Documento Base de Contratacion el cumplimiento por parte de la empresa
contratista de los planes ambientales y sociales para la fase de ejecucion del
proyecto establecidos en el PPM-PASA y licencia ambiental otorgada por la AACD
y en el PGAS, asi como la obtencién de los permisos necesarios para disposicion
de residuos solidos, escombros, desbroce de vegetacién y otros necesarios.

» El titular de la licencia ambiental (promotor del proyecto) debera informar a la AAC
y a la IAGM el inicio de obras y debera enviar la documentacion correspondiente
sobre esta informacion realizada a la UCP-PAAP.
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» En la etapa de construccién la empresa contratista que se adjudique las obras
debera implementar las medidas de mitigacion y del PPM-PASA vy la licencia
ambiental otorgada por la AAC, y en el PGAS, asi como la obtencion de los permisos
necesarios para disposicion de residuos sélidos, escombros y otros necesarios, bajo
el seguimiento de la supervision y el fiscal.

» La empresa contratista en base a los documentos ambientales del proyecto y el
PGAS debera elaborar sus respectivos planes de gestion ambiental y social, y de
higiene, salud y seguridad que deberan ser aprobados por la supervision de obra, el
fiscal.

» En la etapa de construccién (ejecucion) copias de los informes ambientales y
sociales que genere la empresa contratista deberan ser recogidas por el titular del
proyecto y enviadas a la AAC con copia a la IAGM, dando cumplimiento asi a la
normativa ambiental vigente. También estos informes servirdn de base para la
elaboracion de los informes de cumplimiento del PGAS que estaran a cargo del
MMAVYA, con el apoyo de la UCP-PAAP para su preparacion.

» El titular de la licencia ambiental debera presente un documento sobre las
condiciones ambientales a la AAC una vez terminada la etapa de ejecucion. Para
ello la UCP — PAAP y el MMAyYA-VAPSB deberan coordinar con el titular de la
licencia ambiental para la presentacion de este informe a la AAC.

> El promotor del proyecto independientemente de quien esté implementando las
medidas de mitigacion y en qué fase se encuentre, es el responsable ante la
Autoridad Ambiental Competente que le otorgdé la licencia ambiental de elaborar y
enviar informes de monitoreo correspondientes para mostrar la efectividad de las
medidas de mitigacién implementadas.

» En las etapas de operacion y mantenimiento el titular de la licencia ambiental debera
implementar directamente las medidas de mitigacion y seguimiento del PPM-PASA
y la licencia ambiental y del PGAS, asi como enviar los respectivos informes de
cumplimiento a la UCP-PAAP para que MMAyYA-VAPSB reporte al Banco.

> El ejecutor del proyecto UCP-PAAP debera presentar sus informes de cumplimiento
del PGAS cada seis meses para que el MMAyA-VAPSB reporte al Banco.

El Banco realizara el seguimiento correspondiente, asi como las auditorias de cumplimiento
necesarias para verificar el cumplimiento del PGAS.

Para ello el ejecutor (MMAYA) a través de la UCP-PAAP, deberd encargarse del
cumplimiento tanto de los compromisos de las licencias ambientales y del PGAS a través
de las instancias correspondientes involucradas en la implementacion del proyecto.

El ejecutor (MMAYA) a través de la UCP-PAAP, deberd presentar al Banco informes
periédicos sobre la gestibn ambiental y social del proyecto de la muestra y otros a ser
financiados por el Programa de Gestion Integral del Agua en Areas Urbanas BO-L1192
como lo establece el capitulo 6 Procedimientos, Metodologias e Instrumentos para la
Gestién Ambiental del Programa del documento Marco de Gestion Ambiental y Social BO-
L1192.
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CAPITULO 3. -

ANALISIS DEL CONTEXTO AMBIENTAL Y
SOCIAL DEL AREA DE INTERVENCION DEL
PROGRAMA

El PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DEL AGUA EN AREAS URBANAS es de
alcance nacional, pero de la cartera de proyectos identificada hasta el momento se tiene
previsto realizar acciones en los departamentos de Cochabamba, Oruro y La Paz, en este
sentido se presenta una breve descripcion del contexto ambiental y social de las &areas
potenciales a intervenir.

3.1. Contexto ambiental

El contexto ambiental de los departamentos donde intervendra el Programa es el siguiente:

Departamento de Cochabamba

El departamento de Cochabamba se encuentra en la parte central de Bolivia, tiene una
superficie de 55.631 km? aproximadamente. Su relieve es variado debido a que esta
surcado por el ramal oriental de la cordillera de Los Andes, por lo que cuenta con diversos
valles ubicados a diferentes altitudes sobre el nivel del mar. Entre las regiones que presenta
estdn puna, yungas y bosques interandinos, y bosques amazonicos hasta las sabanas
inundables.

Los suelos del departamento se caracterizan por presentar en su mayor porcentaje
inceptisoles y entisoles que con un buen manejo son de uso agricola. En la parte central y
sur del departamento los suelos son del orden molisoles caracterizados por ser altamente
productivos.

Sus rios son parte de la cuenca amazénica y presenta una red hidrografica que corren de
forma paralela entre si sin importar la cantidad de tributarios que tienen. Los rios de mayor
caudal se encuentran en el tropico, sin embargo, también tiene rios de menor caudal que
en época de lluvias pueden crecer considerablemente causando dafios por inundacioén.

El clima varia con la altitud, presentando clima frio en la cordillera donde existen montafas
nevadas, templado en los valles del flaco sur de la cordillera, frio a templado en la region
de ceja de monte del flanco norte de la cordillera, templado a calido en los yungas, y calido
al norte y sudeste. La temperatura varia en un promedio de menos 10 °C en las zonas altas
hasta mas de 24 °C en las zonas calidas. La precipitacion pluvial también es variada y va
desde célida a seca hasta 5000 mm por afio en el Chapare que es una de las cinco regiones
con mayor precipitacion del mundo.

La vegetacion, flora y fauna presenta variaciones en sus diferentes pisos altitudinales que
van desde la puna, pasan por yungas y valles y llegan al trpico. Las mismas son alteradas
en areas de cultivos y en zonas urbanizadas.
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Entre las areas protegidas del Departamento de Cochabamba y que son de importancia
nacional, es decir que son parte del Servicio Nacional de Areas Protegidas (SERNAP),
estan las siguientes:

. Parque Nacional Carrasco
. Parque Nacional Tunari
. Territorio Indigena y Parque Nacional Isiboro Sécure

También existen las siguientes areas protegidas municipales:
o Parque Machia
. Reserva de Vida Silvestre Municipal Norte de Tiquipaya

En el departamento existen amenazas de riesgos inundaciones, heladas e incendios que
se dan con categorias alta, media y baja.

Departamento de La Paz

El departamento de La Paz se encuentra en el &rea occidental de Bolivia, tiene una
extension de 133.971 km2 aproximadamente. Su relieve es montafioso, pero también
presenta planicies extensas con diferencias de altura. Es atravesado por el ramal oriental
de la cordillera de los Andes.

En la cordillera occidental y altiplano predominan suelos poco desarrollados,
moderadamente acidos a basicos y con bajos contenidos de materia organica. En los
alrededores del lago Titicaca, valles interandinos y algunos sitios en los yungas los suelos
presentan mayor productividad. En la vertiente amazoénica de la cordillera Real y en la
llanura beniana los suelos son fuertemente acidos y con contenidos variables de materia
organica.

Los rios del departamento forman parte de dos cuencas: la cerrada del Altiplano y la
Amazoénica, teniendo diferentes caudales y morfologias.

El clima varia desde frio en el altiplano y puna con presencia de nevados permanentes,
templado desde 3400 a 2000 msnm, templado calido desde 2000 a 500 msnm y calidos a
tropical en la llanura amazénica al norte del departamento. La precipitacion media anual es
de 400 mm en el altiplano, 800 mm en el lago Titicaca, entre 900 a 1600 mm en los yungas
y 2000 mm al norte.

La vegetacion, flora y fauna presenta variaciones en sus diferentes pisos altitudinales que
van desde la puna, pasan por yungas y valles y llegan al trépico. La vegetacion va desde
especies de bajo porte en las regiones mas altas hasta bosques y pastizales en las zonas
mas bajas.
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En el departamento de La Paz existen las siguientes areas protegidas:

. Parque Nacional y Area de Manejo Integrado Madidi
. Area Natural de Manejo Integral Apolobamba
. Parque Nacional y Area de Manejo Integrado Cotapata

Los principales riesgos en el departamento son inundaciones, deslizamientos, heladas e
incendios.

Departamento de Oruro

El Departamento de Oruro, esté ubicado en al oeste del pais, limitando al norte con La Paz,
al este con Cochabamba, al este sur con Potosi y al oeste con Chile.

Tiene 53 588 km2 es el tercer departamento menos extenso, se halla en plena meseta
altiplanica, a 3,706 m.s.n.m., su topografia predominante es plana, aunque buena parte del
territorio es montafioso, donde se encuentra el Sajama con una elevacion de 6542 m.s.n.m.

El clima es frio casi todo el afio, su temperatura media anual es de 9 °C, llegando en verano
hasta los 20° C a media mafiana y parte de la tarde. La diferencia de las temperaturas
minimas entre invierno y primavera verano supera los 10 °C.

La precipitacion en el Altiplano es de alrededor de 350 mm, la temperatura maxima 25° Cy
la minima es de (-20) °C. El viento de sentido preferencial ENE-WSW, puede alcanzar
velocidades del orden de 60 Km/h. La temperatura promedio es de 10° C y la ocurrencia de
heladas (temperatura bajo cero) se observa por lo general en un periodo de 110 a 120 dias
por afio. Las granizadas se presentan desde las primeras lluvias de agosto hasta febrero,
las granizadas de los meses de enero a marzo son los que causan dafios a la agricultura.

Las aguas superficiales se desplazan en direccion Norte y Sud correspondiente al rio
Tagarete, y por la zona Sudoeste con el rio Thajarita, ambos depositan sus aguas en el
lago Uru Uru que bordea al municipio de Oruro por el lado Sud.

El lago Uru Uru con formacion de modo natural, tiene rebalse del rio Desaguadero como
afluente del lago Poop6 y por las caracteristicas topograficas de la planicie el rio
Desaguadero se divide en dos brazos a partir de la zona “La Joya”, el brazo izquierdo, pasa
a formar con el lago Uru Uru con recorrido hacia el lago Poopé.

La caracteristica esencial del lago Uru Uru, por el lado Sud deriva en la formacién de limite
demanera natural del crecimiento de la ciudad, se nota con mayor frecuencia en la época
de lluvia que llega a inundar este sector el area extensiva del municipio, afectando los
asentamientos humanos de la zona Sud.

La existencia de acuiferos subterraneos por el sector de Challapampita son parte de cauces
de rios que datan de periodos de formacién geoldgica de edad pleistocénica y olocénica,
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son los mas importantes, por cuanto los principales pozos de abastecimiento de agua
potable a la ciudad de Oruro se encuentran en esta zona, con un caudal de 20 a 40 litros
por segundo. También es posible identificar depdsitos coluviales por las caracteristicas
hidrogeoldgicas de similar productividad a los depésitos fluvio lacustres.

Se tienen las siguiente unidades de vegetacion: Distichlis humilis (orko chiji), Stipa
leptostachya (paja suave), Festuca orthophylla (chilligua), Parastrephia lepidophylla (thola),
Adesmia spinosisima (afiahuaya), Tetraclochin cristatum (K’'anfia kiska), Suaeda fruticosa
(cauchi), Frankenia triandra (cauchi) con afloramientos rocosos (pajonales de iruhichu),
Ephebra chilensis (sanu sanu) y diferentes variedades de especies arbdéreas que se
adaptaron al medio, se identifican las siguientes especies arbéreas: Alamos (Populus sp.),
Ciprés (Cupressus sp.), Malva Real (Lavateraa sungentiflora), Olmo (Ulmus sp.), Pino
(Pinus sp.), Acacia (Acacia sp.) y otras.

En el departamento de Oruro existen la siguiente area protegida:
o Parque Nacional Sajama

3.2. Contexto Social

El contexto social de los departamentos donde intervendra el Programa es el siguiente:

Departamento de Cochabamba

En el Departamento de Cochabamba se encuentra en un valle de tierra fértil y productiva a
2558 m de altura. La ciudad, rodeada por campos de cultivos y valiosos vestigios
preincaicos e incaicos, conserva su personalidad virreinal.
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Figura 3. 1. Departamento de Cochabamba
Fuente: www.gnb.com.bo

En la Zona Andina del departamento de Cochabamba la mayor parte de la poblacion es de
origen Quechua. La agricultura, ganaderia, el aprovechamiento de los recursos forestales
y explotacidbn minera son las actividades principales; le sigue el comercio, la industria
manufacturera, servicios y la construccion. La migracion temporal ocurre una vez terminada
la cosecha. Los jovenes y jefes de familia acuden a las ciudades a ofrecer su mano de obra
como albaniiles, peones, chaqueadores, cargadores, y en el recojo de coca. Las mujeres
fundamentalmente se ocupan de labores domésticas.

En la region se aprovecha el ambiente en distintas areas en las potencialidades de sus
productos agropastoril tales como cebolla, ajo, zanahoria, lechuga, betarraga, papa, papas
amargas, quinua, tarwi, trigo, en algunos lugares lechuga, una mayoria de ellos para el uso
doméstico o familiar. Su produccién pastoril esta compuesta por ovejas, cabras, gallinas,
vacas, burros y en la zona alta principalmente llamas, esta produccién es usada para el
comercio y como para la alimentacion de la familia.

El Cono Sur es una microrregion que comprende 6 municipios (Alalay, Vila Vila, Mizque,
Pocona, Totora y Pojo) mas del 90% del total de la poblacién vive en area rural. Los centros
urbanos importantes son Pojo y Mizque. La poblacién mayoritaria es de origen quechua; el
92% de la poblacion es de idioma materno quechua.

En la Zona Cono Sur los hombres generalmente encuentran empleo en el rubro de
construcciones y albafiileria. Las mujeres generalmente encuentran empleo como
trabajadoras del hogar, atencion de tiendas comerciales, servicios de limpieza, atencion en
estaciones de servicio y eventualmente migraciones. La agricultura se realiza en pequeia
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y mediana escala, cultivan papa, oca, hortalizas y frutas. La mayoria de las familias se
dedican a la actividad pecuaria, la artesania y el comercio. Se cria ganado vacuno, ovino,
caprino, porcinos y aves de corral. La produccion pecuaria ha mejorado con la introduccién
de ganado lechero. Entre la poblacion originaria, el quechua es el idioma predominante,
seguido por el castellano.

En la Zona Tropico la poblacién esta conformada principalmente por colonizadores de
origen quechua y poblacién nativa Yuqui. Los pueblos originarios de Yuracaré y Yuqui
tienen una débil presencia (menos del 5% de la poblacién). La poblacién en edad de trabajar
ha venido migrando hacia otros centros con mayor atraccion de mano de obra, como
consecuencia de la baja rentabilidad o reducida produccion agropecuaria en sus lugares de
origen. Las familias viven de la agricultura, la produccién pecuaria, la explotacion forestal y
el turismo. La principal actividad de la region es la agricultura, siendo la coca el cultivo mas
importante debido a su adaptabilidad, productividad, y mercado estable. También se
dedican a la cria de ovinos, caprinos y aves. La pesca es otra fuente importante de ingresos.
En la zona existen asociaciones de productores: tronqueros, pescadores, cocaleros,
lecheros, bananeros y productores de maracuya.

Se encuentra ubicado al centro de Bolivia, entre las montafias de la Cordillera de los Andes
y los llanos amazdnicos. Presenta una alta diversidad ecol6gica, pues existen grandes rios,
y bosques interminables; se constituye en un refugio natural para animales salvajes y aun
se pueden apreciar arboles como la mara, caoba, cedro y laurel. En el perviven pueblos
indigenas como ser los yaracarés, yuquis, sirionds y trinitarios, quienes mantienen sus
formas de vida, tradiciones y costumbres.

El banano es el cultivo mas extendido en el Tropico de Cochabamba, la variedad tradicional
es Mokotaki, sin embargo, actualmente se esta haciendo gran énfasis en la transicion a las
variedades Williams, Gran Naim, Guayaquil y Fhiaz.

Arqueologia en el Departamento de Cochabamba

El departamento de Cochabamba constituye uno de los centros de desarrollo cultural
prehispanico mas importantes de Bolivia, afirman los investigadores Walter Sanchez y
Alejandra Ramirez, en su libro “Politicas culturales. Diagnéstico para la generacion de
iniciativas culturales para el departamento de Cochabamba”.

La centralidad de Cochabamba en el periodo prehispanico alun puede apreciarse en los
importantes sitios y objetos patrimoniales que han resistido el paso del tiempo.

Se trata de un patrimonio categorizado como arqueoldgico, pero que también abarca el arte
rupestre y otras expresiones creativas populares propias de la region andina.

En virtud a la variedad y riqueza de este patrimonio, se ha visto la pertinencia de recurrir al
Instituto de Investigaciones Antropolégicas y Museo Arqueoldgico de la Universidad Mayor
de San Simon (INIAM-UMSS), los estudios corresponden a los investigadores Walter
Sanchez, Maria de los Angeles Mufioz, Fernando Garcés y Marco Bustamante. Sanchez
aporta con textos sobre sus investigaciones en torno a la presencia de caminos preincaicos,
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patrimonio rupestre y el complejo arquelégico de Tablas Monte. Mufioz comparte su estudio
sobre las ruinas de Incallajta. Garcés expone sus indagaciones sobre la escritura
ideografica andina. Bustamante refleja los hallazgos de su investigacion sobre el hombre
de Jayhuayco.

En el departamento resalta las ruinas de Incallajta que se constituye un complejo
arqueoldgico de alrededor de 30 hectéreas de extensidn, en el municipio de Pocona. El sitio
fue reportado a la ciencia en 1913, por el Baron sueco Erland Nordenskidld y declarado
“Monumento Nacional” por la Ley N° 1009, del Honorable Congreso Nacional de la
Republica de Bolivia.

Enclavada en una imagen tipicamente rural, caracterizada por diferentes ecosistemas de
valles y una gran diversidad biolégica, muestra un entorno de belleza excepcional, donde
se remarca la armonia y organicidad del sitio con el paisaje, con una exuberante cascada
rodeada de plantas colgantes, helechos y orquideas.

Las investigaciones revelan a Incallajta como un sitio con diferentes funciones: publicas,
evidenciadas en la Kallanka, que constituye la estructura mas grande de toda la América
precolombina; defensivas, denotadas en el ciclopeo muro escalonado que se encuentra
Unicamente en aquellos sitios incas de muy alta jerarquia; rituales que se evidencian en el
Ushnu, estructura en forma de media cruz andina; calendaricas/astronémicas, observadas
en el Torredn; habitacionales y de almacenamiento, evidenciadas en numerosos silos,
aunado al fundamental rol que ha jugado en toda la zona. Incallajta constituye la expresion
arquitectdnica incaica mas grande e importante del Collasuyo.

Desde el afio 1999, este patrimonio ha sido gestionado por las comunidades de la
Subcentral Incallajta, en un modelo pionero en Bolivia, conjuntamente con el INIAM-UMSS,
tornandose en un simbolo y referente identitario de los comunarios, asi como parte
importante de la identidad regional cochabambina.

El arte rupestre en el departamento, el arte rupestre es la accion de grabar o pintar sobre
una superficie rocosa. Este grupo ha sido clasificado en tres grupos: petroglifos o grabados
de figuras sobre la roca aplicando medios mecanicos como percutivos; pinturas rupestres
o figuras logradas por la aplicacién de pigmentos de diferentes colores; y geoglifos o figuras
dibujadas en grandes superficies de tierra.

Segun un boletin de la Sociedad de Investigacién de Arte Rupestre en Bolivia, hasta el afio
2002 existian 1.003 sitios de arte rupestre registrados en Bolivia, de los cuales 62 se
encontraban en Cochabamba.

Un patrimonio de arte rupestre desconocido se halla dentro el rio San Pedro, en la zona de
Arepucho, dentro del Parque Nacional Carrasco.

Se trata de una inmensa roca, de forma “piramidal” con representaciones iconograficas,
hechas con una técnica de acanalado y trabajadas principalmente en la cara norte (mirando
hacia la Amazonia) y en la parte superior. Destaca en el frente un motivo tallado circular-
radial, de donde sale un delgado pedunculo y que domina visualmente todo el frente. En la
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parte superior se halla esculpida una serpiente de aproximadamente un metro y medio de
largo. Figuras en forma de S, w, v, asi como una gran cantidad de serpientes mas
pequefias, dominan las otras partes de la piedra.

Adicionalmente en otros municipios del departamento de Cochabamba existen sitios
arqueoldgicos identificados en mapas realizados por la Unidad Nacional de Arqueologia
(UNAR) pero en la revisién detallada de los mismos no se evidencia algun sitio identificado
en el area de intervencion del proyecto (Arrumani-Zona Sur), en la ciudad de Cochabamba
(Cercado) el Gobierno Departamental tiene identificados a los cerros de San Pedro y San
Sebastian como sitios arqueoldgicos e historicos, pero ambos no se encuentran en el area
de intervencién del proyecto.

Las ruinas mas recientes declaradas como Patrimonio Arqueoldgico Nacional en 2006 son
Kenamari ubicadas en el Municipio de Colcapirhua, Inca Rakay en Sipe Sipe, Cocapachi,
Jahuintiri y la Central Kharalaus Pampa en Quillacollo. Estas sumadas a otros sitios de gran
valor patrimonial como Sierra Mokho en Quillacollo, Incachaca en Colomi y Kutiripa en
Vinto.

Departamento de La Paz

En el Departamento de La Paz la poblacion es dispersa y heterogéneamente distribuidas
en el territorio, dando lugar a la conformacién de las comunidades. Las principales
actividades econdmicas son la agricola y la ganadera/lechera. Los principales productos
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agricolas son: cebada, avena, papa, trigo, habas y arvejas. Gran parte de la produccién de
forraje es para el consumo del ganado.

Figura 3. 2. Departamento de La Paz
Fuente: www.gnb.com.bo

La cosecha de los cultivos alcanza para el consumo familiar y también para la venta. Otras
actividades econdmicas son el comercio menor y a la venta de su fuerza de trabajo como
obreros y albafiiles. El idioma materno es el Aymara, el cual es hablado por todos los
comunarios. Sin embargo, la cercania a las ciudades ha producido la incorporacion
progresiva del castellano como segunda lengua.

En las provincias Caranavi, Larecaja y Sud Yungas la actividad econémica se desarrolla en
los sectores agricola y ganadero. Existe un proceso migratorio interno con flujos urbano —
rurales que tienen sus bases en las politicas de colonizacion, vertebracion caminera y auge
de actividades econdmicas como la mineria (cooperativas mineras), servicios de transporte
y el comercio.

La poblacién indigena del departamento de La Paz es de origen aymara situada en el
altiplano y valles interandinos y quechua en los valles, pero también existen etnias
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amazonicas en la zona de Yungas y la Provincia lturralde como los Tacanas, Lecos,
tsimanes, mosetenes, Ese Ejja,

La capital de departamento La Paz, es la principal ciudad de Bolivia. Como sede del Poder
Ejecutivo y del Poder Legislativo, es el centro de la actividad politica, administrativa y
cultural del pais. Su actividad econdmica es muy diversificada, sobre todo en lo que
respecta a la prestacion de servicios y al comercio. También concentra una significativa
produccién industrial. Las representaciones diplomaticas y la presencia de agencias de
cooperacion internacional es otra caracteristica que realza su condicion metropolitana.

El Municipio abarca una extensa superficie que limita al norte con la provincia Larecaja, al
noreste con la provincia Caranavi, al este con la provincia Nor Yungas, al sureste con el
municipio Palca, al sur con los municipios Mecapaca y Achocalla, y al oeste con El Alto. El
climay la topografia del area rural son muy variados, desde las cumbres nevadas, entre las
gue destacan el lllampu y el Huayna Potosi, hasta los Yungas subtropicales.

La ciudad de La Paz presenta una peculiar topografia -una inmensa hoyada enclavada en
pleno altiplano- y un clima con marcadas diferencias estacionales (de templado a frio) con
una temperatura promedio de 16°C. La hoyada esta surcada por los rios Choqueyapu,
Orkojahuira, Irpavi y Chicani. La cordillera Real (lamada también cordillera de La Paz) es
observable desde la misma ciudad, destacandose imponente el nevado lllimani (6.402
msnm). El Municipio esta vinculado mediante carreteras de transito permanente, que lo
comunican con el interior y el exterior del pais; y por via aérea por el Aeropuerto
Internacional de El Alto, ubicado en la ciudad del mismo nombre.

La ciudad de La Paz es la capital con mayor poblacién indigena de Sud América, constituida
principalmente por inmigrantes aymaras. Su origen colonial puede apreciarse en sus
iglesias labradas en piedra y en sus viejas casonas del centro histdrico. Junto a esos
monumentos arquitecténicos, presenta una imagen de modernidad, con sus nUMerosos
edificios y sus autopistas. Ciudad de fuertes contrastes sociales, La Paz combina la
precariedad de sus enormes laderas con sus ostentosos barrios residenciales en la zona
sud. Debido a la presion demografica y el encarecimiento del suelo, la mancha urbana se
ha extendido en las Ultimas dos décadas, invadiendo antiguas zonas de cultivo y trepando
hacia las laderas de su accidentada geografia.

La actividad agropecuaria se desarrolla en el area rural que ademas tiene centros mineros
y una cadena de plantas hidroeléctricas en el valle de Zongo. La poblacién dedicada a estas
actividades, sin embargo, es infima si se toma en cuenta que el 99.65% de la poblacion del
Municipio esta concentrada en la urbe pacefa.

La Paz tiene un enorme potencial en todos los rubros de su actividad econ6mica. Su
comercio informal, sus pequefas industrias, los servicios prestados por pequefias unidades
de negocio, complementan la actividad de sus grandes empresas y de la administracion
estatal. Sus centros de educacion superior y de salud, la concentracion de medios de
comunicacion, organizaciones privadas de desarrollo y centros turisticos, generan una
intensa dindmica social y econémica.
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Arqueologia en el Departamento de La Paz

El principal sitio arqueoldgico de Bolivia se encuentra a 72 km. de la ciudad de La Paz. En
una superficie de 30 hectareas, presenta un conjunto de restos templarios de la cultura
Tiwanaku, entre ellos el templo de Kalasasaya (126 por 117 metros), en cuyo interior esta
la famosa Puerta del Sol, el templete semisubterrdneo con sus enigmaticas cabezas clavas
y los restos de Kantataita, Putuni y Kericala. También se pueden apreciar las piramides de
Akapana y Pumapunku (descubiertas sOlo en parte y actualmente en excavacion).

Este sitio arqueoldgico esta entre los mas antiguos de las culturas andinas y sus restos
sorprenden por su monumentalidad, por la perfeccibn de la técnica constructiva y
decorativa. Dentro de su entorno se encuentra una planicie altiplanica entre dos serranias,
algunos campos de cultivo y comunidades nativas.

Imposible dejar de mencionar la artesania de la zona: pequefas piedras cuidadosamente
labradas, tomando como modelo monolitos, amuletos tiwanacotas y aymaras; de igual
manera la alfareria trabajada con gran maestria tal como vasos ceremoniales,
sahumadores, puertas del sol y otros para ofrecer a los visitantes.

Departamento de Oruro

Tiene una poblacion de 494.587 habitantes (censo 2012), en el Departamento de Oruro se
encuentran poblaciones indigenas como los grupos étnicos Urus, Uru Muratos y Uru
Chipayas.

La Paz Tomas Barron

San Pedro

Potosi

Figura 3. 3. Departamento de Oruro
Fuente: http://www.eldiario.net/noticias/2016/2016_05/nt160531
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En el Departamento de Oruro, la agricultura, ganaderia y mineria son las principales
actividades econdmicas. En el &rea urbana y periurbanalas principales actividades son de
servicios, comercio y transporte.

En el &rea rural, la principal actividad es la agropecuaria con cultivos andinos (papa, oca,
haba, cebada y especialmente la quinoa), en cuanto a la actividad ganadera la cria de
camélidos y ovinos para la industrializacién de carne y lana; y la explotacion de minerales
estafio, wolfram, plata, plomo, etc. En el &rea rural se habla quechua-castellano, aymara—
castellano y en algunos municipios hablan Quechua-Aymara-Castellano.

La ciudad de Oruro es la capital del Departamento y de la provincia Cercado. Estéa situado
a una distancia aproximada de 245 km de La Paz, ciudad con la que mantiene un fuerte
vinculo econdmico. Sus condiciones climaticas son propias del altiplano, con temperaturas
que oscilan entre los 5°C bajo cero y los 26°C. Su topografia es, en general, plana, aunque
en su territorio existen cadenas montafiosas de las cordilleras Occidental y Oriental. Oruro
se encuentra a una altura de 3.700 msnm. El rio mas importante de la regién es el
Desaguadero, que nace en el lago Titicaca y desemboca en los lagos Uru-Uru y Poop6.

Durante la época de auge de la mineria, Oruro se convirtié en uno de los principales centros
economicos del pais, asi como también en la principal estacién ferroviaria de la red
occidental de Bolivia. En la actualidad, es parte del corredor bioceanico Oruro-Tambo
Quemado, punto fronterizo con Chile, con una carretera asfaltada de 100 km.

Su economia esta basada aun en la explotacién y transformacién minera, en el comercio,
la artesania y en una incipiente actividad industrial. Oruro es conocido como la capital
folclérica de Bolivia por su tradicional Carnaval. En el area rural, la principal actividad es
agropecuaria, con cultivos andinos y con la cria de camélidos y ovinos.

La ubicacién geogréafica como centro distribuidor de rutas hacia el sur y el este del pais, y
su conexion con tramos de los corredores biocednicos constituye una de sus principales
ventajas. Tiene permanente comunicacion ferroviaria con los departamentos de La Paz,
Potosi y Cochabamba, con puertos de Chile y la Republica Argentina, aspecto que le
posibilita un intenso flujo comercial con los mercados nacionales e internacionales.

Oruro es uno de los centros turisticos mas importantes del pais, principalmente por su
Carnaval, acontecimiento en el que se exhibe su rico acervo cultural. Durante esta festividad
se produce un in-tenso flujo turistico nacional y extranjero, para lo cual dispone de buena
infraestructura hotelera.

Ademas de su estratégica ubicacion geografica, como nodo de comunicacion de caracter
nacional e internacional, la mineria sigue siendo una de las potencialidades de desarrollo.
Ejemplos relevantes son la Mina Inti Raymi, la Empresa de Fundicién de Vinto y otros
establecimientos de procesamiento de minerales.

Asimismo, dispone de importantes recursos geotermales de valor energético y turistico, y
yacimientos de no metalicos, como arcillas de alto contenido de caolin para la fabricaciéon
de cemento y ceramicas.
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La ganaderia de camélidos y ovinos y la transformacién de sus correspondientes
subproductos, constituyen otro potencial.

En cuanto a la parte patrimonial y arqueolégica el departamento de Oruro presenta
localidades historicas:

Paria: Primera ciudad que fundaron los espafioles en Bolivia. Su iglesia fue
declarada monumento nacional; su torre y retablo son famosos. A 23 km de la
ciudad, camino a Cochabamba.

Iglesia de Curahuara de Carangas: Cerca de la frontera con Chile, data de 1608.
Esté cubierta con dos artesanados pintados. Son éstos los frescos méas antiguos de
Sudamérica.

Empresa Nacional de Fundiciones (ENAF): El complejo metalurgico de Vinto es uno
de los mejores y mas grandes en Sudamérica. Posee una tecnificacion muy
sofisticada. A 7 km, camino a Potosi.

Capachos: Balneario de aguas termales, tiene techado y bafios individuales en un
sector y, en el otro, cuenta con una piscina olimpica. Camino a Cochabamba.

Huanuni: Empresa minera perteneciente a la COMIBOL, es una de las minas de
estafio mas productivas. Estd a 50 km de la ciudad.

Uru-Uru: A 10 km de la ciudad de Oruro, cerca de Machacamarca, se han hallado
piezas arqueoldgicas. La época precolombina de Bolivia ha tenido en la regiéon de
Oruro una de sus culturas mas importantes, que se conoce con el nombre de cultura
"Uru-Uru", tipificada por la elaboracion de ceramica con figuras zoomorfas y
antropomorfas de arenisca roja, cuya antigiiedad se ha determinado en 1800 afos
antes de Cristo. Actualmente, se encuentran mas de cincuenta piezas en la Casa
de la Cultura.

Cala Cala: Estd situada a 45 minutos de la ciudad, donde se encontraron
maravillosas pinturas rupestres. Entre ellas se pueden mencionar pabellones con
flamencos, llamas, figuras esquematicas de pastores que conducen sus rebafios;
no faltan los felinos y la llama, que tiene un sitial de preferencia en la mitologia
andina.

Pumiri: Existen ruinas prehistéricas de muchas importancias, aproximadamente a
20 km de la poblacion de Turco. También se encuentran cavernas semitrogloditas.

El Tunel: Situado en la zona Noreste en las faldas del cerro San Pedro. La tradicién
sefala que este tunel era una via de acceso subterraneo al Cusco, utilizado por los
incas para el transporte de metales preciosos extraidos de las minas de Oruro.
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CAPITULO 4. -

TIPOLOGIA DE OBRAS A SER FINANCIADAS
POR EL PROGRAMA

En base al objetivo del Programa que es:

Contribuir al mejoramiento de la gestion integral del recurso hidrico en areas urbanas de
Bolivia a través de: (i) incrementar y mejorar el acceso de los servicios de agua potable,
bajo una visién de gestidn integral del agua, incluyendo obras necesarias para recolectar y
tratar las aguas residuales; (ii) apoyar la mejora de la planificacion y la gestién integral de
los servicios de agua y saneamiento: y (iii) apoyar el desarrollo e implementacion de
acciones estratégicas para la seguridad hidrica y resiliencia climatica de dichas ciudades.
Para el logro de estos objetivos, el programa se estructura en 3 componentes:

¢ Componente | — Inversiones en obras de infraestructura
e Componente Il — Planes metropolitanos y estudios de pre-inversion
¢ Componente Il — Herramientas y capacidades para la seguridad hidrica

De los cuales para el Componente | — Inversiones en Obras de Infraestructura se han
realizado los disefios de las intervenciones a realizar para la muestra de:

- ampliacién de los sistemas de alcantarillado sanitario (Cochabamba),
- ampliacién de los sistemas de agua potable (Oruro y Cochabamba)

En este sentido, los proyectos a ejecutarse con el Programa se basaran en la tipologia de
los disefios de las intervenciones de la muestra, entre otras similares como ser:

- la construccién, ampliacién de sistemas de agua potable, tanques, redes de
distribucién, conexiones, estaciones de bombeo, tuberias de impulsion,
conexiones domiciliarias, aducciones, etc.

- la construccién, ampliacion de sistemas de alcantarillado sanitario, redes de
alcantarillado, estaciones de bombeo, cAmaras de control, etc.

Criterios de seleccion de los proyectos a financiar por el Programa son incluyen:

» Las obras deberan servir para ampliar y mejorar el acceso a servicios de agua
potable y saneamiento

» La existencia de facilidades asociadas debera contar con documentacion de
respaldo que demuestre que la misma garantizara su construcciéon/funcionamiento
de forma previa o paralela a la implementacién del proyecto de forma tal que no sea
un impedimento para el correcto funcionamiento del proyecto y no se vaya en contra
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de ninguna normativa ambiental vigente, ni en contra de las politicas y salvaguardias
ambientales y sociales del banco

» La intervencion en cada zona debera tener una relacién beneficio/costo que sea
aceptable de acuerdo a la normativa vigente del Banco;

» Cada intervenciéon deberé ser clasificada como Categoria C o B conforme a la
Politica de Salvaguardas Socio-ambientales del Banco (OP-703).

Lista de Exclusion:
Proyectos de categoria A, de acuerdo a las Politicas de Salvaguardias del Banco.
Impactos significativos en comunidades indigenas

>
>
» Impactos significativos de reasentamiento y/o desplazamiento econémico
» Impactos en hébitats naturales criticos

>

Impactos significativos en habitat naturales y/o sitios culturales.
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CAPITULO 5. -
IMPACTOS AMBIENTALES Y SOCIALES

5.1 Potenciales impactos positivos ambientales y sociales

Los potenciales impactos positivos a generarse con las intervenciones a realizar en los
proyectos se presentan a continuacion.

5.1.1 Potenciales impactos ambientales positivos

Las intervenciones a realizar mejoraran la calidad de vida y la salud de la poblacion.
Mitigardn los riesgos de contaminacion ambiental al dotar de infraestructura de
alcantarillado y la disminucion de enfermedades con la infraestructura para ampliacion de
sistemas de agua potable.

5.1.2 Potenciales impactos sociales positivos

Los impactos sociales positivos de las obras de infraestructura previstas incluiran una
mejora en la calidad de vida en la poblacién que se patentizara en los siguientes beneficios:

- Se cubrira la creciente demanda de usuarios del sistema agua potable y
alcantarillado en las ciudades comprendidas en el Programa y también de los
asentamientos urbanos recientes que necesitaran el recurso para sus diversas
actividades.

- Preserva la salud de los vecinos y familias, pues elimina las infecciones causadas
por las aguas residuales de las cunetas que contaminan las calles, las veredas y los
jardines del barrio.

- Con el alcantarillado sanitario se preservamos la salud nifios, pues las aguas negras
se van por las alcantarillas hasta las lagunas de estabilizacion para ser purificadas.

- Mejora en la prevalencia de enfermedades gastrointestinales que son influenciadas
por la contaminacién de los cuerpos receptores de aguas no tratadas.

- Una vez construida la red agua potable y de alcantarillado sanitario las calles ya
pueden ser pavimentadas. Los Gobiernos Municipales priorizan en sus planes de
pavimentacion los barrios que tienen el servicio.

- Los pozos ciegos contaminan el suelo y el agua limpia que esta bajo la tierra. Con
el alcantarillado sanitario se eliminan las aguas servidas y ya no es necesario
contratar cada mes a las empresas para que vengan a limpiarlos.

- Incremento del valor de la propiedad al contar con servicios basicos.

- Aprovechamiento sostenible del espacio urbano, con la consecuente mejora en la
economia de la poblacion.
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- El proceso de construcciéon y operacidon generara una dinamizacién de la economia
local debido a la demanda de empleo, insumos y servicios.

En sintesis, los impactos sociales de este proyecto seran positivos permitiendo la mejora
en su calidad de vida y la disminucién en los niveles de desigualdad social.

Se ha previsto que todos los proyectos a ser financiados por el Programa deberan cumplir
con la normativa social y ambiental nacional y la politica del Banco.

5.2 Potenciales impactos negativos ambientales y sociales

Los potenciales impactos negativos a generarse con las intervenciones a realizar en los
proyectos se presentan a continuacion.

5.2.1 Potenciales impactos ambientales negativos

La mayoria de los impactos ambientales negativos se daran en la etapa de construccion de
las obras, estos son:

- Impactos al aire por la generaciéon de ruido, gases de combustion y polvo debido
principalmente las excavaciones, funcionamiento de maquinaria y equipos y transito
de vehiculos.

- Impactos al agua y al suelo por la generacion de residuos sélidos y liquidos de la
construccion.

- Impactos a la vegetacion debido al desbroce en, asi como tala de arboles.

En areas de intervencién donde existan arboles de molle (Schinus molle), se debera tener
especial cuidado de no talarlos o dafiarlos debido a que esta especie se encuentra protegida
por ley.

Para las etapas de operacién y mantenimiento los impactos solamente estan relacionados
a la generacion de residuos sélidos, asi como generacion de residuos sélidos y liquidos por
el personal encargado de las tareas previstas en estas etapas.

Para evitar accidentes y dafios a la salud, durante la ejecucién de obras de construcciéon y
mantenimiento es importante la sefalizacién en las areas de trabajo, asi como el uso de
ropa especial de trabajo y elementos de proteccion personal adecuados para este tipo de
trabajos.

En areas de excavaciones profundas, o con nivel freatico superficial se deberan realizar
entibados bajo supervision.

Otro aspecto que considerar es la posibilidad de hallazgos arqueolégicos fortuitos si es que
el area a intervenir se encuentra en zonas identificadas con presencia de patrimonio cultural
y/o arqueoldgico.

Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA)
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A continuacién, se describen los impactos potenciales a generarse en cada una de las
etapas descritas, por factor ambiental. Asimismo, se presenta el caracter (positivo —
negativo) y la ponderacion asignada.

Tabla 5. 1. Factor e Impacto Ambiental identificado (Etapa: Ejecucion)

Factor Ambiental Impacto Ambiental Ponderacion
A Deterioro de la calidad del aire (Contaminacién del aire) (-) Bajo
ire

Incremento de niveles sonoros (Contaminacion acustica) (-) Bajo
Desestructuracién y compactacién (Deterioro de la (-) Medio

calidad del suelo) )
Suelo (-) Bajo

Incremento en los procesos de erosion .
(-) Bajo

Contaminacion de suelos

Agua Contaminacion del agua (-) Bajo

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 5. 2. Factor e Impacto Ambiental identificado (Etapa: Operacion - Mantenimiento)

Factor Ambiental Impacto Ambiental Ponderacion
) Deterioro de la calidad del aire (Contaminacion del aire) (-) Bajo
Alre Incremento de niveles sonoros (Contaminacién acustica) (-) Bajo
Suelo Contaminacion de suelos (-) Bajo
Agua Contaminacion del agua (-) Bajo

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 5. 3. Factor e Impacto Ambiental identificado (Etapa de Abandono)

Factor Ambiental Impacto Ambiental Ponderacion
Aire Mejora de la calidad del aire (+) Medio
Suelo Recuperacion de las condiciones edaficas en areas (+) Alto

intervenidas

Agua Eliminacion de fuentes contaminantes (+) Medio

Fuente: Elaboracién Propia

Una vez identificadas las actividades generadoras de impactos y los factores ambientales
afectados, se organizaron diagramas de redes para mostrar las relaciones entre los
distintos efectos. La secuencia logica para seguir las redes es de izquierda a derecha,
partiendo de un efecto primario se sigue las lineas punteadas hacia posibles efectos
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secundarios hasta llegar a un impacto ambiental ponderable, en todos los casos se
incorporan linea de interconexién que se desplazan, dependiendo de cudl fuera la situacion.

A continuacion, se presentan los diagramas resultantes del analisis.

DESESTRUCTURACION E

> INVERSION DE ESTRATOS COMPACTACIONDE SUELOS  ferssrsnesrarenransas > DETERIORO DE LA CALIDAD DEL SUELO

EXCAVACIONES

INSTALACION DE TUBERIAS
RELLENADO DE ZANJAS

---1 PRUEBAS HIDRAULICAS
NIVELACIONES
CONSTRUCCION DE OBRAS DE
ARTE

eyl EXPOSICIONEELSUELOALA B > I CONTAMINACION ATMOSFERICA

EMISION DE GASES DE
COMBUSTION

v

CONTAMINACION ACUSTICA

GENERACION DE PARTICULAS
SUSPENDIDAS (POLVO)

v

2> INCREMENTO DE NVELES
SONOROS (RUDO)

CONTAMINACION DE SUELOS

DERRAME ACCIDENTAL DE
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES

¥

GESTION INADECUADA DE
2 RESIDUOS SOLIDOS Y B
EFLUENTES

|:| AIRE Y RUIDO - AGUA |:| SUELO

Figura 5. 1. Identificacion y Desarrollo de Impactos — Etapa de Ejecucion

.| OPERACION Y MANTENIMIENTO CONTAMINACION ACUSTICA
DEL SISTEMA

> INCREMENTO DE NVELES
i CONTAMINACION DE SUELOS

DERRAME ACCIDENTAL DE
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES

v

GESTION INADECUADA DE
“-3>!  RESIDUOS SOLIDOS Y P
EFLUENTES

D AIRE Y RUIDO - AGUA |:| SUELO

Figura 5. 2. Identificacion y Desarrollo de Impactos — Etapa de Operacion - Mantenimiento
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LIMPIEZA Y RESTAURACION DE
o AREAS AFECTADAS (FINALIZADA
LACONSTRUCCION)

LIMPIEZA Y RETIRO DE
3>  RESIDUOS, ESCOMBROS Y
OTROSMATERIALES

DESCOMPACTACION DE SUELOS RECUPERACION DE LAS CONDICIONES
EN AREAS ANEXASA LAS OBRAS EDAFICAS EN AREAS INTERVENIDAS

v

PERFILADO, NIVELADO Y
RESTITUCION DE SUPERFICIES

v

. CESE DE OPERACIONES DE
> MAQUINARIA Y VEHICULOS MEJORA DE LA CALIDAD DEL AIRE

l:‘ AIRE Y RUIDO . AGUA |:| SUELO

Figura 5. 3. Identificacion y Desarrollo de Impactos — Etapa de Abandono
Factor Ambiental: Aire

Deterioro de la calidad de Aire: Se prevé que las actividades constructivas tendran un
impacto temporal sobre la calidad del aire, sobre todo debido a la emision de gases de los
escapes de vehiculos y maquinaria pesada a utilizar. Este efecto se restringird al area
cercana al sitio donde se realizaran las labores. La generacion de particulas (polvo) ocurrira
sobretodo en la época seca a partir de los suelos expuestos y debido al transito de
magquinaria y vehiculos.

Dentro de los principales impactos negativos se destaca a la contaminacion de aire
provocada por las actividades de excavacion de zanjas y posterior rellenado - nivelado,
cuya manifestacibn puede agravarse en condiciones meteorolégicas especificas
(ocurrencia de vientos de elevada intensidad). A pesar de ello, los efectos de emisiéon de
polvo se consideran temporales y localizados en los sitios donde se implementaran las
aducciones y donde se realizaran las operaciones de descarga de materiales.

Es poco probable que se genere una concentracion significativa de gases (CO, NOx y SOXx),
ya que las fuentes principales son moviles (maquinaria) y en su mayoria no operaran por
periodos extendidos en un area fija. Estas emisiones seran producidas durante el
reacondicionamiento de la superficie a intervenir, la excavacion de las zanjas, el transporte
de las tuberias, rellenado y nivelaciones.

Incremento de los niveles de ruido: Debido a que en las actividades de construccion se
usara maquinaria pesada y liviana, el incremento de los niveles de ruido es un impacto
inevitable del Proyecto. Los ruidos de fuentes méviles como volquetas, retroexcavadoras y
motoniveladoras, entre otras, pueden alcanzar niveles de 80 a 85 dB(A) en el punto de
generacioén, sin embargo, el impacto tendra un caracter temporal y reversible. Su magnitud
dependera de la simultaneidad en que opere la maquinaria y equipos.

Las operaciones de apertura y nivelacion, excavacion y relleno de zanjas, son las mayores
fuentes de contaminacién sonora debido al transito vehicular y de maquinaria. Por otro lado,
el incremento en los niveles de ruido se presentara principalmente durante la operacién de
carga de materiales excedentes desde volquetas cuyo funcionamiento se prolongara,
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durante todo el tiempo que dure la intervencion. La maquinaria utilizada producira
vibraciones durante las tareas de compactacion.

La mayor parte de las actividades descritas aumentaran los niveles de ruido por un corto
periodo de tiempo, en varios puntos a lo largo de los tramos a intervenir, por o que no se
considera un impacto concentrado. La presencia y movilizacion del personal en vehiculos
también producirdn un incremento en los niveles de ruido (bocinas y funcionamiento de
motores), aunque el impacto sera de baja magnitud, por tratarse de areas periurbanas con
presencia de trafico habitual.

Durante la operacion y mantenimiento no se registrara un aumento significativo de niveles
de ruido, y se prevé que los mismos seran menores a los de la etapa de construccion,
ademas en este caso, el impacto sera puntual o localizado. Durante la fase de abandono
de la construccién los impactos relacionados con la calidad de aire seran positivos, una vez
que sera eliminada la fuente de emision, debido a la finalizacion de las actividades.

Factor Ambiental: Suelo

Desestructuracion y compactacion de suelos: Los principales impactos ambientales
negativos previstos estan relacionados principalmente con la afectacion a la calidad del
suelo. Las excavaciones necesarias para la construccion de infraestructura, asi como todas
las que involucren movimiento de suelos, implican la desestructuracion del suelo que se
refiere a la afectacion a la estabilidad de las unidades estructurales que lo conforman
(agregados o “peds”), elementos fragiles cuya durabilidad se ve afectada por el trafico y
accion de la maquinaria pesada durante la ejecucion de las obras. El impacto se manifiesta
en primera instancia, con la desagregacion o pérdida del ordenamiento de las fracciones
texturales que conforman los agregados y posterior dispersion (transmigracion) de los
complejos 6rgano-minerales que los cementan y estabilizan. El proceso deriva en una
colmatacion de los poros, lo cual implica una disminucion de su didmetro y modificaciones
en su geometria. De esta manera se disminuye el volumen total de espacios vacios,
principalmente, la macroporosidad, atribuida a los huecos comunicantes, canales, camaras
y fisuras del suelo afectando su distribucién y conexiones.

La implementacion de infraestructura (tanques, camaras) significaran el colapso de la
estructura del suelo que puede tener como consecuencia el sellado de la superficie de los
terrenos afectados, en cuanto que a nivel subsuperficial se manifiesta por la compactacion
de los horizontes, proceso dinamico que surge por accién mecanica y ocasiona un
compresion o empaquetamiento mas denso de las particulas en funcion de la carga estética
o dinamica aplicada. Este proceso se refleja en un incremento de la densidad aparente del
suelo (densidad global) que puede alcanzar valores préximos a 2,0 g/cm? suficiente para
provocar un desequilibrio en las relaciones biofisicas en el sistema trifasico “suelo-agua-
aire” entre las cuales se puede citar una menor transferencia de fluidos e intercambio
gaseoso a través del espacio poroso del suelo, menor capacidad de infiltracion,
impedimento al desarrollo radicular (menor elongacién), disminucién del volumen a explotar
(agua y nutrientes), afectacion a la dindmica del componente biologico (anaerobiosis) e
incremento en la erodabilidad.

La compactacion del terreno necesaria para brindar una base firme a las obras de arte
(cruces especiales y otros dispositivos) es irreversible. Sin embargo, en otros casos (trafico
vehicular, paso de maquinaria, rellenado y nivelacién del terreno), sera un proceso gradual,

Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA)
5-6



Programa de Gestion Integral del Agua en Areas Urbanas (BO-L1192)
Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS)
Impactos ambientales y sociales: Capitulo 5

pero reversible, temporal y de baja significancia. Por otro lado, si se toma en cuenta que la
mayor parte de las obras se realizardn sobre terrenos que han sufrido algun tipo de
intervencion, el impacto sobre los suelos no sera significativo.

Durante la fase de abandono de la construccion la descompactacion, perfilado, nivelado y
restitucion de superficies anexas a los sitios de obras, que hubiesen sido afectadas,
representara un impacto positivo y en la medida de los posible regresaran lo mas préximo
posible a las condiciones iniciales.

Incremento_en los procesos de erosion: El incremento en los procesos de erosiéon se
produce en respuesta a la combinacién de varios factores ambientales y procesos inducidos
por actividades humanas. En este sentido, el movimiento de tierras necesario para las
distintas actividades de construccion implicara una inversion de estratos y exposicion de un
nuevo material subsuperficial, normalmente mas susceptible a la accion de los agentes
erosivos. Aunque los sectores donde pueden desencadenarse estos procesos son muy
reducidos (predominio de terrenos planos y sujetos a bajas precipitaciones), debe
considerarse que, en la época seca del afo, el arrastre y dispersion de particulas por el
viento (erosion edlica) puede ser significativo.

Con la suspensidn de las actividades en la Fase de Abandono de la construccién los efectos
negativos cesaran en gran medida y ello promoverd una mejoria de las condiciones
edéficas.

Contaminacion de suelos: Este impacto puede presentarse por el vertido accidental o
manejo inadecuado de sustancias potencialmente contaminantes, principalmente
combustibles, lubricantes (aceites usados) u otras que provengan de la operacion de
equipos, vehiculos y/o maquinaria pesada. A esto debe sumarse la posible contaminacion
causada por los desechos (residuos solidos y efluentes) producidos por el personal. Este
impacto es comun a todas las fases del Proyecto.

Durante las actividades de mantenimiento se esperan algunos impactos ambientales
negativos no significativos, debido principalmente a que las labores implican reparaciones,
limpieza, inspecciones y otras acciones de baja incidencia sobre los factores ambientales.
Principalmente se podrian generar impactos ambientales negativos por la disposicion de
desechos como (aceites usados, restos con lubricantes). La pérdida de calidad de los
suelos por substancias contaminantes normalmente ocurre de manera fortuita e
intermitente (temporal) por lo que se considera de baja significancia.

En la fase de abandono de la construccion que implica labores de limpieza, retiro de
escombros y otros residuos de las areas intervenidas, los efectos negativos cesaran en
gran medida y ello promovera una mejoria de las condiciones edéficas.

Factor Ambiental: Agua

Deterioro de la calidad de aguas: Un derrame accidental de sustancias contaminantes
(combustibles, lubricantes u otras) dependiendo de su volumen, podria impactar
directamente sobre la calidad del agua subterranea. Asimismo, las aguas contaminadas
gue eventualmente pueden saturar las zanjas y que deberan ser bombeadas previamente
a las labores constructivas. La posibilidad de tal impacto es muy baja debido a las medidas
de prevencién que seran aplicadas. Por otro lado, en la fase de abandono la remocion y

Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA)
5-7



Programa de Gestion Integral del Agua en Areas Urbanas (BO-L1192)
Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS)
Impactos ambientales y sociales: Capitulo 5

limpieza de posibles fuentes contaminantes (residuos) minimizara el riesgo de
contaminacion de estratos subsuperficiales y de los recursos hidricos subterraneos.

5.2.2 Potenciales impactos sociales negativos

La mayoria de los impactos sociales negativos se daran en la etapa de construccién de las
obras, estos son:

- Afectaciones al transito de personas y vehiculos durante por la apertura de zanjas

- Afectaciones al Ingreso peatonal a locales de comercio, viviendas, Unidades
Educativas y Centros de Salud

- Reubicacion Temporal de Paradas de transporte Publico

- Situaciones de inconformidad y/o de conflicto entre poblacion y empresa
constructora durante la etapa de construccion.

- Presion o molestia de los trabajadores de la obra a la poblacion.
53 Impactos indirectos y acumulativos
Los estudios de identificacion de impactos ambientales y sociales que se deben realizar

para cada proyecto del programa deberan considerar la identificacion de impactos
indirectos y acumulativos para cada caso.
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CAPITULO 6. -

PROCEDIMIENTQOS, METODOLOGIAS E
INSTRUMENTOS PARA LA GESTION
AMBIENTAL Y SOCIAL DEL PROGRAMA

En este capitulo se presentan las herramientas para la gestion ambiental y social del
Programa, a fin de que los proyectos que vayan a ser financiados cumplan con los
requerimientos de las politicas y salvaguardias ambientales y sociales del Banco.

6.1. Identificaciéon y clasificacion ambiental y social de los proyectos

Aplicando la OP 703, directriz B.3, cada proyecto de acuerdo con sus caracteristicas y
ubicacién geografica (dentro del area de intervencion del Programa definido previamente
por el MMAYA) y potencial impacto ambiental deberd ser clasificado por la Unidad Ejecutora
del MMAYA en base a un analisis ambiental y social preliminar en tres posibles categorias
segun su impacto ambiental: A, B o C:

Categoria Descripcién

A Cualquier operacién que tenga el potencial de causar impactos ambientales o
efectos sociales asociados negativos significativos, o tenga implicaciones que
afecten gravemente los recursos naturales. Estas operaciones requeriran una
Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA) y un Plan de Gestion Ambiental y Social
(PGAS), cuando se trate de proyectos de inversion, o de Evaluaciones
Ambientales Estratégicas (EAE) para aquellos programas u operaciones
financieras que involucren planes y politicas.

B Las operaciones que puedan causar impactos ambientales y sociales asociados
negativos localizados y de corto plazo, para los cuales ya se dispone de medidas
de mitigacion efectivas. Estas operaciones normalmente requeriran un Analisis
Ambiental y Social (AAS) y un Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS).

C Toda operacién que no cause impactos ambientales o sociales asociados
negativos, 0 cuyos impactos sean minimos. Estas operaciones no requieren un
analisis ambiental y social mas alla de lo que implique su preseleccion y
delimitacién para determinar su clasificacion.

Siendo elegibles para el financiamiento solamente proyectos que sean Categoria B o C, en
este sentido, proyectos categorizados como A se encuentran excluidos.

6.2. Procedimiento de Evaluaciéon de Impacto Ambiental

De acuerdo con la normativa ambiental nacional, cada proyecto elegible debera aplicar el
procedimiento técnico — administrativo de Evaluacion de Impacto Ambiental a fin de obtener
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su correspondiente licencia ambiental otorgada por el AACD o AACN de forma previa a su
implementacion.

Para ello deberan iniciar el procedimiento a través de la identificacion del nivel de categoria
en base a las listas de proyectos por sector y categorias del Decreto Supremo 3549 del 02
de mayo del 2018 y seguir el procedimiento establecido en esta norma a objeto de obtener
la licencia ambiental para el proyecto.

A continuacion, se presentan los requerimientos de estudios a realizar para la obtencién de
la licencia ambiental de acuerdo al nivel de categoria de la normativa ambiental vigente:

Categoria Requerimientos Licencia Ambiental Categoria de Banco
1 Estudio de Evaluacion de | Declaratoria de Impacto | A
Impacto Ambiental — | Ambiental (DIA)

Analitico Integral

Consulta Publica

2 Estudio de Evaluacion de | Declaratoria de Impacto | AoB
Impacto Ambiental — | Ambiental (DIA)
Analitico Especifico

Consulta Publica

3 Plan de Prevencion vy | Certificado de | B
Mitigacion (PPM) Dispensacion Categoria 3
Plan de Aplicacion vy (CD-C3)
Seguimiento Ambiental
(PASA)
4 Ninguno Certificado de |BoC
Dispensaciéon Categoria 4
(CD-C4)

En caso de que el proyecto vaya a manejar sustancias peligrosas (ej.: combustibles),
debera también como parte de su licencia ambiental independientemente de la categoria
que tenga tramitar su Licencia Ambiental para Actividades con Sustancias Peligrosas
(LASP).

6.3. Otros permisos y estudios previos

El MMAYA a través de la UCP-PAAP en coordinacion con el titular de la licencia ambiental
de acuerdo con las intervenciones a realizar con el proyecto debera verificar el cumplimiento
por parte de la empresa contratista que se adjudique las obras de que obtenga en base a
los procedimientos municipales a seguir, de ser necesarios, los siguientes permisos:

- Autorizacién de tala y/o trasplante de arboles.

- Autorizacion de &reas de disposicion final de restos de vegetacion.
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- Autorizacién de areas para disposicion final de residuos sélidos generados por las
obras (escombros y residuos sélidos asimilables a urbanos).

- Autorizacidbn de éareas para disposicion final de residuos sélidos y liquidos
generados por el personal de las obras.

- Autorizaciones para utilizar bancos de préstamo.

- Autorizaciones de las entidades correspondientes para realizar trabajos dentro de
sus derechos de via (si corresponderia).

6.4. Analisis Ambiental v Social — Plan de Gestion Ambiental y Social (AAS-PGAS) vy

otros requerimientos para los proyectos

Aplicando las politicas operativas y salvaguardias ambientales y sociales del Banco, el
MMAVYA a través de su unidad ejecutora debera dar cumplimiento, para cada proyecto a ser
financiado, con los requerimientos exigidos por la categoria del Banco seguin su impacto
ambiental en la cual fue previamente clasificado.

Los requerimientos de acuerdo a la categoria del proyecto son los siguientes:

Categoria Requerimiento

Andlisis
B Ambiental y
Social (AAS)

Descripcién

Ademas del PPM-PASA, el MMAYA debe presentar al Banco
el AAS. Documento que debe comprender; i) la evaluacion de
los potenciales impactos ambientales y sociales directos,
indirectos y acumulativos, riesgos ambientales y de salud y
seguridad ocupacional asociados al proyecto; ii) analisis de
riesgos y plan de contingencias, iii) las medidas previstas para
controlar riesgos e impactos identificados; iv) Plan de Cierre y
Rehabilitacién de areas; y iv) un programa de seguimiento
para dar atencion a los impactos y riesgos ambientales y
sociales.

v) consulta publica y/o socializacion.

Los resultados del proceso del analisis ambiental y social y de
la consulta deben estar incorporados en el disefio del
proyecto.

Si se identifican comunidades indigenas en el &rea de
influencia del proyecto se debe realizar una evaluacion
sociocultural. En el caso de la ocurrencia de impactos
adversos sobre poblaciones indigenas, se deben establecer
las medidas de mitigacién correspondientes y realizar una
consulta culturalmente apropiada, de acuerdo a los
lineamientos de aplicacion de las OP-765 del presente MGAS.

El AAS debe contener un analisis de los impactos
relacionados a desplazamiento fisico y/o econémico
(afectacion a actividades econémicas como a estructuras y/o
predios).
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Categoria Requerimiento Descripcién

La gestion de impactos ambientales relacionados con
campamentos, bancos de préstamo, areas de disposicion final
de residuos de la obra, material vegetal y almacenaje de
sustancias peligrosas, gestion del ruido, gestion de residuos y
aguas residuales del personal de la obra, tala de arboles,
reposicion de vegetacién, deberan estar comprendidos en el
Plan de Gestién Ambiental y Social (PGAS), identificando en
todos los casos a los responsables de su implementacion,
seguimiento y control hasta la fase de cierre y rehabilitacién de
areas. EI PGAS para el manejo de impactos sociales debera
incluir un Plan de Relacionamiento Comunitario y un
Mecanismo de Resolucién de Quejas y Conflictos) basado en
el mapeo de actores, describiendo las metodologias de

Plan de Gestion | prevencion y resolucion de quejas y conflictos.
Ambiental y . . , .
Social (PGAS). Antes del inicio de actividades, el MMAYA debera a través del

Contratista y Supervision presentar al Banco para su no
objecion, el AAS y su respectivo PGAS e informes de
consulta, incorporando en su contenido ubicacion y las
caracteristicas especificas del area de intervencién
(campamentos, bancos de préstamo, areas de disposicion
final de residuos), ademas del Plan de Higiene y Seguridad
Ocupacional; y Plan de Seguridad Vial, entre otros.

En el caso de identificarse impactos relacionados a
reasentamiento, se debera preparar el Plan correspondiente de
acuerdo con el Marco de Reasentamiento incluido en el
presente MGAS. El Plan debe presentarse junto con su
respectivo informe de consulta.

No se requiere ningun andlisis ambiental o social mas alla de
C Ninguno lo que implique su preseleccion y delimitacion para determinar
su clasificacion
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Para los proyectos con categoria B, el MMAyYA deberd presentar al Banco para la
aprobacion de los proyectos del Programa los siguientes documentos:

» Andlisis Ambiental y Social — Plan de Gestibn Ambiental y Social (AAS-PGAS) que
contenga los siguientes planes de gestién social:

Mecanismo de Resolucion de Quejas y Reclamos

Plan de Relacionamiento Vecinal/Comunitario

- Informes de Consulta
- Plan de Seguridad y Acceso Vial para la Comunidad
- Lineamientos para la Aplicacion de la Politica de Igualdad de Género

- Plan de Pueblos Indigenas o incorporacion de medidas especificas en
demas planes de gestion (si aplica)

- Plan para Hallazgos Arqueoldgicos Fortuitos (si aplica)
- Plan de Reasentamiento (si aplica)
Los planes de gestion ambiental y social se encuentran en el Capitulo 7.

El AAS-PGAS con sus respectivos planes en sus versiones finales debera ser presentado
por el MMAYA al Banco de forma previa al llamado de licitacion para la construccién de las
obras para su no objecién. Los proyectos deben disefiarse, construirse y operarse
cumpliendo con los requerimientos ambientales y sociales del Programa, que son:

i) Las politicas de salvaguardas ambientales y sociales del Banco: Politica de
Medio Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardias (OP-703), Politica de Acceso
a la Informacién (OP-102); Politica de Reasentamiento (OP-710). Politica de
Gestion del Riesgo de Desastres (OP-704); Politica de Igualdad de Género en el
Desarrollo (OP-761); y Politica sobre Pueblos Indigenas (OP-765)

ii) Los requisitos ambientales y sociales establecidos por la normativa nacional
vigente.

Los requisitos ambientales y sociales que establece el MGAS del Programa

El MMAYA a través de su unidad ejecutora debera implementar actividades continuas para
informar a la poblacién involucrada con el proyecto sobre el avance de la obra poniendo a
disposicién del publico informacién ambiental y social relativa a los proyectos del Programa,
asi como facilitar el acceso a la misma mediante un mecanismo de resolucion de quejas
efectivo.

El MMAYA natificara al Banco por escrito dentro de los diez (10) dias de presentarse: i)
incumplimiento material de los requerimientos ambientales y sociales de los proyectos, v ii)
accidentes, impactos, conflictos sociales u otros eventos significativos relacionados a
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aspectos ambientales y sociales de los proyectos; en ambos casos incluyendo las acciones
tomadas y medidas de prevencién para el futuro.

El MMAyYA con apoyo de la UCP-PAAP, preparard y presentara al Banco Informes
Semestrales del Desempefio Ambiental y Social de los Proyectos, treinta (30) dias contados
a partir del final de cada semestre calendario, en contenido satisfactorio para el Banco,
empezando al final del primer semestre calendario después de la entrada en vigor del
Contrato y hasta dos (2) afios después de la finalizacion de todas las actividades de
construccion. En lo referido a la reposicion de vegetacion arbérea se debera realizar el
monitoreo durante 5 afios garantizando 80% de prendimiento efectivo.

6.5. Presupuesto para la gestion ambiental v social del Programa

El presupuesto para la gestién ambiental y social destinado a la prevencién, mitigacion y
compensacion de los impactos negativos depende del tipo de proyecto y las caracteristicas
del medio donde se lo implementara.

Cuanto mayor es el riesgo ambiental y social del proyecto mayores son los requerimientos
para la gestiébn ambiental y social.

En base a experiencias previas para Programas y proyectos financiados por la banca
multilateral y las caracteristicas de las obras a implementar con los proyectos, el
presupuesto para la gestion ambiental y social ha sido estimado en los siguientes
porcentajes del valor de la obra: 3% para el MGAS y 3% para el PGAS. En base a estos
porcentajes se cuenta con los siguientes presupuestos por grupo de proyectos:

Concepto ler Grupo de 2do Grupo de
proyectos (%) proyectos (%)

PGAS

MGAS

TOTAL (%)

Estos montos deben cubrir todas las actividades para la gestion ambiental y social del
programa. En este monto no estadn incluidos montos para medidas de mitigacién y
seguridad que forman parte del disefio de ingenieria.

6.6. Difusién de lainformacion y consulta publica

Difusién de lainformacion:

Dando cumplimiento a la OP-102, el MMAYA debera realizar la difusion de la informacion
de los proyectos del Programa de forma adecuada, es decir, de forma pertinente,

comprensible al receptor, precisa y oportuna, para ello deberd utilizar los siguientes medios:

- Pé&gina web del MMAYA
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- Medios locales de mayor acceso de la poblacion (radio, television,
boletines informativos, otros de cuerdo a usos y costumbres de la
poblacion)

La informacién que el MMAyYA debera publicar en su pagina web deberd contener como
minimo:

e Caracteristicas basicas del proyecto
e Términos de referencia para la preparacion de los estudios ambientales y sociales
e Estudios ambientales y sociales

e En los casos que aplique, Plan de Pueblos Indigenas y Plan de Proteccion del
Patrimonio Fisico y Cultural y Plan de Reasentamiento

e Fechas clave del proceso de consulta publica/socializacion
e Resumen y resultados de las consultas publicas/socializacion
e Descripcion del Mecanismo de Quejas y Reclamos

e Compromisos sociales y ambientales a ejecutarse durante la implementacién del
proyecto;

¢ Informes de monitoreo ambiental y social

e Cualquier otro estudio importante que se haya hecho producido para el proyecto
en cuestion.

Consulta publica:

Independientemente de los requisitos establecidos en la normativa nacional sobre la
consulta, en base a la OP-703 del Banco la categoria B del proyecto requiere que se realice
por lo menos una consulta durante la preparacién del proyecto y de forma previa al inicio
de obras. En caso de existir poblaciones indigenas, la consulta publica debera llevarse a
cabo de forma socioculturalmente apropiada respetando usos y costumbres, incluyendo
negociaciones de buena fe sobre las medidas de mitigacion para los impactos adversos
identificados de ser estos moderados 0 minimos

Para proyectos categorizados C se deberan realizar actividades de difusion de informacion
acerca del proyecto de forma previa al inicio de obras.

En la consulta publica se debera suministrar informacién de manera previa en los lugares,
idiomas y formatos que permitan que estos procesos se realicen de buena fe con las partes
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beneficiarias y afectadas a fin de que estos puedan formarse opinién y puedan hacer
comentarios sobre los cursos de accion propuestos.

La consulta publica deberé entenderse como procesos que incluyen un trabajo preparatorio
donde se proporcione informacién a la poblacion y se establezcan canales de dialogo en
doble sentido. Estos canales deben continuar después del evento para promover una
relacion fluida entre los proponentes del proyecto y la poblacion potencialmente afectada
por dicho proyecto a través del Plan de Relacionamiento Comunitario y Mecanismo de
Resolucion de Quejas y Reclamos.

Se debe garantizar la participacion efectiva de mujeres y hombres de los distintos grupos
socioecondmicos. En caso de presencia de poblaciones indigenas en las areas de
influencia directa o indirecta del proyecto, los métodos y procedimientos de dialogo se
disefiaran en funcién de caracteristicas culturales de las poblaciones en cuestién (idioma,
lengua, lugares para las reuniones, tiempos para las reuniones, participacién por género,
etc.) de forma que se garantice su participacion. Se debera analizar si es necesario contar
con medidas especificas para garantizar la participacion activa de las mujeres durante la
consulta, a fin de recoger sus principales preocupaciones o comentarios.

Uno de los propositos centrales del proceso de consulta es conocer las percepciones,
expectativas, preocupaciones y recomendaciones de la poblacion sobre el proyecto de
manera que estas inquietudes se puedan incorporar en su disefio para adaptarlo a las
condiciones locales y con el apoyo de la poblacion local, contribuir a su viabilidad socio
ambiental.

Todo evento de consulta publica y socializaciéon estara precedido por convocatorias
publicas no restrictivas en cuanto a participacion se refiere, que se efectuaran con la debida
anticipacion a través de los medios (radio, prensa, comunicados, cartas de invitacion, etc.)
y los formatos (cufias radiales, anuncios de prensa, idioma, etc.) que se estimen mas
adecuados para garantizar una buena participacibn de la comunidad, incluyendo
eventualmente la realizacién de reuniones por género. Poniendo a disposicion de las partes
afectadas las evaluaciones ambientales y sociales, y cualquier otro plan requerido por el
MGAS, con al menos 10 dias antes del evento de consulta.

Cada evento contendra los siguientes puntos:
e Descripcion del proyecto

e Descripcion de los principales impactos directos, indirectos y acumulativos
ambientales y sociales

e Descripcion de las medidas de manejo ambiental y social propuestos De ser aplicable,
se hara una presentacion de los principales impactos y medidas de mitigacion
contenidas en el, Programa de Manejo Ambiental (PMA), Plan de Proteccion del
Patrimonio Cultural (PPPC), Plan de Hallazgos Fortuitos, Plan de Gestion del Riesgo
de Desastres (PGDR) y Plan de Pueblos Indigenas. Los Planes de Reasentamiento y
deberan contar con eventos de consulta especificos con las personas afectadas.
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¢ Plan de Relacionamiento Comunitario. se deberd desarrollar e implementar planes
orientados a promover el involucramiento activo de la poblacién durante el disefio y
ejecucion del proyecto.

e Mecanismo de Resolucion de Quejas y Reclamos. Espacio para recoger las
inquietudes y los puntos de vista de la poblacion respecto de cualquiera de los puntos
anteriores o de cualquier otro que se relacione con el proyecto en cuestion.

Una vez realizadas, ejecutadas los eventos de consulta se deben realizar el respectivo
informe de consulta pablica que debe tener los siguientes elementos:

1.

2.

Estrategia de participacion

Mapeo de actores y criterio de seleccion de los actores convocados

Horario y sede del evento

Andlisis de los asistentes a la actividad (en comparacion a los invitados)

Dinamica del evento

Consultas realizadas y respuestas

Elementos recogidos de las consultas, e incluidos en la version final de la AAS

y PGAS

ANEXO.

ANEXO.

ANEXO.

ANEXO.

Copia de la presentacién realizada
Copia ejemplo de la carta de invitacion enviada
Copia de los acuses de recibo del envio de las cartas de invitacion

Lista de invitados
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ANEXO. Lista de participantes
ANEXO. Fotografias de la actividad

ANEXO. Informacién previa brindada (publicacion pagina web, pago por cufias
radiales, disposicion en copias fisicas en lugares estratégicos, etc.)

Los resultados del proceso de consulta serdn difundidos a través de la pagina web del
MMAYA y del Banco de acuerdo con la OP 102.

En aquellos casos donde la relacién con la poblacion afectada y demas partes involucradas
sea un aspecto sensible, se debera desarrollar e implementar planes orientados a promover
el involucramiento activo de la poblacion durante el disefio y ejecucion del proyecto.

6.7. Pasivos ambientales y sociales

Estos se refieren a todo problema originado por la ejecucién de una obra previa que esta
afectando el entorno natural o social de las areas de influencia del proyecto. Los pasivos
MA&s comunes que se generan con proyectos similares son:

- Sitios abandonados sin ningun tratamiento para su recuperacion como: areas
activas o inactivas de explotacion de material (canteras, bancos de préstamo),
escombreras, sitios de acopio de material, sitios de disposicion final de residuos,
campamentos, infraestructura temporal.

- Obras de arte mal disefiadas que generan represamientos 0 que alteran
significativamente la escorrentia natural superficial o subterranea.

- Caminos que se utilizaron como acceso al proyecto y que se dejan sin reparar.

- Caminos de acceso o de servicio construidos expresamente para la obra, que no
seran utilizados posteriormente y que se dejan sin restaurar.

- Obras a medio terminar que se abandonan sin ningan tipo de prevision.

- Taludes no estabilizados que se constituyen en potenciales zonas de derrumbes o
de deslizamientos.

- Incumplimiento de acuerdos sociales, culturales, econbémicos, politicos o
ambientales con la comunidad.

- Deudas y acuerdos no honrados por los contratistas a la comunidad.
- Ausencia o inadecuados procesos de consulta publica o socializacion.

- Impactos directos o indirectos no mitigados asociados a actividades del proyecto
0 a etapas anteriores de proyectos similares.

- Situaciones de conflicto previo asociadas a actividades del proyecto o a etapas
anteriores de proyectos similares.
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- Ocupacion ilegal de franjas de servidumbre o Derechos de Via (DDV) de terceros
con las obras del proyecto.

- Violacién del derecho a la propiedad o posesion (en el caso de ausencia de
saneamiento de tierras) individual o colectiva de la tierra.

- Empobrecimiento de personas que han sido desplazadas fisica 0 econémicamente
y que, por carecer de derechos legales reconocidos sobre las tierras o viviendas
afectadas o por otras causas, no habian sido incluidas en el Planes de
Reasentamiento Involuntario.

De identificarse pasivos, estos deberadn ser reportados acompafiando a los informes
periddicos a ser presentados por el prestatario al Banco y proponer un plan de accion
correctivo con un presupuesto y cronograma detallado.

6.8. Facilidades asociadas

Son aquellos componentes del proyecto que no son financiados por el préstamo, pero que
son imprescindibles para el cumplimiento de los objetivos del proyecto, por lo que el
prestatario (MMAyA) debe asegurar su existencia en el tiempo de la implementacion de los
componentes que seran financiados

6.9. Instrumentos para el reporte de la gestion ambiental vy social

En funcion de las etapas del ciclo de proyecto, el MMAyA debera aplicar y presentar al
Banco los siguientes instrumentos de gestion ambiental y social.

6.9.1. Fichade Evaluacion Ambiental y Social Preliminar (FEASP)

Al empezar la presentacién de un proyecto al Banco (y con fecha limite el llamado a
licitacion de las obras correspondientes), el MMAyA debera completar una Ficha de
Evaluacién Ambiental y Social Preliminar (FEASP), que permitira de una manera preliminar
identificar tempranamente los riesgos ambientales y sociales potenciales que el proyecto
podria presentar (Anexo ).

La FEAP contiene seis secciones:

- Datos del proyecto, que recoge informaciéon de las obras previstas en el proyecto,
su categoria ambiental propuesta (de acuerdo a la OP-703 del Banco), ubicacion y
las caracteristicas del area a intervenir.

- Descripcion del proyecto, donde deben detallarse de forma sucinta los objetivos del
proyecto y las principales obras a ejecutarse, concentrandose en aquéllas con la
mayor potencialidad de causar impactos.

- Breve Descripcion del area de implementacién del proyecto, incluyendo definicién
de su Area de Influencia Directa y Area de Influencia Indirecta, donde debe incluirse
una descripcion resumida de las caracteristicas mas sobresalientes de los entornos
fisico, bidtico y socioeconémico, incluyendo pasivos ambientales y/o sociales,
haciendo énfasis en los componentes mas vulnerables a las acciones del proyecto.
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6.9.2.

Otros datos relativos al proyecto, donde se detallan a través de un procedimiento de
seleccién multiple las caracteristicas generales de las escombreras, canteras y/o
bancos de préstamo, campamentos y otros asociados a la obra.

Impactos potenciales directos, indirectos y acumulativos, que incluye una seleccion
de impactos mas comunes asociados con las obras a implementar, de los cuales
habra que seleccionar los pertinentes de manera similar a lo explicado en el punto
anterior.

Otros Impactos y riesgos ambientales y sociales que pudieran afectar la
implementacion del proyecto.

Proceso de Consulta Publica o socializacién y sus resultados

Informe de Seguimiento Ambiental y Social (ISAS)

Este informe debera ser llenado por el MMAYA como ejecutor del proyecto luego de una
visita de supervision, para reflejar el estado de avance de la ejecucién de las obras del
proyecto. Este informe esta compuesto de las siguientes secciones (Anexo Il):

Encabezado, que contiene datos relativos al nombre del Programa al cual pertenece
el proyecto en cuestion; el nimero de proyecto con que fue aprobado por el Banco;
la fecha de aprobacion correspondiente; el nombre del proyecto; las calificaciones
del desempefio ambiental actual y anterior del proyecto; y las fechas y los nombres
de los responsables de la supervision actual y Ultima efectuada al proyecto.

Estado de ejecucién del proyecto, que resume el porcentaje de los avances
financiero, fisico y de las actividades ambientales y sociales del proyecto a la fecha
de realizacion de la visita de supervision. Esta seccion contiene bajo cada cuadro
de evaluacién una subseccion de comentarios donde se puede ingresar cualquier
aclaracion que corresponda.

Hallazgos principales, donde debera registrarse de forma muy condensada los
eventos o situaciones mas importantes acaecidas durante el periodo que comprende
la supervisién, incluyendo impactos sociales y ambientales directos, indirectos y
acumulativos, tanto los previstos durante la preparacién del Proyecto, cuanto nuevos
impactos que no habian sido previstos.

Estado de cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Licencias
Ambientales y otros permisos, donde debe resumirse la disposicién pertinente, el
estado de cumplimiento y detallar si en el periodo de analisis se han producido
sanciones al proyecto por parte de las autoridades ambientales. También contiene
una seccién para incluir cualquier tipo de recomendaciéon u observacion que se
considere pertinente.

Estado de Cumplimiento de los Planes asociados al proyecto, en particular el Plan
de Gestion Ambiental y Social y Plan de Pueblos Indigenas, y Plan de
Reasentamiento.
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¢ Estado de cumplimiento de medidas establecidas para el manejo de pasivos
ambientales o sociales, de haberse identificado.

e Estado de Cumplimiento de los Acuerdos o Compromisos asumidos durante la
preparacion o implementacion del proyecto

e Reporte sobre la implementacién del Mecanismo de Atenciébn de Quejas y
Reclamos.

e Estado de la No Conformidades, que detalla las no conformidades abiertas por la
supervision, el estado en que se encuentran y cualquier tipo de observacién que se
crea pertinente.

¢ Situacion de las Acciones Correctivas Previas, que detalla el estado de ejecucion de
los compromisos adquiridos en la visita de supervision inmediatamente anterior para
remediar los problemas detectados.

o Desempefio Ambiental, Social y de Seguridad Ocupacional, que pretende evaluar el
estado del desempefio del proyecto en lo que respecta a temas ambientales,
sociales y de seguridad ocupacional. En esta seccién deberan, para cada tema de
salvaguardia introducirse los indicadores clave de proceso y resultado.

¢ Plan de Accion, que resume los acuerdos a los que se ha llegado con los contratistas
y la Supervision para corregir los problemas ambientales, sociales y de salud y
seguridad ocupacional que se han detectado en la visita.

Una vez concluido el proceso de construccion, el MMAyA debera incluir entre las
actividades de operacién y mantenimiento las acciones a realizar por el municipio para la
conservacion de las obras, todo esto plasmado en un convenio intergubernativo, lo cual
deberd ademas incluir si es que se realizaron estas acciones el monitoreo hasta completar
5 afios que debera realizar el municipio, a las areas de reposicién de vegetacion arbérea,
para garantizar una sobrevivencia de 80% de lo reforestado. El resultado de las gestiones
debera ser incluido en los informes presentados al Banco.

6.9.3. Informe Semestral del Desempefio Ambiental y Social del Programa (ISDASP)

Este informe, que debera recoger el estado de situacion global de la ejecucion ambiental y
social del Programa, deberd ser completado y adjuntado como parte del Informe de
Ejecucion que, de conformidad con las Normas Generales del Contrato de Préstamo BO-
L1192. EI MMAYA debe presentar al Banco este informe dentro de los sesenta (30) dias
siguientes a la finalizacién de cada Semestre.

El ISDASP (Anexo IlIl) contiene las siguientes secciones:

¢ Datos Generales del Programa, donde debe registrarse la informacion relativa a la
operacién aprobada por el Banco, el periodo que abarca el informe semestral, el
responsable de su elaboracion y la calificacion del desempefio ambiental y social
gue la operacién en su conjunto ha alcanzado.
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Introduccién y Antecedentes del Periodo, seccion donde debe describirse de forma
sucinta las situaciones mas importantes que ocurrieron en el periodo bajo analisis.

Logros en el periodo, donde deben detallarse los logros técnicos, asi como aquéllos
alcanzados en los planes asociados a los proyectos, incluyendo el Plan de Gestion
Ambiental y Social, Plan de Pueblos Indigenas, Planes de Seguridad Vial y
Ocupacional, Plan de mitigacion de impactos sobre el patrimonio cultural, Plan de
Reasentamiento u otros aplicables, en el periodo en cuestion.

Un analisis de los impactos sociales y ambientales directos, indirectos vy
acumulativos ocurridos durante el periodo, tanto en relacién a los impactos previstos
durante la preparacion de los proyectos, cuanto nuevos impactos que no habian sido
previstos.

Detalle de los Avances, seccion donde se detalla informacion general relativa a cada
proyecto, asi como su estado de ejecucion fisica, financiera, ambiental y social a la
fecha de corte del informe.

Estado de Cumplimiento de los Acuerdos o Compromisos asumidos durante la
preparacion o implementacion del proyecto.

Estado de cumplimiento de medidas establecidas para el manejo de pasivos
ambientales o sociales, de haberse identificado.

Reporte sobre la implementacién del Mecanismo de Atencién de Quejas y
Reclamos.

Reportes de procesos de consultas realizados en el correspondiente periodo.

Estado de Cumplimiento de Clausulas Ambientales y Sociales, donde se registra el
detalle de clausulas que deben ser cumplidas por cada proyecto, asi como su estado
de cumplimiento.

Estado de Cumplimiento de Otras Disposiciones, donde se registra el estado de
acatamiento de las disposiciones contenidas en las licencias o permisos
ambientales o en las disposiciones contenidas en el reglamento operativo de la
operacién aprobada por el Banco. También incluye una seccion para detallar las
sanciones que han sido aplicadas por las autoridades ambientales en el evento de
no cumplimiento de alguna disposicion legal, y otra para incluir cualquier
recomendacion u observacion que se consideren pertinentes.

Estado de las No Conformidades, donde se registra el estado de las no
conformidades por proyecto, que hayan sido abiertas por la Supervisién.

Problemas Encontrados en el Presente Periodo. En esta seccion debe detallarse
para cada proyecto cualquier problema que signifiqgue un obstaculo para cumplir con
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los objetivos ambientales y sociales buscadas, asi como sus causas Yy el detalle de
las acciones que han sido tomadas para corregir la situacion encontrada.

e Lecciones Aprendidas. En este apartado deben registrarse cualquier situacion
encontrada en el periodo bajo andlisis que pueda ser utilizada en el futuro para
manejar de mejor forma los aspectos ambientales y sociales de proyectos de
mitigacion de riesgos por inundaciones y deslizamientos.

¢ Riesgos y Desafios para el siguiente periodo. En esta seccion deben detallarse las
situaciones de caracter técnico, financiero, ambiental, politico, de amenaza natural
o de cualquier indole que pudiera interferir en la buena ejecucion de los proyectos
en el siguiente periodo de analisis.

e Conclusiones y proximos pasos para el siguiente periodo. De manera muy sucinta,
deben describirse lo que se espera en términos ambientales y sociales para el
siguiente periodo de analisis.

LINEAMIENTOS PARA EL ANALISIS SOCIOCULTURAL

Basado en informacion primaria de las comunidades indigenas (campesinas) en el area

de influencia del proyecto, resumiendo los siguientes puntos (descripcion y analisis):

Andlisis del Marco Legal sobre pueblos indigenas, identificando los
principales instrumentos aplicables tanto por la legislacion nacional, los convenios
internacionales suscritos, y los principios y lineamientos establecidos en la politica
OP-765 del BID.

Caracterizacion de las Comunidades Indigenas: descripcion y analisis
detallado de la poblacién indigena ubicada en el area de influencia (directa e indirecta)
del proyecto.

Analisis de Vulnerabilidad Social: Situacion de la poblacion indigena del area
del proyecto segun sus niveles de vulnerabilidad socioeconémica y cultural.

Expectativas Poblacionales: Aspiraciones, percepcion y actitudes hacia el
proyecto existentes entre las comunidades indigenas.

Estructura Comunitaria y Funcionamiento Institucional: Normas, valores,
reglas, costumbres, comportamientos y mecanismos de toma de decisiones que han
sido institucionalizados a través de las relaciones intra e inter-grupales, relevantes para
el Sub- proyecto.

Aspectos de Género: identificando areas en las cuales deberian patrticipar,
incluyendo temas como las consultas publicas, impactos diferenciados, actividades
econdmicas, etc.

Aspectos Simbdlicos: Caracterizacion de valores, costumbres, aspiraciones
y actitudes de la comunidad hacia el desarrollo, y como estos se relacionan con el
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proyecto.

Analisis de Potenciales Impactos Indirectos Relacionados con la Tenencia
y el Usufructo de las Tierras. Analizar las principales amenazas en esta area que
podrian crearse o intensificarse como resultado del proyecto.

Andlisis de otros riesgos y posibles impactos sociales adversos,
incluyendo impactos directos, indirectos, acumulativos, inducidos y/o residuales en
comunidades indigenas.

Plan de Consultas Publicas con Comunidades Indigenas: Lineamientos y
criterios para la elaboracién de consultas publicas especificas con comunidades
indigenas que sean culturalmente apropiadas, las cuales reflejen los requerimientos
establecidos en la politica PO-765 del BID sobre pueblos indigenas. Estas medidas
serian adicionales a las actividades de consulta a realizarse en el marco de la
operacion en general. Algunas previsiones a tomarse en cuenta en el caso de
consultas con comunidades indigenas, es que estas sean culturalmente apropiadas,
preferentemente usando uno o mas facilitadores indigenas, asegurando que aquellas
personas que no hablan castellano tengan ocasion de formular preguntas y expresar
sus opiniones y preocupaciones; que se realicen en horarios y espacios accesibles a
la poblacién indigena local; y que respeten los mecanismos propios de toma de
decisiones de los grupos indigenas de la zona. Dependiendo de la categorizacion del
proyecto (A o B) el Plan de Consulta debe tener dos o una ronda de consultas
respectivamente. Los proyectos categoria A no seran elegibles para el Programa.

Plan de Gestion para las Comunidades Indigenas. Incluir las medidas especificas
para las comunidades indigenas que se deberian implementar para reducir, mitigar
y/o compensar los potenciales impactos a comunidades indigenas, siguiendo la
jerarquia de mitigacion: (1-Evitar, 2-Reducir, 3-mitigar, y 4-compensar). La
compensacibn no necesariamente significa indemnizacibn econdmica, sino
principalmente reposicion de la funcionalidad afectada o reposicién en especie. En la
medida de lo posible, se buscara asociarlos a los impactos identificados, o explicar
gue son como medida compensatoria a un impacto. Este plan, y las medidas
previstas, deberian tener un presupuesto asignado, estableciendo que tipo de gastos
cubrird el financiamiento y cuales el Gobierno Municipal, cronograma tentativo,
personal requerido para ejecutarlas, responsabilidades institucionales, entre otros
detalles practicos que faciliten su posteriorimplementacion).

Monitoreo de Aspectos Socioculturales: Definicion de indicadores
socioculturales que sirvan como linea de base para el posterior monitoreo, definiendo
un sistema de monitoreo especifico para las comunidades indigenas.

Estos aspectos deben ser tomados en cuenta en los proyectos del Programa para poder
cumplir con las salvaguardas sociales y Politicas operativas del Banco, asi como con la
normativa nacional respectiva.
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CAPITULO 7.-
PLANES DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL
PARA LOS PROYECTOS

Los presentes Planes de Gestion Ambiental y Social, daran orientaciones de aspectos que
podran ser incorporados en la licencia ambiental. Sin embargo, su cumplimiento en funcién
a las caracteristicas del proyecto debera ser llevados a cabo bajo la responsabilidad del
prestatario y ejecutor del proyecto, sean o0 no parte de la licencia ambiental otorgada por la
autoridad ambiental competente.

7.1 Planes de gestion ambiental

Lineamientos generales:

El prestatario a través de su instancia ejecutora de los proyectos del programa deber&
encargarse de su cumplimiento a través de las instancias correspondientes involucradas en
la implementacion del proyecto, en base a lo establecido en este documento en el capitulo
2, punto 2.9 Marco para la Gestion Ambiental y Social del Programa.

Los proyectos deberan contar con su correspondiente Licencia Ambiental, en este sentido
la instancia ejecutora del programa debera velar para que la entidad titular de la Licencia
Ambiental de cumplimiento a lo establecido en la misma y la normativa ambiental vigente.

La instancia ejecutora del programa debera verificar que la empresa contratista cuente con
todos los permisos necesarios para la ejecucion del proyecto entre los que estan:

a) Licencia para Actividades con Sustancias Peligrosas (LASP)
b) Autorizacién por parte del municipio para el aprovechamiento de aridos

¢) Autorizaciéon del municipio para la disposicién final de material sobrante de las
excavaciones y la construccion

d) Autorizacion por parte del municipio para la disposicion final de residuos sélidos
e) Autorizacion del municipio para tala de arboles y/o desbroce de vegetacion
f) Autorizacion del municipio de areas, especies y cantidades para reforestacion

g) Programa de monitoreo para verificar prendimiento y crecimiento de especies
reforestadas a fin de garantizar 80% de prendimiento

h) Autorizaciones del municipio para eventuales interrupciones del transito vehicular y
peatonal

i) Otros que sean necesarios para cumplimiento de normativa legal
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También la instancia ejecutora del programa debera verificar que los contratistas y
proveedores de materiales y servicios cuenten con todas las licencias y permisos exigidos
segun la normativa nacional vigente.

7.1.1 Plan para Movilizacion de Personal
o Objetivos

Sensibilizar al personal acerca de la necesidad de manejar y proteger adecuadamente el
medio ambiente durante el desarrollo del Proyecto.

Mejorar el comportamiento individual y colectivo del personal en relacién con su incidencia
sobre los factores ambientales y sociales en el area de influencia del proyecto durante el
desarrollo de las actividades.

o Impactos Potenciales a Prevenir y/o Mitigar
» Contaminacién de suelo.
» Contaminacion de agua.
o Etapa de Desarrollo del Plan
» Permanente durante todas las etapas del Proyecto
o Medidas Establecidas

Antes del inicio de sus obligaciones laborales, se proporcionara la capacitacién necesaria
a todos los trabajadores, sobre las medidas de prevencidon y mitigacion comprendidas en
este Plan y sobre los procedimientos de gestiébn ambiental con que cuenta la Empresa
Contratista. Ademas de esto, el Plan de capacitacién incluird procedimientos escritos para
la comunicacién de riesgo, la seguridad para evitar accidentes, mecanismos de respuesta
en caso de emergencias y contingencias como accidentes, etc.

» Se llevaran a cabo charlas diarias de induccion para tratar cuestiones relativas a la
proteccién del medio ambiente, salud y seguridad, las mismas que seran de caracter
informativo y servirdn para que el personal pueda discutir las caracteristicas y los
riesgos de la actividad a realizar, recomendar las técnicas mas apropiadas para evitar
impactos al medio ambiente.

» Todo el personal involucrado en el proyecto deberd usar, segln se requiera, equipo
de proteccion personal (EPP) apropiado para el tipo de actividad a realizar, ademas
deberan estar capacitados para su correcto uso y mantenimiento (cascos, guantes,
gafas protectoras, protectores auditivos, botas, etc.).

Las siguientes son especificaciones generales para presencia y movilizacion del personal
en el area de influencia del proyecto:
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Es prohibido acudir al sitio de trabajo bajo la influencia del alcohol, usar o poseer
drogas ilegales, si esto es verificado mientras la persona esta trabajando, seré causa
de despido inmediato. Asimismo, es prohibido portar o poseer armas de fuego o
blancas.

Se tendra una actitud ética y responsable de parte de cada trabajador, propiciando
un buen ambiente de trabajo.

Se debera mantener en minimo grado los contactos sociales con los habitantes del
area.

Es importante que las empresas encargadas de la ejecucion del Proyecto tengan en
su poder las Medidas de Gestion y en base a estos lineamientos, planifique el trabajo
a desarrollar, tomando en cuenta todas las especificaciones y medidas de prevencién
y mitigacién que se indican en el mismo.

Ningun trabajador podra movilizarse dentro del area del proyecto en transportes
particulares mientras se encuentre en turnos de trabajo. Deberan hacerlo en
vehiculos especialmente adecuados para el trabajo y provistos por el Contratista.

7.1.2 Plan para Instalacion y Operacién de Instalaciones de Apoyo

Objetivos

Minimizar los riesgos de impactos ambientales relacionados a la habilitacion de
instalaciones de apoyo (vivienda para seguridad, casetas y similares)

Impactos Potenciales a Prevenir y/o Mitigar
Contaminacién de suelo
Contaminacién de agua

Etapa de Desarrollo del Plan

Etapa de ejecucion, durante el montaje de instalaciones de apoyo y durante la
operacion.

Medidas Establecidas

Habilitaciébn de infraestructura destinada a las actividades del encargado de
seguridad, depdsitos temporales de insumos, casetas de control.

Se utilizara el menor espacio posible sin descuidar las medidas de seguridad para el
personal y se aprovecharan areas disponibles ya intervenidas.

Las instalaciones de apoyo deberan contar con la infraestructura minima necesaria
para el personal (servicio sanitario) y el almacenamiento temporal y adecuado de
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7.1.3

herramientas, insumos y materiales que se utilicen durante el Proyecto, asi como
para los residuos que se generen

Se debera contar con un sistema adecuados para la disipacion de aguas residuales
(ej. bafios secos u otros).

El area de almacenamiento de lubricantes y combustibles se ubicaré a por lo menos
100 m. de viviendas o urbanizaciones y debera estar identificada con sefializaciones
de seguridad y letreros de peligro e inflamabilidad.

Se contara con equipos de control (extintores) de incendios, en buen estado de
funcionamiento y con registro de mantenimiento por una empresa especializada.

En todas las areas deben existir letreros legibles, visibles y adecuadamente ubicados
con advertencia de NO FUMAR, PELIGRO O INFLAMABLE.

Se debera habilitar un punto de encuentro para casos de emergencias.
Utilizar los caminos y accesos existentes.
Plan para Control de Erosion

Objetivo

Establecer una metodologia para el control de erosién y estabilizacion de suelos en
sectores de intervencion con las diferentes actividades del Proyecto.

>

Impactos Potenciales a Prevenir y/o Mitigar
Afectacion a la calidad del suelo.
Etapa de Desarrollo del Plan
Permanente durante las etapas de ejecucion y operacion.
Medidas Establecidas

Para evitar la afectacion a la estructura natural de los suelos en sectores adyacentes
a los sitios de intervencion directa se debe restringir el desplazamiento de la
maquinaria pesada a lo estrictamente necesario, a fin de minimizar la alteracion de
sus propiedades fisicas. En este sentido, la maquinaria y vehiculos deben circular
por los accesos establecidos en el disefio de ingenieria del proyecto y evitar la
apertura de caminos improvisados.

En areas donde se hayan concluido las labores, asi como en accesos temporales,
areas de circulacion, depésito de materiales y otros, debe procederse a la
descompactacion del suelo y fragmentacién de horizontes adensados con el uso de
implementos mecénicos (arado de cincel y escarificador) a fin de eliminar capas
endurecidas y/o impermeables facilitando la infiltracion. El laboreo del suelo con este
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fin debe realizarse en condiciones de humedad ideales fin de evitar mayor
compactacion.

» Durante las actividades de ejecucién se deberan implementar las obras que
garantizaran la estabilidad de los suelos. Entre estas se pueden considerar medidas
de drenaje para la época de lluvias. Se deberd velar por la correcta construccion de
estas obras a fin de no ocasionar dafios al entorno. Un supervisor debera
inspeccionar los dispositivos de control de erosion para verificar deficiencias después
de eventos de alta precipitacion. Las deficiencias deberan ser corregidas de
inmediato.

» Se debera proceder a la implementacion de estructuras de evacuacion de agua en
el perimetro de las instalaciones de apoyo permanente y provisional de tal forma que
permitan un rapido drenaje con un minimo arrastre de sedimentos hacia otras areas.
Se deberadn monitorear las condiciones generales de estas obras para prever su
mantenimiento en caso de colmatacion con sedimentos.

» Durante la construccion y habilitacién de terrenos para todas las infraestructuras, se
debe procurar minimizar el tiempo de exposicion de los suelos a la desecacion y
efecto erosivo de la lluvia y viento.

En la medida de lo posible se procedera al explanado o nivelacion del terreno con materiales
existentes a fin de evitar su extraccion de areas de préstamo

7.1.4 Plan de Proteccion de Recursos Hidricos Subterraneos
o Objetivos
Proteccion de los recursos hidricos subterraneos que existen en el area de influencia del
Proyecto, mediante la implementacion de medidas que eviten 0 minimicen su
contaminacion.
o Impactos Potenciales a Prevenir y/o Mitigar
» Contaminaciéon de Recursos Hidricos Subterraneos.
. Etapa de Desarrollo del Plan
» Etapa de ejecucion, operacién y mantenimiento

. Medidas Establecidas

En concordancia con la legislacion vigente, para la proteccion de recursos hidricos en el
area de influencia del proyecto se consideraran las siguientes medidas:

» Todos los equipos y vehiculos que se utilicen en el proyecto deben contar con
mantenimiento periddico, en el cual se verificard que no existan fugas de aceites,
grasas y liquidos hidraulicos. Se realizara el cambio de mangueras, retenes, orings,
cubetas y otras piezas destinadas a evitar el derrame de liquidos, con la periodicidad
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recomendada por el fabricante de los equipos y vehiculos, ademas se realizara el
cambio cuando estas piezas muestren sefales de desgaste.

El mantenimiento de equipos (Ej. cambio de aceites) sera realizado solamente en los
talleres autorizados en la ciudad de Oruro. Queda terminantemente prohibido lavar
vehiculos o maquinaria en los cursos de agua superficiales o cerca de ellos.

En el caso de que el transportista vierta, descargue o derrame cualquier combustible
o producto quimico que llegue o tenga el potencial de llegar a algun curso de agua,
tomara medidas inmediatas para contener y/o eliminar el combustible y/o productos
guimicos derramados y notificard inmediatamente a la Autoridad Ambiental
Competente (Art. 41° RMCH)

Las instalaciones de apoyo deberan contar con un sistema de recoleccion, transporte
y disposicion de residuos sélidos. No se vertera ningln tipo de desechos en cuerpos
de agua. En caso de que algun efluente sea descargado a un curso de agua, este
debera cumplir con los limites establecidos en el RMCH para descargas liquidas.

En los sitios destinados a la fabricacion de hormigoén, se deben instalar pozas de
sedimentacion de aguas resultantes del curado de hormigén de estructuras
prefabricadas y del lavado de equipos de preparacién de las mezclas a fin de no
incorporar a los cauces naturales el agua con alto nivel de sedimentos, proveniente
de dichas actividades. Con relacién a la preparacién del hormigén in situ, se debe
realizar un confinamiento de los sitios donde se realice la mezcla, para evitar
vertimientos accidentales de esta mezcla a cursos de agua o a zonas aledafias.

El Contratista instalara un sistema de sefializacion especial en todas las areas de
trabajo, circulacion del personal y vivienda, donde se recomiende al personal
preservar los cursos de agua y evitar su contaminacion (Ej. Prohibido lavar vehiculos,
Prohibido echar escombros, Prohibido echar basura, etc.).

7.1.5 Plan de Mantenimiento de Vehiculos y Equipos

Objetivos

Asegurar de que tanto los vehiculos y equipos a utilizar se encuentren en condiciones que
permitan realizar sus labores de manera que minimicen la generacion de gases de
combustién, se realicen las mismas libre de riesgos, contratiempos y/o de accidentes.

Impactos Potenciales a Prevenir y/o Mitigar
Incremento en el riesgo de accidentes.
Contaminacion atmosférica.

Contaminacion de suelos u cuerpos de agua por goteo o derrame de lubricantes o
aceites en vehiculos u otros equipos.

Etapa de Desarrollo del Plan
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Etapa de ejecucion y operacion, periédicamente durante el desarrollo de las
actividades.

Medidas Establecidas

Implementacion de un Plan de Mantenimiento (preventivo y correctivo) con la
finalidad de que los sistemas de vehiculos y equipos estén en perfecto estado de
operacion.

Todo vehiculo debera ser inspeccionado y autorizado por el Contratista, antes de
ingresar a operar en el area del proyecto.

Para disminuir la emision de gases de combustion y ruido se efectuara un adecuado
mantenimiento preventivo de vehiculos, generadores u otros equipos eventualmente
necesarios.

El sistema de mantenimiento preventivo requerira de la planificacion de trabajos de
inspeccion y/o mantenimiento en forma anticipada. Para esto, debe existir un
mecanismo de control que indique en qué momento, en funcién al kilometraje
recorrido (vehiculos), o especificaciones del fabricante (equipos) éstos deben ser
revisados conforme lo establezca el plan de mantenimiento definido internamente
por el Contratista.

Cada vez que se realice un trabajo de mantenimiento, el encargado de transporte o
almacén de equipos solicitard un detalle del manejo y destino de las piezas usadas
que fueran retiradas o reparadas.

Se deberé rexportar inmediatamente al Supervisor Ambiental, eventuales fugas de
combustible y/o aceites lubricantes y suspender inmediatamente al vehiculo y/o
equipo afectado.

Los vehiculos deben ser conducidos exclusivamente por personal autorizado para
tal fin.

Sdélo personal calificado, con la debida certificacion, estard a cargo de la operacién y
mantenimiento de equipos mecanicos, hidraulicos, eléctricos u otros durante la
ejecucion del Proyecto.

7.1.6 Plan de Transporte, Manejo y Almacenamiento de Combustible e Insumos

Objetivo
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Prevenir la ocurrencia de accidentes y la contaminacion por derrame de combustibles e
insumos durante el transporte y el almacenamiento de los mismos en el &rea del Proyecto.

o Impactos Potenciales a Prevenir y/o Mitigar
» Contaminacion del suelo.
» Contaminacion del agua.
» Contaminacion del aire.

o Etapa de Desarrollo del Plan
» Permanente durante la duracion del proyecto.

o Medidas Establecidas
Todas las actividades técnicas operativa que involucren, manipulacion, almacenamiento,
transporte, tratamiento, disposicién final o cualquier otro procedimiento técnico operativo
utilizado desde la generacion hasta la disposicion final de sustancias peligrosas estaran
supeditadas a lo contemplado en el documento elaborado para la obtenciéon de la
Licencia para Actividades con Sustancias Peligrosas (LASP).

Transporte

Vehiculos

» Deberan estar pintados con leyendas de precaucién, como ser: “Peligro”,
“Inflamable”, “Explosivo”, etc.

» Detallar la capacidad/volumen de transporte, tipo de insumo/combustible y contar
con banderines y/o cintas reflectivas.

» Elvehiculo y los componentes mecanicos, hidraulicos, eléctricos y neuméticos deben
estar en perfectas condiciones.

» Las llantas del vehiculo y la(s) de repuesto deben estar en perfectas condiciones.
Tener los elementos de auxilio mecanico y balizas de sefializacién (triangulo, conos,
luces, etc.) ademas de linternas.

» Se contaran con extintores apropiados para el tipo de material que se transporta y
de acuerdo a la capacidad de transporte del vehiculo. Estos extintores deben tener
la fecha de la dltima inspeccién y estar en condiciones operables.

» Todo vehiculo que realice el transporte de hidrocarburos cuente con un kit para la
contencién de derrames.

Conductores
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Cumplir con todas las disposiciones establecidas en el cddigo de transito y
disposiciones especificas que la contratista exija para el transporte de este tipo de
sustancias.

De acuerdo con el cédigo y reglamento de transito (articulo 114°), se respetara una
velocidad méxima de 80 km/h en carreteras asfaltadas y 70 km/h en camino de ripio.
En las areas cercanas al Proyecto se mantendré una velocidad promedio de 40 km/h
a fin de evitar la excesiva generacién de particulas suspendidas (polvo).

Est4 completamente prohibido el uso de calentadores, encendedores, fésforos u
otros utensilios capaces de producir fuego, cerca del vehiculo. Tampoco se debe
llevar bebidas alcohdlicas.

El conductor y personal de apoyo que este por ingresar a la operacion debera usar
ropa de trabajo de algodon, evitando las que contengan fibras sintéticas. Debera
contar con botas de seguridad, casco, gafas y guantes como minimo.

Manejo y Almacenamiento

>

Todo el personal serd instruido en procedimientos de manejo de
combustibles/lubricantes, respuesta a emergencias y medidas de contencién en caso
de derrames.

El almacenamiento de combustible debe estar situados por lo menos a 100 metros
de cualquier cuerpo de agua, de manera que cualquier derrame o pérdida accidental
no llegue al agua.

Los tanques deberan estar marcados con letras legibles con el nombre del producto
y la capacidad del tanque, los datos de seguridad, para asi evitar accidentes por la
mezcla inapropiada de diferentes productos; Ademas, en el lugar se debera contar
con la hoja de seguridad (MSDS) de cada producto.

Esté prohibido fumar a una distancia minima de 25 metros alrededor del lugar donde
se hallen los tanques de combustibles.

Periddicamente se realizara inspecciones a las areas de almacenaje para detectar
posibles fugas o deterioro de los tanques, valvula, etc.

El aceite serd almacenado en tambores o contenedores construidos con materiales
compatibles con el material a ser contenido. Estos tambores serdn almacenados en
nivel superior al piso y en un &area con berma y material impermeabilizante, para
evitar la contaminacion de suelo y agua por filtracion.

Todos los inventarios de combustible y aceite deben ser mantenidos juntos con todos
los certificados de cargamento. Se supervisara la cuidadosa carga y descarga de
combustibles y aceites, ademas del manejo y almacenamiento apropiado de
contaminantes potenciales.
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Se debera proveer una apropiada neutralizacion eléctrica (puesta a tierra) para todos
los contenedores de almacenaje de combustible, asi como el equipo de carga y
descarga.

Todo el personal debera recibir capacitaciéon en seguridad y manipulacion de las
sustancias en funcion de las hojas de seguridad de cada producto, ademas el area
debera estar correctamente sefializada de acuerdo al tipo de sustancia almacenada
y su hoja de seguridad.

7.1.7 Plan de Control de Derrames

Objetivo

Establecer medidas de prevencion y acciones a seguir en caso de derrames accidentales
de sustancias peligrosas.

>

Impactos a Prevenir y/o Mitigar
Contaminacion de suelos.
Contaminacion de agua.

Etapa de Desarrollo del Plan

El Plan para control de derrames se desarrollara durante cualquier etapa o actividad
del proyecto al momento de ocurrir un derrame.

Medidas Establecidas

Durante el transporte y almacenamiento de insumos, asi como durante el
mantenimiento de equipos y maquinaria, deberan tomarse todas las precauciones a
fin de prevenir derrames accidentales de sustancias téxicas y peligrosas sobre la
superficie del suelo (grasas, aceites, combustibles y otros potenciales
contaminantes). Como medida preventiva se deben establecer normas de
cumplimiento obligatorio respecto al manipuleo de dichas sustancias. Estos
lineamientos deben divulgarse entre operadores y contratistas a través de cartillas
informativas y capacitarlos al respecto.

La potencial contaminacion del suelo también puede ser minimizada a través del
mantenimiento preventivo de los equipos, maquinaria, vehiculos y la optimizacién de
las operaciones de carga y descarga de los materiales. Todas las unidades
motorizadas (camiones, volquetas, etc.) tanto de propiedad de la empresa como de
subcontratistas, deberan estar en perfecto estado de operacién, lo cual debera ser
verificado previamente por un supervisor o encargado de Medio Ambiente de la
Contratista, quien emitira el pase respectivo de dichos vehiculos al area de
operaciones del proyecto.

El abastecimiento de combustibles para los equipos y vehiculos, se realizara
exclusivamente en los surtidores de la ciudad donde se ejecute el proyecto o en
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areas seguras establecidas con las condiciones necesarias de seguridad. Se debera
evitar cualquier tipo de reparacion o cambio de lubricantes y similares en las areas
de trabajo, de ser necesario como medida preventiva se deben establecer normas
de cumplimiento obligatorio respecto al manipuleo de dichas sustancias. Estos
lineamientos deben divulgarse entre operadores y contratistas a través de cartillas
informativas y capacitarlos al respecto.

» Todo derrame de lubricantes, combustibles o similares debe ser removido
inmediatamente para lo cual los vehiculos deberan dotarse minimamente con palas,
bolsas plasticas y materiales absorbentes para proceder a la limpieza de cualquier
derrame menor.

» Todos los conductores de unidades motorizadas que ingresen al area de trabajo,
deberan contar con teléfonos celulares para informar oportunamente cualquier
incidente ambiental serio respecto al derrame de sustancias contaminantes.

» Se debe establecer un sistema de vigilancia y control de todos los insumos
almacenados, en transito y en operacion, a fin de que los materiales se almacenen,
transporten y manipulen dentro de altos estandares de seguridad.

» Los trapos, waypes y otros materiales contaminados con combustibles, lubricantes,
etc., se consideran residuos peligrosos y su manejo debe ajustarse a lo establecido
en el Reglamento para Actividades con Sustancias Peligrosas de la Ley del Medio
Ambiente. Para ello se deberan disponer de contenedores especiales, ubicados en
proximidades de talleres y maestranzas, para su recoleccion y posterior tratamiento
y disposicion final.

» Los suelos contaminados se recogeran con pala y carretilla o maquinaria, y se
cargaran en tambores o volquetas, dependiendo del volumen del material y de las
posibilidades de acceso al lugar.

» Se debera remover el suelo contaminado hasta visualizar el terreno limpio. En lo
posible, el lugar donde se hayan recogido los suelos contaminados debera ser
rellenado con material de caracteristicas similares a las del terreno circundante.

» Las herramientas y materiales necesarios para contener los derrames, tales como
materiales absorbentes, palas y bolsas plasticas deben estar disponibles y al alcance
del personal para limpiar cualquier derrame o pérdida que eventualmente pueda
presentarse.

» El material absorbente para la limpieza en caso de derrame serd almacenado en
contenedores apropiados para este tipo de residuos y seran transportados a un
centro autorizado que se encuentre lo mas proximo al area del Proyecto, para
efectuar el tratamiento y disposicion final de estos residuos.

7.1.8 Plan de Seguridad Industrial

o Objetivos
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Garantizar la seguridad tanto de los trabajadores como de los pobladores del area del
proyecto estableciendo procedimientos de seguridad.

o Impactos Potenciales a Prevenir y/o Mitigar

» Contaminacion a causa de una inadecuada manipulacion o falla al seguimiento a las
medidas de seguridad establecidas por la empresa

» Accidentes y lesiones al personal

» Efectos fisiolégicos debido al incremento de los niveles de ruido. (pérdida de
audicion, etc.)

o Etapa de Desarrollo del Plan
» Permanente durante el desarrollo proyecto
o Medidas Establecidas

» Antes del inicio de la jornada de trabajo se realizaran reuniones cortas en forma
diaria, en estas se trataran temas de seguridad relacionadas a la actividad a
desarrollarse, ademas, de aspectos para la proteccion del medio ambiente. Se
debera llevar un registro de estas reuniones.

» Ningun trabajo se realizara sin haber realizado previamente el AST (analisis seguro
de trabajo o similar) en el cual se indica el alcance del trabajo, se identifica los
peligros y evalla el riesgo, ademas, establece medidas de control para eliminar o
mitigar los peligros.

» Todas las personas, deberan contar con el entrenamiento y experiencia adecuada
para el trabajo a desempefar.

» El equipo de proteccion personal se utilizard de acuerdo con la evaluacion de riesgos
y los requisitos minimos del sitio. Sin embargo, todo el personal tendra el EPP
minimo indispensable, como ser: botas, casco, guantes, gafas y ropa de algodén, asi
como protectores auditivos que seran repartidos para todo el personal.

» Los planes de emergencia se desarrollaran segun la revision de potenciales
escenarios de emergencia y estaran implementados antes de comenzar los trabajos.

7.1.9 Sefnalética

Todas las instalaciones deberan contar con la sefalizacién correspondiente, con el objeto
de informar, prevenir, prohibir e instruir al personal y poblacién en general, reduciendo de
esta manera los riesgos que implica en general el desarrollo de las diferentes actividades
que contempla el Proyecto.
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Las instalaciones seran adecuadamente sefalizadas siguiendo normas internacionales, de
acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 7.1.- Especificaciones para Sefialética

Tipo Uso Color/Descripcion
!_etreros d“? pel[gro y gthuetas que La palabra PELIGRO (DANGER) debe aparecer
. indican peligro inmediato, amenaza a -
Peligro . % ' en la parte superior del letrero en letras
la vida o dafio serio, y donde . .
L . . mayusculas negras sobre un fondo rojo.
precaucion especial es necesaria
TSN | Letreros y etiquetas de precaucion son |, pajanra PRECAUCION (CAUTION) debe
usadas para prevenir situaciones de .
. . aparecer en la parte superior del letrero en letras
. peligro menor (donde un mediato o . .
Precaucién L mayusculas amarillas sobre un fondo negro.
potencial riesgo presenta una amenaza
~ L El resto del letrero debe ser en letras negras
o dafio menor), o de precaucion contra :
o : sobre un fondo amarillo.
practicas inseguras.
ADVERTENCIA La palabra ADVERTENCIA (WARNING) debe
. . aparecer en las partes superior del letrero en
. Letreros y etiquetas de advertencia , . .
Advertenci letras mayusculas naranjas o amarillas sobre un
pueden ser usadas para representar
a un nivel entre Precaucion y Peligro fondo negro.
) El resto del letrero debe ser en letras negras
sobre un fondo naranja o amarillo.
ABCDE - -
Letreros direccionales indican
Direccional ubicacion del equipo o control de Letras negras sobre un fondo blanco.
- trafico.
Usualmente una palabra como AVISO o
UNTO DE ENCUENTRO Instrucciones de seguridad son usadas | ATENCION aparece en letras blancas
Instruccion para proporcionar instrucciones mayusculas sobre un fondo verde en la parte
al generales e informacion con respecto a | superior.

medidas de seguridad.

El resto del letrero debe ser en letras negras
sobre un fondo blanco.

7.1.10 Plan de Abandono y Restauracion

Las siguientes medidas deben ser tomadas en cuenta al momento del abandono y
restauracion del area de operaciones:

>

Se retirara del lugar todo residuo, escombro o infraestructura temporal establecida

en el area.

Se nivelara el area alterada o afectada, restituyendo la topografia original.

Se reacondicionara los suelos que hayan podido ser contaminados con aceites u
otras sustancias derramadas.

Se removera toda instalacion de apoyo que se hubiera habilitado, como casetas
temporales, escalones u otros.

Remover y retirar sefializacion provisional colocada.
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» En caso de verificarse contaminacion de suelos, se debe localizar y remover el
material del sitio y reemplazarlo por un nuevo sustrato, evitando dejar depresiones.
Llevar los sustratos contaminados a una empresa especializada para su tratamiento
mediante la técnica adecuada la cual debera contar con la licencia ambiental o
permisos respectivos para dicha actividad. Se debe localizar y eliminar toda fuente
potencial de contaminacion de aguas subterraneas.

» Finalizadas las labores de limpieza y restauracion, se deberan contar con actas de
conformidad de la poblacion involucrada y aprobacion del supervisor de obra.

7.1.11 Plan de Manejo y Disposicion de Residuos

El encargado ambiental del Proyecto, seré el responsable por el manejo adecuado de los
residuos solidos generados durante las actividades previstas.

A continuacion, se presentan los residuos previstos a generarse durante la ejecucién del
presente proyecto:
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Residuos Previstos

TIPO DE RESIDUO

Tabla 7.2.- Planilla de Seguimiento a la Gestion de Residuos

TRATAMIENTO

DISPOSICION
FINAL

RESPONSABLE

RESIDUOS SOLIDOS

Seguimiento y control del correcto manejo y disposicién | supervisor de sequridad
Organicos e de los residuos. - Relleno  Sanitario Pe . 9 y
: A de la ciudad de | Mmedio ambiente del
inorganicos L, . . . :
Implementacion de un sistema de colecta diferenciada y Oruro Contratista
Residuos entrega al operador del Servicio Municipal
No
; . Seguimiento y control del correcto manejo y disposicion
Peligrosos : . .
g nF'f:tsel(rjigl(zess%ee de los residuos. i ) Supervisor de seguridad y
- - ) . ) -Buzbén de inertes | medio ambiente del
construccion Implementacion de un buzén de inertes en un area autorizado :
. . . . Contratista
y escombros autorizada y adecuada, lo mas alejada posible de
cuerpos de agua
Residuos B _ _ - Entrega a
empetroladosy Verlflcar el mane]o correcto almacenam|ent0 y empresas Supervisor de Seguridad y
Peligrosos trapos, disposicién de los residuos especiales y su acopio y especializadas en | medio ambiente del
waypes, filtros entrega a empresa especializada en tratamiento y tratamiento Y | Contratista
de aceite disposicién de este tipo de residuos disposicién de este
tipo de residuos

Suelos contaminados

En caso de generarse, se verificara que los suelos
contaminados sean almacenados en contenedores
metalicos, en éareas techadas y con bases
impermeabilizadas con geomembrana, para después de
gue ciertos volimenes de acumulacién hayan sido
alcanzados, seran entregados a una empresa legalmente
establecida y con licencia para realizar el tratamiento de
suelos contaminados

_Area de
remediacién de
empresa
especializada

Supervisor de seguridad y
medio ambiente del
Contratista

RESIDUOS LIQUIDOS
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TIPO DE RESIDUO

TRATAMIENTO

DISPOSICION

FINAL

RESPONSABLE

Aguas residuales domésticas
5. (Bafios)

Las instalaciones de apoyo, en caso de no contar con
servicios sanitarios y deberan contar con un sistema
adecuado de disipacién de aguas residuales (ej.: bafio
quimico)

- Camara séptica y
fosa de infiltracién

Supervisor de seguridad y
medio ambiente del
Contratista

Aceites y Grasas

Los aceites y grasas que se generen en las distintas
actividades seran recuperados directamente del lugar de
manipuleo y  almacenados en contenedores
herméticamente cerrados Una vez que se tenga una
cantidad que justifigue su traslado, se realizara su
evacuacion del sitio y entrega a centros de autorizados de
reciclaje por parte del Contratista

- Entrega a empresas
recicladoras

Supervisor de seguridad y
medio ambiente del
Contratista
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7.1.12 Plan de Control de la Calidad del Aire
Objetivos

e Establecer lineamientos para la identificacién de puntos de emisién de contaminantes
atmosféricos, su caracterizacion, control y monitoreo tanto en fuentes fijas como maviles.

e Controlar la calidad del aire mediante el establecimiento de medidas que eviten o
minimicen la generacion de particulas suspendidas, gases de combustion y ruido en el
area del Proyecto.

Impactos Potenciales a Prevenir y/o Mitigar
Contaminacion atmosférica.

Etapa de Desarrollo del Plan

Permanente durante todas las etapas del Proyecto
Medidas Establecidas

e Los vehiculos y equipos a usar seran periédicamente revisados de acuerdo a lo estipulado
en el Plan de Mantenimiento de Vehiculos y Equipos.

e Se debera optar por el uso de vehiculos livianos con antigiiedad no mayor a 5 afios, con
garantia de fabrica, a fin de garantizar buenas condiciones de funcionamiento y minimizar
la generacién de ruido y gases.

e Se procederd al riego de los caminos de ripio o tierra para minimizar la generaciéon de
particulas suspendidas (polvo) por circulacién de vehiculos y maquinaria en funcion a la
necesidad, sobretodo en la época seca del afio. Asimismo se procedera al rociado de
areas de maniobra y parqueo temporal de vehiculos y maquinaria.

e Para reducir la generacion de polvo en carreteras y caminos ripiados o de tierra, se
restringira la velocidad de los vehiculos del Proyecto a 60 km/h. En las zonas préximas a
nucleos poblados el limite de velocidad se reducird a 40 km/h.

¢ Quedara terminantemente prohibida la quema de materiales combustibles potencialmente
contaminantes como: llantas, asfalto, aceite usado de motor u otros materiales que
puedan producir gases toxicos y humo denso, ya sea para eliminar esos materiales o para
prender o facilitar la quema de otros.

o El personal que esté expuesto al polvo y particulas en su area de trabajo debera contar
con mascaras contra el polvo dotadas con el filtro apropiado.

e El monitoreo de emisiones de fuentes fijas (Por ejemplo: generadores) y moviles
(vehiculos y maquinaria) pertenecientes al Contratista se realizard de acuerdo a lo
establecido por el Anexo 2-A del Reglamento en Materia de Contaminacion Atmosférica.
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e Todos los vehiculos y maquinaria pesada seran sometidos a un control de emisiones el
mismo que sera encargado a un laboratorio especializado y certificado. El Contratista
asignard un responsable que acompafara el monitoreo para todos los equipos y
vehiculos, sin excepcidn, ademas de otros que apoyen las actividades del Proyecto.

e El Supervisor Ambiental serd responsable de verificar que el monitoreo ambiental se
realice con equipos debidamente calibrado y que cuente con un Certificado de Calibracién
vigente para las mediciones requeridas.

e El monitoreo de fuentes fijas sera ejecutado tomando en cuenta las Normas NB 62009:
“Muestreo para la determinacién de concentraciones de gases de combustién”y NB 62010
“Consideraciones de la medicion de SO2, NO, NO;, (NOx), CO y O..

e En el caso de Fuentes Moviles, las mediciones de emisiones vehiculares se realizaran de
acuerdo a las Normas Bolivianas: NB 62002-04 Emisiones de fuentes moviles —
Generalidades, clasificacion y limites maximos permisibles y NB 62003-04 Método de
medicion de emision de gases contaminantes de vehiculos motorizados.

e La verificacion de emisiones se realizar4 por lo menos una vez al afio. Las mediciones
de ruido se realizaran semestralmente.

7.1.13 Plan para Hallazgos Arqueoldgicos Fortuitos

Antecedentes

De ser necesario este plan se lo debera aplicar en areas que no tengan antecedentes
arqueoldgicos y/o se encuentren a mas de 500 m de radio de areas con antecedentes
arqueoldgicos.

En caso de que las obras a realizar se encuentren en un area con antecedentes arqueolégicos o
dentro de un radio de 500 m de radio de areas con antecedentes arqueoldgicos se debera
proceder conforme a lo establecido en el Reglamento de Autorizaciones para Trabajos
Argqueoldgicos en Obras Publicas y Privadas del Estado Plurinacional de Bolivia (Resolucién
Ministerial N° 020/2018 del 18 de enero de 2018)

En las areas donde se vayan a implementar las obras podrian existir la posibilidad de algun
hallazgo fortuito, por lo que se contempla el presente plan.

Objetivo

Establecer el nivel de acciones preventivas a desarrollar en caso de hallazgos fortuitos;
describiendo los criterios a utilizar extension, tipo de restos, registros y otros para su evaluacion
y comunicacion a la autoridad competente.

Responsable de laimplementacion del plan

El ejecutor del proyecto a través de la empresa contratista en la etapa de ejecucion

Lineamientos
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e En la eventualidad de encontrar hallazgos arqueoldgicos, se debera suspender
inmediatamente el desarrollo de la obra en la zona y proteger el lugar dejando vigilantes
con el fin de evitar los posibles saqueos, ingreso de animales y la accion de agentes
atmosféricos que pueden deteriorar o destruir por completo el hallazgo.

e Se debera evitar que tractores u otro tipo de maquinaria se aproximen al lugar donde se
encuentre el patrimonio y de esta manera evitar vibraciones del trabajo de la maquinaria
que pudieren afectar a los restos.

e Se deberd evitar movimientos de tierras que incrementen el riesgo de exceso de agua o
inundaciones que afecten al hallazgo.

e Losrestos encontrados no deben ser removidos del lugar del hallazgo, pues al arque6logo
no solo le interesan los objetos, sino el contexto en el cual se encuentran y que puede
sefalar el tipo de sitio. Igualmente interesa la posicion en la que los artefactos se hallan y
la relacion espacial entre ellos, al manipularlos sin la participacién de un especialista se
corre el peligro de perder mucha y muy valiosa informacion.

¢ Informar de inmediato a la UDAM quienes evaluaran la situacion realizando con su equipo
de arquedlogos el diagndstico inicial y determinaran la manera llevar a cabo, o no,
excavaciones arqueoldgicas que pueden ser de corta, mediana o larga duracién. Durante
estas excavaciones, llamadas “de rescate” las labores de ingenieria en el area deberan
suspenderse, dado que la ley sefiala que es prioritaria la recuperacién del patrimonio
historico y cultural.

e Se debe en la etapa constructiva realizar cursos de capacitacién al personal técnico y
obreros de la construccién sobre la importancia de preservar restos arqueolégicos.

e La propiedad de los hallazgos arqueolégicos es del Estado Boliviano, no pudiendo el
Contratista abrogar derecho o propiedad del mismo.

Ejecucién
En el caso de tener un hallazgo arqueoldgico fortuito
Indicadores

» N° de hallazgos arqueoldgicos fortuitos con la implementacion del plan
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7.1.14 Plan de Manejo para el molle (Schinus molle L.)
Antecedentes

El molle (Schinus molle L.) especie arbérea perteneciente a la familia Anacardiaceae, se
considera emblematica del Valle de Cochabamba. Su nombre deriva del vocablo de origen
quechua “mulli”, aunque no se considera una especie nativa o autdctona del Pais. De hecho, se
distribuye de forma natural desde el sur de México hasta el norte de Chile, principalmente en Peru
(donde recibe el nombre de “lentisco” o “falso pimiento”). En Bolivia el molle se encuentra
distribuido entre los 1000 y 3400 msnm, sin embargo, es mas comun en altitudes inferiores a los
3000 msnm (Lenin y Valdebenito, 2000). Por ello la especie se adapto6 perfectamente al ambiente
del Valle de Cochabamba, principalmente por su tolerancia - resistencia al déficit hidrico y
sustratos dificiles.

El arbol de molle puede alcanzar facilmente los 12 metros de altura y se considera “siempre
verde”, posee una ancha copa, frutos coloridos y ramaje flexible lo cual le brinda un aspecto
colgante o "lloron", por lo que resulta muy ornamental. Su tronco grueso, presenta una corteza
pardo-oscura, agrietada, escamosa que se desprende en placas, exudando resinas muy
aromaticas. Debido a su conformacion anatomica, la especie fue ampliamente utilizada en el
ornato de espacios publicos, arborizacién urbana, plazas y parques, llegando a ser parte de la
identidad paisajistica de la ciudad y generando, por ende, una alta identificacion cultural por parte
de la poblacioén local.

Adicionalmente a lo mencionado, el incremento poblacional y continua expansion de la mancha
urbana, ha repercutido en alarmantes niveles de contaminacion atmosférica e hidrica y una
desordenada ocupacion del suelo en la ciudad de Cochabamba. Debido a ello se ha generado
una mayor consciencia en la sociedad respecto a la valoracion de los servicios ambientales que
brindan los arboles, mas alla de su papel ornamental, paisajistico o de recreacién. En este
sentido, se resalta y divulga ampliamente el rol de la flora arbérea en la lucha contra el cambio
climatico global (captura de carbono, generacion de oxigeno, regulacion de la temperatura y
efectos microcliméticos) ademas de su funcion como barrera contra el ruido (polucién acustica),
conservacion del agua, reduccién de la erosion y otros efectos positivos que inciden sobre la
calidad de vida de los ciudadanos.

En contraposicion, en la medida en que la infraestructura de la ciudad avanza y se intenta mejorar
o ampliar la existente, se ha venido provocando la disminucién de areas verdes, con la
consecuente eliminacion de ejemplares de especies arboreas, entre ellas, el molle, algunos de
los cuales originalmente se hallaban en é&reas consideradas “suburbanas” o “rurales” vy
sobrevivieron al proceso de urbanizacion por décadas. También son comunes los casos de
podas y derribos realizados de manera clandestina y negligente ademas de la tumba de arboles
ocasionada por choques o accidentes de transito. Ello ha generado continuos conflictos entre la
sociedad y el gobierno local y la exigencia de regulacion y control por las autoridades
competentes.

Finalmente, luego de un largo proceso de discusion, el 22 de octubre de 1991, fue promulgada la
Ley N° 1278, que en su parte mas sobresaliente indica: “declarase al Molle (...) el Arbol Simbolo
de los Valles Interandinos de Bolivia (...) queda prohibida para cualquier fin la tala de Molle de
los Valles Bolivianos, de conformidad a la reglamentacion que elabore el Poder Ejecutivo”. A
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pesar de la vigencia de esta norma, el proceso de deterioro del arbolado es continuo y de dificil
fiscalizacion.

En funcién a lo mencionado, el presente Plan contiene los lineamientos que se deben seguir para
evitar algun tipo de afectacién a los ejemplares de molle que se encuentren en el area del
Proyecto.

Objetivos

e Desarrollar una estrategia con el objeto de evitar la afectacion de la integridad y estado
de conservacion de Schinus molle L., en su calidad de especie protegida.

e Establecer lineamientos para evitar algun tipo de dafios a los ejemplares de la especie
que se encuentren en el area del Proyecto y proponer medidas para su restitucion.

Impactos Potenciales a Prevenir y/o Mitigar
Afectacion a especies particulares de flora.
Etapa de Desarrollo del Plan

Durante la etapa de ejecucion del Proyecto.
Medidas Establecidas

e Previamente a cualquier intervencion del Proyecto se debera realizar un exhaustivo
diagnéstico e inventario del arbolado existente en el espacio publico a intervenir. Para
ello, se registrara informacion relacionada con:

a. Eltamafo (altura total, altura de fuste, circunferencia a la altura del pecho (CAP),
didmetro a la altura del pecho (DAP) y didmetro de copa.

b. Estado fisico, identificado diferentes condiciones de los arboles tales como: raices
descubiertas, dafios mecanicos (presencia de dafos fisicos provocados por
agentes externos), bifurcaciones basales, afectaciones en la base del tronco
(heridas), fuste inclinado y de crecimiento encorvado. De acuerdo a ellos se podra
clasificar en las siguientes categorias: Bueno (no hay sintomas de dafios fisicos),
regular (dafios fisicos afectando al individuo en mas del 30%) y malo (dafios que
comprometen en mas de un 70%).

c. Estado fitosanitario: relacionado con la presenciad de enfermedades y/o plagas,
pudiendo encuadrarse en las siguientes categorias: arbol sano: ausencia de
enfermedades e insectos, arbol vigoroso con desarrollo normal; arbol enfermo:
presencia de sintomas de enfermedad o de insectos, arbol en estado critico:
presencia de sintomas graves de enfermedad o presencia de insectos que pueden
poner en riesgo potencial de sobrevivencia del arbol.
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d. Densidad de follaje; clasificandolo segun la cobertura y proyeccién de la copa y
ramas y de acuerdo al patrén de crecimiento de la especie, pudiendo encuadrarse
en las siguientes categorias: densa, media y rala.

e. Valor estético (segun su representatividad en los aspectos compositivo,
volumétrico y espacial).

f. Condiciones de aislamiento o agrupamiento en que se desarrollen los &rboles.

g. Otros aspectos que se consideren de importancia para los fines de manejo del
arbolado, por ejemplo, arboles con mas de un 30% de inclinacion que corren el
riesgo de desplomarse, con raices agresivas que levantan el pavimento, planchas
de concreto, muros, arboles que presentan ramas muertas, débilmente unidas, con
exceso de peso, que obstruyan pasos peatonales y vehiculares o que impidan la
correcta iluminacion de luminarias y la visibilidad de sefiales de transito, entre
otros.

A partir del diagnéstico actualizado y censo de arboles urbanos y su geo referenciacion
respectiva, se debera proceder a una clasificacion, segun el tipo de emplazamientos en
los que se encuentran ubicados los arboles, a fin de conocer si éstos se encuentran en
emplazamientos lo suficientemente espaciosos, sin que sean afectados por las obras o
gque puedan generar dafios a la infraestructura a implementar (interferencia futura con las
redes de servicios publicos). Es decir, se debera establecer la relacién o conflicto del
arbolado con las redes subterraneas a construir, asi como establecer otros posibles
riesgos a generarse en relacion con las obras.

En funcion a la clasificacion antes mencionada, previamente a las labores de excavacién
0 movimiento de tierras, se deberd sefalizar adecuadamente el area de circulacion y
movimiento de maquinaria estableciendo un perimetro de seguridad entorno a cada arbol
o grupo de individuos. Los operadores de maquinaria pesada y conductores deberan
extremar las precauciones para evitar los dafios mecanicos en troncos y raices que puede
llevar a posterior secamiento y muerte de los individuos arbéreos.

En caso que sea establecido algun tipo de riesgo o interferencia con los requerimientos
de ingenieria de la obra, donde sea inminente el derribo de un individuo, debera iniciarse
un proceso de analisis y autorizacion por parte de las autoridades competentes
considerando:

a. Posibilidad de trasplante del individuo (en funcién a edad, tamafio y tecnologia
disponible). El trasplante no sera procedente cuando el diagndstico concluya que
se trata de individuos que por sus caracteristicas fisiolégicas no podran resistir el
trasplante;

b. Posibilidad de reemplazo, restitucion o compensaciéon del arbolado derribado (en
funcién a disponibilidad de otra area disponible, creacién de nuevas areas verdes
o rehabilitacion del sitio afectado).

En caso de autorizarse la restitucion, las areas para plantacion deberan definirse en
coordinacion con las autoridades locales y dirigencia de las OTBs respectivas.
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e Deberan plantarse una relacion de 10 individuos (plantines) por cada individuo
derrumbado. La proporcion mencionada busca garantizar la supervivencia de un minimo
de plantines de molle.

e La plantacion se realizara en bloque, adoptando medidas y técnicas forestales estandar.

e Los plantines de molle deberan ser adquiridos de proveedores idéneos y deberan llegar
al sitio de plantacion en condiciones fisicas y sanitarias éptimas.

e Los sitios destinados a la plantacién deben cumplir requerimientos minimos respecto a las
condiciones edéficas. Por ello previamente a la definicion de las areas deben realizarse
sondeos para evitar aquellos sitios que tengan limitaciones muy severas sobretodo
respecto a la profundidad efectiva y grado de drenaje interno. Se considera que la
plantacion de solamente podra realizarse en suelos que tengan como minimo 0,5 m
(moderadamente profundos) hasta el lecho rocoso o capa endurecida. En cuanto al
drenaje los suelos deben tener una eliminacion satisfactoria del agua del suelo de modo
gue el perfil sélo permanezca humedo por un corto lapso de tiempo.

e Unavez escogido el sitio para la plantacién, debe procederse a la retirada de la vegetacién
en un radio de 0,5 m alrededor de cada hoyo a ser excavado. No conviene eliminar las
especies herbaceas y arbustivas en zonas de elevada pendiente que funcionaran como
proteccioén frente a la erosion.

¢ El distanciamiento entre una planta sera de 4,0 m entre plantas.

e El trazado de la plantacion exigird una cuidadosa sistematizacion a fin de establecer
adecuadamente los puntos para apertura de hoyos debiendo hacerse con equipo
topografico.

o Una vez realizada la marcacion con estacas se procede a la apertura de los hoyos para
la plantacién. Los mismos deben tener unas dimensiones minimas que garanticen un
volumen suficiente para ser aprovechado por las raices. Es aconsejable que como minimo
se excaven hoyos de 40,0 x 40,0 x 40,0 cm en terrenos que asi lo permitan. Debe tomarse
el cuidado de que los hoyos no adquieran la forma de cono invertido.

e Durante la excavacion es conveniente separar los primeros 20,0 cm de suelo
(normalmente con mayor porcentaje de materia organica) del suelo subyacente, para
luego aprovechar este estrato como relleno del area radicular de las plantas. Asi mismo
la apertura de hoyos debe programarse para no dejar por mucho tiempo el suelo excavado
y expuesto a al arrastre por la lluvia.

e La plantacién definitiva o “trasplante” es el momento crucial de la plantacién, sobre todo
considerando las condiciones climatoldgicas de la region, caracterizadas por una época
seca muy marcada. En este sentido, se debe prever el trasplante coincidiendo con el inicio
de la época lluviosa del afio; de esta manera, los plantines aprovecharan al maximo la
disponibilidad de agua para desarrollar su sistema radicular asegurando su supervivencia
y crecimiento en la época de déficit hidrico. Sin embargo, se podran efectuar plantaciones
como maximo hasta 30 dias antes del final de la época de lluvias.
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e Una vez en el sitio de plantacién, las bolsas con plantines son cortadas para facilitar la
retirada del “pan” de tierra y raices o mas intactos posible. Una vez retirada la bolsa se
procede a la poda de raices puesto que tienden a desarrollar un enmarafiado en la base
de la bolsa que debe ser eliminada con navaja cortando los ultimos 3 cm. Seguidamente,
se coloca el “pan” con la planta en el centro del hoyo hasta una altura que no queden
enterrados mas de 2 cm del cuello de la planta, luego se rellena paulatinamente con el
suelo excavado colocando el suelo orgénico (superficial) alrededor del pan y el suelo
restante por encima (inversion de estratos). El suelo alrededor de la planta debe ser
apisonado para eliminar espacios con aire y garantizar un buen contacto entre el “pan” y
el suelo, seguidamente se nivela el terreno evitando que se formen depresiones que
pueden causar anegamiento y pudricion del plantin.

e La plantacion es el inicio de una nueva fase donde deben realizarse labores para
garantizar la supervivencia de las plantas. El desyerbe o desmalezado es esencial durante
las primeras fases del desarrollo vegetativo de los plantines y debe continuar hasta que
la copa tenga un diametro suficiente para evitar la competencia por otras especies. Se
realiza hasta 0,5 metro alrededor de la planta dejando el material vegetal retirado como
cobertura muerta o “muilch”.

o El replante, refalle o recalce se realiza para reemplazar aquellos plantines que presenten
sintomas fitopatolégicos, que desarrollen malformaciones o mueran por otras causas. El
replante solamente se realizara si mas del 10% del lote presenta fallos o si se presentan
manchones de pérdida significativos. Puede realizarse en la siguiente época lluviosa
tratando en lo posible de usar plantas del mismo grado de desarrollo que las originales.

e La poda consiste en la remocién de ramas que surjan a muy baja altura y la supresién de
ramas viejas. La supresion debe realizarse en arboles bien establecidos cuando alcancen
un didmetro de 20 cm. Las ramas deben cortarse a ras del tronco dejando libre de ellas
por lo menos la mitad de la altura del mismo. En funcion a los habitos de crecimiento de
la especie, sera necesario repetir la operacidn en varias ocasiones para lograrlo.

e En el bloque forestal ya establecido puede ser necesario eliminar algunas plantas (raleo
0 entresaque) con la finalidad de favorecer el desarrollo de los demas individuos. En
condiciones naturales ocurre una seleccién natural que lleva a la supervivencia de
aguellos individuos mejor condicionados, sin embargo, bajo las condiciones del presente
Plan, sera necesario suprimir los individuos mal formados, cuando estos aun son jovenes,
asimismo deben eliminarse aquellos que presenten sintomas o secuelas de fitopatologias
0 aquellos que por cualquier circunstancia no presenten un desarrollo normal. Los
entresaques también se hacen necesarios cuando se observa una fuerte competencia por
luminosidad y nutrientes entre individuos.

e El &rea de plantacién debera mantenerse en lo posible libre de material inflamable (paja,
ramas secas, etc.) y evitar la quema de rastrojos o pastos como medida de limpieza de
terrenos préximos a las zonas de plantacion.

o Deberan establecerse los convenios correspondientes con las autoridades municipales a
fin de garantizar el mantenimiento y sostenibilidad de las areas plantadas.
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7.2 Plan de Monitoreo de Plan de Gestion Ambiental

Objetivos del Plan de Monitoreo
Los objetivos del presente Plan son los siguientes:

» Mantener un control y seguimiento de las medidas de prevencidn, mitigacion,
proteccion y correccion incorporadas en el Plan de Gestion Ambiental.

» Detectar de forma temprana posibles fallas y proponer medidas correctivas que sean
necesarias.

» Establecer los aspectos sobre los cuales se aplicara el monitoreo, los parametros de
acuerdo a los cuales se mediran dichos aspectos, como también los puntos y
frecuencia de muestreo y seguimiento ambiental.

> Establecer el personal a cargo de la aplicacién del Plan, las actividades, materiales
necesarios y costos con la prevision de los informes correspondientes.

Seguimiento a las medidas del Plan

Los aspectos y medidas sujetos a monitoreo se presentan en la siguiente tabla:
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Tabla 7.3.- Aspectos y Medidas Sujetos a Monitoreo

Movilizacién de
Personal

PRINCIPALES ACCIONES / MEDIDAS

DEL PLAN

Antes del inicio de sus obligaciones
laborales, se proporcionara la capacitacion
necesaria a todos los trabajadores, sobre
las medidas de prevencién y mitigacion y
sobre los procedimientos de gestion
ambiental con que cuenta la Empresa
Contratista. Ademas de esto el Plan de
capacitacion incluird procedimientos escritos
para la comunicacién de riesgo, la seguridad
para evitar accidentes, mecanismos de
respuesta en caso de emergencias y
contingencias como accidentes, etc.

PUNTO DE
CONTROL /
MUESTREO

Personal involucrado
en las obras

PARAMETROS DE
VERIFICACION

Registro de asistencia
a capacitaciones
(eventos)

LIMITES / UMBRALES
PERMISIBLES

No Aplica

FRECUENCIA

DEL MATERIALES
MUESTREO / REQUERIDOS
MONITOREO

Registros/ Camara

Mensual fotogréfica

RESPONSABLE

Supervisor de
seguridad y
medio ambiente

Instalacion y
Operacion de
Instalaciones de
Apoyo

Se procedera a la habilitaciéon de
infraestructura destinada a depdsitos
temporales de insumos, casetas, sanitario y
similares. Para ello se utilizara el menor
espacio posible sin descuidar las medidas
de seguridad para el personal y se
aprovecharan areas disponibles ya
intervenidas. Todas las instalaciones de
apoyo deberan contar con la infraestructura
minima necesaria para el personal (servicio
sanitario) y el almacenamiento temporal y
adecuado de herramientas, insumos y
materiales que se utilicen durante el
Proyecto, asi como para los residuos que se
generen.

Instalaciones de
apoyo

Registro fotogréafico

No Aplica

Registros/ Camara

Mensual fotogréfica

Supervisor de
seguridad y
medio ambiente

Control de
Erosién

Reducir al minimo posible las areas en las
que se realizara la limpieza de vegetacion y
movimiento de la capa superficial para
habilitacién del terreno para las obras.
Limitar los tiempos de exposicién del suelo
desnudo a fin de evitar el inicio,
favorecimiento o aceleracion de procesos
erosivos.

Area de trabajo

Inspeccién
visual/informe de
inspeccién/Registro
fotogréfico

No Aplica

Registros y
formularios/
Céamara fotografica

Mensual

Supervisor de
seguridad y
medio ambiente

Aplicacion de medidas de control para evitar
la generacion de procesos erosivos.

Areas de trabajo

Verificacion de las
medidas de control de
erosién
aplicadas/Registro
fotogréfico

No Aplica

Registros y
formularios/
Céamara fotografica

Mensual

Supervisor de
seguridad y
medio ambiente

Evitar el transito de maquinaria fuera de las
vias habilitadas para el acceso al sitio del
proyecto, reduciendo las mismas a lo
minimo indispensable para los trabajos

Vias de circulacion y
acceso al sitio de las
obras

Registro fotografico y
registro de incidentes
por el incumplimiento
de esta medida

No Aplica

Mensual
durante la
ejecucion de la
actividad

Registros y
formularios/
Céamara fotografica

Supervisor de
seguridad y
medio ambiente

Plan de
proteccion de
recursos
hidricos
subterraneos

Deberan implementarse camaras sépticas
para el tratamiento y disposicion de
efluentes domésticos (aguas grises y aguas
negras) provenientes de servicios sanitarios
a fin de evitar el riesgo de contaminacion de
aguas subterréneas.

Camaras sépticas y
fosa de infiltracion

Verificacion del
estado de la camara
séptica/Registro
fotogréfico

No aplica

Registros,
formularios,
camara fotografica.

Mensual

Supervisor de
seguridad y
medio ambiente
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PRINCIPALES ACCIONES / MEDIDAS

DEL PLAN

Se realizara el mantenimiento programado
de la flota vehicular, maquinaria pesada y

PUNTO DE
CONTROL /
MUESTREO

PARAMETROS DE
VERIFICACION

LIMITES / UMBRALES
PERMISIBLES

Hidrocarburos (HC) ppm

FRECUENCIA
DEL
MUESTREO /
MONITOREO

MATERIALES
REQUERIDOS

RESPONSABLE

remediacion, segln corresponda.

remediacion de
suelos. Andlisis de
TPH en suelos

qunu(;i[:)?]Zﬁqif:enn?oeag daer?SStzjir(ﬁwuotores y otros \’;Aeﬁg:ﬂg:?ls(’)tros Planillas de registro max. = 450, Monoxido de Registrog y Superyisor de
" P . de control y Carbono (CO) % Vol. Max.= Semestral formularios de cada | seguridad y
equipos a com(th_u_stlon), Fie_tal manera que €equipos en mantenimiento 2.5, Oxigeno (O2) % Vol. vehiculo / equipo medio ambiente
operen en condiciones dptimas y se operacion. Méx.= 5. Ver tablas anexas
minimice la generacién de gases
Plan de contaminapte_s. _
Mantenimiento El a_bastemmlgnto de combu_stlbles para
de Vehiculos y equipos 'y vehiculos, se realizara )
Equipos o froas osiabiecias con 16 condiciones.
necesarias de seguridad. El cambio de Sitios dgqrc&llamon In'specmfo r; V'Syf?l’a/ Supervisor de
aceites y Iubriqantgs 'dg todo vehiqulo y ;ecr\][;(e:lr”a(;:éo; € Registro fotogréafico No Aplica Mensual ﬁgg?arad eo ografic: segqridad y
equipo, se realizara tnica y expluswamente maquinaria anotaciones medio ambiente
en un taller o maestranza. Esta
terminantemente prohibido cualquier tipo de
reparacién o cambio de lubricantes y
similares en las areas de trabajo.
Se debera impermeabilizar todas las areas 4
Transporte, destinadas al manipuleo de combustibles, g:liacsedrﬁgﬁ?pﬁ?acién Inspeccion visual
manejo y . Iubficantes u otro tipq Qe‘sustan(':ias de combustibles, Registro fotogréfico, . Céamara fotogréfiéal Superyisor de
almacenam!ento pellgrosas qfln de minimizar el riesgo de lubricantes u otro tipo | inspeccién visual No aplica Semestral libreta de segqudad y
de combustibles contaminacion de suelos por posibles de sustancias anotaciones medio ambiente
e insumos contingencias o accidentes que causen i
derrame de estas sustancias, peligrosas
En caso de
suscitarse, registro de Inspeccién visual /
Los suelos que hayan sido contaminados actividades de GPS/ Céamara
Control de con,aceitgs u otras sgstancias peligrosas Area de contingencia limpieza 'y env{o a Conforme a lo establecido Eventual en fotogréﬁca/ libreta Superyisor de
Derrames seran retirados y enviados a una empresa o incidente empresa aqtorlzada en el DS 2400. Ver tablas caso dg de anotaciones segqudad y
autorizada para proceder a su tratamiento -- para tratamiento y anexas requerirse lequipo de limpieza medio ambiente

y muestreo de
suelos
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FRECUENCIA

LIMITES / UMBRALES DEL
PERMISIBLES MUESTREO /
MONITOREO

PUNTO DE
CONTROL /
MUESTREO

PARAMETROS DE
VERIFICACION

MATERIALES
REQUERIDOS

PRINCIPALES ACCIONES / MEDIDAS

DEL PLAN RESPONSABLE

Realizacion de reuniones cortas diarias para
tratar temas de seguridad. Realizar el AST
(anélisis seguro de trabajo o similar) en el
cual se indica el alcance del trabajo, se
identifica los peligros y evalla el riesgo,
ademas, establece medidas de control para
eliminar o mitigar los peligros. Disponer de
hojas informativas para el tratamiento de
emergencias o primeros auxilios y conocer
los procedimientos para manejar con
seguridad posible contingencias.

Inspeccién visual,

calidad del aire

suspendidas por movimiento vehicular y
funcionamiento de maquinaria pesada
durante las actividades.

descarga de insumos
y materiales

de la velocidad
(sefializacion, etc.)

Plan de Proveer al personal el EPP minimo Todas las Registro fotogréfico Céamara fotografica/ Supervisor de
ﬁ]ed%l;':ij;d indispensable, como ser: botas, casco, frg]ri(:;agéogz';axo inspeccién visual No aplica Mensual libreta de f:egc?ig[fnﬂb%ente

guantes, gafas y ropa de algodén, asi como J anotaciones

protectores auditivos que serén repartidos

para todo el personal.

Todas las instalaciones deberan contar con

la sefializacion correspondiente (Sefialética)

con el objeto de informar, prevenir, prohibir

e instruir al personal y poblacién en general,

reduciendo de esta manera los riesgos que

implica en general el desarrollo de las

diferentes actividades que contempla el

Proyecto.

Se retirara del lugar todo residuo, escombro

o infraestructura temporal establecida en el

area. Se nivelara el area alterada o

afectada, restituyendo la topografia original. - Inspeccién visual, .
th?:nggno y Se reacondicionara los suelos que hayan ins-l—:lii‘?of‘:s v Registro fotogréfico, No aplica :L;uz;lallzcjaerslas Camara fotografica/ ?ggjrri\g:gryde
Restauracion Eﬂgtlggc?:é ZZ?:;HT;ZZO; ggr:ean:i'\}z?éutggaas frentes de trabajo inspeccién visual constructivas laltr)ﬁtaaci%enes medio ambiente

instalacién de apoyo, sefializacion

provisional colocada y toda fuente potencial

de contaminacién de suelo o aguas

Registros

Se deberan implementar las medidas Frentes de trabajo. (;cr)(;[:eesd[;g]?g::gtg: o
Manejo y establecidas en el programa de Gestién de § . Registros, Supervisor de
disposicién de Residuos a fin de minimizar el riesgo de g:gﬁ;ﬂ:}gﬁ;ﬁ?ﬁ Ss:itcljttlr:)(sjﬁ?egistro ;::;_f%rge aley 27341y NB Mensual formularios, seguridad y
residuos soélidos czrslt%r:mad?sorg (sj::iglr:efliﬁz Ipc?er :gg(iﬁi(':st:ggsa temporal de residuos fotografico del manejo camara fotogréafica. medio ambiente

9 y disp . y disposicion de

residuos

Se debera restringir el limite de velocidad en Tramos en los
Monitoreo y areas de circulacion a fin de reducir la sectores de Informe fotografico de Supervisor de
control de ia generacion o incremento de particulas construccion, carga y medidas de reduccién 20 km/h maximo Anual Registros/ Camara sequridad y

fotogréfica

medio ambiente
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PRINCIPALES ACCIONES / MEDIDAS

DEL PLAN

Se debera rociar agua con cisternas en las
areas de circulacion, operacion y

PUNTO DE
CONTROL /
MUESTREO

Vias y caminos de

PARAMETROS DE
VERIFICACION

LIMITES / UMBRALES
PERMISIBLES

PST= 260 ug/m® (media

FRECUENCIA
DEL
MUESTREO /
MONITOREO

MATERIALES
REQUERIDOS

RESPONSABLE

18/01/2018

groxmldades de viviendas, sqpretodo en acceso a los 'gectores Informe fotqgraflco aritmética en 24 horas). PM- Eventual en Registros/ Camara Supeljwsor de
épocas seca y en caso de verificarse un de construccion, estado de vias y 10=150 ug/m?® (en 24 horas) caso de fotografica seguridad y
Incremento de particulas suspendidas por carga y descarga de caminos Ver tablas anexas . requerirse medio ambiente
movimiento vehicular o funcionamiento de insumos y materiales
maquinaria pesada durante las actividades.
Equipos y
magquinarias
estacionarias en
Se debera implementar el mantenimiento ggﬁ:}gg);' De m:ﬂ:‘gg:t?nﬂ;ng:]agz:e
eéi\ilsﬂrcl)\goadf?net?:Iﬁq?r?i’mn;zazgru;?iar:geprﬁzﬁ?: y especificacio_m_es de Planillas de registro puntq, durante un lapso de Registros y Super_visor de
de niveles sonoros (dB). Asimismo se la Norma Boliviana de cont‘rol'y 15 ml‘nutos, a dlferenteg B Semestral formularios. segqudad y
deber cumplir con lo referido a la NB 620Q6, mantenimiento horarios para cada medicién medio ambiente
generacion de gases de combustion. estableciendoa (< 65 dB nocturno, < 68 dB
diferentes distancias diurno). Ver tablas anexas.
(de 10 hasta 100
metros) de las
fuentes de emision.
Se dispondran letreros y sefializacién en los
sectores con movimiento vehicular y
funcionamiento de maquinaria, equipos,
campamento y otras areas de trabajo donde
los niveles sonoros puedan sobrepasar los Supenvisor de
limites admisibles. Asimismo se sefializaran A de trabai Registro fotografi PM10<150 pg/m? Ver tablas s tral Registros y idad
los sectores donde se genere polvo y gases reas de trabajo €gistro fotogratico anexas emestral formularios seguridad y
> medio ambiente
que puedan poner en riesgo la salud del
personal. En dichos sectores sera
obligatorio el uso de protectores auditivos
ylo protectores buco nasales con filtros de
aire adecuados.
Evitar dafio a especies de molle (Schinus
molle L.)
En caso de extrema necesidad de
afectacion a esta especie, segln su porte
realizar su trasplante. Durante la Supervisor de
Plan de manejo En caso '.j? necesidgq Qe corte pedir Areas de trabajo Registro fotogréafico No aplica ejecucion de la Registrog y seguridad y
del molle autorlzaqu al municipio y reallzqr la ) construccion formularios medio ambiente
reforestacion con la misma especie en areas
determinadas por el municipio y en la
relacion especificada también por el
municipio
Hallazgos Z’eegilrzrea;rlcfe?jcet:\;?izd;;:redg rgtr?gera o 4 . . . Eventual en Registros y Super_wsor de
arqueolégicos Resolucion Ministerial N° 020/2018 del Areas de trabajo Registro fotogréfico No aplica caso de formularios segqudad M
requerirse medio ambiente
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Parametros para el monitoreo de la Calidad Ambiental del Proyecto

Se debera verificar que todas las acciones proyectadas estén guiadas; desde su ejecucion
hasta su conclusion por los términos de los Planes de Gestibn Ambiental planteados y en
estricto cumplimiento a los Reglamentos aplicables de la Ley de Medio Ambiente N° 1333
y a las politicas de salvaguardias del Banco. Para ello se debera velar que todos los
factores ambientales, que pudiesen verse afectados por la ejecucién del Proyecto, sean
monitoreados bajo los lineamientos que se describen a continuacion.

Calidad del aire y ruido
Calidad del aire (emisiones)

El uso de vehiculos livianos con antigliedad no mayor a 5 afios o con garantia de fabrica,
garantiza las buenas condiciones de funcionamiento, por ende, dentro de limites
permisibles en la generacion de gases. Se considera como una medida complementaria y
opcional, un muestreo de medicidon de gases de forma aleatoria para vehiculos o fuentes
moviles, conforme a los pardmetros establecidos en la siguiente Tabla, las mediciones
seran realizadas por un laboratorio especializado a encargo de una empresa contratista.

El monitoreo, se regira a los parametros y limites establecidos en las siguientes tablas:

Tabla 7.4.- Parametros de Emisiones para Fuentes Moviles

Parametro Unidad Limite Permisible Costo Aprox.
NB 62002* RMCA** Bs.-
Monoxido de carbono % 0,5 2.0 300
Hidrocarburos Ppm 125 200

*Limites méaximos permisibles para vehiculos a gasolina con motor de 4 tiempos establecidos en la NB
62002 Calidad de Aire — Emisiones de Fuentes Moviles

**[_imites maximos permisibles de emision de gases por el escape de automoviles y vehiculos
comerciales en circulacion que funcionan a gasolina, segun afio-modelo

Tabla 7.5.- Parametros de emisiones para Fuentes Fijas

Limite Permisible

Parametro Unidad
RMCA (Anexo 4)*
Diéxido de azufre Kg/m3 640**
Monéxido de carbono Kg/m3 640 500
Oxidos de nitrégeno Kg/ms3 8800
Particulas Kg/m3 50

* | imites permisibles orientativos de emision para las fuentes fijas que utilizan diésel como
combustible. Solo son de referencia.

**(S) = porcentaje de azufre contenido en el diésel
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Ruido

Para el control y monitoreo de Ruido se utilizard los parametros establecidos en el
Reglamento en Materia de la Contaminacion Atmosférica (Anexo 6).

La emision de ruido durante las actividades no debera exceder los limites permisibles
sefalados por el Reglamento en Materia de Contaminacién Atmosférica - Anexo 6.

A. Fuentes Fijas

El limite maximo permisible de emision de ruido de fuentes fijas es de 68 dB (A) de las
seis a las veintidés horas y de 65 dB (A) de las veintidés a las seis horas conforme a lo
establecido en la normativa ambiental vigente. Estos valores deben ser medidos en
forma continua o semi-continua en las colindancias del predio durante un lapso no
menor a quince minutos.

Asimismo, se debe considerar un limite maximo permisible de emision de ruido de 115
dB (A) més o menos 3 dB (A) durante un lapso no mayor a quince minutos, y un valor
de 140 dB (A) durante un lapso no mayor a un segundo.

Las fuentes fijas que se localicen en areas cercanas a centros hospitalarios guarderias,
escuelas, asilos y otros lugares de descanso, no deben rebasar el limite méximo
permisible de emisién de ruido de 55 dB (A) en colindancias del predio en el que se
encuentran.

En cuanto al ruido ocupacional, el limite exigido en la Norma Boliviana NB 510001 es
de 85 dBA, para una jornada laboral de 8 horas continuas sin proteccion auditiva.

Suelos

En los suelos contaminados con combustible o lubricantes se debe determinar la
concentracion de TPH (Hidrocarburos Totales de Petroleo), BTEX (Benceno, Tolueno, Etil-
Benceno y Xileno) y metales.

Agua

Para la determinacion de calidad del agua de consumo humano (en caso de abastecerse
de fuentes superficiales u otra fuente que no sea en botellones de agua potable desde el
centro poblado més préximo al area), se tomard como guia a los parametros establecidos
en la norma NB-512.

Para la determinacion de la calidad de los cuerpos de agua presentes en el area del
proyecto se tomard como guia:

Tabla 7.6.- Parametros de Verificacion para Calidad de Agua

Parametros Sitios de muestreo Frecuencia Responsable

Parametros

Cuerpos de | Anexo A-1del | Rios principales o Cada tres . .
Laboratorio Autorizado

agua RMCH - Ley guebradas afluentes meses

1333

Pardmetros .

Anexo A-2 Sahda.de planta de Cada tres . .
Efluentes tratamiento de Supervisor Ambiental

RMCH - Ley meses

1333 efluentes
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Tabla7. 7.- Parametros de Analisis para Cuerpos de Agua

Limite Permisible Costo Aprox.

Parametro RMCH Clase C Bs.-
Aceites y grasas mg/l 0,3 202
Cloruros mg/I 400 72
Coliformes fecales N/100 ml 1000 121
DBO5 mg/l 20 121
DQO mg/l 40 121
Nitrégeno total mg/l 12 ND
pH - 6a9 18
Solidos disueltos totales mg/I 1500 32
Solidos sedimentables mg/l 50 ND
Sulfatos mg/l 400 ND
Turbidez UNT 100 32
Hierro Soluble mg/l 0.6 ND
Cromo mg/l 1 ND
TPH mg/l NV 420

Tabla 7.8.- Parametros de Andlisis para Descargas

Limite
Parametro Unidad Permisible R

RMCH Bs.-

Cloruros mg/l NV 72

DQO mg/l 300 121

pH - 6a9 18

Plomo mg/l 0,3 ND

Sdlidos disueltos totales mg/l NV 32
Solidos suspendidos totales mg/l 60 ND
Sulfatos mg/| NV ND

TPH mg/l NV 420

Seguimiento en areas con presencia de molles

Se deberé verificar que las especies de molle presentes en el area de la construccién no
sean dafadas ni podadas.

En caso extremo de requerirse la poda de alguna especie de molle verificar si se cuenta
con autorizacion del municipio para su trasplante (dependiendo del su porte) o de su tala'y
verificar el prendimiento de las especies trasplantadas y/o reforestadas, asi como la
reposicion de ejemplares muertos.

Se debera garantizar el 80% de prendimiento.

Hallazgos arqueoldgicos fortuitos

Se debera verificar que las obras han sido paradas y el area sefializada y protegida.
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Se debera verificar la presencia de un profesional arquedélogo en el area del hallazgo.

Se debera verificar la aplicacion del Reglamento para Actividades Argueoldgicas en Obras
Publicas y Privadas (RM 020/02018).

Funciones y responsabilidades del personal

El personal de operaciones de control y monitoreo tendra las siguientes funciones y
responsabilidades:

e Supervisar por el correcto cumplimiento de las normas ambientales establecidas en
las leyes y reglamentos del Pais.

e Supervisar que se cumplan estrictamente las recomendaciones del presente
documento Ambiental correspondiente al proyecto.

e Supervisar la seguridad en las operaciones.
e Supervisar la absoluta higiene en todas las actividades de campo.
e Otras obligaciones secundarias del personal de campo son las siguientes:

» Presentar los reportes correspondientes con sus observaciones 'y
recomendaciones en forma diaria a los jefes de cada operacion.

» Ejercitar un estricto control durante las operaciones finales de abandono y
restauracion.

Elaboracién de informes

Se elaboraran los respectivos Informes de Monitoreo Semestrales para reportar al Banco
gque contengan informacion sobre el cumplimiento de las medidas especificadas en el Plan.
Esta informacion se complementara con reportes de analisis de agua, fotografias y croquis
demostrativos de las diversas situaciones encontradas, medidas aplicadas y sus resultados.

Presupuesto para los Planes de Gestion Ambiental

El presupuesto estimado para la implementacion de los planes ambientales es del 5% de
la inversion.

7.3 Planes de Gestién Social

Para dar cumplimiento al MGAS del PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DEL AGUA EN
AREAS URBANAS es necesario aplicar un conjunto de procedimientos y criterios que
garanticen la evaluacion adecuada de proyectos de la muestra y el cumplimiento de los
requisitos ambientales y sociales durante la ejecucion de los mismos.

Asi mismo, se requiere de la contratacion de especialistas ambientales y sociales en la
Unidad Ejecutora del Programa, del monitoreo y seguimiento de la implementacién de las
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medidas de gestion ambiental y social, y de la descripcion de las responsabilidades propias
de los organismos involucrados en la ejecucion de los proyectos.

Los planes del componente social para los Proyectos del Programa son:
» Plan de Relacionamiento Vecinal/Comunitario

Proceso de Consulta y Participacion Ciudadana

Mecanismo de solucién de Quejas y Reclamos

Plan de seguridad y acceso vial para la comunidad

Marco de Reasentamiento

Lineamientos para la Aplicacion de la Politica sobre Pueblos Indigenas

YV V Vv V VY V

Lineamientos para la Aplicacion de la Politica de Igualdad de Género
Plan de Relacionamiento Vecinal/Comunitario

El objetivo de este Plan es el de regular las relaciones entre los vecinos y/o comunidades y
el Promotor, permitiendo ayudar a gestionar los problemas sociales que se enfrentan con
los vecinos y/o comunidades asentadas en las areas de influencia del Programa.

Contiene el compromiso de responsabilidad social del Promotor y de manejo social del
Proyecto, considerando las caracteristicas culturales de la poblacién local, su organizacion
politica y la forma en que manejan sus recursos naturales.

Su objetivo general es el de establecer una adecuada relacién entre la organizaciones
vecinales, autoridades municipales, organizaciones comunitarias, autoridades locales vy
pobladores que se encuentran dentro del area de influencia y las Empresas Contratistas,
las empresas Supervisoras y la Fiscalizacién del proyecto, antes, durante y después de la
etapa de construccién y atender sus inquietudes, sugerencias y reclamos buscando
soluciones en forma conjunta para disminuir o eliminar probables situaciones de indole
social.

La implementacion del Plan de Relacionamiento Vecinal Comunitario se realizara durante
el ciclo del proyecto: inversion y post inversion.

- Durante la fase inversion se realizaran actividades de comunicacién con la
poblacion beneficiaria. La Supervision Técnica debera prever los siguientes
puntos relativos al manejo de quejas y reclamos: Durante la fase de disefio del
proyecto y en coordinacion con las autoridades municipales y lideres comunitarios
se convocara a la comunidad localizada en el area de influencia del proyecto a
una reunién para suministrar la informacion relacionada con los aspectos técnicos
(alcance de la obra) y de manejo social y ambiental del proyecto, asi como para
aclarar consultas, recibir observaciones y, de esta manera, mejorar el proceso de
toma de decisiones y minimizar el riesgo de conflictos sociales. La siguiente matriz
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muestra las actividades, los resultados, los actores, los indicadores de
cumplimiento y los medios de verificacion.

- Las actividades que se realizaran durante la fase de ejecucion del proyecto estan
dirigidas a generar espacios de participacion social y vinculacién interinstitucional
para mantener informadas a la organizacion indigena, autoridades municipales,
organizaciones de base, y poblacién sobre los beneficios del proyecto, asi como
atender las manifestaciones de las personas que se sientan afectadas con
algunos aspectos constructivos de los componentes del proyecto.

Si bien el Plan de Relacionamiento Comunitario tiene por objetivo asegurar que exista una
comunicacion fluida y proactiva entre el personal de la obra (Contratista, Supervision
Técnica y Social y Fiscalizacion) y la comunidad en general, existen actividades que deben
ser implementadas a través de este Plan que permitiran contribuir con este relacionamiento:
v Oficina de Relacionamiento Comunitario/vecinal
v' Ejecucion de Reuniones Informativas
v' Contratacion de mano de obra local
v' Compra de servicios locales
v Establecimiento de un “Cdédigo de Conducta y relacionamiento”
» En la Fase post inversion (operacion) se continuard con las acciones
comunicacionales dirigidas a fortalecer las capacidades para la operacién y
mantenimiento de las obras mediante:

v' Comunicacién y Difusion del proyecto: mediante medios de comunicacion
masiva y medios impresos como boletines y tripticos

v Seguimiento al cumplimiento de compromisos

v" Resolucion de conflictos

» El proyecto pretende adelantarse a escenarios de conflictos mediante el adecuado
seguimiento de compromisos, pero en el caso de que se presenten, se debe contar
con un plan minimo para resolver los mismos, en este sentido para la atencién y
resolucion de los conflictos se deben realizar las siguientes actividades:

v Concertacion
v" Reuniones

v/ Seguimiento

v" Coordinacion
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7.3.1

v Atencién de Demandas
v" Medio de Verificacion

Proceso de Consultay Participacion

Las Politicas y Salvaguardias del BID estén dirigidas a atender aspectos de salvaguarda
ambiental y social, siendo necesario que los proyectos del Programa cumplan con esta
normativa. En lo relativo a las Consultas (apartado B.6. 4.20), de la Politica de Medio
Ambiente y cumplimiento de salvaguardas del BID establece que:

“Como parte del proceso de evaluacion ambiental, las operaciones clasificadas bajo
las Categorias “A” y “B” requeriran consultas con las partes afectadas y se
consideraran sus puntos de vista. También se podra llevar a cabo consultas con
otras partes interesadas para permitir un rango mas amplio de experiencias y
perspectivas. Las operaciones de Categoria “A” (Gran tamafio: represas, autopistas)
deberan ser consultadas por lo menos dos veces durante la preparacion del
proyecto, durante la fase de delimitacion de los procesos de evaluacién o revision
ambiental, y durante la revision de los informes de evaluacién. Para las operaciones
de Categoria “B” (Medianos) se deberan realizar consultas con las partes afectadas
por lo menos una vez, preferentemente durante la preparacion o revision del PGAS,
segun se acuerde con el prestatario. Para propdsitos de la consulta se debera
suministrar la informacioén en los lugares, idiomas y formatos que permitan consultas
de buena fe con las partes afectadas, y se formen una opinién y hagan comentarios
sobre el curso de accion propuesto. Las EIA u otros analisis relevantes se daran a
conocer al publico de forma consistente con la Politica de Disponibilidad de
Informacion (OP-102) del Banco. Durante la ejecucién del proyecto las partes
afectadas deberian ser informadas sobre las medidas de mitigacion ambiental y
social que les afecte, segun se defina en el PGAS (OP 703). Aquellas operaciones
gue no causen impactos ambientales negativos, incluyendo sociales asociados, 0
cuyos impactos sean minimos, se clasificaran en la Categoria C™*.

En este sentido los proyectos que vayan a formar parte del programa deben estar
categorizados en las categorias “B” 0 “C”, no se financiard proyectos con categoria “A”.

En el programa a fin de contar con una plena participacién ciudadana, para la realizacion
de las consultas publicas, se cumplen las siguientes etapas;

(i)

(ii)

Acercamiento a la poblacién (reuniones de divulgacion del proyecto) con el propésito
de iniciar contactos con los diferentes niveles de las organizaciones, a fin de
informar, promover, coordinar y concertar la realizacion del evento de consulta
publica,

Socializacion y difusion informativa del Proyecto, a través de cartillas, tripticos, y
cartas personales, a las autoridades locales, municipales y departamentales, asi
como a las instituciones,

1 Extraido de http://www.iadb.org/es/temas/sostenibilidad/categorias-de-proyectos,8736.html
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(iii) Difusion en medios de comunicacion (oral y escrita) sobre la realizacién de la
consulta publica,

(iv) Finalmente, la realizacion de la consulta publica ampliada,

(v) Es importante recalcar las buenas relaciones con los vecinos y comunarios y sus
dirigentes, durante el proceso antes descrito.

En las Consultas Publicas se consideran preferentemente, los siguientes temas:

() La identificacion de los impactos ambientales y sociales, tanto positivos como
negativos

(i) Descripcion de las medidas preventivas, de mitigacion y compensacion (a
propietarios de terrenos en caso de ser afectados)

(i) Los planes que coadyuvaran la buena ejecucion del Programa, considerando
aspectos ambientales y sociales.

Adicionalmente a la normativa y objetivos establecidos para la consulta publica, con la
ejecucion del evento se pretende que los habitantes de la zona de intervencion del
programa, a través de la consulta publica, cumplir los siguientes objetivos operativos:

1. Socializar la informacion técnica y operativa del proyecto.

2. Informary sensibilizar a la poblacion sobre el proyecto, posibilitando su participacion
en la toma de decisiones.

3. Informar sobre los impactos ambientales y sociales identificados y las medidas de
mitigacion propuestas.

4. Formalizar las inquietudes de la poblacion sobre los impactos ambientales y sociales
y las propuestas de medidas de mitigacion.

5. Responder a las inquietudes e iniciativas de la poblacion sobre los impactos socio
ambientales y medidas de mitigacion.

6. Considerar la probleméatica generada por los impactos ambientales y sociales vy
acordar medidas para, eliminar, mitigar o compensar los problemas sociales
generados por los impactos ambientales.

7. Elaborar un acta que explicite el proceso realizado y los acuerdos alcanzados en la
consulta publica.

En consenso entre las entidades ejecutoras y los beneficiarios y/o afectados de los
proyectos del Programa se planificara realizar las siguientes actividades:

a) Reuniones iniciales de coordinacién

b) Convocatoria
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c) Ejecucion de los eventos de consulta
d) Sistematizacion de los procesos de consulta publica

Para la consulta, se sugiere elaborar fichas que contengan informacion sobre los impactos
y medidas de manejo ambientales y sociales de cada proyecto y por componente,
sistematizadas de forma clara y precisa (ver tabla), ademas de las medidas generales que
el programa se compromete a adoptar en concordancia con las salvaguardas ambientales
y sociales del BID en temas como género, poblaciones indigenas, atencién de quejas y
consultas, mano de obra local, entre otros.

Tabla 7.9.- Modelo de fichas

Proyecto XXX

Componente
Sector

Impacto

Medidas de
Manejo

Etapa

Las consultas y los materiales deben realizarse en los idiomas mas utilizados en las
comunidades del &rea de influencia (castellano, quechua y aymara). Para esto, se sugiere
desarrollar materiales en ambos idiomas, que utilicen contenidos gréaficos y didacticos para
la transmisién de informacién, considerando que no todos los participantes del proceso de
consulta sabran leer y escribir.

Para la implementacién de los procesos de consulta se debera contar con un equipo de
trabajo con experiencia en procesos de este tipo y que apoye el proceso de convocatoria,
desarrollo de materiales, facilitacion de talleres y sistematizacion de resultados.
Adicionalmente, La Unidad Ejecutora debe contar con un especialista social que esté a
cargo de las relaciones con las comunidades y que pueda estar a cargo el proceso de
consulta anticipada y especifica y a la vez realizar seguimiento a las relaciones con las
comunidades aledafias a cada proyecto de la muestra. Se debera registrar el proceso,
incluyendo las preguntas y comentarios que surjan, asi como las respuestas dadas por
parte del equipo del proyecto y el MMAyA. También debe firmarse un acta de acuerdo que
contenga los principales puntos abordado al finalizar la reunion.

Una vez realizadas, ejecutadas los eventos de consulta se deben realizar el respectivo
informe de consulta pablica que debe tener los siguientes elementos:

1. Estrategia de participacion

2. Mapeo de actores y criterio de seleccién de los actores convocados

3. Horario y sede del evento

4. Andlisis de los asistentes a la actividad (en comparacion a los invitados)

5. Dinamica del evento
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6. Consultas realizadas y respuestas

7. Elementos recogidos de las consultas, e incluidos en la version final de la EAS

y PGAS
ANEXO. Copia de la presentacion realizada
ANEXO. Copia ejemplo de la carta de invitacion enviada
ANEXO. _Co_pia_de los acuses de recibo del envio de las cartas de
invitacion
ANEXO. Lista de invitados
ANEXO. Lista de participantes
ANEXO Fotografias de la actividad
ANEXO Informacion brindada de manera previa (tripticos, panfletos,

publicacion en pagina web, disponibilidad de copias fisicas en
oficina de EPSA, etc.)

Finalmente, se debera realizar la sistematizacién y devolucion de resultados de cada
consulta, donde se identifique las principales inquietudes y opiniones planteadas durante el
proceso. Como producto de la consulta se espera que los proyectos puedan incorporar
aquellas recomendaciones que sean relevantes y aplicables, de manera que resulten en
modificaciones para su mejora. Para esto, se deben evaluar todas aquellas observaciones
recurrentes y que se refieran a impactos significativos positivos o negativos del proyecto y
riesgos para el proyecto o relacionamiento comunitario.

7.3.2 Mecanismo de Atencién de Quejas y Reclamos
Esta previsto que los proyectos del Programa disefiaran un Mecanismo de Atencion de

Quejas y Reclamos que debera implementarse durante la ejecucion de los proyectos. Este
Plan estara dirigido a la poblacion del area de influencia que reside en el lugar

Objetivos

» Ofrecer informacién clara, oportuna y continua sobre el estado de toma de
decisiones en relacion con la construccion y desarrollo de las obras.

» Evitar la especulacion aislada sobre el proyecto.

» Ambientar positivamente a la comunidad en busqueda de compromisos de apoyo
al proyecto.

Medidas de manejo

> El Contratista debera informar a la comunidad afectada localizada en las cercanias
del proyecto incluyendo sesiones de informacion, comunicacion y divulgacién a la
comunidad.
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> El Contratista debera designar a un responsable a cargo del relacionamiento con
las comunidades aledafias y poner a disposicion de la poblacién una linea
telefénica, direccion y correo electronico para recibir comunicaciones.

» Se deberéa generar un sistema de registro y sistematizacioén de las comunicaciones
gue se reciban donde se identifique el tipo (consulta, queja, reclamo, solicitud u
otra), la fecha, el emisor y el tema principal.

» Se deberan realizar reuniones periddicas con las comunidades, incluyendo:

v De inicio de obra: Se realizan antes de las actividades de construccion, el
responsable de esta actividad es la empresa constructora. La informacién
minima que debe trasmitirse en esta reunion es: explicacion detallada del
proyecto, especificaciones técnicas, etapas de la obra y cronograma de
ejecucion, los beneficios e impactos negativos a la poblacion, presentacion
y funciones del personal de la entidad ejecutora, de la firma constructora, de
la Supervision de Obra, Planes de Gestibn Ambiental y Social, ubicacién de
los responsables. El personal que asista a las reuniones en representacion
de la firma contratista deberd portar un carnet que los identifique
debidamente, con el nhombre y cargo que desempefian, lo mismo que los
representantes de la entidad ejecutora.

v De avance del proyecto: Esta se realizaran periédicamente, y cuando el
contratista cumpla el 50% de las actividades de construccion. Debera
contemplar la presentacion del estado de avance de las obras y el
cronograma de las actividades faltantes.

v De finalizacion del proyecto: Las reuniones de finalizacién deben contemplar
por parte del contratista, la presentacion del estado final de las obras de
construccién y la fecha de terminacion de las mismas. Esta reunién debera
efectuarse al cumplirse el 90% de ejecucion de las obras de construccion. El
contratista realizara un recorrido por la obra, con representantes de la
comunidad para la entrega formal de la misma.

v' Adicionalmente se deberan realizar reuniones a requerimiento de la
comunidad.

» Estas reuniones deberan efectuarse con vecinos/comunarios, residentes vy
comerciantes de las zonas afectadas de los municipios, instituciones publicas y
privadas, propietarios, arrendatarios, Juntas Vecinales, OTB’'s y entidades
educativas que estén ubicados en el sector pertinente.

» Durante las reuniones se debera recoger inquietudes, sugerencias, quejas y
reclamos de los asistentes para darles su debida atencién y solucion, realizando
una devolucién de los principales temas planteados a los interesados a la brevedad
posible.

» Para la preparacion y realizacion de las reuniones, el residente social y ambiental
del contratista, convocard y confirmard la asistencia de la comunidad local, y dejara
registros y actas.
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» El contratista debera instalar para las reuniones con la poblacién del &rea de
influencia directa de las obras, pendones que identifiquen su empresa ante la
comunidad y lleven el visto bueno la Unidad Ejecutora. Las convocatorias para las
reuniones deberdn hacerse puerta a puerta y mediante volantes, o mediante el
canal mas adecuado de acuerdo a la realidad local. La convocatoria sera
responsabilidad del contratista y deben hacerse por lo menos 20 dias antes de la
reunion y debera realizar confirmacion telefénica dos dias antes de la reunién,
COmMoO mecanismo para garantizar la asistencia.

» Todas las reuniones se realizardn en salones comunales, o espacios locativos de
entidades, comercios o instituciones de la zona de influencia. Estos espacios
deben cumplir con el acondicionamiento necesario para el éxito de la reunion. La
logistica requerida y la consecucién de los salones de reunidn sera responsabilidad
del contratista.

» El contratista hara un acta y listado de asistencia de cada reunién, y debera hacer
la presentacion de las reuniones en idiomas espafiol, quechua, aymara o en las
otras lenguas que corresponda.

» El Equipo de Gestion Social del contratista, deber4d promover en todas las
reuniones que se realicen, la mayor participacion y apropiacion social del proyecto.

Momento de aplicacion de la medida

De manera previa al inicio de obras, durante la construccion del proyecto y al momento de
finalizacion de las obras.

Indicadores
« NUmero de reuniones realizadas
e Comunidad informada
e Comunidad sensibilizada

Equipos y materiales requeridos

Material de divulgacion y aula apropiadamente equipada.

Responsables

El contratista.

7.3.3 Plan de Seguridad y Acceso Vial parala Comunidad

A fin de prevenir, controlar, corregir o mitigar interferencias sobre la circulacion peatonal y

vial, interferencias con accesos a viviendas, comercios e instituciones el programa debe
tomar en cuenta lo siguiente:
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a) Actividades

Las interferencias sobre la circulacién peatonal es uno de los impactos de identificados
como consecuencia de la ejecucion del proyecto. Las mismas se presentardn en casos
puntuales por ocupacion parcial de arterias viales y veredas, por el movimiento de vehiculos
y maquinarias hasta y desde los sitios de obra, asi como también en relacién al traslado de
material excavado.

Con el objetivo de minimizar las interferencias, se llevara a cabo las siguientes acciones:

>

Instalacion de sefializacion en los sectores de ingreso/egreso de las zonas de obra
e inmediaciones que alerten sobre la presencia de la misma a los usuarios regulares
de las vias afectadas. Los mismos seran ubicados en lugares de total visibilidad
durante todo el dia.

La interrupcién temporaria de la circulacion, reduccién de calzada y desvios deberan
ser anunciadas y correctamente sefalizadas. De manera conjunta entre las
autoridades municipales y empresas responsables de lineas de transporte publico
automotor

En términos generales, a fin de minimizar las interferencias que pudieran producirse
en el transito, se debera prever lugares de estacionamiento para los vehiculos
afectados a la construccion, reducir la obstruccién de carriles para transito de paso
y programar las operaciones que deban realizarse en lugares de transito vehicular
fuera del horario pico de circulacion.

Dado que la circulacion de maquinaria pesada y vehiculos de gran porte provoca un
deterioro de la infraestructura vial, las rutas de transporte de materiales en cada una
de las etapas deberan ser planificadas priorizando el rapido acceso a las arterias
viales de mayor jerarquia que permitan la circulacién de vehiculos de gran porte.

Asimismo, en la medida que avance la construccion, debera realizarse el
mantenimiento adecuado en las calles afectadas por las obras y que, debido al
transito pesado y maquinaria, sufran roturas.

En cuanto a la afectacién de la circulacion peatonal, especificamente, todos los
senderos peatonales a ser instalados que bordeen las zonas de obra deberan ser
aptos para personas con movilidad reducida y estaran debidamente sefializados y
protegidos para prevenir afectaciones sobre los transelntes, especialmente en los
casos de acceso a instituciones, comercios y servicios de transporte. Especialmente
en los casos que se vean afectados pasos peatonales se deberd indicar el trayecto
alternativo y su distancia.

Cuando se deba interrumpir el trdnsito en las arterias que afectan las obras, el
Contratista debera sefializar con toda claridad los desvios para canalizar el recorrido
vehicular con sefales diurnas y nocturnas. Para las obras en via publica que
necesiten del corte total de calzada, el Contratista debera disponer ademas de
carteleria preventiva a 100 y 200 metros del frente de obra.

Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA) 7-42



Programa de Gestion Integral del Agua en Areas Urbanas (BO-L1192)
Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS)
Planes de Gestion Ambiental y Social para los Proyectos: Capitulo 7

b) Medidas de Mitigacion
Para el cierre de vias:

» Se prevera el cierre coordinado de vias con todas las instancias correspondientes,
asi como la socializacion de las vias alternativas con el tiempo prudente.

» Las vias cerradas o con tréfico restringido seran sefializadas de forma adecuada
con sefalética vertical mévil y cintas de seguridad. Si es necesario se prevera de
banderilleros para la guia de transito.

» Las zanjas que sean mayores a los 2,5 metros de altura o con presencia de
humedad debera se entibadas.

» Se implementara un plan de capacitacion en Seguridad vial todo el personal de la
empresa Contratista.

Para evitar Accidentes Viales y/o personales:
Antes de la apertura de un frente de trabajo se socializara con la poblacion los periodos de
trabajo y vias alternativas, asimismo se dispondra toda la sefializacion vertical para la

identificacion precautoria y obligatoria.

Para el acceso vial y vehicular a los domicilios, locales de comercio, unidades educativas y
centros de salud se ha previsto las siguientes medidas:

e Colocado de cintas de seguridad
e Colocado de pasarelas para proteccion para paso de peatones obre las zanjas
Para la afectacion a pardas de transporte publico se ha previsto:

e Reubicacién Temporal de dos paradas de transporte publico en lugares inmediatamente
cercanos a la parada temporalmente afectada.

Para las posibles protestas poblacionales por afectacion a infraestructura vial:
e Socializacién a los vecinos cercanos a las vias de la aduccién con relacién al riesgo
existentes por la ejecucion de obras (zanjas) y control de la calidad y el tiempo de

reposicion de asfaltos y/o empedrados.

e Senfalizacién adecuada y control permanente de manera coordinada con personal de
los Gobiernos Municipales y Empresas prestadoras de servicios

e Reposicion de asfalto y/o empedrados de acuerdo a programacion en los sectores
afectados.

c) Monitoreo de cumplimiento
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El cumplimiento de estas acciones comprendera, por un lado, el control de las gestiones
realizadas ante los organizaciones, autoridades competentes y partes involucradas; y por
el otro, la inspeccién en los sitios de obra del emplazamiento y mantenimiento de los
elementos materiales descriptos para interferir lo menos posible y en plazos acotados con
la movilidad de los vecinos.

d) Etapa de aplicacion

Pre- constructiva y constructiva

e) Indicador de cumplimiento

Ausencia de incidentes, accidentes viales o peatonales. Ausencia de quejas y reclamos de
los vecinos respecto de la obstruccion de accesos y circulacion. Reducida afectacion de la
infraestructura vial.

f) Responsable de Implementacion

Representante Técnico Ambiental de la Contratista

g) Frecuencia de monitoreo de grado de cumplimiento

Tabla 7. 10.- Frecuencia de monitoreo

Tipo de Obra Frecuencia

XXXXX

XXXXXX Relevamiento Mensual
XXXXXXX

7.3.4 Marco de Reasentamiento
Introduccion

El presente documento contiene el Marco de Reasentamiento, que establece directrices y
criterios, para elaborar los planes especificos de reasentamiento, compensacion y/o
reubicacion de ocupantes del espacio publico durante la ejecucion del Programa.

En este contexto, el presente Marco de Reasentamiento incluye: (i) los principios y objetivos
de la politica de reasentamientos OP-710, que deberan ser aplicados en la ejecucién del
programa, (ii) el marco legal que rige la adquisicion de predios y el reasentamiento de
poblacion el Bolivia, (iii) el procedimiento para la preparacion de los Planes de
Reasentamiento Involuntario (PRI) especificos y para Planes de Ocupantes del Espacio
Publico — POEP, (iv) los criterios de elegibilidad de la poblacion beneficiaria de los PRI o de
los POEP, (v) los mecanismos de consulta y de solucién de quejas y reclamaciones a los
cuales puede acceder la poblacién beneficiaria de los PRI o de los POEP, (vi) los
mecanismos de seguimiento, monitoreo y evaluacién de los Planes y, (vii) la organizacion
institucional y las fuentes de financiacion que deberan implementarse para el desarrollo de
los PRI o de los POEP.

A continuacién, se definen algunos conceptos que son utilizados en el presente Marco de
Reasentamiento.
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>

Arrendatario: Persona o familia que paga un alquiler por el uso de dicho bien o que
pudiera verse bajo otra modalidad de uso acordado con el propietario.

Compensacion: Pago en dinero o especie al que tienen derecho las personas
afectadas segun lo dispuesto en los criterios definidos que se incluyen al final del
documento.

Desplazamiento Involuntario: Es el impacto que sufre una persona, familia, grupo,
o0 comunidad, cuando debe trasladarse obligatoriamente hacia otro lugar, por una
decision que le es impuesta por un agente externo sin que exista posibilidad alguna
de permanecer en el lugar que habita, trabaja, o le proporciona la subsistencia.

Expropiacion: Acto del gobierno por medio del cual, en ejercicio de su soberania,
se apropia de derechos de propiedad de una persona o los modifica.

Fecha de Corte: Es la fecha de limite a partir de la cual no se considerardn mas
afectados. Normalmente coincide con la fecha que culmina el catastro elaborado
para identificar a los afectados que tendrdn derecho a la compensacion y
reasentamiento teniendo en cuenta el cronograma del proyecto, el cual incluye un
periodo para evaluar pedidos de inclusién en base a los criterios establecidos en el
PRI.

Grupos vulnerables: Distintos grupos de personas cuyas condiciones de vida los
colocan en una posicibn donde incluso impactos menores generados por las
actividades del proyecto pueden afectar significativamente sus condiciones de vida.
Estos incluyen, pero no se limitan a comunidades indigenas, pequefios campesinos
pobres, hogares liderados por mujeres, hogares con miembros con discapacidad,
posesionarios sin una seguridad juridica sobre el terreno que ocupan sus viviendas
Yy que no tienen otras alternativas, hogares cuyos miembros son principalmente
adultos de edad avanzada y nifios, entre otros que se definiran en funcién a las
circunstancias especificas.

Indemnizacion: El pago de una compensacion econdémica por pérdidas o dafios
sufridos.

Inmueble: Unidad individual de terreno con o sin mejoras, fisica y catastralmente
identificable.

Nivel de Afectacion Total: cuando un predio se afecta totalmente y todas las
unidades sociales que alli residen o realizan una actividad econ6mica deben
trasladarse. Parcial: cuando un predio se afecta parcialmente y el &rea remanente
puede seguir utilizdndose para vivienda o actividad econdmica. La afectacion parcial
puede implicar el desplazamiento de una 0 mas unidades sociales residentes o con
actividad econdmica en el predio.

Ocupacion ilegitima: Se configura cuando el uso del espacio publico es ejercido
sin la autorizacion requerida por parte de la autoridad competente. Dado que estos
ocupantes no poseen titulo del cual surja derecho alguno que se vea afectado por
el inicio de las obras, no correspondera indemnizacion expropiatoria, pero si de
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mejoras y asimismo podran ser elegibles para el Plan de Reasentamiento
Involuntario.

» Plan Reasentamiento Involuntario (PRI): Es el documento en el cual se establece
el proceso o las acciones (programas) que permitirAn apoyar a las personas
afectadas, con el propoésito de restablecer los niveles de vida previos al traslado. La
implementacién de los planes sera responsabilidad del MMAYA.

» Poblacién Elegible: Es aquella poblaciéon que cumple con criterios de seleccion o
de inclusion especificos, con fecha de corte basada en el censo socioecondémico de
la poblacion afectada que va a delimitar el nivel de beneficios del reasentamiento
involuntario en funcion a la afectacion.

» Posesionarios: Es la persona que ocupa un bien mueble o inmueble, respecto al
cual se puede verificar la posesion del terreno y/o inmueble pero no necesariamente
un titulo de propiedad, estos pueden ser privados, comunales o municipales. El
Marco de Reasentamiento reconoce el derecho de posesion, en conformidad con el
criterio establecido por la politica de reasentamiento del BID.

» Propietarios: Duefios legales de un bien mueble o inmueble.

» Reasentamiento: Es el proceso mediante el cual se apoya a las personas
desplazadas para restablecer los niveles de vida que tenian antes del
desplazamiento.

» Unidad Social: Se entiende por Unidad Social las personas que tienen derechos
sobre un inmueble residan o no en él, las personas que residen y las industrias,
comercios y establecimientos de servicio que desarrollan su actividad econémica en
un predio. Las Unidades Sociales pueden ser clasificadas por tenencia (propietario,
arrendatario, usufructuario, tenedor, ocupante), uso (vivienda, industria, comercio,
servicio) y residencia (si habita o no en el inmueble). En un inmueble puede habitar
mas de una unidad social.

Potenciales reasentamientos involuntarios

Se podrian dar durante la implementacion del Programa conflictos sociales con juntas de
vecinos y comunidades aledafias a los proyectos por eventuales inconformidades por los
proyectos o las medidas de compensacién implementar, incluyendo molestias durante la
construccion de las obras, falta de informacion, falta de un canal expedito y claro de
comunicacion, problemas con trabajadores de las obras, entre otros. Para esto se requerira
la implementacién de un programa permanente de relacionamiento comunitario que incluya
la consulta especifica con las comunidades afectadas, mecanismos adecuados de
comunicacion y puntos focales (responsables) de realizar seguimiento y monitoreo de las
medidas a implementar.

Adicionalmente, al tratarse de un programa multi-obras, es posible que alguno de los
proyectos que se financien en el marco del programa requiera de la compra de predios o
de reasentamientos econdmicos ya sea de forma temporal y permanente, en relacién con
ocupantes del espacio publico. En ese sentido, y con el fin de cumplir con la politica

Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA) 7-46



Programa de Gestion Integral del Agua en Areas Urbanas (BO-L1192)
Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS)
Planes de Gestion Ambiental y Social para los Proyectos: Capitulo 7

operacional sobre reasentamientos del BID, se debe desarrollar un Plan de
Reasentamientos Involuntarios, conforme a lo establecido en este documento.

Obijetivos y Principios gue Rigen la Preparacion y Ejecucion del Reasentamiento

Objetivos

Mitigar y compensar los impactos causados por el desplazamiento involuntario cuando éste
sea inevitable.

Restablecer las condiciones socioecondémicas de la poblacién desplazada.

Convertir el reasentamiento en una oportunidad para contribuir al mejoramiento del
ordenamiento territorial y urbanistico de las ciudades.

Principios

Minimizar el Desplazamiento de Poblacion

Todos los impactos negativos del desplazamiento involuntario, en la medida de lo posible,
deben evitarse. Por ello, el proyecto analizara detalladamente todas las opciones viables,
con el fin de sugerir la que cause menor desplazamiento.

Restablecimiento de Condiciones Socioeconémicas

El reconocimiento en dinero no constituye por si solo una solucion a los impactos del
desplazamiento, ni garantiza el restablecimiento de las condiciones socioeconémicas de
los afectados. Por ello se disefiardn y ejecutaran planes de reasentamiento para asistir a la
poblacion desplazada en el restablecimiento o mejoramiento de sus condiciones.

Para ello se debera usar los siguientes conceptos:

>

Inclusion: Todos los habitantes de sitios intervenidos por la construccion y
operacion del Programa, independientemente de la forma de tenencia que
acrediten, tendran derecho a ser asistidos en el restablecimiento de sus condiciones
de vida.

Equidad: Las soluciones de reasentamiento que propongan las unidades ejecutoras
responderan a los impactos causados por el desplazamiento.

Igualdad: Toda familia o actividad econémica, que sea objeto de traslado recibira
el mismo tratamiento y accedera en condiciones de equidad a los diversos
programas que se ofrezcan.

Comunicacion: Los propietarios y residentes de los predios requeridos recibiran
informacion clara, veraz y oportuna sobre sus derechos, deberes y el estado en que
se encuentra su proceso.

Consulta: Las unidades sociales que se deban trasladar seran consultadas sobre
las alternativas de solucion de reasentamiento y los planes que se formulen para
ello.
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» Transparencia: Todo el proceso de adquisicién de predios y reasentamiento sera
difundido y validado de tal manera que sean conocidos por todos los participantes.
El proceso se manejara de manera objetiva y técnica con el fin de garantizar que los
beneficios solamente cubran a la poblacién afectada por las obras y que se apliquen
los criterios y procedimientos establecidos de manera equitativa para todos.

» Celeridad: Las Entidades responsables de la ejecucion de las acciones y
actividades relacionadas con los reasentamientos, asignaran los recursos fisicos,
humanos, administrativos y financieros necesarios para su ejecucion, en el tiempo
previsto.

Marco Juridico

El Marco de Reasentamiento se desarrolla bajo las normas aplicables de caracter
internacional ratificadas por el Gobierno de Bolivia, por las normas nacionales, asi como
por los principios generales del derecho, jurisprudencia y doctrina que brindan pautas para
la adquisicibn de predios y proteccion de los derechos fundamentales de personas
desplazadas por proyectos de desarrollo, asi como el método de avalto de los bienes
afectados.

Dado que el marco juridico local no contempla un procedimiento reglamentado para
formular y ejecutar planes de reasentamiento, particularmente en lo referente a
reconocimientos econémicos, tratamiento de poseedores y acompafiamiento, este Marco
de Reasentamiento contempla los requisitos de la Politica OP-710 del Banco
Interamericano de Desarrollo — BID, y sera la guia a ser aplicada por el proyecto para salvar
los vacios en el marco juridico local.

Constitucion Politica del Estado

La constitucién tiene varias disposiciones relacionadas con los derechos fundamentales de
las personas. Establece el derecho a la propiedad individual o colectiva; los derechos de
las naciones y pueblos indigenas; y la prohibicién a la discriminacion.

Coddigo Civil (Decreto Ley No. 12760)

El codigo civil extiende los principios constitucionales a leyes sobre propiedad privada y sus
limitaciones; expropiaciones; la constitucion y administracion de servidumbres; vy
determinacion de dafios y perjuicios.

Expropiacion y Compra de Tierras

Expropiacion esta consignada en el articulo 57 de la Constitucién Politica del Estado
Boliviano, como la transferencia coactiva de la propiedad privada desde su titular al Estado,
mediante una indemnizacién, a un ente de la Administracion Publica dotado de patrimonio
propio. Puede expropiarse un bien para que éste sea explotado por el Estado o por un
tercero, donde el afectado tiene derecho a recibir a cambio una indemnizacién equivalente
al valor econdmico del objeto expropiado. Se trata de una competencia exclusiva del nivel
central del Estado y de los gobiernos autonomos departamentales y gobiernos municipales
dentro de su jurisdiccion tal cual lo indican los Art. 298-11, 300 y 302 de la CPE.
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Las expropiaciones requieren de previa declaratoria de necesidad y utilidad publica previo
pago de indemnizacion justa, mediante Ordenanza Municipal aprobada por dos tercios.
Segun el Art 2 de la Ley de Expropiacion de 30 de diciembre de 1884, se entiende por obras
de utilidad publica "las que tienen por objeto directo proporcionar al Estado en general, a
uno o mas departamentos, provincias o cantones, cualesquiera usos o disfrutes de
beneficio comun, bien sean ejecutadas por cuenta del Estado, de los departamentos,
provincias o cantones, bien por compafiias o empresas particulares autorizadas
competentemente.”; es decir que el inmueble a expropiar, debe cumplir una funcién social.
Las causas de utilidad publica pueden ser las siguientes:

e Elreagrupamiento y la distribucion de la tierra en el ambito agrario.
e La conservacion y proteccion de la Biodiversidad en el ambito ambiental.
e Larealizacion de obras de interés publico en todos los ambitos.

En caso de no cumplirse con la Utilidad Puablica para la cual fue destinada la Expropiacion,
el propietario puede reclamar su derecho de retrocesion haciendo efectiva la devolucion de
la indemnizacién. Lo mismo indica el Art. 125 de la Ley de Municipalidades que sefiala: “En
caso de no efectivizarse la Ordenanza Municipal que declar6 la necesidad y utilidad publica,
para la expropiacion, en un plazo no mayor a dos (2) afios desde su publicacion, dicha
Ordenanza perdera vigencia y la venta forzosa quedara sin efecto.”

Adicional a lo establecido en las legislaciones mencionadas, cada municipio tiene la
potestad de implementar un reglamento de expropiaciones donde se especifiquen los
procedimientos municipales locales de expropiacion.

Normas relacionadas con el reasentamiento de poblacién

Si bien Bolivia no cuenta en su cuerpo normativo con un procedimiento reglamentado para
formular y ejecutar planes de reasentamiento, como si lo tiene para la adquisicién de
predios por razones de utilidad publica, existen nhormas internacionalmente aceptadas que
sirven de base para ello. En consecuencia, cada uno de los proyectos que se adelanten en
el marco del programa y cuenten con financiacion del BID, se fundamentard en la Politica
OP-710 a partir de la cual se elabora el presente Marco de Reasentamiento.

Normas Internacionales

Los criterios adoptados para tener en cuenta la normatividad internacional en el presente
Marco, se fundamentan en la prevalencia del derecho internacional y los derechos humanos
sobre la regulacion interna y la aplicacion directa que los mismos deben tener en el
ordenamiento legal interno de Bolivia.

Adicionalmente, Bolivia ha firmado los principales acuerdos sobre derechos humanos de
las Naciones Unidas y de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), como el Pacto
de San José de 1972; y ratific6 en 1991 la Convencion 169 de la OIT sobre Pueblos
Indigenas y Tribales. Ademas, en septiembre de 2007, fue el primer pais en firmar la
Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos Indigenas, incluyendo los 46
articulos de esta declaraciéon universal en su legislacion.
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Declaracion de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas

Todo ser humano tendrd derecho a la proteccion contra reasentamientos arbitrarios que le
alejen de su hogar o de su lugar de residencia habitual (Naciones Unidas. Principio 6).

Se encuentran prohibidos internacionalmente los reasentamientos arbitrarios en caso de
proyectos de desarrollo en gran escala, que no estén justificados sobre un interés publico
superior o primordial (Naciones Unidas. Principio 6).

Antes de decidir el desplazamiento de personas las autoridades competentes se
aseguraran que se han explorado todas las alternativas viables para evitarlo. Cuando no
guede ninguna alternativa, se tomaran todas las medidas necesarias para minimizar el
desplazamiento y sus efectos adversos (Naciones Unidas Principio 7).

Las autoridades responsables del desplazamiento se aseguran en la mayor medida posible
de que se facilita alojamiento adecuado a las personas desplazadas en condiciones
satisfactorias de seguridad, alimentacién, salud e higiene y que no se separan a los
miembros de la misma familia (Naciones Unidas Principio 7).

Se buscara contar siempre con el consentimiento libre e informado de los desplazados
(Naciones Unidas Principio 7).

Las autoridades competentes trataran de involucrar a las personas afectadas en particular
las mujeres en la planificacion y gestion de su reasentamiento (Naciones Unidas Principio
7).

El desplazamiento no se llevara a cabo de tal manera que viole los derechos a la vida,
dignidad, libertad y seguridad de los afectados (Naciones Unidas Principio 8).

Se deberan adoptar medidas adecuadas para facilitar a los futuros reasentados informacién
completa sobre las razones y procedimientos de su desplazamiento y, en su caso, sobre la
indemnizacion y reasentamiento (Naciones Unidas Principio 7).

Método de Avallo de los Bienes Afectados

En consonancia con la Politica de Reasentamiento Involuntario OP-710 del BID, se debe
plantear una metodologia para valorar los bienes afectados y determinar los tipos y niveles
de compensacion propuestos segun la legislacion local y las medidas complementarias,
gue resulte en un “costo de substitucion”? de los bienes perdidos. Segun las politicas del
BID el “costo de substitucion” se define de las siguientes maneras:

2En la Politica de Reasentamiento Involuntario OP-710 del BID se denomina a este “costo de substitucion
como “costo de reposicion”. definida en el OP 710. Estas medidas adicionales provistas podran ser en forma
asistencia, apoyos, contribuciones, auxilios, reconocimientos, u otros. Adicionalmente, para valorar los bienes
afectados y determinar los tipos y niveles de compensacion propuestos en caso de ocupantes de espacio
publico tenemos: Tratandose de Ocupantes del Espacio Publico el “costo de sustitucion” es el monto
compensatorio equivalente al producto de la actividad afectada, considerando dos casos, impacto temporal o
definitivo. En el primer caso, la compensacion sera por el periodo hasta el restablecimiento de los ingresos, y
en ambos casos, puede incluir relocalizacién de la actividad, es un espacio consensuado con los afectados y
capacitacion Si la legislacion interna no contempla la norma de compensacion del costo total de “substitucion”,
la compensacion prevista complementa medidas adicionales a fin de cumplir la norma sobre el costo de
“substitucion” definida en el OP 710.
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Tratandose de tierras agricolas: el “costo de substitucién” es el valor de mercado que tenian
con anterioridad al proyecto o con anterioridad al desplazamiento, si éste es mas alto, las
tierras de igual potencial productivo o de igual uso ubicadas en las proximidades de las
tierras afectadas, més el costo de preparacion de las tierras para que alcancen un nivel
similar al de las tierras afectadas, mas el costo de los impuestos de registro y transferencia.
Tratandose de tierras situadas en zonas urbanas: el “costo de substitucion”, es el valor de
mercado con anterioridad al desplazamiento, de tierras de igual tamafio y uso, con
instalaciones y servicios publicos de infraestructura similares o mejores, ubicadas en las
proximidades de las tierras afectadas, mas el costo de cualesquiera impuestos de registro
o transferencia.

Tratdndose de casas y otras estructuras: el “costo de substitucién”, es el costo de mercado
de los materiales necesarios para construir una estructura de reposicion con una superficie
y de una calidad similares o0 mejores que las de la estructura afectada, o para reparar una
estructura parcialmente afectada, mas el costo de transporte de los materiales de
construccion al sitio de construccion, mas el costo de la mano de obra y de los honorarios
de los contratistas, mas el costo de los impuestos de registro y transferencia.

Tratdndose de actividades econémicas y comerciales: el “costo de sustitucion™ es el costo
por el lucro cesante, o el monto de dinero que se dejo de percibir por la falta de ejecucion
de cierta actividad comprende el monto que se dejaria de percibir en el periodo de transicién
(desde que se suspende la actividad hasta que se reinicia) o el monto que se dejaria de
percibir en tres meses si la actividad no puede reponerse.

Al determinar el “costo de substitucion”, la depreciacion del bien y el valor de los materiales
rescatados no se toman en cuenta, asi como tampoco el valor de los beneficios que se
obtendran del proyecto deducido de la valoracion de un bien afectado. Si la legislacion
interna no contempla la norma de compensacion del costo total de “substitucion”, la
compensacion prevista en la legislacion interna se complementa con medidas adicionales
a fin de cumplir la norma sobre el costo de “substitucion”

Preparacion del plan de reasentamiento especifico

Para el Programa se elaborara un Plan de Reasentamiento Involuntario (PRI) especifico a
partir de los lineamientos y criterios establecidos en el presente Marco de Reasentamiento,
cuando las obras del Programa requieran reasentamientos involuntarios fisicos o
economicos. En este caso se sugiere elaborar un PRI especifico para cada proyecto que lo
requiera.

El PRI deberé ser presentado al BID por el MMAYA y una vez se obtenga la No Objecion,
se debera dar inicio a la adquisicién predial y a la implementacién de los programas del
PRI. No se debe iniciar a la adquisicion predial y el reasentamiento, sin contar con un PRI
gue cuente con la No Objecién del BID.

Adicionalmente, como condicion previa a la No Objecion del BID para la apertura de la
licitacion de las obras que requieran de adquisicion predial o de reasentamiento, se debera
tener la zona de trabajo completamente liberada, o al menos en un porcentaje de avance
que permita que durante el periodo de licitacién ya adjudicacion de la obra.
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Conformacion del equipo de trabajo

Para la preparacion de un PRI especifico la entidad encargada del Proyecto contratara a
un profesional idoneo para coordinar el disefio y ejecucion del mismo dentro de la unidad
responsable de la preparacion del PRI.

El disefio y ejecucién del PRI especifico debe realizarlo un equipo interdisciplinario,
conformado por: abogados, ingenieros civiles, arquitectos, economistas y profesionales en
ciencias sociales. El nUmero y composicion de cada equipo dependera del nimero y
caracteristicas de la poblacién por desplazar. Este equipo sera parte del MMAYA. En
cualquiera de los casos, el equipo contara con los recursos fisicos y econdémicos adecuados
para el desempefio de sus funciones.

Informacién y comunicacion a la comunidad

Antes de iniciar las actividades correspondientes a los disefios finales de ingenieria de cada
proyecto a financiar por el Programa, se desarrollara un Programa de Informacion y
Comunicacién que debera estar presente en las diferentes etapas del Plan de
Reasentamiento. Este Programa estara dirigido a dos grupos diferentes: a la poblacién del
area de influencia que continuara residiendo en el lugar y a los propietarios y residentes de
los predios que se requeriran para las obras.

Objetivos

Informar a los habitantes del &rea de influencia de las obras sobre sus posibles
caracteristicas, las etapas técnicas para su disefio final y construccion, los cronogramas
previstos, los diferentes actores que participardn y la entidad responsable del mismo.

Informar sobre los estudios y procedimientos que se llevaran a cabo con los propietarios,
titulares de derechos y residentes de los posibles predios que se van a adquirir.

Disminuir la ansiedad y el estrés de la poblacion potencialmente afectada por las obras.

Prevenir la intromisién de agentes externos con intereses econémicos o politicos que
lesionen los intereses publicos y de la poblacion afectada.

Presentar las personas responsables de la gestién social y del reasentamiento a la
comunidad.

Establecer canales de comunicacién para atender permanentemente las inquietudes de la
comunidad. Para ello se deben establecer de comun acuerdo un lugar y horario de atencién
de la comunidad. Este lugar de atencién debera estar ubicado en el area de afectacion y
debe ser de facil acceso, con el fin de evitar costos de transporte a la poblacién. En el caso
de corredores extensos, se ubicaran diferentes lugares de atencion.

Actividades

La informacién a la comunidad que continuard residiendo en el lugar se podra brindar a
través de medios masivos de comunicacién, reuniones comunitarias, plegables, afiches,
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etc. Esto requerira la participacion de comunicadores e implicaré actividades especificas de
preparacion de materiales y lanzamiento de las campafias de informacion.

La informacion para los propietarios y residentes de inmuebles afectados se brindara directa
y personalmente a través de reuniones por grupos especificos y atencion personalizada.
Antes de iniciar las actividades de los diagndsticos fisico, legal y socioeconomico la
poblacion estara plenamente informada de los objetivos de estos estudios, de los
documentos que deberan aportar para ello, de las fechas y horarios en que se llevara a
cabo la recoleccion de informacion necesaria, de los procedimientos que se llevaran a cabo
para la adquisicion de los predios, de la formulacién del PRI y de sus objetivos, asi como
de los lugares donde pueden ir si requieren mayor informacion.

La Tabla siguiente, resume los principales mecanismos de informaciéon y comunicacion
vigentes y su implementacion en el proyecto.

Tabla 7.11.- Mecanismos de Informacién y Comunicacién

Objetivo Medidas de Implementacién

Informacién y consultas
generales

Informar a la comunidad
sobre los avances del Plan
de Adquisicién Predial y
Reasentamiento y el
proceso y procedimiento
para adelantar la venta de
los predios.
Acompafiamiento social a
los procesos técnicos que el
Plan de Adquisicion Predial
requiera como: ajustes de
areas de afectacion,
levantamientos.

Reuniones comunitarias de informacion inicial y
de presentacion del Plan de Reasentamiento.

Visitas domiciliares a cada uno de los predios,
interactuando con el/los representantes de la
Unidad Social.

Visitas domiciliares de seguimiento para
asesorar y orientar sobre el avance del proceso.

Consulta previa a las familias
afectadas

Permitir la libre eleccién
respecto de la modalidad de
adquisicién predial:
enajenacion voluntaria o
expropiacion con
indemnizacion

Visitas personalizadas para explicar y orientar
sobre los alcances y consecuencias de cada
una de las opciones.

Informacién continua sobre el
progreso de las obras del
proyecto

Crear y mantener canales y
espacios de comunicacion
entre la poblacion localizada
dentro de area de influencia
e impacto de proyecto, para
mitigar la incertidumbre y
orientar e informar a la
poblacién.

Implementacién de oficina de Informacion en el
area del proyecto elaboracion periédica de
volantes carteleras, etc. y ejecucion de
reuniones, mesas de trabajo u otras reuniones
con los grupos de interés identificados y la
comunidad en general.
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Programa de Diseminacion de
la Informacion

Busqueda de canales de
informacion amplios para
gue se conozca el proceso
de adquisicion predial dentro

Atencion en oficina, elaboracion de informacion
para alojarla en pagina WEB, elaboracién de
informes periddicos elaboracion de comunicados

de area de influencia del
proyecto.

de prensa, etc.

Determinar los
procedimientos y requisitos
de la adquisicién predial
para que las Unidades
Sociales los conozcan y
apliquen.

Informacién para familias
afectadas por adquisicion de
predios

los pasos y requisitos basicos.

Elaboracion de cartilla o documento similar con

Visita domiciliar a cada una de las Unidades

Solucién de quejas vy reclamaciones

Los PRI especificos disefiardn un Programa para solucion de Quejas y Reclamaciones
(PQR) que debera implementarse durante la ejecucion del reasentamiento. Este Programa
estara dirigido a dos grupos diferentes: a la poblacién del area de influencia que continuara
residiendo en el lugar y a las Unidades Sociales residentes u ocupantes de los predios
donde se desarrollen las obras.

Objetivos

Establecer una oficina o0 espacio accesible a los grupos objetivos, que permita la recepcion
de quejas y reclamos y el tramite, de acuerdo con el tipo de queja o reclamo. Se
diferenciardn dos tipos de quejas: por motivos de las obras y el proyecto y por
desplazamientos de los predios.

Determinar un procedimiento de registro y seguimiento de las quejas y reclamos recibidos,
garantizando la respuesta en plazos prudenciales.

Determinar plazos e instancias para responder las quejas, reclamos y demas solicitudes de
las Unidades Sociales ocupantes o propietarias de predios a adquirir o afectar.

Elaborar sistema de seguimiento y archivo de las quejas y reclamos.
Actividades

La comunidad, representada por los dos grupos objetivo: poblacién del area de influencia
que continuara residiendo en el lugar y a las Unidades Sociales residentes en los predios
que se adquirirdn o afectaran para la obra, seré informada sobre el procedimiento de quejas
y reclamos y las instancias y lugares para ejercerlo.

La respuesta a quejas por motivos de obra, serd oportuna, impidiendo que por motivos de
falta de atencion o inoportuna atencién, se agraven situaciones ocasionadas directamente
por la obra. Debe establecerse un procedimiento para que los responsables de la obra
actuen en la solucion de los problemas ocasionados por la obra y determinar sistema de
seguimiento.
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Para las unidades sociales a las que se les adquiriran predios, se estableceran tiempo
cortos de respuesta a sus inquietudes.

Tabla7.12.- Mecanismos de Solucién de Quejas y Reclamaciones

Mecanismo Objetivo Método de Implementacién
Atender oportunamente los Recepcion directa verbal,
L, . requerimientos de la comunidad yrecepcién directa escrita, pagina
Atencion a quejas y reclamos d i e y
ar respuesta en plazos web, atencion en oficina, atencién
prudenciales. en reuniones, etc.
Atencion a pedidos de asistencia Mitigar los impactos de la Recepcion verbal oescrita vy
por parte de familias afectadas  jadquisicion predial involuntaria, traslado Unidad Ejecutora quien
por la adquisicion o afectacién de evitando riesgos de determinara protocolo
predios empobrecimiento o impactos de respuesta

Generar instancias y
procedimientos para la
resolucién o transformacion de
los conflictos existentes o
emergentes durante el proceso.

Identificacion de conflicto por
medio de: contacto directo,
revisién de medios, atencién en
oficina, revision documental, etc.

Conciliacién,  negociaciony
solucién de conflictos

Articulacion del proceso de reasentamiento con las etapas técnicas del proyecto

Con el fin de garantizar la disponibilidad de predios en el momento de iniciar la construccion
de las obras y para que exista el tiempo necesario para la ejecucion del PRI especifico,
habra una estrecha relacién entre las etapas técnicas de la obra y la formulacién y ejecucion
del PRI especifico, tal como se sefala a continuacién:

La identificacion de impactos potenciales se iniciar4 durante la elaboracion de los disefios
de ingenieria de detalle, con el fin de determinar de manera preliminar la factibilidad social
de la obra, identificar los principales problemas que se pueden enfrentar, estimar los predios
afectados, la poblacién por desplazar y los costos de la ejecucion del PRI especifico.

Una vez se cuente con los disefios definitivos se procedera a efectuar los diagnésticos
técnicos, legales y socioeconémicos de los predios afectados y de la poblacién por reubicar.
Con base en estos diagnosticos, se identificaran los impactos, se definiran las alternativas
de solucién y se formulara el PRI especifico.

Este PRI sera consultado y validado con la poblacién que se debera desplazar y sera
enviado al BID. Aprobado el Plan (No Objecion), podra iniciarse la ejecucion.

La ejecucion del PRI especifico se llevara a cabo durante todo el proceso de contratacion
de la obra de tal manera que los predios estén disponibles en el momento de iniciacién de
la misma. Si el cronograma de construccion lo permite, la ejecucién del plan podra continuar
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durante esta etapa, siempre y cuando no afecte el cronograma de construccion ni signifique
el traslado apresurado o provisional de la poblacion.

A continuacion, se describen las etapas que se llevardn a cabo para la formulacion y
ejecucion del PRI especifico en relacion con las etapas técnicas de la obra.

Tabla 7.13.- Relacién del Proceso de Reasentamiento con las Etapas Técnicas de la Obras

PLANIFICACION Y CONSTRUCCION PLANIFICACION Y EJECUCION DEL
DE OBRAS CIVILES REASENTAMIENTO ESPECIFICO

Disefio Conceptual Estudios preliminares

Levantamientos topograficos

Estudio de Titulos

Avaltos

Diagnéstico socioeconémico

Disefios Definitivos Identificacién y evaluacién de impactos
Analisis de alternativas de solucion

Contratacion Ejecucion del Plan

Operacion Evaluacion Ex post

A continuacion, se describen los objetivos, actividades y resultados de cada una de las
etapas del disefio, ejecucion, monitoreo, seguimiento y evaluacién del PRI especifico.

Estudios Preliminares

Al mismo tiempo que se elaboran los disefios conceptuales, se llevaran a cabo los estudios
preliminares dirigidos a la identificacion y caracterizacion social del &rea donde se
localizaran las obras.

Objetivos

Identificar las caracteristicas socioecondémicas del area intervenida por el proyecto y
situaciones de eventuales conflictos.

Identificar la necesidad de adquirir predios para la construccion de las obras y estimar el
namero.

Identificar la necesidad de desplazar poblacion, identificar las caracteristicas
socioecondmicas de esta poblacién y evaluar la viabilidad social y econdémica del
reasentamiento.

Identificar si existe ocupacion del espacio publico y las actividades que se realizan en él
(vendedores ambulantes, estacionarios, utilizacion de andenes para reparacion de
vehiculos, etc.).
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Identificar posibles conflictos sociales.

Establecer preliminarmente los requerimientos de recursos humanos, fisicos y financieros
para ejecutar el plan de reasentamiento.

Incluir dentro de los presupuestos del proyecto los costos estimados del reasentamiento.
Actividades
Reconocimiento de los sitios que intervendra el proyecto.

Divulgacién e informacion sobre las caracteristicas del proyecto y sus etapas de desarrollo
e implementacion.

Cuantificacién preliminar de predios y poblacion.

Inventario de bienes e inmuebles publicos y su funcion social.

Identificacién de usos de los predios.

Estudios juridicos generales para identificar posibles dificultades en el proceso de compra.
Definicién de estrategias para abordar el reasentamiento.

Descripcion general de ocupantes de espacio publico e identificacion de posibles
alternativas de solucion.

Diagnastico

Esta etapa inicia cuando los disefios definitivos estan terminados y cuando se han
identificado los predios que se deben adquirir para el desarrollo de las obras. El diagndstico
esta conformado por el levantamiento topografico de los predios, el estudio de titulos, el
estudio socioeconémico y la valoracion de los inmuebles. Los contenidos de estos
componentes se describen a continuacion.

Levantamiento Topografico

Objetivo

Determinar las caracteristicas fisicas de los predios y mejoras que se deben adquirir u
ocupar para la ejecucion del Proyecto.

Actividades
Revision de la documentacion obtenida en la fase de disefios.
Elaboracion de los listados de inmuebles afectados.

Contratacion de levantamientos topogréficos de los predios a adquirir.
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Divulgacion e informacién a propietarios y residentes de los predios requeridos sobre fechas
y horarios del levantamiento topografico y sobre la documentacion requerida (las fechas y
horarios deben ser acordados con la comunidad).

Elaboraciéon de los levantamientos topograficos

Es necesario que en las visitas para elaboracién de levantamientos topograficos y avallos
asista un profesional social y es indispensable la presencia del propietario del inmueble,
quien deberd entregar copia de los documentos que acreditan la propiedad o tipo de
tenencia. Ambas visitas deben documentarse con actas firmadas por los funcionarios y los
propietarios o personas que se crean con derecho sobre el inmueble.

Estudio de Titulos

Durante la elaboracién de los levantamientos topogréficos se recolectaran los documentos
necesarios para el estudio de titulos (escrituras, promesas de compraventa, recibos de
pago de impuesto predial, servicios publicos y demas documentos requeridos por los
abogados). Se elaborard un acta de recibo de estos documentos donde conste tipo de
documento entregado y fecha.

Objetivos

Identificar a los titulares de derechos reales.

Identificar los bienes inmuebles puablicos (entidades a las que pertenecen, funcion social).

Identificacién de situaciones juridicas que eventualmente podrian impedir el proceso de
enajenacion voluntaria.

Actividades

Estudios de los titulos de cada uno de los predios afectados.

Conciliacion de la informacién juridica y catastral de los predios objeto de compra
(identificacion de inconsistencias en las medidas fisico-catastrales y juridicas y solucién de

problemas identificados).

Elaboracion de listados de los titulares de derechos reales y las limitaciones y gravamenes
que recaigan sobre los predios.

Conciliacion de los estudios de titulos, registros topogréficos, avallos y datos sociales de
cada inmueble.

Identificaciébn de casos que requieren manejo especial (poseedores, usufructuarios de
hecho, falsa tradicién, etc.)

Valoracidn de los Inmuebles

Después de analizar las consistencias entre la informacion de los levantamientos
topograficos y los estudios de titulos, se procede a la contratacion de los avallos.
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Objetivos

Determinar el valor comercial de los inmuebles requeridos y de las pérdidas de ingreso y
renta si es del caso.

Actividades

Contrataciéon de la elaboracion de los avallos con las entidades autorizadas de acuerdo
con las especificaciones contenidas en las normas locales.

Divulgacién e informacion a propietarios y residentes de los predios requeridos sobre fechas
y horarios de las visitas de valuadores (las fechas y horarios deben ser acordados con la
comunidad).

Elaboracion de los avaltos de los inmuebles y de las pérdidas de ingresos y renta si es el
caso.

Conciliacion y aprobacién de los registros topograficos y los avallos para poder iniciar el
programa de adquisicion de predios.

Es recomendable que en las visitas de los valuadores asista un profesional social y es
indispensable la presencia del propietario del inmueble. La visita debe documentarse con
actas firmadas por los funcionarios y los propietarios o personas que se crean con derecho
sobre el inmueble.

Diagndstico Socioecondmico

Consiste en la elaboracion de un censo detallado de las unidades sociales presentes en el
area intervenida por las obras, con el objeto de contar con informacion actualizada vy
detallada sobre las caracteristicas demogréaficas, econémicas y sociales de los propietarios
y residentes en los predios requeridos por el proyecto.

Objetivos

Cuantificar y determinar las Unidades Sociales que tienen derechos sobre los inmuebles
afectados y los que se deben desplazar.

Elaborar el censo oficial de los propietarios y residentes de los predios requeridos por el
proyecto y de los beneficiarios de los programas que conformaran el Plan de
Reasentamiento.

Disponer de una linea base que permita identificar y evaluar los impactos generados por el
desplazamiento.

Describir y analizar las caracteristicas demograficas, sociales, econémicas y culturales de
la poblacién que reside o realiza actividades econémicas en los predios requeridos para el
proyecto.

Caracterizar los grupos de poblacién e identificar las unidades sociales mas vulnerables.

Conocer las expectativas de la poblacion afectada en relacion con el reasentamiento.
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Identificar los posibles impactos del reasentamiento sobre la poblacion que no sera
desplazada.

Disponer de informacién que permita elegir dentro de las modalidades de reasentamiento
y los programas respectivos, las que mejor respondan a las necesidades de la poblacion
afectada.

Actividades

Disefio de los cuestionarios por usos del predio y tenencia para la recoleccion de
informacion.

Divulgacion e informacion a propietarios y residentes de los predios requeridos sobre fechas
y horarios de la aplicacion de la encuesta (las fechas y horarios deben ser acordados con
la comunidad).

Recoleccién de la informacion. Esta se llevara a cabo mediante visitas domiciliarias y la
encuesta se aplicara solamente al jefe de hogar en caso de familias y al propietario de las
actividades productivas.

Sistematizacién y analisis de la informacion recolectada. Esta informacién debe vincularse
a la que aporta el levantamiento topografico, el estudio de titulos y el avalto para tener la
informacion completa sobre cada predio y unidad social.

Elaboracién de las fichas del predio y unidad social.

Elaboracion del informe final.

Censo de la Poblaciéon Afectada

Con el propdsito de identificar todas las Unidades Sociales presentes, cada proyecto debera
realizar un censo. El formato de encuesta utilizado debe contener un campo en el que se
consigne el nombre y documento de identificacion de las personas que residen y las
actividades econémicas que se desarrollan en cada uno de los predios.

La fecha y los objetivos del censo deberan informarse con anterioridad a los interesados.
Con el fin de garantizar la presencia de los afectados el dia del censo, se recomienda
consultar con los lideres y representantes de las organizaciones relevantes de la zona cual
es el mejor momento para programar las visitas domiciliarias de los encuestadores.

Variables que deberan tenerse en cuenta para la elaboraciéon del diagndstico:

Dimension Espacial: Se refiere al proceso de desarrollo histérico del asentamiento, su
proceso de consolidacién, la dinamica de las relaciones existentes y los actuales usos que
se hacen de él, con el fin de determinar la dinAmica de la ocupaciéon del espacio y de la
poblacion.

Dimension Fisica: Contempla las caracteristicas de la infraestructura y el equipamiento
basico existente en el area de estudio y en cada uno de los predios afectados, en temas
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como vias, servicios publicos, medios de transporte, servicios institucionales 6 comunitarios
y tipos de construcciones existentes.

Dimension Demografica: Incluye la estructura por edad y sexo, el porcentaje y
caracteristica de la poblaciébn econémicamente activa, tipo de familias y relaciones de
parentesco, niveles de escolaridad, ocupacion y lugares de desarrollo de las ocupaciones.

Dimension Econ6mica: Contempla los ingresos econémicos de cada unidad social, el
porcentaje de estos ingresos que son derivados del inmueble afectado y del entorno, el tipo
de ocupacion, el lugar de trabajo y su distancia del lugar de residencia, y en general, las
estrategias de subsistencia familiar.

En el caso de industrias, comercios o servicios, se analizara el tipo de actividad, su area de
cobertura, el tipo de clientela, nimero y domicilio de los trabajadores, el nivel de ventas y
la posibilidad para su reubicacion.

Dimension Social: Se refiere al acceso a servicios sociales de educacion y salud, los tipos
de organizacion social, su incidencia y liderazgo, relaciones de solidaridad, redes sociales
de apoyo, antecedentes del desplazamiento tales como cambios anteriores del sitio de
residencia y el tiempo de residencia en el lugar.

Dimension Psicosocial: Datos como los niveles de satisfaccion con el entorno, los
vecinos, la vivienda y las expectativas ante el reasentamiento, permitiran evaluar la
disposicién o resistencia al desplazamiento y el grado de stress que este generara en las
personas.

Dimension Cultural: Relacionada con normas y costumbres que puedan ser relevantes en
el proceso de desplazamiento y reasentamiento.

Identificacion de Impactos

En esta etapa se identifican y analizan los impactos que enfrentaran los propietarios y
residentes de los inmuebles o predios requeridos por el Programa, para poder definir las
medidas de mitigacidon y compensacion correspondientes.

La tenencia y el uso del predio son factores determinantes de los impactos, por ello se
analizan los impactos con base en estas variables y se clasifica la poblacion por los
impactos que enfrentaran. Esta clasificacion facilitara determinar los grupos de poblacion
objetivo para cada medida de mitigaciébn o compensacion.

A manera de guia, a continuacion, se describen los impactos que se presentan por el
desplazamiento, asi como los grupos de poblacion que los enfrentan.

Tabla 7.14.- Impactos por afectacién a estructuras y mejoras

WEHEES

Impacto Categorias

Afectacion
predio

Propietarios o poseedores con

parcial de |Pérdida parcial del predio. afectacion parcial.

Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA) 7-61



Programa de Gestion Integral del Agua en Areas Urbanas (BO-L1192)
Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS)
Planes de Gestion Ambiental y Social para los Proyectos: Capitulo 7

Variables Impacto Categorias

Afectacion

oredio total de |Pérdida total del predio Propietarios, poseedores

Propietarios, poseedores,
Residencia en el predio. Pérdida de la vivienda arrendatarios, usufructuarios,
tenedores residentes

Actividad econdmica en el
predio afectado, o en el areaPérdida parcial o total de los
afectada, o renta derivada ingresos.

Rentistas, propietarios
comercios, industrias de o
prestadoras de servicios.

del predio.
Pérdida de acceso a la Poblacion en edad escolar que
Lugar de asistencia a la educacion o incremento en estudia cerca de su vivienda y no
educacion. costos de transporte para la |utiliza transporte para llegar al
asistencia. establecimiento educativo.

Pérdida de acceso a la
Lugar de asistencia alos  leducacion o incremento en
servicios de salud. costos de transporte para la
asistencia

Poblacion que asiste a centros de
Salud u Hospitales cercanos y que
no utiliza transporte.

Apoyo y solidaridad por Pérdida de redes sociales de

- apoyo e Incremento en Poblacion que recibe apoyo de
parte de familiares que . " )
. ; costos para cubrir falta de  familiares o vecinos.
viven cerca o de vecinos.
apoyo
Pérdidade

Poblacién que participa en las

Participacion comunitaria. |organizaciones N )
organizaciones sociales locales.

comunitarias.

Analisis y seleccion de alternativas de reasentamiento

Con base en los resultados de los diagnésticos, la identificacion de impactos y la oferta de
predios nuevos o usados que puedan servir para reponer los predios afectados, se definen
las alternativas para el reasentamiento.

La entidad responsable del reasentamiento debera decidir el tipo de solucién que sera
adoptado para la reubicacion de las unidades sociales, teniendo en cuenta los recursos, el
tiempo, las necesidades de la poblacion, los planes de vivienda locales, y las ofertas del
mercado de vivienda, para el caso de desplazamientos fisicos de unidades sociales.

En el caso de desplazamientos econémicos, la entidad responsable debera buscar
reubicaciones de las actividades de comercio o servicios, y acordar con la localidad
receptora y con las unidades sociales afectadas a reasentar sobre las nuevas ubicaciones,
y determinar las compensaciones a que haya lugar.

Generalmente existen dos alternativas para el reasentamiento:
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Reasentamiento Colectivo: Consiste en el traslado colectivo hacia una solucion de
reasentamiento que ofrece viviendas, restablecimiento de actividades econdmicas,
infraestructura basica de servicios y equipamiento social. Implica la adquisicion y
adecuaciéon de terrenos, la construccién de infraestructura, viviendas, equipamientos
comunitarios, adjudicacion de viviendas, titulacion, traslado y programas de
restablecimiento socioecondémico después del traslado. Los planes de reasentamiento
colectivo generalmente se proponen cuando se registra la siguiente situacion: (i) durante el
diagnostico se identifica una alta vulnerabilidad de la poblacion frente al desplazamiento,
debido a la cohesion y arraigo del grupo en el lugar, (ii) hay disponibilidad de tierras para
construir, (iii) el tiempo disponible para la construccion de la obra publica lo permite.

El reasentamiento colectivo debe estar articulado a los contenidos del Plan de Uso del
Suelo, a los planes parciales aprobados en el municipio, los planes de renovacién urbana,
los planes de vivienda de interés social y, a los instrumentos que éstos desarrollen.

Reasentamiento Individual: Consiste en la adquisicion de un predio nuevo o usado, por
parte del propietario o poseedor, con la suma de dinero recibido por el pago del valor del
avaluo a precios del mercado, el pago de compensaciones por las pérdidas econdémicas
ocasionadas por el traslado y asesorias inmobiliaria, legal y social para adquirir un predio
de reposicion y restablecer las condiciones socioecondémicas. O la reubicacion de las
actividades econémicas a un nuevo predio o area de la ciudad con condiciones comerciales
similares. Para su ejecucion es indispensable garantizar que existe una oferta inmobiliaria
suficiente para la reposicidon de los bienes perdidos. Para el caso de arrendatarios, esta
alternativa brinda asesoria para conseguir otro predio en alquiler, garantizando el tiempo y
los recursos para el traslado.

Criterios de Eleqibilidad

Los criterios de elegibilidad para ser beneficiario del plan de reasentamiento, de acuerdo a
su condicion, y/o de las diferentes alternativas de solucion que éste ofrezca seran los
siguientes:

Ser titular de derecho real sobre los predios a adquirir, debidamente acreditados.

Ser Unidad Social residente en el predio a adquirir, en cualquier condicién de tenencia
(poseedor, propietario, arrendatario, ocupante, tenedor, usufructuario, etc.)

Residir o desarrollar una actividad econdmica en los predios requeridos para la construccion
de las obras, en cualquier condicion de tenencia.

Estar registrado en el censo oficial efectuado en el estudio socioeconémico.

La fecha de corte de los listados de beneficiarios del programa de reasentamiento puede
determinarse mediante la declaratoria de utilidad publica o mediante el anuncio publico de
la ejecucién del proyecto en el diario oficial. Tanto la declaratoria como el anuncio, deberan
contener el listado de los jefes de las unidades sociales elegibles con su correspondiente
namero de identificacion.

Para evitar modificaciones posteriores, en las reuniones de informacién se acordara tener
los listados disponibles para la revision por parte de la poblacién beneficiaria en los sitios

Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA) 7-63



Programa de Gestion Integral del Agua en Areas Urbanas (BO-L1192)
Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS)
Planes de Gestion Ambiental y Social para los Proyectos: Capitulo 7

de atencién a la comunidad y se dara un tiempo de 15 dias para realizar cualquier ajuste
que se requiera por omisiones o errores del censo.

Planificacion y Disefio del Reasentamiento

Contenido del Plan de Reasentamiento

Cada PRI especifico deber& contener lo siguiente, sin embargo, el alcance y desarrollo
estara de acuerdo al nimero de predios y la importancia de cada uno de los temas:

Descripcion del proyecto y del &rea donde se desarrollara.
Localizacion de los predios requeridos por el proyecto.

Resultados del diagnostico (informacion topografica de los predios, estudio de titulos y
estudio socioeconémico).

Identificacidn y analisis de impactos enfrentados por la poblacion por desplazar.

Alternativas de solucion basadas en el tipo de impactos ocasionados y en las caracteristicas
de la poblacién.

Criterios de elegibilidad para cada alternativa de solucion.

Programa de informacion y consulta

Programa de solucion de quejas y reclamaciones

Programa de adquisicion u ocupacion de los predios afectados.

Programa de reposicion de predios (construccién de viviendas y establecimientos para
actividades econdmicas o asesorias inmobiliarias, legales y sociales para la reposicion de

los predios)

Programa de restablecimiento de condiciones econémicas (pago de reconocimientos por
pérdidas econdmicas y asesoria para el restablecimiento)

Programa de restablecimiento de condiciones sociales.
Estructura organizacional responsable de la ejecucion del plan
Recursos humanos y fisicos requeridos para la ejecucién del plan
Presupuesto

Cronograma

Sistema de seguimiento y monitoreo

Sistema devaluacion

Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA) 7-64



Programa de Gestion Integral del Agua en Areas Urbanas (BO-L1192)
Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS)
Planes de Gestion Ambiental y Social para los Proyectos: Capitulo 7

A continuacion, se describen el contenido y especificaciones de los programas que forman
parte de los planes de reasentamiento.

Programa de Informacién y Consulta

Este programa tiene por objeto ofrecer a los propietarios, titulares de derechos, residentes
y comerciantes de los predios requeridos por las obras, informacién adecuada, oportuna y
permanente sobre el contenido del Plan de Reasentamiento, el proceso de adquisicién de
predios, los cronogramas previstos y los derechos y deberes de cada una de las partes. Por
ello el programa de informacién y consulta debe estar presente en las etapas de preparacion
y ejecucién del reasentamiento.

Las estrategias de divulgacibn de cada proyecto deben responder tanto a las
particularidades del proyecto de transporte como a las caracteristicas de la poblacion. Para
el desarrollo de este programa es necesario:

Instalar una oficina o centro de atencion e informacién dentro de la zona del proyecto.

Llevar a cabo reuniones comunitarias en el inicio de cada etapa del proceso (estudios
preliminares, diagnésticos, consulta y validacion del plan).

Registrar la participacion de las personas a los diferentes eventos (registros de asistencia)
y de las opiniones y conclusiones (actas de reuniones).

Disefiar un sistema de atencién y seguimiento a quejas y reclamos que se puedan presentar
durante el proceso.

Programa de Solucién de Quejas v Reclamaciones

Este programa tiene por objeto ofrecer a las Unidades Sociales residentes en predios a
adquirir o localizadas y desarrollando actividades econémicas en la zona de influencia de
las obras, condiciones para tramitar quejas y reclamos o instancias para resolver conflictos,
de manera oportuna y eficaz. Este programa debera estar presente en las etapas de
preparacion y ejecucion del reasentamiento y durante el plazo de ejecucion de las obras.

Los protocolos, procedimientos y plazos para recepcién y respuesta de las quejas y
reclamos, deben responder tanto a las particularidades del proyecto de transporte como a
las caracteristicas de la poblacién. Para el desarrollo de este programa es necesario:

Instalar una oficina o centro de atencion e informacion dentro de la zona del proyecto, puede
ser el mismo de informacion y consulta.

Llevar a cabo reuniones comunitarias en el inicio de cada etapadel proceso (estudios
preliminares, diagnésticos, consulta y validacion del plan).

Registrar la participacién de las personas a los diferentes eventos (registros de asistencia)
y de las opiniones y conclusiones (actas de reuniones).

Disefiar un sistema de atencién y seguimiento a quejas y reclamos que se puedan presentar
durante el proceso.
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Recepcion directa verbal, recepcion directa escrita, pagina web, atencién en oficina,
atencién en reuniones, etc.

Identificacién de conflicto por medio de: contacto directo, revision de medios, atencion en
oficina, revisién documental, etc.

Implementacién de mesas o espacios de conciliacion individual o colectiva.

Programa de Adquisicion de Predios

Objetivos
Adquisicion y perfeccionamiento de la compra del predio afectado por parte de la entidad
designada para tal fin, de manera agil, oportuna y con el lleno de las garantias para el
particular.

Actividades

Divulgacién de los procedimientos estipulados para la venta por enajenacion voluntaria la
expropiacion por via administrativa.

Elaboracion de oferta de compra, promesa de compraventa y minuta de escritura publica.

Proposicion de espacios de resolucion de conflictos de caracter juridico para alcanzar el
saneamiento del predio.

Elaboracion de documentos de conciliacion entre arrendadores y arrendatarios, o entre
copropietarios que faciliten la entrega del predio.

Orientacion y apoyo para el saneamiento juridico de los predios objeto de venta. Pago del
valor del avallo y de las compensaciones econdmicas a que haya lugar.

Orientacidon y apoyo en el tramite de obtencién conformidad de pago con recibos (de paz y
salvos) de la Empresas Publicas de Servicios.

Publicos y de las Entidades recaudadoras de impuestos y contribuciones que recaigan
sobre los predios.

Recibo del predio (una vez la unidad social cuente con el predio de reposicion).

Demolicion del inmueble, adecuacién del predio y las acciones tendientes a su cerramiento
y vigilancia hasta el inicio de las obras.

Actualizacion catastral del predio una vez quede perfeccionada la venta.

Programa de Inmuebles de Reposicién

Para propietarios y poseedores
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Objetivos

Restablecer la vivienda y/o el establecimiento para la actividad economica que fueron
afectados por el proyecto.

Actividades

Para la alternativa de reasentamiento colectivo, se podran utilizar programas de vivienda
existentes o0 en ejecucion en la ciudad, o desarrollar conjuntos habitacionales, lo cual
implica las siguientes actividades:

Seleccion y adquisicion de tierras para el reasentamiento. Para ello se tendran en cuenta:

e Ubicacion, area, estrato, legalidad, dotacion de infraestructura basica y de servicios
sociales y que no se encuentre localizado en zonas de riesgo, de preservacion
ambiental, rondas o de construccién de obras publicas.

¢ Disefioy construccion de la infraestructura basica, las viviendas y los equipamientos
comunitarios requeridos.

¢ Adjudicacion y titulacion de las viviendas.

Todas las actividades anteriores deben ser consultadas y acordadas con los beneficiarios
del programa.

La alternativa de reasentamiento individual consiste en la asesoria a las personas que se
deben trasladar para adquirir o alquilar un inmueble en el mercado. Las actividades
relacionadas con esta alternativa son las siguientes:

Asesoria inmobiliaria que implica la creacibn de una base de datos de inmuebles
disponibles en el mercado que respondan a las caracteristicas de los requeridos por la
poblacion que se debe trasladar. Asesoria técnica para evaluar la calidad del inmueble
seleccionado.

Asistencia legal para la revision de titulos y tradicion del inmueble de reposicion, revisiéon
de documentos de compra del inmueble y registro del mismo.

Pago de reconocimientos econdmicos para reposicion de vivienda. Cuando el valor del
avalto es menor que el valor de una vivienda de interés social, se reconocera el valor de
un subsidio de vivienda de interés social, con el propdsito de cubrir, la diferencia entre el
valor del avallo y el precio de una vivienda de interés social del valor mencionado. Este
reconocimiento también se puede cubrir a través de la obtencién de subsidios nacionales o
municipales de vivienda.

Para arrendatarios

Los arrendatarios serdn informados con la debida anticipacion que deben entregar los
inmuebles alquilados (por lo menos el tiempo estipulado en la ley) y contaran con asesoria
inmobiliaria para la busqueda de un inmueble para alquilar, el cual debera responder a sus
necesidades, expectativas y posibilidades.
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Los arrendatarios recibiran un reconocimiento econémico que cubra el valor de su traslado.
Este valor se reconocera siempre y cuando presente la confirmacion de pago (el paz y
salvo) del arrendador por concepto de pago de alquiler y de servicios.

Se brindar4 asesoria legal para conciliar los problemas o diferencias que pueden
presentarse entre propietarios y arrendatarios.

Si en el diagndstico socioecondmico y la identificacion de impactos se encuentra que los
arrendatarios tienen una alta vulnerabilidad ya sea por el tiempo vivido en el lugar, por su
dependencia econdmica del inmueble o el sector o por otra razén de tipo socioeconémico,
se disefiardn programas especificos para apoyar a estas personas a restablecer sus
viviendas y actividades.

Reconstruccidon de inmuebles afectados parcialmente

Objetivos

Asesorar a los propietarios y personas con derechos de inmuebles afectados parcialmente
a reconstruir y adaptar el inmueble al area disponible después de la venta a la entidad.

Mejorar el disefio urbano y paisajistico el sector.
Actividades

Informacion sobre normas urbanisticas y usos permitidos en cada uno de los barrios y
localidades.

Asesoria arquitectonica para la reconstruccion del inmueble.
Asesoria en los tramites y requisitos para solicitar licencias de construccion.

Orientacion a los propietarios de los inmuebles colindantes sobre los parametros y
requisitos para el mejoramiento de culatas y entorno paisajistico.

Programa de Restablecimiento de Condiciones Econdémicas

Este Programa tiene por objetivo hacer un reconocimiento econémico para cubrir los costos
asociados con la venta del inmueble afectado, la compra del inmueble de reposicion, el
traslado y la pérdida de ingresos derivados del inmueble. Estos reconocimientos
econdmicos son los siguientes:

Reconocimiento por los impactos econémicos

Estos reconocimientos estan dirigidos a reconocer a las unidades sociales, los gastos
incurridos en la venta y adquisicién o afectacion de predios o inmuebles y los gastos por el
traslado.

Reconocimiento por concepto de Tramites: Corresponde al reconocimiento de los gastos
en que incurre el propietario del inmueble con motivo de la venta, asi como de la adquisicién
de la vivienda de reposicion. Esta compensacion va dirigida a propietarios y poseedores.
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La suma a reconocer sera igual al 5 % del valor del avalio del inmueble para el caso de
propietarios y del 2.5% para el caso de poseedores.

Reconocimiento por concepto de traslado: Corresponde al reconocimiento econémico por
concepto de gastos de mudanza que sera entregado al momento del traslado de las
unidades sociales objeto de desplazamiento, independientemente del tipo de tenencia.
Cada proyecto, de acuerdo con las caracteristicas de la poblacion y los costos del trasteo,
establecera el monto a reconocer por este concepto. Este reconocimiento también puede
hacerse a través de la ejecucion directa del trasteo por parte del ejecutor del
reasentamiento.

Reconocimiento para restablecimiento de ingresos

Esta dirigido a las personas que derivan un ingreso del predio o inmueble afectado y busca
garantizar que el ingreso se mantenga hasta que las personas vuelvan a restablecer su
actividad econdmica e ingresos en el nuevo lugar. En caso de que el avalio del inmueble
no contemple la valuacion por la suspension temporal o definitiva de la actividad productiva,
se deberéa hacer un reconocimiento en los siguientes términos:

Reconocimiento por pérdida de actividad productiva: mediante peritazgo de contador
publico o lonja inmobiliaria, se determinara las utilidades netas del negocio o actividad
econOmica en los ultimos 12 meses y se reconocera al titular del negocio la suma
correspondiente hasta 6 veces el valor de dicha utilidad. Cada sub - proyecto determinara
el tope minimo y maximo de reconocimiento, de acuerdo con las caracteristicas de las
industrias, comercios o servicios afectados y la alternativa de reasentamiento prevista.

Reconocimiento por renta del inmueble (total o parcial): Se reconocerd a los
arrendadores una suma equivalente a 3 veces el valor del canon pactado en el contrato de
arrendamiento, conforme a lo identificado en el diagnéstico socioeconémico.

Asesoria y apoyo para restablecimiento de ingresos

Para propietarios de actividades productivas

De acuerdo a las caracteristicas de las industrias, comercios y servicios que se deberan
trasladarse y de sus propietarios, asi como con los impactos identificados, se disefiardn
actividades especificas de asesoria para el restablecimiento de estas actividades. En el
caso de los reasentamientos colectivos se contemplaran estrategias de corto plazo para
garantizar la subsistencia de las unidades sociales una vez se inicie el traslado y otras de
mediano y largo plazo que faciliten el restablecimiento definitivo de las actividades
econdmicas.

En el caso de reasentamientos individuales, la asesoria inmobiliaria debera tener en cuenta
las caracteristicas de los predios o inmuebles y su localizacion para el restablecimiento de
la actividad productiva y el ingreso.

Se podran también disefiar programas de capacitacion, o efectuar convenios con entidades
apropiadas para mejorar la capacidad de gestion de los propietarios de actividades
productivas o prestadores de servicios para que puedan restablecer sus ingresos
(recuperacion de clientela, manejo contable, administracion, etc.)
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Para arrendadores

Para estos casos, la asesoria inmobiliaria deberd tener en cuenta que el inmueble de
reposicion pueda permitir el restablecimiento de ingresos por concepto de renta.

Para los ocupantes del espacio publico

En los casos comprobados de ocupacion permanente del espacio publico para el desarrollo
de actividades econdémicas, debe disefarse y ejecutarse un programa de relocalizacién
especial de los negocios informales registrados. Para ello el proyecto debe contar con un
diagnostico que incluya: i) total de unidades sociales, ii) ingresos netos diarios v, iii) tipos
de actividad econémica que ejecutan.

El traslado colectivo de los negocios informales que ocupan el espacio publico solo podra
implementarse cuando el lugar seleccionado con la participacién de los afectados se
encuentre dotado de condiciones que garanticen el restablecimiento de la actividad
econdmica previa Yy, las condiciones de seguridad, salubridad e higiene sean garantizadas
por la oferta de servicios bésicos.

Las condiciones en las que seran entregados los locales construidos o adecuados para los
ocupantes permanentes del espacio publico pueden ser: propiedad o arrendamiento de
acuerdo con los resultados de la concertaciéon efectuada durante la etapa de disefio del
reasentamiento. Sin embargo, también se podran explorar otras soluciones concordantes
con la Politica Publica establecida en cada uno de los municipios.

Con el objeto de garantizar la sostenibilidad de los locales, sera necesario implementar un
estudio previo sobre las caracteristicas de los negocios y el analisis del mercado, ademas
de programas de capacitacion y formacién a los vendedores informales con el objeto de
lograr su insercion a la formalidad.

Un reglamento de uso debera acordarse previo a la mudanza, lo mismo que el sistema
como seran repartidos los locales entre los participantes en el programa de relocalizacion
colectiva.

Los vendedores ambulantes o prestadores de servicios en la calle son también objeto de
los programas de capacitacion que se ofrezcan a lo largo del disefio del programa, como
compensacion por el traslado.

Programa de Restablecimiento de Condiciones Sociales

Acceso a servicios de educacion, salud vy otros programas gubernamentales

A través de este programa podré restablecerse el acceso a servicios de educacion, salud y
otros programas gubernamentales. Para ello, en el diagndstico socioeconémico se
identificara la poblacion en edad escolar que no requiere servicios de transporte porque
asiste a centros educativos y de salud cercanas a su vivienda. Igualmente, es necesaria la
identificacion en el Censo y Diagndstico socioeconémico de la vinculacién a otros
programas nacionales, regionales y locales, de asistencia social a las Unidades Sociales,
con el fin de definir las rutas de traslado para continuar con la vinculacion a estos
programas.
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En la alternativa de reasentamiento colectivo se evaluard la capacidad que tiene el nuevo
sitio, de asimilar la demanda de servicios. En caso de no existir una capacidad instalada
suficiente debe efectuarse una ampliacion con las entidades responsables de la prestacion
de servicios, se gestionara la asignacion de los recursos humanos para atender a la nueva
poblacion.

En la alternativa de reasentamiento individual, para restablecer el acceso a la educacion,
se analizara con las familias la solucién prevista para la asistencia escolar de los hijos una
vez hayan seleccionado su vivienda de reposicion, con el fin de identificar aquellos que
requieren un cupo en un establecimiento diferente. Se asesorard y apoyara a las familias
en esta gestion, a través de la bisqueda de centros educativos cercanos al lugar de la
nueva vivienda. En el caso de los que asisten a establecimientos publicos, la entidad
responsable del proyecto gestionara nuevos cupos en otros establecimientos publicos.

Para restablecer el acceso a los servicios de salud se identificara en el diagnéstico las
personas que estén afiliadas a centros cercanos que no utilizan transporte para acceder a
ellos, y una vez hayan seleccionado la vivienda de reposicion, se identificara aquellos que
deben registrarse en un nuevo centro cercano a su vivienda. La entidad responsable
gestionard ante la entidad correspondiente el nuevo registro para garantizar el
restablecimiento de este servicio.

Organizacion vy participacion comunitaria

Este programa busca crear organizaciones comunitarias en los nuevos asentamientos para
lograr la autogestion de la comunidad en su propio desarrollo.

En el reasentamiento colectivo, se promovera la creacion de nuevas organizaciones. Para
ello, se brindara la capacitacion necesaria y se apoyaran las actividades para su creacion.
A través de estas organizaciones, se pueden desarrollar proyectos para el cuidado y
mantenimiento de las viviendas, de los equipamientos comunitarios, de las zonas
comunales y su vez, generar sentido de pertenencia en el nuevo lugar, asi como crear las
bases para que la autogestion de la comunidad.

En el reasentamiento individual, se contactaran las organizaciones sociales presentes en
el sector y se presentara a las nuevas familias.

Contenido y Alcance del Documento

A. EJECUCION

Durante esta etapa se implementaran las acciones previstas para la planeacién y disefio.
La ejecucion del Plan la puede adelantar la entidad responsable del proyecto directamente,
la podra contratar con una firma privada o llevar a cabo mediante convenios con otras
instituciones. La conformacién del equipo correspondiente, la contratacion o la suscripcion
de convenios se haré con la debida antelacion para garantizar el inicio de ejecucion del plan
tan pronto se termine su formulacion y se confirme la construccion de la obra. Se
recomienda, en lo posible, que el equipo de adquisicion y reasentamiento sea el mismo
durante la fase de diagnéstico y ejecucion del Plan.

Seguimiento
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Se creard un sistema de seguimiento para todas las actividades del cronograma a través
de una base de datos. El seguimiento registrara los eventos mas importantes del proceso
de adquisicion de predios y traslado de cada unidad social lo que permitira identificar
problemas oportunamente por cada unidad social y tomar las medidas correspondientes
para solucionarlos. Los hitos méas importantes sobre los que se debe hacer el seguimiento
son los siguientes (estos aspectos se adaptan de acuerdo con la tenencia del inmueble):

Informacion sobre el proyecto y los estudios
Notificacion de afectacion

Levantamiento topografico

Estudio de titulos

Avallo

Encuesta socioeconémica

Oferta de compra

Negociacion

Elaboraciéon de promesa de compraventa

Firma de promesa de compra venta

Elaboracion de escritura

Firma de escritura Registro de escritura Pago del inmueble
Pago de reconocimientos econémicos

Seleccion del inmueble de reposicion

Elaboraciéon de promesa de compra venta del inmueble dereposicion
Elaboracién de escritura de inmueble de reposicion
Registro de la escritura del inmueble reposicion
Traslado

Entrega del predio

Retiro de contadores de servicios publicos
Demolicion

Monitoreo
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Para verificar el nivel de restablecimiento de las condiciones socioeconémicas de la
poblacion desplazada, se efectuara un monitoreo sobre el nivel de restablecimiento de las
siguientes variables:

Para las familias:

Vivienda

Servicios Publicos (agua, energia, teléfono, transporte, recoleccion basura)
Acceso a Educacion

Acceso a Salud

Ingresos

Para industrias, comercios, servicios:

Continuidad de la actividad econémica
Servicios Publicos (agua, energia, teléfono, transporte, recoleccion basura)
Restablecimientos de ingresos

Auditoria. Con el fin de garantizar la transparencia absoluta del proceso de adquisicion de
predios y reasentamiento, se contratard una auditoria independiente que elaborara informes
trimestrales, los cuales seran remitidos al BID.

EVALUACION EX POST

Una vez se hayan ejecutado las obras civiles de cada proyecto y por ende se haya cumplido
con el traslado de la totalidad de las unidades sociales y actividades econémicas se
realizara la evaluacion ex post de la eficacia y eficiencia de la ejecucion del plan, la cual
tendré especial énfasis en el restablecimiento de las condiciones socioecondmicas de la
poblacién que fue objeto del plan.

ORGANIZACION INSTITUCIONAL

La Entidad Ejecutora del Proyecto contara dentro de su estructura organizacional con los
recursos humanos fisicos y financieros necesarios para la coordinacién del reasentamiento.

La Unidad Ejecutora podra ejecutar el reasentamiento bien sea en forma directa, a través
de contratacion externa o de convenios con instituciones que tengan experiencia en el tema,
caso en el cual mantiene la responsabilidad por los resultados de la ejecucion. Durante el
disefio y la ejecucién, mantendra la direccién, supervision y control.

La Unidad Ejecutora remitira el Plan de Reasentamiento al BID, luego que las entidades
locales competentes y los supervisores de los convenios de cofinanciacién aprueben su
contenido, al igual que los informes de seguimiento a la ejecucién de los mismos.

FINANCIAMIENTO DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
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Cada uno de los proyectos debera incluir dentro del presupuesto los costos de los planes
de reasentamiento descrito, incluidos costos administrativos o de funcionamiento,
honorarios profesionales o contrataciones externas, valores de los predios a adquirir y de
cada uno de los programas adoptados por el Plan de Reasentamiento.

Cada proyecto debera al momento de la presentacioén de los planes de reasentamiento,
incluir un presupuesto detallado de las actividades que lo conforman, las fuentes de
financiacion y demostrar la disponibilidad de los recursos.

7.3.5 Lineamientos para Aplicacién de la OP-765

La politica operativa sobre pueblos indigenas (OP-765) tiene el objetivo potenciar la
contribucién del Banco al desarrollo de los pueblos indigenas mediante el apoyo a los
gobiernos nacionales de la regién y a los pueblos indigenas en el logro de los siguientes
objetivos:

(@) Apoyar el desarrollo con identidad de los pueblos indigenas, incluyendo el
fortalecimiento de sus capacidades de gestion.

(b) Salvaguardar a los pueblos indigenas y sus derechos de impactos adversos
potenciales y de la exclusion en los proyectos de desarrollo financiados por el Banco.

En el caso de impactos directos, indirectos o acumulativos sobre poblaciones indigenas
(siguiendo la definicién de poblacion indigena de la OP-765 del Banco), se debe realizar un
Andlisis Sociocultural, para determinar la gravedad de los impactos negativos potenciales
sobre los pueblos indigenas, su seguridad fisica y alimentaria, tierras, territorios, recursos,
sociedad, derechos, economia tradicional, forma de vida e identidad o integridad cultural de
los pueblos indigenas, identificando a los afectados indigenas y sus legitimos
representantes y procesos internos de toma de decisién. Se debera, ademas, incluir en el
disefio del Proyecto en base al Andlisis Sociocultural un Plan de Pueblos Indigenas como
parte del Plan de Gestibn Ambiental y Social (PGAS) — implementando —las medidas
necesarias para minimizar o evitar estos impactos, asi como procesos de consulta y
negociacion de buena fe consistentes con los mecanismos legitimos de toma de decision
de los pueblos o grupos indigenas afectados.

En este sentido los proyectos del Programa en el caso de tener poblaciones indigenas en
la zona de influencia del proyecto deben prever acciones especificas para el cumplimiento
de la OP-765 y normativa nacional que, en términos generales y no limitativos, deberan
realizar un analisis sociocultural que incluya los siguientes aspectos:

Analisis Socio Cultural

Basado en informacion primaria de las comunidades indigenas (campesinas) en el area de
influencia del proyecto, resumiendo los siguientes puntos (descripcién y analisis):

» Analisis del Marco Legal sobre pueblos indigenas, identificando los
principales instrumentos aplicables tanto por la legislacion nacional, los
convenios internacionales suscritos, y los principios y lineamientos establecidos
en la politica OP-765 del BID.
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>

Caracterizacion de las Comunidades Indigenas: descripcion y analisis
detallado de la poblacién indigena ubicada en el area de influencia (directa e
indirecta) del proyecto.

Analisis de Vulnerabilidad Social: Situacion de la poblacion indigena del area
del proyecto segun sus niveles de vulnerabilidad socioeconémica y cultural.

Expectativas Poblacionales: Aspiraciones, percepcion y actitudes hacia el
proyecto existentes entre las comunidades indigenas.

Estructura Comunitaria y Funcionamiento Institucional: Normas, valores,
reglas, costumbres, comportamientos y mecanismos de toma de decisiones que
han sido institucionalizados a través de las relaciones intra e inter-grupales,
relevantes para el Sub- proyecto.

Aspectos de Género: identificando areas en las cuales deberian participar,
incluyendo temas como las consultas publicas, impactos diferenciados,
actividades econdmicas, etc.

Aspectos Simbdlicos: Caracterizacion de valores, costumbres, aspiraciones y
actitudes de la comunidad hacia el desarrollo, y como estos se relacionan con
el proyecto.

Andlisis de Potenciales Impactos Indirectos Relacionados con la Tenencia
y el Usufructo de las Tierras: Analizar las principales amenazas en esta area
que podrian crearse o intensificarse como resultado del proyecto.

Andlisis de otros riesgos y posibles impactos sociales adversos, incluyendo
impactos directos, indirectos, acumulativos, inducidos y/o residuales en
comunidades indigenas.

Plan de Consultas Publicas con Comunidades Indigenas: Lineamientos y
criterios para la elaboracién de consultas publicas especificas con comunidades
indigenas que sean culturalmente apropiadas, las cuales reflejen los
requerimientos establecidos en la politica PO-765 del BID sobre pueblos
indigenas. Estas medidas serian adicionales a las actividades de consulta a
realizarse en el marco de la operaciébn en general. Algunas previsiones a
tomarse en cuenta en el caso de consultas con comunidades indigenas, es que
estas sean culturalmente apropiadas, preferentemente usando uno o mas
facilitadores indigenas, asegurando que aquellas personas que no hablan
castellano tengan ocasién de formular preguntas y expresar sus opiniones y
preocupaciones; que se realicen en horarios y espacios accesibles a la
poblacion indigena local; y que respeten los mecanismos propios de toma de
decisiones de los grupos indigenas de la zona. Dependiendo de la
categorizacion del proyecto (A o B) el Plan de Consulta debe tener dos o una
ronda de consultas respectivamente. Los proyectos categoria A no seran
elegibles para el Programa.

Plan de Gestion para las Comunidades Indigenas: Incluir las medidas
especificas para las comunidades indigenas que se deberian implementar para
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reducir, mitigar y/o compensar los potenciales impactos a comunidades
indigenas, siguiendo la jerarquia de mitigacion: (1-Evitar, 2-Reducir, 3-mitigar, y
4-compensar). La compensacion no necesariamente significa indemnizacion
econOmica, sino principalmente reposicion de la funcionalidad afectada o
reposicion en especie. En la medida de lo posible, se buscara asociarlos a los
impactos identificados, o0 explicar que son como medida compensatoria a un
impacto. Este plan, y las medidas previstas, deberian tener un presupuesto
asignado, estableciendo que tipo de gastos cubrird el financiamiento y cuales el
Gobierno Municipal, cronograma tentativo, personal requerido para ejecutarlas,
responsabilidades institucionales, entre otros detalles practicos que faciliten su
posterior implementacion).

» Monitoreo de Aspectos Socioculturales: Definicibn de indicadores

socioculturales que sirvan como linea de base para el posterior monitoreo,
definiendo un sistema de monitoreo especifico para las comunidades indigenas.

Estos aspectos deben ser tomados en cuenta en los proyectos del Programa para poder
cumplir con las salvaguardas sociales y Politicas operativas del Banco, asi como con la
normativa nacional respectiva.

7.3.6 Aplicacién de la Politica de Igualdad de Género

La Politica Operativa sobre Igualdad de Género en el Desarrollo busca fortalecer la
respuesta del Banco a los objetivos y compromisos de sus paises miembros de promover
la igualdad de género y el empoderamiento de la mujer. Para alcanzar estos objetivos, la
Politica sobre Igualdad de Género integra una perspectiva de género que busca que
mujeres y hombres tengan las mismas condiciones y oportunidades para alcanzar su
potencialidad en términos sociales, econdémicos, politicos y culturales.

La Politica tiene cuatro elementos claves:

>

Integracion transversal de la perspectiva de género: La Politica requiere la
aplicacion sistematica de la perspectiva de género en todas las intervenciones de
desarrollo del Banco. Para poder integrar la perspectiva de género efectivamente
en el BID, se debe asegurar que las necesidades de mujeres y hombres sean
escuchadas y atendidas en el disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion de
las intervenciones del Banco.

Inversién Directa: La Politica sobre Igualdad de Género especificamente busca
que el Banco apoyé a sus paises miembros prestatarios en la identificacion de
operaciones financieras cuyo objetivo principal sea la atencion de temas de género
estratégicos, como la mortalidad materna o la violencia basada en género.

Salvaguardias de Género: Esta area de la Politica introduce salvaguardias de
género a las Salvaguardias Ambientales y Sociales del BID a fin de prevenir, evitar
0 mitigar los impactos adversos y los riesgos de exclusién por razones de género
gue sean identificados en el andlisis de riesgo de los proyectos.
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» Indicadores de Monitoreo: La Politica sobre Igualdad de Género contiene
indicadores institucionales para asegurar su aplicacion efectiva y la evaluacion de
sus resultados.

En este sentido la Politica de Igualdad de Género aplica para el Programa, en todas las
fases, tanto para las actividades previstas para los proyectos por el ente ejecutor, asi
como los subcontratistas de este, en este sentido se deben incorporar criterios de género
que promuevan la participacion equitativa de mujeres y hombres en los procesos de
disefio y evaluacién de proyectos, participacion ciudadana, capacitacion y toma de
decisiones, en cumplimiento con la politica operativa sobre mujer en el Desarrollo (OP—
761).

El Programa debera realizar para cada proyecto:

» Diagnostico de la situacion socioecondémica desde una perspectiva de
género: Caracterizacion de la situacién de igualdad de género, descripcion y
analisis detallado de las actividades econdmicas y roles culturales de la poblacién
femenina y masculina ubicada en el area de influencia (directa e indirecta) del
proyecto.

» Analisis de Vulnerabilidad con la variable de género: Situacién de la poblacién
de la mujer del &area del proyecto segun sus niveles de vulnerabilidad
socioecondmica y cultural.

» Objetivos de la Estrategia: Con la implementacién de la estrategia de género se
busca desarrollar los capitales o activos de las mujeres y hombres presentes en
los grupos meta, con el fin de promover la igualdad de género para que usen las
herramientas, accedan al conocimiento e innovaciones, se promueva el dialogo
de saberes e y participen activamente y lideren la elaboracion de proyectos.

» Plan de Accion para la Transversalizacion del Enfoque de Género (TEG) en
la Programacién de actividades en los proyectos: Las lineas de accion
identifican cuatro ejes para la Transversalizacion del Enfoque de Género (TEG):
a lo largo del ciclo de vida del subproyecto y de manera tematica, para lo que se
identifican una serie de herramientas y puntos a tener en cuenta.

a) En la fase de identificacion de los proyectos:
v El diagndstico identifica los problemas y las soluciones de manera sensible al
género, es decir, tiene en cuenta, entre otros, el diferente acceso a recursos,

el uso del tiempo y la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres

v El diagnéstico se realiza de manera participativa, promoviendo la participacion
equitativa de hombres y mujeres, y teniendo en cuenta sus capacidades

v/ Se promueve la utilizacién de datos desagregados por sexo
v' El andlisis de los objetivos se hace con enfoque de género y se prevén

acciones encaminadas a reducir las brechas de género existentes en la
comunidad
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b) En la fase de formulacién de los proyectos:

v El enfoque de género esta integrado a lo largo de toda la l6gica de intervencion
del proyecto (objetivo general, especifico, resultados y actividades)

v' Se debe tener en cuenta el enfoque de género a la hora del andlisis de pertinencia,
factibilidad/viabilidad y sostenibilidad del proyecto

v El proyecto tiene en cuenta la reduccion de las brechas de género y evalla cual
es la modalidad méas conveniente, si a través de la transversalizacion del
enfoque de género en todo el proyecto y/o con acciones especificas

c) En lafase de ejecucion y seguimiento de los proyectos:

v Los proyectos del programa incorporan el enfoque de género en sus diferentes
componentes y objetivos, o bien se han previsto acciones especificas de género

v'El presupuesto refleja el compromiso del proyecto con el enfoque de género y
destina rubros concretos a la reduccién de las brechas de género

v El personal contratado para ejecutar el proyecto guarda un equilibrio de género
y es competente en el manejo de este enfoque

v' Se han utilizado indicadores de género a lo largo del proceso
v Los medios de verificacion facilitan informacion desagregada por sexo

v' Los informes de seguimiento se hacen con enfoque de género Yy visibilizan
cualquier inequidad de género que se estuviera produciendo en el marco del
proyecto, dando soluciones para corregir esa situacion.

e Indicadores paralaTransversalizacion del Enfoque de Género (TEG): Se puede
considerar los siguientes indicadores para medir la TEG en las iniciativas de los
proyectos de la muestra, estos pueden ser cuantitativos:

Tabla 7.15.- Indicadores para la Transversalizacion del Enfoque de Género (TEG)

Indicadores de entrada Indicadores de Proceso Indicadores de impacto

N° de hombres y mujeres
que participan en la
Asamblea Comunal
promovidas por el
proyecto

N° de mujeres beneficiarias
de los proyectos

N° de hombres
beneficiarios

Actas de asambleas con
participacion de mujeres

indice de participacion
de las mujeres, centrales

N° de mujeres beneficiarias

Promedio en Bs. de jornal de

agrarigs y N° de hombres hombres y mujeres
organizaciones beneficiarios
indigenas

Aumento de iniciativas
que contemplan la TEG
en la gestion publica

N° de jefas de hogar

NUmero y porcentaje de
organizaciones de mujeres que
participan en las propuestas e
informes de los proyectos

No de eventos de
capacitacion planificados

Porcentaje de iniciativas para la
prevencion y resolucién de
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Indicadores de entrada

para personal de la
entidad ejecutora 'y
contratistas en el
enfoque de la
transversalizacion de
género en los proyectos

Indicadores de Proceso

Indicadores de impacto
conflictos que tienen en cuenta la
incorporacioén de la TEG

N° de reuniones realizadas
durante el proceso del
proyecto

Numero de organizaciones de
mujeres que forman parte activa
en la prevencion y resolucion de
conflictos

Numero de personal de la
entidad ejecutora 'y
contratistas capacitados
en el enfoque y la
transversalizacion de
género

NuUmero de iniciativas de mujeres
tomadas en cuenta en los
proyectos

Los indicadores cualitativos estan relacionados directamente con lo que significa
“Empoderamiento de las mujeres” que sera medido a través del analisis de:

a) Calidad de participacion

b) Crecimiento organizacional

c) Mayor confianza de las mujeres
d) Toma de decisiones

e) Mayor respecto a si mismas y respeto de los demas.

Los cinco indicadores cualitativos pueden ser medidos a través de los siguientes

instrumentos:

Tabla 7.16.- Indicadores Cualitativos

Indicador

Calidad de participacion

Hito de Desempefio
Participacion activa en
reuniones y eventos
vecinales

Fuente de verificaciéon
Actas de reunidn con
registro de participacion
femenina diferenciada

Crecimiento organizacional

Participacion en eventos de
capacitacion y difusion de
experiencias

Reconocimiento de las
organizaciones femeninas
en las juntas vecinales.

Mayor confianza de las
mujeres

Incremento en la
participacion de labores

Eventos de capacitacion
ejecutados en autoestima y
trabajo en equipo

Toma de decisiones

Reconocimiento efectivo de
las decisiones de las
organizaciones femeninas
en las juntas vecinales.

Actas de reunion con el
registro de las decisiones
tomadas a raiz de
iniciativas de grupos de
mujeres
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Indicador Hito de Desempefio | Fuente de verificacion
Eventos de capacitacion
ejecutados en autoestima y
trabajo en equipo

Mayor respeto a si mismas | capacitacion en autoestima
y respeto de los deméas y trabajo en equipo

7.4 Plan de Monitoreo de la Gestién Social

a) Elementos

Este plan debe incluir los siguientes elementos:

i) Establecimiento de una linea base socio-ambiental;

(i) Metodologia de monitoreo y evaluacion de impacto social y ambiental;

(iif) Potenciales indicadores ambientales y sociales a ser incorporados en el sistema de
seguimiento del Programa,;

(iv) Frecuencia y temporalidad de medicion;

(v) Responsabilidades;

(vi) Costos.

b) Objetivos

Los objetivos del monitoreo de los Planes de Gestion Ambiental y Social son:

« Verificar el cumplimiento de los compromisos de la licencia ambiental, sus documentos
aprobados y la normativa ambiental vigente

e Asegurar el cumplimiento de todos los planes de gestion establecidos en el PGAS

« Comprometer a una adecuada gestion ambiental y social de los proyectos

» Asegurar la participacion de los grupos de interés para recolectar los insumos
necesarios para realizar ajustes cuando sean necesarios, y realizar acuerdos de
seguimiento que garanticen que una vez el proyecto finalice los impactos negativos han

podido ser mitigados y los positivos permanecen en el tiempo.

c) Establecimiento de una linea base social

El objetivo de la linea de base social es proporcionar una base de informacion contra la cual
monitorear y evaluar el progreso y eficacia de una actividad durante la implementacion de
la misma y después de que se haya completado. A veces ya existen los datos necesarios
para una linea de base contra la cual medir el grado y la calidad del cambio durante la
implementacién de una actividad. En tales casos, la Unica tarea es cotejar los datos y
asegurarse de que puedan ser actualizados a largo plazo. Por lo tanto es importante
averiguar qué informacién se encuentra ya disponible. Pero por lo general estos datos estan
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desactualizados o estan incompletos por lo tanto se hace necesario el establecimiento de
una linea de base social actualizada

d) Metodologia de monitoreo y evaluacion de impacto social

La metodologia para el PMS considera todos los momentos desarrollados en el mismo
incluyendo los objetivos que persigue, los aspectos a considerar la frecuencia Sugerida, las
fuentes y responsables, para tal efecto se han construido una matriz para los siguientes
planes de gestidn social desarrollados en el PGAS:

1. Plan de Relacionamiento Vecinal (PRV)

e Estrategia de Comunicacién e Informacion a la Comunidad

e Programa de Induccion y Concientizacion a los Trabajadores

e Programa de Proteccion a la Infraestructura Econémica y Social

e Programa de contratacion de mano de obra local y servicios locales

2. Mecanismo de atencién de quejas y reclamos

3. Plan de seguridad y acceso vial para la comunidad

4. Plan de Reasentamiento (si aplica)

En este sentido la metodologia general de monitoreo y evaluacion de impacto social se
debe ejecutar tomado en cuenta lo siguiente:

Tabla 7.17.- Metodologia General de Monitoreo y Evaluacidon de Impacto Social

Dimensiones

Objetivo que persigue

Monitoreo

Dar informacién sobre el
cumplimiento de la
planificacién operativa, para
hacer correcciones

Evaluacion

Determinar los logros de los
Planes de gestion Social
comparados con los que éstos
se habian propuesto.

Aspectos que considera

Cumplimiento de Actividades
y tareas. Logros de las
metas que éstas se
propusieron.

Uso de Recursos

Cumplimiento de toda la
jerarquia de objetivos en
términos de pertinencia,
eficacia, eficiencia, impacto y
sostenibilidad.

Frecuencia sugerida

Bi mensual. El seguimiento
se realizara de manera de
acuerdo al ciclo y tiempos de
los mecanismos establecidos
para cada plan.

Trimestral: Consolidar y
presentar informes trimestrales
gue rindan cuentas de la
evaluacion de la gestién social

Fuentes

Informes producidos por el
equipo del proyecto. Los
insumos producto del
monitoreo del Plan de
Gestion Social deberéan ser
sistematizados para registrar

Informes de Monitoreo,
seguimiento de los
indicadores, informacion
externa.
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Dimensiones Monitoreo \ Evaluacion
y construir el plan de ajustes
(de ser necesarios) y los
planes de respuesta a las
expectativas y acuerdos con
los grupos de interés. Los
insumos obtenidos como
resultado del seguimiento
deben ser usados para
modificar los mecanismos
planteados

Equipos de proyecto y/o
Responsables Equipo social del proyecto especialistas, a veces,
destinatarios.

e) Potenciales indicadores ambientales y sociales a ser_incorporados en el sistema de
seguimiento del Programa

Los indicadores para el PMS son, sustancialmente, informacion utilizada para dar
seguimiento y ajustar las acciones que un sistema, subsistema, o proceso, emprende para
alcanzar el cumplimiento de su mision, objetivos y metas. De manera general los
indicadores a usarse en el monitoreo y evaluacion seran cuatro, los mismos estan descritos
en el cuadro siguiente:

Tabla 7.18.- Indicadores para el PMS

‘ Indicadores de ‘ Indicadores de ‘ Indicadores de Indicadores de

Insumo Proceso Resultado Impacto
Permiten
En este nivel el monitorear el nivel -
o - Se disefian para dar
- seguimiento se de cumplimiento de s
Dan seguimiento a la concentra en la las metas. se seguimiento a los
disponibilidad de verificacién del concentra’en cambios en el
condiciones basicas . entornos atribuibles
. o avance en la establecer si las . o
Descripcion para la realizacién de . ! a la ejecucion del
S consecucion de las | acciones
las actividades proyecto, pueden
metas en el marco esperadas, se
programadas. ser
de los procesos de han generado en medidas a través de
trabajo de los forma oportuna y
. encuestas.
planes con la calidad
requerida.

En base a estos cuatro indicadores tipo el responsable social del proyecto debera construir
indicadores especificos de medicién y evaluacion.

f) Frecuencia y temporalidad de medicion

Como ya se sefial6 la frecuencia de medicion sera bimestral en base a los indicadores
sociales incorporados en el sistema de seguimiento.

g) Responsabilidades

Se establecerdn mecanismos de coordinacion Interinstitucional para la organizacion y
coordinacioén con los responsables del monitoreo y evaluacion del PGS:
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Tabla 7.19.- Mecanismos de Coordinaciéon Interinstitucional

ENTIDAD RESPONSABILIDADES

. Da visto bueno a los Informes Bimestrales emitidos

Organismo por el responsable de Monitoreo y Evaluacion de los
PGS

Ejecutor . - . . .
e Supervisa y acompaa la ejecucion de monitoreo y

evaluacion del PGS
e Realiza tareas de induccion, seguimiento y monitoreo
al equipo técnico del ejecutor y de la empresa

Responsable contratista
Social del e Realiza trabajos de campo y gabinete relacionados
Proyecto con el Monitoreo y Evaluacion

e Realiza los informes Bimestrales de Monitoreo y
Evaluacion de los PGS

h) Evaluacion y monitoreo de la etapa de Cierre del Proyecto

El cierre del proyecto debera contemplar el alcance dado a los objetivos de largo plazo una
vez se produzca la finalizacion del proyecto, es decir, que los impactos negativos puedan
ser mitigados, y los positivos permanentes en el tiempo.

0 Los Planes de Gestion Social deben contemplar momentos paulatinos de retiro o salida
por parte del ejecutor, especialmente en los aspectos relacionados con la inversion social
y la entrega de las obras al municipio y posterior transferencia de esta instancia, que seran
definidos en espacios de relacionamiento con grupos de interés relevantes.

0 La etapa de cierre y evaluacion debera contar con un ejercicio comparativo entre el
diagnéstico o linea base elaborada en el Plan de Gestién Social y los resultados obtenidos
a la fecha de cierre.

o Previo al cierre de las operaciones, los resultados de la implementacion del Plan de
Gestidn Social deberan socializarse con los grupos de interés con los cuales se han
adelantado actividades, alianzas y/u otros grupos de interés relevantes para la rendicién de
cuentas.
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FICHA DE EVALUACION AMBIENTAL Y SOCIAL PRELIMINAR

|. DATOS DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto: Cédigo
Tipode | Categoria
proyecto: Ambiental:
——————— (s):
------- (s):
Localizacién
------- (s):

Comunidad (es):

Agua potable

Beneficiarios
actuales

Caracteristicas |Alcantarillados

Beneficiarios

del proyecto sanitarios proyectados
Facilidades
Otros asociadas

[l. DESCRIPCION DEL PROYECTO

A. Objetivos

B. Principales Acciones a Realizarse

2.

3.

[l. BREVE DESCRIPCION DEL AREA DE IMPLEMENTACION DEL PROYECTO

A. Entorno Fisico
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B. Entorno Bidético
C. Entorno Socioecondmico

IV. OTROS DATOS RELATIVOS AL PROYECTO?

Las escombreras y areas de disposicion final de residuos se ubican
en:
Terrenos privados O Terrenos comunales |
Terrenos municipales O Terrenos del Estado |
Estos terrenos corresponden a:
Asentamientos humanos O Areas Agricolas |
1. Localizacion
gscombreras, Y | Bosques naturales O Bosques artificiales O
areas de
d'SpOS.'C'On final Areas protegidas O Cauces naturales |
de residuos
Zonas de potencial turistico | O Zonas esceénicas Unicas |
Zonas de valor historico O Zonas arqueoldgicas |
Zonas de valor cultural O Nacimientos de rios O
Laderas O Areas sensibles |
O Otros (especificar):
1 Seleccionar todos los que apliquen
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Los sitios de préstamo se ubican en:

Terrenos privados O Terrenos comunales |
Terrenos municipales O Terrenos del Estado |
Estos terrenos corresponden a:
Asentamientos humanos O Areas Agricolas |
2. Localizacion Bosques naturales O Bosques artificiales O
de los sitios de i
préstamo Areas protegidas O Cauces naturales O
Zonas de potencial turistico O Zonas esceénicas unicas |
Zonas de valor historico O Zonas arqueologicas |
Zonas de valor cultural O Nacimientos de rios O
Laderas O Areas sensibles |
O Otros (especificar):
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Los campamentos se ubican en:

Terrenos privados O Terrenos comunales |
Terrenos municipales O Terrenos del Estado |
Estos terrenos corresponden a:

Asentamientos humanos O Areas Agricolas O

3. Localizacién Bosques naturales O Bosques artificiales O
de campamentos y i

frentes de obra Areas protegidas O Cauces naturales O

Zonas de potencial turistico O Zonas esceénicas unicas |

Zonas de valor historico O Zonas arqueologicas O

Zonas de valor cultural O Nacimientos de rios O

Laderas O Areas sensibles |

O Otros (especificar):

Click here to enter text.

V. IMPACTOS PROBABLES

Impacto

1.
alto valor cultural, arqueolégico,
historico, o de otro tipo.

Afectacién a areas con mediano a

Observaciones

Marcar si
se verifica

d

2.
econdémicas.

Afectacion a actividades

3.
protegidas o sus areas de
amortiguamiento (nacionales,
departamentales o municipales)

Afectacion a areas naturales

4.
(escuelas, hospitales, cementerios,
plazas, parques plazoletas, paseos,
etc.).

Afectacién a espacios publicos

5.

Afectacion a especies fragiles.
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. Marcar si
Impacto Observaciones o
se verifica
6. Afectacion a habitats naturales o O
a ecosistemas sensibles
7. Afectacion a redes sociales o O

practicas culturales.

8. Afectacion a la accesibilidad a
predios o negocios (durante O
construccion).

9. Afectacién a la escorrentia

subsuperficial. O
10. Afectacion a la escorrentia O
superficial.

11. Afectacion a la fauna silvestre. O
12. Afectaciones a la fauna O
doméstica

13. Alteracion a los patrones de O
drenaje.

14. Alteracion a los patrones de O
infiltracion.

15. Alteracion de la calidad del aire. O
16. Alteracion de los niveles sonoros. O
17. Alteracion de los precios de los O
predios aledafos a las obras

18. Cambios en la tenencia, el uso y O

el valor del suelo.

19. Deposicion de material
particulado a fuentes de agua O
(sedimentacion).

20. Desplazamiento de actividades
comerciales.

21. Desplazamiento fisico de la
poblacion (reasentamiento).
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. Marcar si
Impacto Observaciones o
se verifica
22. Generacion de grandes
volumenes de sedimentos y materiales O
del rio
23. Generacioén de grandes O
volumenes de residuos sélidos.
24. Generacién de molestias a la O
comunidad (ruido, polvo, etc.)
25. Generacion de residuos soélidos O
peligrosos.
26. Incremento del riesgo de O
accidentes.
27. Incremento en la probabilidad de O
invasiones de predios circundantes.
28. Interrupcion de servicios bésicos. a
29. Intervencion de grandes espacios
de suelo para las actividades O
planteadas (canteras, escombreras,
etc.).
30. Limitacion del acceso de la
poblacién local a los recursos O
naturales.
31. Necesidad de expropiaciones. O
32. Requiere el corte de arboles y O
extraccion de vegetacion.
33. Ruptura de la continuidad del 0
espacio urbano (efecto barrera).
34. Afectaciones a los derechos O
colectivos de poblaciones indigenas.
35. Afectaciones a la cultura,
organizacion social, lengua o O
seguridad fisica y alimentaria de
poblaciones indigenas.
36. Afectaciones a individuos,
familias o grupos en estado de O
vulnerabilidad.
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. Marcar si
Impacto Observaciones o
se verifica
37. Agudizacion de conflictos sociales O

y politicos pre-existentes.

38. Afectacion a derechos
individuales y colectivos sobre la tierra O
(donde no hay saneamiento).

39. Generacion de estimulos a la
migracion hacia el area del Proyecto

40. Contribucién a la creacion o O
fortalecimiento de relaciones
econémicos desiguales.

41. Incremento del riesgo de
explotacion sexual y trafico de O
personas.

42. Conflictos entre trabajadores
alojados en los campamentos y la O
poblacién local.

43. Incremento de la prevalencia de
enfermedades de transmision sexual
en los trabajadores alojados en los O
campamentos y las comunidades
circundantes.

44. Incremento en la demanda de
servicios basicos por encima de la O
capacidad disponible.

45. Riesgo de empobrecimiento de
personas afectadas por
desplazamiento fisico 0 econémico
gue no tienen derechos legales
reconocidos sobre las tierras o
viviendas afectadas.

VI. OTROS IMPACTOS Y RIESGOS

VII. PROCESO DE CONSULTA PUBLICA O SOCIALIZACION Y SUS RESULTADOS
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INFORME DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL Y SOCIAL DEL PROYECTO (ISAS)

PAiS: ----------
Nombre del Programa: Ndmero Proyecto: |[Fecha de Aprobacion:
Nombre del Proyecto: CALIFICACION
Anterior | = -
Actual | = -
Fechade la Responsable(s) del
Gltima visita de Gltimo informe de
supervision: supervision:
Fechade la Responsable(s) del
visita actual de informe actual de
supervision: supervision:
|. ESTADO DE EJECUCION DEL PROYECTO?!
DETALLE Previsto Actual Diferencia
POIRIIENIZAIE DI 1. Acumulado hasta la visita anterior 0.00% 0.00% 0.00%
AYVANEE FINANEIERS 2. Entre la visita anterior y la actual 0.00% 0.00% 0.00%
3. Acumulado hasta la visita actual 0.00% 0.00% 0.00%
Comentarios:
DETALLE Previsto Actual Diferencia

PORCENTAJE DE 1. Acumulado hasta la visita anterior 0.00% 0.00% 0.00%

AANCERISICO 2. Entre la visita anterior y la actual 0.00% 0.00% 0.00%

3. Acumulado hasta la visita actual 0.00% 0.00% 0.00%
Comentarios:

PORCENTAJE DE DETALLE Previsto Actual Diferencia
AVAINCEE ILAS . Acumulado hasta la visita anterior 0.00% 0.00% 0.00%
ACTIMIID/ADIES . _Entre la visita anterior y la actual 0.00% 0.00% 0.00%
AMIENENTALIES . Acumulado hasta la visita actual 0.00% 0.00% 0.00%

Comentarios:

PORCENTAJE DE AVANCE ACTIVIDADES SOCIALES

Comentarios:

1 Hacer dos clics sobre los cuadros para abrir el link en Excel e ingresar los valores en las

celdas desprotegidas. Hacer un clic en cualquier otro lado de la plantilla para cerrar el link en Excel
y volver a Word.
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Il. HALLAZGOS PRINCIPALES?
1.
2.

[l Estado de Cumplimiento de Disposiciones Contenidas en las Licencias o
Permisos Ambientales y los Planes de Gestion Ambiental y Social

Estado de
Cumplimiento*

Disposicion

Observaciones

* Cumplida, No Cumplida. En Proceso

Detalle de sanciones aplicadas por la(s) autoridad(es) ambiental(es).

Actividades a ser

Sancion realizadas para Observaciones
levantar la sancion

2 Registrar aqui los eventos, impactos u otras situaciones mas importantes que se han

suscitado en el periodo de andlisis y que han favorecido o impedido la normal ejecucion del proyecto.
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Recomendaciones, observaciones

V. Estado de las No Conformidades

Estado

No Conformidad —T | Observaciones
A" C' P

* Abierta, +Cerrada, -Pendiente

V. SITUACION DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS PREVIAS

Fecha
acordada

Observaciones

* C=Cumplida; PC=Parcialmente Cumplida; NC=No Cumplida

VI. DESEMPENO AMBIENTAL, SOCIAL Y DE SEGURIDAD OCUPACIONAL

Indicadores Clave de Estado de

Temas de Salvaguardia Observaciones Cumplimien
Resultad
Proceso o to

I. Aspectos Ambientales

1. Cumplimiento de --
especificaciones técnicas
ambientales

2. Cumplimiento de los --
condicionamientos de la
licencia ambiental

3. Esquema de gestion --
ambiental y social

4. Estado ambiental de -
campamentos y frentes de
obra
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5. Estado ambiental de -
canteras y fuentes
explotacion de material

6. Estado ambiental de --
escombreras y depositos
de sedimentos y materiales
del rio

7. Estado ambiental de -
las areas de disposicion
final de vegetacion extraida
del rio y sus riberas.

8. Estado de ejecucion -
del Plan de Manejo y
Gestion Ambiental y Social

9. Estado de la calidad --
del agua (superficial y
subterranea)

10. Estado de la calidad --
del aire

11. Estado de las no --
conformidades abiertas

12. Estado de las areas de --
elaboracién de concreto

13. Manejo de los -
excedentes de excavacion

14. Manejo de residuos -
liqguidos domésticos

15. Manejo de residuos -
liquidos peligrosos

16. Manejo de residuos -
sélidos domésticos.

17. Manejo de residuos -
sélidos peligrosos

18. Manejo del transito -
vehicular

19. Niveles de ruido vy -
vibraciones
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20. Sefializacién ambiental --

21. Vigencia y -
disponibilidad de permisos
ambientales y de

construcciéon

Il. Aspectos Sociales

22. Actividades de -
comunicacion y
participacion  comunitaria
(incluyendo disposiciones
de acceso a la informacion)

23. Aspectos de género -

24. Captura, manejo Yy -
resoluciébn de quejas vy
reclamos

25. Educacion ambiental --
comunitaria

26. Estado de ejecucion -

del Plan de

Reasentamiento

Involuntario

27. Manejo de los -

impactos a comunidades
y/o poblacion indigena/s

28. Relacionamiento con -
comunidades indigenas

29. Uso de servidumbres u --
otros derechos de via de

terceros

30. Aspectos de Salud y
Seguridad

31. Aspectos de

Patrimonio Cultural

lll. Aspectos de Salud y Seguridad Ocupacional

32. Capacitacién -
ambiental y de salud
ocupacional del personal

33. Estado de seguridad -
ocupacional de
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campamentos Yy frentes de
obra

34. Estado de seguridad -
ocupacional de canteras y
fuentes explotacion de
material

35. Estado de seguridad -
ocupacional de
escombreras y depositos
de materiales y sedimentos

36. Estado de seguridad -
ocupacional de las
actividades de extraccion
de sedimentos y materiales
contaminados del rio

37. Estado de seguridad -
ocupacional de las areas
de produccion de concreto

38. Gestion y manejo de -
emergencias (incluyendo
gestion del riesgo de
desastres naturales)

39. Salud y Seguridad -
(estadistica de accidentes
de personal propio vy
contratado. valores
mensuales y acumulados
de los indices de
siniestralidad)

40. Seguridad vial -

41. Sefializacién de salud --

y seguridad
IV. Aspectos Logisticos
42. Disponibilidad de

recursos financieros para le
ejecucion del plan de
manejo ambiental y social.

43. Disponibilidad de
recursos fisicos para le
ejecucion del plan de
manejo ambiental y social.
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44. Disponibilidad de
recursos humanos para le
ejecucion del plan de
manejo ambiental y social.

45. Manejo y proceso de la
documentaciéon ambiental,
social y de salud vy
seguridad (registros).

46. Gestion de la
supervisién  (inspectoria,
interventoria)

47. Gestibn  del ente
fiscalizador (Autoridad
Ambiental Competente)

48. Gestion del auditor (si
lo hubiere)

Calificacion Agregada S

S=Satisfactorio; PS=Parcialmente Satisfactorio; PI=Parcialmente Insatisfactorio; |= Insatisfactorio

VII. PLAN DE AcCION

Accién Responsable acFo(er%r;?ja
1.
2.
3.
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INFORME SEMESTRAL DEL DESEMPENO AMBIENTAL Y SOCIAL DEL PROGRAMA (ISDASP)

l. Datos Generales del Programa

Nombre del Programa: Ndmero Programa: —Ete def, )
Aprobacioén:

Periodo que |pg:
cubre el
informe:

Responsable(s)
Al del informe:

o . ) ) Semestre Anterior Semestre Actual
Calificacion Desempefio Ambiental y Social

Il. Introduccién y Antecedentes del Periodo?
Il. Logros en el Periodo

A. Logros técnicos

B. Logros alcanzados en el Plan de Gestion Ambiental, Social y de Seguridad
Ocupacional

V. Detalle de los Avances

A. Proyectos en Ejecucion

Fechas de Obra
Tipo de
Intervencién* o Termin
Inicio o
acion

Proyecto Longitud Localizacion Ejecutor

* Construccion o reconstruccion, Ampliacion, Mejoramiento, Rehabilitacion, Mantenimiento

B. Estado de Ejecucion

1 Describa brevemente lo que ocurrié en el periodo.
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Avances Acumulados en la Ejecucién (%)

Proyecto Fisica Financiera Ambiental

Teérica* Real | Dif. Teb6rica* Real Dif. Teérica* Real Dif.

* Contenida en el cronograma de ejecucién aprobada
V. Estado de Cumplimiento de Clausulas Ambientales y Sociales

A. Cumplimiento de planes de gestion ambiental y social

Estado de

Proyecto Clausula Aplicable cumplimiento* Observaciones

* Cumplida, No Cumplida. En Proceso

B. Cumplimiento con procesos de consultas e informacién

Estado de

Proyecto Clausula Aplicable cumplimiento* Observaciones

* Cumplida, No Cumplida. En Proceso
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C. Reporte sobre mecanismo de gquejas
D. Resaltar cualquier denuncia o conflicto identificado con comunidades/vecinos

E. Cumplimiento de compromisos asumidos

Estado de

cumplimiento* Observaciones

Proyecto Clausula Aplicable

* Cumplida, No Cumplida. En Proceso
VI. Estado de Cumplimiento de Otras Disposiciones

A. Disposiciones contenidas en las Licencias o Permisos Ambientales

Observaciones

Proyecto Disposicion

* Cumplida; + No Cumplida; - En Proceso

B. Disposiciones contenidas en el Reglamento Operativo de la Operacion

Proyecto Disposicion Observaciones

* Cumplida; + No Cumplida; - En Proceso
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C. Detalle de sanciones aplicadas por la(s) autoridad(es) ambiental(es).
D. Recomendaciones, observaciones

VII. Estado de las No Conformidades

Estado

Proyecto No Conformidad — Observaciones
A" Ct P

* Abierta, +Cerrada, -Pendiente

VIIl.  Problemas Encontrados en el Presente Periodo

Acciones tomadas

Proyecto Problema Causa(s) para remediar y Observaciones
prevenir el problema

* Cumplida, No Cumplida. En Proceso

IX. Lecciones Aprendidas?
XI. Riesgos y Desafios para el Siguiente Periodo?
Xl Conclusiones y Proximos Pasos para el Siguiente Periodo*

2 Resultados o situaciones que podrian replicarse en el futuro para manejar de mejor manera los proyectos.

3 De cardcter técnico, financiero, ambiental, politico, de amenaza natural o de cualquier indole que pudiera
interferir en la buena ejecucién de los proyectos

4 Resumir las actividades que se piensan realizar para el siguiente periodo.
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