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SIGLAS Y ABREVIATURAS

CGR Contraloria General de la Republica

CIG Convenios Interinstitucionales de Gestion

CM Comités Municipales

CODIPRO Comité Directivo del Programa

CONADEC Comision Nacional de Andlisis de Estadisticas Criminales

CT Comité Técnico

CTEB Coordinador Técnico de la Entidad Beneficiaria

DEPI Direccion de Educacion Preventiva Integral

EB Entidades Beneficiarias

FDP Final del Proyecto

FODA Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

GOPN Gobierno de Panama

INAC Instituto Nacional de la Cultura

INCRIDEFA Informacién de Incidentes Criminales, Denuncias y Faltas Administrativas

INDE Instituto Nacional del Deporte

INADEH Instituto Nacional de Capacitacion para el Desarrollo Humano

MEDUCA Ministerio de Educacion

MEF Ministerio de Economia y Finanzas

MIDES Ministerio de Desarrollo Social

MINGOB Ministerio de Gobierno y Justicia

MINSA Ministerio de Salud

ML Marco Logico

MP Ministerio Publico

OEVP Oficina Especial de Prevencion de la Violencia y Atencion Integral de la
Poblacion Juvenil

ODSS Oficina de Desarrollo Social Seguro

oJ Organo Judicial

ONG Organismo no Gubernamental

OSC Organizaciones de la Sociedad Civil

OSEGI Oficina de Seguridad Integral

OVE Oficina de Evaluacion del BID

PCR Informe de Terminacion del Programa

PIB Producto Interno Bruto

PN Policia Nacional

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

POA Plan Operativo Anual

PROSI Programa de Seguridad Integral

PSC Programa de Seguridad Ciudadana

PTI Poverty Targeted Investment

PTJ Policia Técnica Judicial

PDA Plan de Accion

RO Reglamento Operativo

SECI Sistema de Evaluacion de Capacidades Institucionales

SIAFPA Sistema de Administracién Financiera de Panama

SIEC Sistema Integrado de Estadisticas Criminales

VD Violencia Doméstica
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RESUMEN DEL PROYECTO
PANAMA
PROGRAMA DE SEGURIDAD INTEGRAL (PROSI)
(PN-L1003)
Términos y Condiciones Financieras '
Prestatario: Republica de Panama Plazo de amortizacion: | 25 afios
Organismo Ejecutor: Ministerio de Gobierno y Justicia
(MINGOB) Periodo de gracia: 5.5 afos
Desembolso: 5 afos
Fuente Monto %  [Tasa de interés: Variable
BID (CO) US$22,7 millones 90  |[Fondo de inspeccion | 0
Local US$ 2.4 millones 10 |y vigilancia:
Comision de crédito: 0.10%
US délares (facilidad
Total US$25,1 millones 100 | Moneda: unimonetaria)

Esquema del Proyecto

Objetivo del proyecto:

Contribuir a mejorar la convivencia y seguridad ciudadana en los municipios de mayor incidencia de la violencia:

Colon, David, Panaméd y San Miguelito, mediante acciones estratégicas, integrales, interinstitucionales

articipativas de prevencion de la violencia juvenil. Se busca mejorar la capacidad de la gestion de entidades
acionales y locales responsables de la seguridad y del desarrollo de jovenes, para reducir el indice de
articipacion de éstos en actos violentos y delictivos (parrafo 2.1y 2.2)

Condiciones contractuales especiales previas al primer desembolso:

a) La emision del Decreto Ejecutivo que dispone la creacion de OSEGI y la designacion del personal necesario
para su funcionamiento. (parrafo 3.2)

b) La suscripcion de los Convenios Interinstitucionales de Gestion entre el Organismo Ejecutor y el MIDES, el
MEDUCA vy las Alcaldias de Panama, San Miguelito, David y Colon y la emision de los resueltos
ministeriales (resoluciones) que disponen y regulan la participacion en la ejecucion del Programa de la PN vy
la CONADEC. (parrafo 3.6)

c) Puesta en vigencia del Reglamento Operativo y sus respectivos anexos mediante un Resuelto Ministerial del
Organismo Ejecutor (parrafo 3.11)

Clausula contractual especial:

Al final del tercer afio de ejecucion del Programa, el MINGOB se compromete a presentar al Banco un plan para)

la consolidacion de la OSEGI y su financiamiento (parrafo 4.8)

Excepciones a las politicas del Banco: Ninguna

El proyecto es coherente con la

Estrategia de Pais: Si [X] No []

El proyecto califica como: SEQ [X] PTI [X] Sector [] Geografica [X] % de beneficiarios []

Adquisiciones: ver parrafo 3.14

Fecha verificacion del CESI: 2 de diciembre de 2005

La tasa de interés, la comision de crédito, y la comision de inspeccion y vigilancia que se mencionan en este documento se establecen segtn lo dispuesto en el documento
FN-568-3-Rev. El Directorio Ejecutivo puede modificarlas tomando en consideracion los antecedentes existentes a la fecha, asi como la respectiva recomendacion del
Departamento de Finanzas. En ningiin caso la comision de crédito podra superar el 0,75%, ni la comision de inspeccion y vigilancia el 1%. ( *)

(*) En lo que respecta a la comision de inspeccion y vigilancia, en ningin caso el cargo podra superar en un semestre dado el monto que resultaria de aplicar el 1% al
monto del préstamo, dividido por el nimero de semestres incluido en el plazo original de desembolso.




I. MARCO DE REFERENCIA

A. Marco socioeconomico

1.1 Panama es uno de los paises de la Region con mejor desempefio econémico, con
un crecimiento promedio de 4,5% anual (1961-2004)', el quinto mas alto de la
Region, y una alta inversion como porcentaje de su PIB (29% en 2001-2003),
excediendo el promedio latinoamericano de 18%. Este crecimiento ha estado
enfocado en el sector de servicios concentrandose la mayor parte alrededor del
Canal (aproximadamente 75% del PIB), la Zona Libre de Coldn, el Centro
Bancario Internacional y el sector turismo. En contraste, Panama presenta altos
indices de desigualdad, marginacion y desempleo, factores de alto impacto en la
inseguridad ciudadana.

B. El sector

1.2 Panama atin no ha experimentado hechos de violencia del alcance y magnitud de
otros paises de la region, sin embargo, se ha registrado un incremento
significativo de los indices de inseguridad en los ultimos cinco afios. El tema de
seguridad ciudadana ha cobrado alta relevancia en la actual Administracion, la
cual ha otorgado alta prioridad a la prevencion de la violencia y ha manifestado
interés por impulsar politicas y programas de seguridad ciudadana (PSC), antes de
que la situacién de desigualdad social, los factores de riesgo y la migracion
nacional e internacional a zonas urbanas, especialmente a la ciudad de Panama, la
cual podria acentuarse si la propuesta de ampliacion del Canal es aceptada en el
Referéndum, lo cual contribuiria a que la violencia alcance proporciones
perturbadoras como ha ocurrido en otras areas urbanas de Latinoamérica.

1.3 Segun el Latinobarometro (2005), en Panama la percepcion de inseguridad es alta,
el 87% considera que ha habido un aumento de la delincuencia y el 21% reporta
haber sido victima de un delito. Asimismo, la confianza en las instituciones a
cargo de la seguridad ha disminuido, la Policia Nacional (PN) tiene una imagen
deteriorada, el 46% afirma que el sistema judicial no castiga a los culpables y que
el sistema carcelario es inadecuado.

14 La tasa de homicidios por 100.000 habitantes en 2005 es moderada en
comparacion con el promedio de Latinoamérica (12,9 vs 30,0), sin embargo, su
tendencia es creciente. En los ultimos 5 afos los incidentes por drogas
aumentaron a una tasa anual de 10,5%; los delitos contra la propiedad, 4,6 %;
hurtos, 9,9 %; e incidentes de tipo sexual, 3,7 %. Durante este mismo periodo, los
casos de menores registrados en juzgados por supuesta conducta infractora
aumentaron a una tasa anual de 4,9%. Entre 1998 y 2001, la participacion de los
jovenes en la comision de delitos aumentd a una tasa anual de 6,3%. Segun las
estadisticas de delitos, la mayoria de victimas y victimarios son jévenes de 12 a
29 anos.

' Con excepcion del intervalo 2001-2002 debido a un bache econémico.
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Panama no presenta el problema de las maras® de otros paises de Centroamérica,
sin embargo, el fenomeno de las bandas juveniles (pandillas) ha estado creciendo
convirtiéndose en una amenaza a la convivencia ciudadana en las areas urbanas.
De acuerdo a los informes de la Policia Técnica Judicial (PTJ), en la
municipalidad de Panamé existe un total de 70 bandas juveniles; en San
Miguelito, 41; en Colén, 12; y en David, 6. En el resto del Pais no se ha
identificado la existencia de bandas juveniles. Estas presentan diferentes grados
de peligrosidad y dado su tendencia creciente, se ha considerado que es el
momento de tomar medidas preventivas y de rehabilitacion antes de que estas se
transformen en un fenémeno mas complejo.

En los ultimos afios los problemas de violencia en poblaciones escolares también
han crecido. El Ministerio de Educacion (MEDUCA) registra que entre 2000 y
2002 las rifias estudiantiles se incrementaron a una tasa anual de 26,9%; el
consumo de bebidas alcohodlicas, 10,5%; y en menor proporciéon pero con
implicaciones graves, la fuga de las escuelas, el consumo de droga, la falta de
respeto a la autoridad y la posesion de armas blancas y de fuego. El sistema
educativo ha desarrollado proyectos de prevencion pero son aislados y limitados.
Los padres de familia no han tenido conciencia del problema ni de cémo
enfrentarlo.

En Panama la violencia doméstica (VD) es un problema serio y a su vez una de
las causas de la violencia juvenil, especialmente cuando hay maltrato a menores.
El 74% de los agresores son hombres; las victimas son en su mayoria mujeres
(84%) y menores de 19 afios (58%). Segun los registros de la Comision Nacional
de Analisis de Estadistica Criminales (CONADEC), en 2003 la PN y la PTJ
atendieron un total de 2.461 casos de VD, entre los cuales se dieron abuso sexual
y psicoldgico, violacion y maltrato infantil®.

La caracterizacion de la violencia en Panama se ha basado en varios estudios del
pais y estudios financiados por el Banco. En 2002, el estudio de “La
Caracterizacion y Magnitud de la Violencia en Panama”, financiado por el
Banco, evidencié que el fenémeno es predominantemente urbano y se concentra
en tres provincias: Panamd; Colon y Chiriqui. En registros de la PN de 2004 se
indica que el 70% del total de homicidios del Pais fueron en Panama; el 11% en
Coldn; y el 6,5% en Chiriqui. Los municipios mas afectados en estas provincias
son Panamd, San Miguelito, David y Colon, que concentran aproximadamente el
40% del total de la poblacion.

Para disenar el Programa, en 2005 se profundiz6 este analisis con un diagnostico
y encuestas (de victimizacion y habitos y actitudes) realizadas a jovenes,
escolarizados y no escolarizados’, que muestran que la mayor percepcion de

?  Las maras centroamericanas son grupos organizados de jovenes, con un alto nimero de miembros y simpatizantes; tienen células en
diferentes lugares, realizan crimenes violentos; tienen reglas de grupos organizados, y en algunos casos estan conectados con
grupos de crimen organizado. Por su parte, las bandas juveniles panamefias son grupos territoriales aislados de un niimero mas
limitado y cometen principalmente delitos comunes.

De acuerdo a las estadisticas del Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), existe un mayor niimero de casos no denunciados y no

tratados que dificilmente son cuantificables por falta de denuncias. Un estudio en el Municipio de San Miguelito registré que el
32% de las mujeres son afectadas por VD.

=

Rubio, Mauricio, consultoria BID. “La Faceta Ignorada de la Violencia Juvenil. El Caso de Panamad”. Diciembre 2005. Este

estudio se baso en trabajo de campo (encuestas) realizadas en las provincias de Panama, Colon y Chiriqui.
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inseguridad se asocia con la presencia de bandas en las calles. Resaltan como
causas y factores de riesgo que inducen a los jovenes a incursionar en actos
delictivos o violentos y/o ser miembros de bandas: la desercion escolar, la fuga
del hogar y la amistad con miembros de bandas. También se identifico que un
sendero hacia las bandas se inicia con actividades relacionadas con drogas,
alcohol y sexo, utilizados por las bandas para captar jovenes. El Programa
atendera estas causas y factores mediante PSC (parrafos 2.14 - 2.17)

Otro estudio ejecutado durante el disefio del Programa para analizar el problema
de las bandas juveniles, realizdo entrevistas a miembros de estos grupos
identificando que el perfil que los caracteriza es ser: jovenes en edades entre 13 y
25 afios; no escolarizados; desempleados; y victimas de VD (la mayoria proviene
de familias disgregadas y han sido objeto de maltrato). También se identifican
como los principales problemas: consumo y venta de drogas, consumo de alcohol,
posesion de armas, el robo a mano armada, las disputas territoriales, actividad
sexual a temprana edad y condiciones de vida precarias (hacinamiento). Los
jovenes entrevistados afirman que valoran el trabajo, el estudio, la capacitacion
técnica y vocacional, la ayuda econdmica, la atencion a la salud, y la relacion
cercana a su familia. Estos aspectos han sido considerados para el disefio del
modelo de intervencion que se aborda con el Programa (parrafo 2.15)

Diagnostico institucional

Para el disefo del Programa se realizé un andlisis de la capacidad institucional de
las entidades publicas que tienen competencias legales en temas de seguridad y
prevencion de la violencia: Ministerio de Gobierno y Justicia (MINGOB);
Ministerio de Desarrollo Social (MIDES); Ministerio de Educacion (MEDUCA);
Policia Nacional (PN) y las Alcaldias de los Gobiernos Municipales de Panama de
San Miguelito, David y Colon. Este analisis se efectué tomando en cuenta la
herramienta del Sistema de Evaluacion de Capacidades Institucionales (SECI) del
Banco y el enfoque FODA. El andlisis destaca lo siguiente:

Ministerio de Gobierno y Justicia. Tiene competencias relacionadas con la
proteccion de la vida y bienes y la garantia de la seguridad publica y la defensa
nacional. De acuerdo a la Ley, el MINGOB tiene por mandato, entre otras
responsabilidades, la prevencion del delito y la rehabilitacion de los detenidos.
Con el gobierno anterior se adoptd una politica de “cero tolerancia y mano
dura”, sin embargo, estas medidas no tuvieron el impacto esperado. El gobierno
actual retomo la linea de prevencion y unicamente utiliza medidas represivas para
el crimen organizado y crimenes mayores; el gobierno también ha tomado
medidas para modernizar la PN y hacerla mas eficiente y mejorar el equipamiento
e inteligencia policial.

El MINGOB ha dado lineamientos para definir una politica de seguridad, pero la
misma aun esta en proceso de concretar una vision integral de la seguridad y de
definir las responsabilidades y acciones que deberian desarrollar las instituciones
nacionales y municipales. El MINGOB atn no cuenta con una instancia para
ejercer el papel de ente responsable de la seguridad que le asigna la Ley, por ello,
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con el Programa se creara la Oficina de Seguridad Integral (OSEGI)’, que
consolidard la Politica y se proyectara como un nucleo en el MINGOB para
eventualmente crear un Viceministerio de Seguridad (ver parrafos 2.4 (i), 3.1 y
3.3)

Policia Nacional. Est4 adscrita al MINGOB y tiene competencias para garantizar
el orden publico y la seguridad ciudadana. La PN ha avanzado en su proceso de
modernizacion pero aln requiere mejoras en: planificacion estratégica, seleccion,
formacién y capacitacion de recursos humanos, extension de programas de
atencion a la comunidad, supervision y control interno de la conducta policial y
equipamiento. El equipamiento ha sido financiado con recursos propios. Para el
resto de acciones que se relacionan con la prevencion, el Programa proveera el
financiamiento (parrafos 2.9 y 2.14 (iii))

Entre las reformas realizadas a nivel preventivo, en materia de seguridad
ciudadana, se destacan la creaciéon de la Direccion Nacional de Servicios
Especiales, que incluye entre otras unidades, Asuntos Comunitarios, Atencion de
la VD y Manejo de Bandas que seran fortalecidas con el Programa. La PN esta
planificando la creacion de un cuerpo piloto de policia integral con miras a tener
un mayor conocimiento de los problemas sociales de las comunidades, familias,
jovenes y de la VD. Actualmente la PN en sus esfuerzos por acercarse a la
comunidad cuenta con algunos programas puntuales de prevencion de la
violencia: “Nirios y Ninias Seguros”, “Promotores Policiales para Prevencion del
Uso Indebido de Drogas” y “Apoyo a las Actividades Preventivas de la
Comunidad”.

Comision Nacional de Andlisis de Estadisticas Criminales. Es una instancia de
MINGOB creada en 1991 para manejar la informacioén del crimen, coordina la
informacion de la PN, la Fiscalia y Medicina Legal. Sin embargo, la recopilacion
de la informaciéon no esta sistematizada, limitando su oportunidad para una
adecuada toma de decisiones y planificacion de politicas ptblicas. Las estadisticas
producidas por CONADEC no son suficientes y carecen de un adecuado cruce de
datos de las distintas fuentes, por lo tanto no facilitan una visién exacta de la
situacion del delito y la violencia. Esto es consecuencia de que falta informacion y
por consiguiente capacidad de procesamiento y analisis. Por lo anterior, con el
Programa se establecera un Sistema Integrado de Estadisticas Criminales (SIEC)
y un Observatorio de la Violencia (ver parrafos 2.5-2.7)

Ministerio de Desarrollo Social. Fue creado en 1997 como Ministerio de la
Juventud, la Mujer, la Nifiez y la Familia, y transformado en 2005 en el MIDES
con competencias de rector para la planificacion, ejecucion, y coordinacion de
politicas y programas estatales de prevencion de la violencia en la juventud, la
mujer, la nifiez y la familia, asi como para atender a jovenes en riesgo social,
incluyendo miembros de bandas juveniles y para rehabilitar a menores que estan
internos en centros de cumplimiento®. El MIDES presenta debilidades
institucionales en cuanto a planificacién estratégica y formacién del recurso
humano para ejercer esta funcion. En materia de prevencion, el MIDES ha

5

La OSEGI se inici6 para el disefio del Programa con personal basico y se formalizara una vez el Programa sea aprobado.

Los Centros de Cumplimiento son las instancias que atienden a jovenes infractores, edades entre 14 a 18 afios.
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desarrollado algunos programas puntuales de prevencion primaria, secundaria y
terciaria’. En prevencion primaria se destaca “Mano Amiga” y en secundaria “Por
una Esperanza”. No obstante, éstos muestran debilidades en su planificacion,
alcance (son de corto tiempo) y carecen de indicadores para evaluacion. En
prevencion terciaria, la atencion se ofrece a través de los centros de cumplimiento,
pero no es integral y no cuenta con suficiente personal capacitado, ni los espacios
fisicos adecuados para operar. Con el Programa se apoyara el fortalecimiento
institucional de MIDES para atender la prevencion de la violencia mediante
fortalecimiento a la Oficina de Desarrollo Social Seguro (ODSS) y la mejora de
los programas existentes para hacerlos més efectivos. También se apoyard el
Centro de Cumplimiento de Tocumen tomando en consideracién que es el que
atiende el mayor nimero de menores (Cuadro I-2) (ver parrafos 2.10, 2.14 (v),
2.15-2.17).

Ministerio de Educacién. En materia de prevencion, es el responsable de atender
el derecho al desarrollo integral de nifios y jovenes escolarizados. Lo anterior lo
realiza a través de la Direccion de Educacion Preventiva Integral (DEPI), la
Direccion de Servicios Psicoeducativos, la Direccion de Asuntos Estudiantiles, la
Oficina de Poblacion, y la Direccion de Desarrollo Humano. Estas tienen recursos
humanos capacitados y comprometidos; no obstante, planifican y ejecutan de
forma independiente, duplicando esfuerzos y limitando la efectividad e impacto
de sus acciones. Han existido varias iniciativas para controlar factores de riesgo
de la violencia juvenil (“Familias Unidas en Prevencion”, “Juventud en
prevencion del uso indebido de drogas”, “Unete a los ganadores” y “Somos
triunfadores™), sin embargo, el Uinico programa en ejecucion, desde el 2003, es
“Jovenes contra el Delito’*. Este ultimo se realiza coordinadamente con la PN a
nivel piloto. Con el Programa se propone integrar éste con otras iniciativas
mencionadas en el programa “Juntos por una Comunidad sin Violencia”.
También se fortalecera la coordinacion de estas Direcciones para operar dicho
programa (ver parrafos 2.11, 2.14 (1))

Alcaldias de Panamd, San Miguelito, Colén y David. Estas administraciones
municipales tienen la responsabilidad de garantizar una adecuada convivencia
ciudadana. Sin embargo, los programas que han desarrollado son incipientes y
requieren una mejor planificacion estratégica para lograr impacto. Con el
Programa se propone fortalecer a estas Alcaldias para que puedan implantar
programas integrales de seguridad ciudadana (ver parrafos 2.12,2.14 (ii))

Presupuesto nacional de programas de seguridad ciudadana

De 2001 a 2005 el presupuesto nacional en seguridad pasé de US$195 millones a
US$235 millones (4,1% de crecimiento anual), del cual el presupuesto de
acciones preventivas crecié un 5,9%, mientras que el presupuesto de acciones
represivas crecid un 2,1% durante este periodo.

(i) Prevencion Primaria: para nifios y jovenes vulnerables expuestos a factores de riesgo que pueden contribuir a su incursién en

actos delictivos y violentos; (ii) Prevencion Secundaria: para los jOvenes que se encuentran en riesgo, por ser simpatizantes o
miembros de bandas juveniles, por dedicarse a prostitucién y por ser victimas que sufren de maltrato familiar; y (iii) Prevencion
Terciaria: para jovenes privados de la libertad por haber infringido la ley.

El Programa “Jovenes Contra el Delito” es ejecutado por MEDUCA en coordinacion con la Fundacion Roberto Boutet Diaz, la

cual adquiri6 los derechos a “Youth Crime Watch of America”, quiénes han aplicado el programa exitosamente.



-6-

1.21  El presupuesto asignado a PSC en las instituciones involucradas en el Programa
con relacion al presupuesto institucional es limitado. En 2005 se invirtid
aproximadamente US$13 millones, asignado en gran medida al funcionamiento,
sobre todo salarios. De ese presupuesto, US$1,6 millones se dedico a inversion y
US$11,5 millones a funcionamiento. Con el Programa se generara un aumento
importante en inversion (infraestructura, el SIEC y el Sistema de Monitoreo y
Evaluacion) que permitirda operar mas eficientemente los PSC. También se
generara un aumento en costos recurrentes de US$1,2 millones promedio al ao.
El MINGOB vy las Entidades Beneficiarias (EB) serdn fortalecidas para absorber
el incremento de recursos.

Cuadro I-1. Gasto en PCS en relacion con el presupuesto institucional
de las EB 2005 (en US$)
Presupuesto Institucional en Prevencion %asignado a 'mm"t:ma"“a'
Institucion y Seguridad Ciudadana 2005 Presupuesto | prevenciony con
Institucional |  seguridad
Inversion | Recurrente Total ciudadana | Inversion | Recurrente
[MINGOB (induye PN) g 306,739 3060,739  221,185000]  1.36% 929914| 117,95
MDES 1424600 4121100 5545700  17684000|  31.36% 509,152 | 567412
VEDUCA 0 90628y 90628 707,312000] _ 0.13% 515,49 -
Acaldia de Panama 176100 2,942,100] 3118200 56812300] _ 559% 364432 218000
Alcadia de Colon 49,100 3200] 810 73%90]  1.11% 253,291 9,626
Acaldia de San Miguelito - 432500 432500 7,151,700] __ 605% 385,127 92,26
Alcaldia de David - 8,000 8, 2,497,400 0.32% 246,048 147,630
[TOTAC TERB0) 193,12 15,14352] 1018077, 1.2% SN 1,208
E. Programas de seguridad ciudadana

1.22

Para el disefio del Programa y las actividades a apoyar, se revisaron los PSC

existentes, analizando sus fortalezas y debilidades’. Se encontrd que son parciales,
aislados y no han sido evaluados formalmente. Sin embargo, presentan una base
importante para las intervenciones preventivas propuestas por el Programa.

Cuadro I-2. Analisis de los PSC existentes

TIPO DE PREVENCION: PRIMARIA (atencién a jévenes vulnerables)

Programa: Mano Amiga (periodo de ejecucion: enero-diciembre 2005)

Propésito Institucionalizado Descripcion Fortalezas y Debilidades Cobertura
Generar espacios No. Coordinado por |2 componentes estratégicos Fortalezas: - 1900 jovenes
comunitarios y el MIDES perosin  |enfocados en actividades de: Programa que conté con alianzas estratégicas (MEDUCA, INDE, |entre 14y 17
condiciones de asignacion - Deporte: desarrollado a través de  [INAC, MINSA, Gobierno Municipal y comunidad) y que logré afios en el
interaccion social entre |presupuestaria, ni Clinicas Deportivas de futbol para movilizacién social con diferentes actores clave en prevencion. municipio de
jovenes escolarizados  |instancia de ensefiar al joven técnicas del juego y |- MIDES con capacidad de convocatoria a jovenes y competencia [Panamay San
que favorezcan una responsabilidad en la |adquirir elementos para mejorar su  (legal para la prevencion y atencion de la juventud en riesgo (Ley  |Miguelito
convivencia social institucion. Este autestima y valores (disciplina, 42. Creacion MINJUNMFA).
tolerante a través del | programa fue trabajo en equipo, convivencia, Debilidades: Costo (US$)
deporte y la cultura en  [financiado por el resolucion de conflictos). - Programa no institucionalizado en MIDES y sin continuidad. Total Anual
las comunidades de presupuesto de - Cultura: conformacién de grupos de |- Programa con atencion parcial (deporte, cultura y sélo a jévenes 75,000
mayores indices de varios fondos teatro popular para apoyar el escolarizados), no integral que contribuya a generar un mayor Anual por
criminalidad y violencia |(UNICEF, MIDES, desarrollo de habilidades personales |impacto en el joven. alumno
de los Municipios de  |INAC y FIS). del joven (seguridad en - Cobertura limitada. 83.00
Panama y San desenvolvimiento) y sensibilizacién |- Capacidad de gestion del MIDES muy limitada por escasez de Indicadores de
Miguelito. ante los problemas de su comunidad. [recursos y planificacion estratégica. Impacto /

- No hay evaluacién para verificar impacto. Evaluaciones
No hay.

° El Equipo de Proyecto realizé un analisis de las fortalezas y debilidades de varios PSC bajo los siguientes criterios: (i)
institucionalizacion del programa: para definir si existia una instancia que fuera responsable por el Programa dentro de dicha

entidad para darle continuidad y si tenia una asignacioén presupuestaria en la entidad que lo ejecuta(6); (ii) cobertura: para revisar si
se ejecuta(d) en los 4 municipios beneficiados, por tener los mayores indices de criminalidad y violencia; (iii) costo por
beneficiario: para revisar su viabilidad econémica y sostenibilidad; (iv) alcance: para revisar su integralidad; e (v) impacto: para

revisar su efectividad.
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TIPO DE PREVENCION: PRIMARIA (atencién a jovenes vulnerables)

Programa: Jévenes Contra el Delito

Promover de manera Si. Coordinado por  |Elementos Principales: Fortalezas: 35,198 (70% de
pacifica y activa la MEDUCA en (i) un modelo de prevencion con Continuidad. los alumnos de
prevencion del coordinacién con la  |instituciones responsables de la - Institucionalizado dentro del sistema escolar. las escuelas
consumo de drogas, la |Policia Nacional. educacion y la vigilancia en la Debilidades: - |publicas de

violencia y el delito en y

comunidad;

Cobertura limitada.

Panama Centro)

desde las escuelas y (ii) un Programa de Inteligencia - No coordinado con otras instancias de prevencién de MEDUCA. Costo (US$)
colegios. Emocional. Total (3 afios)
Componentes: informacion de delitos, 595 000
solucién de conflictos, mediacion, .
s B N L : Anual por
inteligencia emocional, vigilancia
estudiantil, seguridad en el autobus, alumno
mentoria, educacién para la . 2.13
prevencion de delitos. Indicadores de
Impacto /
No hay.
TIPO DE PREVENCION: SECUNDARIA (atencién a jévenes en riesgo)
Programa: Por una Esperanza (periodo de ejecucion: marzo-octubre 2005)
Propésito Institucionalizado Descripcion Fortalezas y Debilidades Cobertura
Ofrecer capacitacién y | No. Coordinado por |Componentes: Fortalezas: 130 jovenesen

promocién del empleo

para jévenes en riesgo |asignacion - Prevencién para consumo de competencia legal para la prevencion y atencion de la juventud en  [séla comunidad
por ser miembros de  |presupuestaria ni drogas. riesgo (Ley 42. Creacion MINJUNMFA). de alto riesgo
bandas juveniles. instancia de - Bono alimenticio. - MIDES cuenta con conocimiento en el tema. (San Felipe)
responsabilidad en la Debilidades:
institucion. - Programa no institucionalizado en el MIDES y sin continuidad. Gosfol(iS3)
Financiado por el - Capacidad de gestion del MIDES muy limitada por escasez de T?;égggal

MIDES pero sin

presupuesto de
varios fondos
(Comunidad Europea

- Capacitacion técnica para el joven.

- MIDES tiene capacidad de convocatoria a jévenes y cuenta con

recursos y planificacién estratégica.
- Programa con atencién parcial, no integral que contribuya a
generar un mayor impacto en el joven.

bandas en una

Anual por joven

y MIDES). - Cobertura limitada. 1,833

- 90% de costos de operacion asignados a honorarios del personal | Indicadores de

técnico, el resto dirigido a actividades para jovenes. Impacto /

- No hay evaluacién para verificar impacto. No hay.
TIPO DE PREVENCION: TERCIARIA (atencion a jovenes que han infringido la ley)

Atencioén en el Centro de C T icipio de Panama
Propésito Institucionalizado Descripcion Fortalezas y Debilidades Cobertura

Ofrecer una Si. La atencion a Los ejes de intervencion del modelo |Fortalezas: 100 jovenes
rehabilitacion a los este Centro esta actual incluyen: - Programa de rehabilitacion institucionalizado en MIDES, que internos
jovenes internos en el |institucionalizado en |- Actividades de nivelacion para la cuenta con competencia legal para la atencion de jovenes en Costo (US$)
Centro de Toucmen quelel MIDES, que asignaleducacion. No obstante no esta conflicto con la ley (Ley 40. Creacion MINJUNMFA). Total Anual
permita su reinsercién afun presupuesto al sistematizado el proceso de Debilidades: 404,850

la sociedad una vez
hayan terminado de
lcumplir su sancion.

Centro de Estudios
Interdisciplinarios, a
cargo de operar el

. " - Y ! ! i 4,049
Centro en Tocumen. |- Tratamiento psicopedagdgico y de |- Programa con atencién parcial, no integral que contribuya a n
X L Indicadores de
salud. generar un mayor impacto en el joven. Impacto /
- Capacidad de gestion del MIDES muy limitada por escasez de ’lr\:gahao
y.

educacién en el Centro.
- Actividades culturales.
- Actividades deportivas.

- Falta de espacios adecuados para rehabilitacion del joven interno.
- No se cuenta con suficiente recurso humano técnico y de
seguridad debidamente capacitado para dar atencion.

recursos y planificacién estratégica.
- No hay evaluacion para verificar impacto.

Anual por joven

Estrategia del pais en el sector

Panama ha otorgado una alta prioridad al tema de la seguridad por sus tendencias
crecientes. Este tema fue uno de los tres ejes de la campana electoral del actual
gobierno, ademads de los temas de la lucha contra la corrupcién y la promocion del
empleo. Esto se tradujo en la Estrategia: “Objetivos y Metas del Gobierno de
Patria Nueva 2004-2009”, que incluye cinco pilares: (i) reducir la pobreza y
mejorar la distribucion del ingreso; (ii) desarrollar una politica de crecimiento
econémico para la generacion de empleos; (iii) realizar el saneamiento de las
finanzas publicas; (iv) desarrollar el capital humano; y (v) reformar y modernizar
el Estado. El Programa apoya varios de estos pilares: en el primer pilar, la
estrategia sefiala un sistema de proteccion social que, entre otras acciones, incluye
el impulso a programas de seguridad integral de proteccion ciudadana para
reducir la delincuencia en las comunidades de menores ingresos; en el cuarto pilar
el Programa es compatible ya que tiende a realizar acciones de desarrollo personal
de los jovenes; y en el quinto pilar, existen sinergias para modernizar el Estado
dado que mejorara la eficiencia de instituciones gubernamentales tales como el
MINGOB (Sede del Ministerio, PN y CONADEC), MIDES, MEDUCA vy se dara
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fortalecimiento municipal, a través de mejoras en la gestion municipal para
asumir las responsabilidades relacionadas con la prevencion de la violencia.

Los lineamientos de Politica de Seguridad Ciudadana de Panamé se fundamentan
en que: (i) para asumir la plenitud de las responsabilidades propias de los distintos
ambitos de la seguridad, la Republica de Panamé ha adoptado el concepto de la
Seguridad Integral, con el proposito de subrayar su caracter multidimensional,
diferenciado, armoénico, democratico y multilateral; (ii)) su caracter
multidimensional responde a la necesidad de desarrollar una perspectiva del
diagnéstico y la evaluacion de los problemas de seguridad que registre, evaliie y
tome en cuenta, tanto sus manifestaciones externas, como las causas reales y
profundas de origen social, econémico, politico y cultural que les subyacen; y
(1i1) esta proyeccion multidimensional subraya la necesidad de atender la solucion
de los problemas de seguridad, y sobre todo de la prevencion de los hechos
delictivos, con un énfasis creciente en los instrumentos de politica social, cultural
y economica, orientados a consolidar el desarrollo de la institucionalidad
democratica y reforzar una conducta ciudadana responsable y solidaridad humana.

Estrategia del Banco en el sector

De conformidad con lo dispuesto en el Documento de Pais para Panama (GN-
2385-1 del 13 de octubre de 2005), la Estrategia del Banco comprende dos
objetivos: (i) incrementar la competitividad de la economia; y (ii) desarrollar el
capital humano y productivo. Asimismo, incorpora como tema transversal
necesario para que tengan lugar los avances que se plantean en ambas dareas,
fortalecer la gobernabilidad y la transparencia. El Programa responde al primer
objetivo, evitando efectos negativos de la inseguridad en las inversiones y el
turismo. También responde al eje transversal, ya que apoya el fortalecimiento de
varias de las instituciones que respaldan el sistema democratico del pais y
preservan el orden y la seguridad juridica y ciudadana y la participaciéon de la
sociedad civil y favorece el proceso de descentralizacion y desarrollo municipal.

Conceptualizacion del Programa

El problema de la violencia es multicausal, requiriendo por lo tanto acciones
complementarias que van desde el control y la represion (acciones de choque de
corto plazo), hasta las acciones de prevencion de mds largo plazo. El Programa se
enfoca en estas ultimas para atacar las causas del problema, complementando las
demads acciones que realiza el gobierno en control y represion.

El enfoque del Programa es integral y preventivo, incluyendo acciones de
fortalecimiento de las entidades a cargo de la convivencia y seguridad ciudadana
y actividades de prevencion, articulando el sector publico (gobierno nacional y
gobiernos locales) y la sociedad civil en acciones para mejorar la convivencia
social de las comunidades de mayor riesgo social y los jovenes de dichas
comunidades, mediante programas de prevencion de la violencia en escuelas,
creacion de espacios publicos de integracion social, acciones comunitarias e
institucionales. También incluye actividades de comunicacion y sensibilizacion
sobre el tema, con el fin de concienciar tanto a la poblacién como a las
autoridades.
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El Programa se concibi6 bajo una vision integral basada en los siguientes
aspectos: (i) acciones simultaneas: dada la multicausalidad del problema se
apoyaran actividades simultaneas y PSC que competen a instituciones publicas
nacionales y municipales con el apoyo de la comunidad; (ii) acciones en todo el
ciclo de la violencia: se apoyaran acciones de prevencidon primaria, secundaria y
terciaria para cerrar el circulo de la violencia'’; (iii) enfoque al grupo de mayor
incidencia y al mds afectado: jovenes de 12 a 29 anos de edad considerados las
mayores victimas y victimarios; y (iv) enfoque regional: se dirige a zonas
geograficas que presentan los mas altos indices de violencia.

Estrategia del Programa

El Programa se estructura en dos componentes interrelacionados y
complementarios: (i) Fortalecimiento Institucional y (ii) PSC, para atender a la
poblacion de mayor incidencia en actos delictivos. Se busca fortalecer las
debilidades identificadas en los diagnosticos institucional, situacional y de
caracterizacion de la violencia en los que se identifica que existe un manejo
limitado del problema de seguridad ciudadana debido a: (i) la carencia de una
Politica que identifique las responsabilidades de las diferentes instituciones y
establezca las pautas para la coordinacidon institucional; (ii) la debilidad
institucional en materia de seguridad; y (iii) la falta de PSC integrales y continuos
para atender a la poblacién vulnerable, en riesgo y en conflicto con la ley. El
Programa fortalecera institucionalmente al MINGOB, mediante la creacion de la
OSEG]I; el desarrollo de una politica; implantacion del SIEC; implantacion de un
sistema de monitoreo y evaluacion; y el fortalecimiento a las EB para que puedan
ejecutar acciones en materia de seguridad ciudadana (ver parrafos 2.4-2.12)

El Programa apoyard la materializacion de la Politica de Seguridad a través de
acciones de fortalecimiento institucional y programas integrales de seguridad
ciudadana. Se impulsara la coordinaciéon entre las instituciones del gobierno
nacional, gobiernos locales y la sociedad civil para actuar de manera coordinada
en la prevencion de la violencia. De esta forma, el Programa contribuird no so6lo a
mejorar la gobernabilidad, sino también a fortalecer la contraloria social y
permitir que las demandas de la comunidad sean un insumo importante en la
planificacion y toma de decisiones de los gobiernos municipales en los procesos
de prevencion social de la delincuencia, la violencia y el delito.

Coordinacion con otros donantes

Durante el disefio del Programa se revisaron en conjunto con el Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) y el MINGOB, las acciones de otros miembros de la
comunidad internacional y de las ONGs a efectos de evitar duplicacion de
esfuerzos y mas bien definir acciones complementarias para tratar esta

' Los tres niveles consisten en: (i) Prevencion Primaria, dirigido a la poblacion vulnerable en la que busca reducir nuevos casos y
actua sobre causas y factores de riesgo, es decir, antes de que se generen; (ii) Prevencién Secundaria, dirigido a la poblacion en
riesgo (bandas juveniles, jovenes con problemas de comportamiento y VD); y (iii) Prevencién Terciaria, dirigido a los menores
infractores, pretende limitar o reducir la reincidencia y dar oportunidades de integracion y reinsercion al menor involucrado en
casos de delincuencia y violencia y por lo tanto, intenta una accion integral de reeducacion, valores, capacitacion y ayuda psico-
social para la reinsercion social.
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problematica. Se encontraron acciones puntuales de ONGs entre las que se
destaca el “programa “Jovenes contra el Delito” de la “Fundacion Roberto Boutet
Diaz”, que habia adquirido los derechos a “Youth Crime Watch of America” en el
tema de prevencion de la violencia en instalaciones escolares. El Programa dada
su efectividad amplia el Programa “Jovenes contra el Delito” y lo mejora con el
PSC propuesto “Juntos por una comunidad sin violencia” (ver parrafo 2.14(i1)).
En el tema de VD, el Programa complementara los esfuerzos realizados por la
Comunidad Europea en capacitacion a la PN. Asimismo, en las acciones de
prevencién que apoyara el Programa se tomard en cuenta la “Politica de la
Juventud” apoyada por el PNUD y en el tema del SIEC se estd coordinando con la
Embajada de Estados Unidos, para establecer sinergias con el sistema de
Informacién de Incidentes Criminales, Denuncias y Faltas Administrativas
(INCRIDEFA).

El disefio de este Programa contd con el apoyo de Japon y Espana a través de
fondos no reembolsables de Cooperaciones Técnicas (CT) (ATN/JF-9327-PN y
ATN/FG-9295-PN). Con estas Cooperaciones Técnicas se realizaron los estudios
presentados en las referencias electronicas (archivos de RE2/SC2) y el taller del
Marco Logico y la presentacion del diagnéstico de la violencia juvenil.

Complementacion con la cartera del Banco

Este Programa se complementa con otras operaciones financiadas por el Banco
que apoyan aspectos, tanto de fortalecimiento institucional como actividades
preventivas.

En el fortalecimiento institucional se relaciona con: (i) “Programa de Desarrollo
Mounicipal y Apoyo a la Descentralizacion” (PN-0143), cuyo objetivo es apoyar el
fortalecimiento de la gestion de los gobiernos municipales, complementa las
acciones del Programa propuesto y contribuye a mejorar la capacidad de los
gobiernos municipales para administrar mas eficientemente sus servicios. Las
propuestas de inversion de este programa (parques y vias publicas entre otros)
contribuiran también a reducir los riesgos asociados a la violencia; (i1) “Programa
de Fortalecimiento para la Administracion de la Justicia” (PN-0086) finalizado
en 2005, coadyuvard en la ejecucion del Programa al haber mejorado el sistema
judicial y la calidad, eficiencia y transparencia de los actos y procesos legales de
la administracion publica, que ayudan a reducir la impunidad. Este Programa
desarroll6 parcialmente sistemas de informacién para el Ministerio Publico (MP),
los cuales tienen sinergias importantes con el SIEC que desarrollara el Programa.

En la prevencién de la violencia se relaciona con: (i) el “Proyecto de Desarrollo
Educativo” (PN-0069), reformulado, ya que contempla acciones para zonas
urbanas, cuyo objetivo es fortalecer el aprendizaje en las dreas basicas en escuelas
publicas que presentan altos indices de reprobacion, repeticion y la mejora de la
curricula. Esto ayudard a mejorar el desarrollo personal de los jovenes y evitara la
desercion escolar que se definié como clave para la prevencion; (ii) el “Programa
de Apoyo para el Desarrollo de un Sistema Panamerio de Capacitacion y
Empleo” (PN-0125), que incluye la capacitacion técnica de jovenes desempleados
y en situacion de vulnerabilidad a fin de incorporarlos en el mercado laboral,
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tendra sinergias significativas con el Programa en términos de reducir las tasas de
desempleo de los jovenes en riesgo; y (iii)) el “Proyecto Piloto para la
Rehabilitacion Urbana y el Alivio de la Pobreza en la Ciudad Colon” (PN-0144),
financia la renovacion del entorno habitacional de la poblacién marginada y el
apoyo a actividades productivas, y aunque ha sido clasificado como problematico,
sigue teniendo posibilidades de ejecutar acciones tendientes a mejorar las
condiciones de vida de los pobres, que crean condiciones complementarias a las
del Programa.

Lecciones aprendidas

El disefio del Programa ha tomado en consideracion lecciones aprendidas
resultantes de los proyectos financiados por el Banco que estdn en avanzada etapa
de ejecucion: “Proyecto de Apoyo a la Seguridad Ciudadana y Convivencia
Pacifica” de Colombia (CO-0213) y “Proyecto de Paz y Convivencia Ciudadana
en las 17 Municipalidades del Valle de Sula” de Honduras (HO-0205); asi como
el proyecto “Seguridad Ciudadana y Prevencion de la Violencia y Delincuencia”
de Uruguay (UR-0118), ya finalizado. Se destacan como lecciones principales
para el disefio y ejecucion: (i) la importancia de contar con programas y acciones
integrales del orden nacional, local y con la comunidad para lograr impacto con
las acciones en la reduccién de la violencia (la conceptualizacion del Programa asi
lo considera, ver parrafo 1.27); (ii) contar con Planes de Accion (PdA) para tener
claras acciones, costos y evitar superposiciones de programas (el Programa
incluye planes de accion por entidad participante en el cual se definen
responsabilidades e interacciones) (ver parrafo 3.8); (iii) estimular la participacion
activa de entidades involucradas (para el Programa se han realizado varios talleres
con la participacion conjunta de las EB y en los PdA se han definido sus
actividades y mecanismos de coordinacion); (iv) lograr acuerdos o alianzas
institucionales (para el Programa se han previsto instancias de coordinacion:
Comité Directivo del Programa (CODIPRO) y Comités Municipales (CM) y la
elaboracion de convenios interinstitucionales de gestion (CIG), (ver parrafo 3.7);
(v) transferencia de experiencias exitosas (con el Programa se prevé consultorias
para intercambio de experiencias); (vi) esquemas y mecanismos de coordinacion
para facilitar la coordinacion con el ejecutor (el programa considera mecanismos
de coordinacion mencionados en el numeral (iv); (vii) establecer sistemas de
monitoreo y evaluacidon tanto en la instancia coordinadora como en las EB (el
Programa prevé este esquema, ver parrafos 3.20 a 3.26); (viii) en el caso de
evaluaciones que requieran comparacion con grupos de control, se recomienda
establecerlos desde el inicio (el Programa contempla esta metodologia, ver
parrafo 3.24); y (ix) instancias coordinadoras fuertes con personal técnico
calificado (el Programa apoyard a MINGOB con fortalecimiento a la OSEGI, ver
parrafo 2.4 (i1)).

También se analizaron las lecciones aprendidas de los proyectos en ejecucion en
Panama, en especial las del Proyecto Piloto para la Rehabilitacion Urbana y
Alivio de la Pobreza en Colon (PN-0144), dada su sinergia con el Programa. Las
principales lecciones que se desprenden, se relacionan con la importancia de:
realizar un buen diagndstico institucional para analizar la capacidad del ejecutor
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(el Programa lo realiz6) (ver parrafos 1.11-1.19); (ii) llevar a cabo la constitucion
oportuna de la Unidad Ejecutora (el Programa desde el disefio constituyo la base
de la Unidad) (ver parrafo 1.13); y limitar las condiciones previas al primer
desembolso (en el Programa so6lo se consideraron tres condiciones previas y su
estado de avance es significativo).

II. EL PROGRAMA
Objetivos

El objetivo general del Programa es contribuir a mejorar la convivencia y
seguridad ciudadana en los municipios de mayor incidencia de la violencia:
Colon, David, Panama y San Miguelito, mediante acciones estratégicas,
integrales, interinstitucionales y participativas de prevencién de la violencia
juvenil.

Los objetivos especificos son: (i) mejorar la capacidad de gestion de las
instituciones nacionales y locales involucradas en el Programa para planificar y
responder eficientemente a su papel institucional en materia de seguridad
ciudadana, y (ii) disminuir el indice de participacion de jovenes de 12 a 29 afios
en actos violentos o delictivos en los municipios beneficiados.

Descripcion y estructura del Programa
1.  Componente de fortalecimiento institucional (US$6,5 millones)

Para corregir las debilidades institucionales identificadas en el diagnostico
institucional, se implantara y desarrollara en el MINGOB y en las EB capacidades
institucionales para mejorar la gestion de sus funciones en seguridad ciudadana y
contribuir a la ejecucion sostenible de las actividades financiadas por el Programa
(ver parrafos 1.11 a 1.19). Lo anterior les permitird ejecutar el Programa con el
dimensionamiento establecido. El desempefio de estas instituciones se medira a
través de los indicadores de fortalecimiento institucional establecido en el ML.

a)  Subcomponente de fortalecimiento a MINGOB (US$1,2 millones)

Se fortalecera la gestion del MINGOB para consolidar su actuacion como ente
rector de la seguridad publica y coordinador de acciones de seguridad. Se
financiara:

(1) El disefio y consolidacion de la Politica de Seguridad Integral, para apoyar al
MINGOB en el desarrollo de una herramienta que le permita abordar el problema
de seguridad ciudadana de manera integral, definir los actores institucionales que
participarian, sus papeles y los mecanismos de coordinacion.

(i1) La institucionalizacién de la OSEGI, para que el MINGOB cuente con una
instancia adecuada para: (i) la coordinacion del Programa y de temas de seguridad
ciudadana relacionados con la Politica de Seguridad Integral y crear las bases
institucionales para un eventual Viceministerio de Seguridad; (ii) el seguimiento
de los PSC; y (iii) la coordinacion de las acciones realizadas por diferentes
instituciones y organizaciones de la sociedad civil (OSC). Se incluird: el



2.5

2.6

2.7

- 13-

equipamiento requerido y el fortalecimiento del recurso humano; la capacitacion
para el personal de la OSEGI y de las EB; manuales de operacion de los comités
del Programa; y un estudio de viabilidad sobre el fortalecimiento del
Viceministerio de Seguridad.

(ii1) El disefo e implantacion de la estrategia de sensibilizaciéon y comunicacion
para concienciar y sensibilizar a las instituciones del gobierno responsables de la
seguridad, a las OSC y a los medios de comunicacion sobre el problema de la
violencia y la importancia de prevenirla mediante la creacion de patrones socio-
culturales, habitos, actitudes y practicas que favorezcan una cultura de paz y
convivencia. Se incluird el disefio e implantacion de una campana de
comunicacion social a través de medios masivos de difusion, y la promocién de
valores para lograr cambios en actitudes y conducta; talleres de sensibilizacion a
medios de comunicaciéon para fomentar un mejor manejo de la informacion,
programacion, y publicidad en relacion con el tema de la violencia; la creacion de
una pagina Web sobre la violencia en Panama y estrategias para la difusion de los
programas y logros alcanzados en materia de prevencion de la violencia por cada
una de las EB.

b)  Subcomponente de fortalecimiento para el sistema integrado de
estadisticas criminales e implementacion del Observatorio de la
Violencia (US$ 2,0 millones)

Se desarrollara e implantara en el MINGOB-CONADEC, el Observatorio de la
Violencia y el Crimen, e incluird un Sistema Integrado de Estadisticas Criminales
(SIEC), que recopile, consolide, genere y presente informaciéon precisa y
confiable sobre la situacion de la violencia y el crimen, aprovechando la
infraestructura existente y las funciones que esta institucion viene desarrollando.
También se instalard en esta institucién un repositorio de informacion estadistica
unificada, de facil lectura e interpretacion, que permita dar seguimiento de las
condiciones de violencia y delincuencia y facilite la toma de decisiones. El
Observatorio generara informacion oportuna de mapas de la violencia, boletines
periddicos sobre el crimen, investigaciones y otros productos estadisticos que
podra ser accesibles tanto via Internet como también en formato impreso.

Las fuentes primarias generadoras de informacion y que seran beneficiadas por el
SIEC son: PN, PT]J, Organo Judicial, Ministerio Publico, Sistema Penitenciario, y
MIDES. También se trabajara con MEDUCA y el Ministerio de Salud, las cuatro
municipalidades de Panamd, San Miguelito, David y Coloén, en la facilitacion
periodica de informacion estadistica para apoyar las actividades de planificacion y
programacion. Ademas, todos los beneficiarios del Programa podran manejar de
manera sistematizada y oportuna la informacién que les compete de acuerdo a sus
responsabilidades y competencias a través de la Intranet. La Embajada de los
Estados Unidos también tiene previsto el apoyo a la CONADEC mediante la
implantacion de un sistema de informacion denominado INCRIDEFA que seria
integrado con la base de datos del SIEC.

Se financiara: (i) la ampliaciéon del esquema organizacional y funcional de
CONADEC con las funciones de estadistica, geo-referenciacion, analisis y
captura de datos; (ii) el apoyo a la estandarizacion y unificaciéon de
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procedimientos, normas, formatos e indicadores que permitan la integralidad y el
cruce de variables y datos generados en las entidades que alimentan el sistema,;
(ii1) la contratacion de una consultoria para desarrollar el disefio detallado del
SIEC y del Observatorio; (iv) la implantacion y puesta en operacion del SIEC y el
Observatorio que incluye el desarrollo de interfases para usuarios y operarios del
sistema por institucion, el mapeo, la geo-referenciacion y también la generacion y
presentacion de reportes y cruce de informacion con las variables identificadas y
de forma desagregada; (v) el desarrollo e implantacion de los sistemas de gestion
en las entidades identificadas como fuentes primarias de informacioén que incluya
el identificador unico de expedientes con el proposito de evitar duplicacion de
informacion; (vi) la readecuacion de la infraestructura y modernizacion de la
plataforma de hardware, software y comunicaciones en CONADEC; (vii) la
interconexion con las entidades beneficiarias; (viii) el desarrollo e implantacion
de un plan de capacitacion a operarios y usuarios; y (ix) la elaboracion de
convenios interinstitucionales, resueltos, manuales y materiales requeridos.

¢) Subcomponente de fortalecimiento para un sistema de monitoreo
y evaluacion (US$530.000)

Se implantara en MINGOB-OSEGI y en las EB, un sistema Unico e integrado de
monitoreo operativo y evaluaciéon de impacto para verificar el cumplimiento de
las metas y resultados de impacto del Programa y se realizard tomando como base
el Marco Logico del Programa, que incluye los indicadores de los PdA. Se
financiara: (i) la contrataciéon de una consultoria para asesorar el disefio e
implantacién del sistema de monitoreo operativo y evaluacion en la OSEGI y en
las EB y la capacitacion a los funcionarios que manejaran el sistema en la OSEGI
y en las EB; (i1) encuestas anuales, intermedias y finales a jovenes escolarizados y
no escolarizados; (iii) la evaluacion intermedia y final; y (iv) el equipamiento (ver
parrafos 3.20-3.26)

d) Subcomponente de fortalecimiento a la PN (US$1,5 millones)

Se apoyara el proceso de modernizacion de la PN en aspectos preventivos para
hacer mas efectiva su gestion y supervision interna y mejorar su capacidad de
atencion a la comunidad, mediante el fortalecimiento de las Direcciones de
Recursos Humanos y Planeamiento, Docencia, Inspectoria General y
Responsabilidad Profesional, Seguridad Ciudadana y Servicios Especiales. Se
incluirdn mejoras en el proceso de seleccion y manejo de los recursos humanos, la
formacion y capacitacion en las escuelas policiales, la supervision interna del
cumplimiento de normas y directivas que regulan la conducta policial,
capacitacion para atender a la comunidad y ejecutar los PSC a nivel local, y
capacitacion para utilizar el SIEC (ver parrafo 2.6). Se financiara: (i) consultorias
para asesorar el sistema operativo de la Inspectoria General; el disefio de una
politica de recursos humanos, la revision del pénsum académico de formacién
policial, el modelo de policia integral; (ii) capacitacién al recurso humano en
prevencion de la violencia, incluyendo atencion y prevencion de la violencia a
jovenes en riesgo y prevencion y atencion de la VD; (iii) el equipamiento
tecnologico para las Direcciones de Inspectoria General, Responsabilidad
Profesional y para la oficina de Recepcidon de Denuncias, el Centro de
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Comunicacién Ciudadana, la Unidad de Bandas y Pandillas y la oficina de
servicios contra la VD; y (v) equipamiento y capacitacion para el SIEC.

e)  Subcomponente de fortalecimiento al MIDES (US$333.000)

Se fortalecera la Oficina de Desarrollo Social Seguro (ODSS), creada
recientemente por resuelto ministerial. Esta Unidad estéd integrada por personal de
la Direccion Nacional de la Mujer, la Direccion Nacional de la Nifiez y Juventud,
y el Instituto de Estudios Interdisciplinarios, para atender los temas de seguridad
en prevencion primaria, secundaria y terciaria. Se financiara: (i) el fortalecimiento
de la gestion de prevencion de la violencia de la ODSS (consultorias en
planificacion estratégica, sistematizacion y organizacion de la Oficina); (ii) un
plan de capacitacion para el recurso humano de dicha Oficina personal
especializado en proyectos, planificacion y monitoreo y evaluacion de impacto;
(ii1) el equipamiento y apoyo logistico de la Oficina para supervision de las
actividades de prevencion; (iv) consultorias para el fortalecimiento de la funcion
rectora del MIDES en prevencidon primaria (desarrollo y consolidacion de un
sistema de Consejeria y Orientacion a jovenes en riesgo social), asesoria para la
supervision a las municipalidades en las intervenciones de promocion del deporte
y cultura, y capacitacion a funcionarios de las EB (incluyendo a la Policia y al
Ministerio de Salud como entidad de apoyo), en la prevencion, deteccion y
manejo de casos de VD; (v) mejora del modelo de atencidon y capacitacion al
personal para el fortalecimiento de la gestion en prevencion secundaria (Estrategia
Integral de Jovenes en Bandas); y (vi) mejora del modelo de atencion, equipo y
capacitacion al personal para el fortalecimiento de la gestion en prevencion
terciaria (jovenes en conflicto con la ley internos en el Centro de Cumplimiento
Tocumen).

f) Subcomponente de fortalecimiento al MEDUCA (US$348.000)

Se apoyara la creacion y se fortalecerd la gestion de la Oficina Especial de
Prevencion de la Violencia y Atencion Integral de la Poblacion Estudiantil
(OEPV), la cual actuard en forma coordinada e integrada por las Direcciones de
Educacion Preventiva Integral (DEPI), Servicios Psicoeducativos, Asuntos
Estudiantiles, Desarrollo Humano y la Oficina de Poblacion. Esta oficina tiene
por objeto ampliar intervenciones de prevencion de la violencia, involucrar la
comunidad académica y sentar las bases para incorporar estas intervenciones en la
curricula. Se financiara: (i) la sistematizacion de la organizacion de la OEPV; (ii)
la elaboracion de los ejes transversales en prevencion de la violencia juvenil
mediante el Programa “Juntos por una Comunidad sin Violencia” para incluirlos
en la curricula; (iii) planes de capacitacion para mejorar la gestion en proyectos de
prevencién, la creacion de grupos de mediacion, y la formacion de agentes
multiplicadores; (iv) implantacion del programa “Juntos por una comunidad sin
violencia” en los centros educativos del Programa; y (v) equipamiento y apoyo
logistico para la supervision de los PSC.
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g) Subcomponente de fortalecimiento a las Alcaldias de Panama,
David, San Miguelito y Colon (US$657.000)

Se fortalecera la gestion de las alcaldias para que asuman la demanda de la
comunidad por una mejora de la convivencia ciudadana en sus comunidades. En
especifico se fortalecera en la Alcaldia de Panama, la Gerencia Social y Direccion
de Planificacion; en la Alcaldia de Coldn, la Direccion de Desarrollo Social y
Planificacion; en la Alcaldia de David, la Direccion de Desarrollo Social; y en la
Alcaldia de San Miguelito, la Direccion de Desarrollo Social, y en la Unidad de
Proyectos y Metas Institucionales. Se financiara: (i) la capacitacion de
funcionarios en gestion y ejecucion de PSC, el disefio y puesta en funcionamiento
de los Comités Municipales (CM), y la planificacion de las actividades del uso
positivo del tiempo libre de los jévenes (actividades deportivas y culturales); y (ii)
el equipamiento y apoyo logistico para la supervision y control de actividades de
prevencion y su integracion al SIEC.

2.  Componente de Programas para la Seguridad Ciudadana (PSC)
(US $15,9 millones)

Este componente, que constituye la columna vertebral del Programa, intervendra
en los tres niveles de prevencion de la violencia: primaria, secundaria y terciaria
(pie de pagina del parrafo 1.28). Las acciones se desarrollaran de manera
coordinada entre el MINGOB, los gobiernos municipales beneficiarios, MIDES,
MEDUCA y PN. Se contara con el apoyo de la comunidad local y las OSC
destacando la participacion de jovenes. Las intervenciones propuestas buscan
atender las causas y factores de riesgo sefialados en el parrafo 1.9 para disminuir
la participacion de los jovenes entre 12 a 29 afios en actos violentos o delictivos
en los municipios beneficiados.

a) Subcomponente de atencion en prevencion primaria (US$11,2
millones)

Este subcomponente se dirige a la prevencion de la violencia a través de PSC
ejecutados por las EB dirigidos a mas de 400.000 beneficiarios de la poblacion
objeto (jovenes  vulnerables escolarizados y no escolarizados) y a las
comunidades en donde residen. Se financiaran las siguientes intervenciones:

(1) Atencion extracurricular a jovenes vulnerables escolarizados (US$2,2
millones). Para atender a jovenes vulnerables escolarizados a nivel pre-medio (12
a 15 afos) y medio (16 a 18 afios) se financiara el programa “Juntos por una
Comunidad sin Violencia” que fortalece y extiende el programa “Jovenes contra
el Delito” (Cuadro I-2) por su efectividad a nivel piloto, el cual estd siendo
implementado por MEDUCA vy la PN en algunas escuelas publicas. La iniciativa
propuesta ampliard la cobertura de la poblacion beneficiada incorporando la
participacion de maestros y padres y madres de familia. Incluye iniciativas para
fortalecer actitudes y valores en los jovenes para una convivencia pacifica en el
medio estudiantil a través de actividades extracurriculares (de formacion personal,
recreativas, deportivas y culturales para canalizar positivamente el tiempo libre y
la energia de los estudiantes) (Cuadro I1-1)
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La propuesta presentada contribuird a generar las condiciones para que las
intervenciones en prevencion de la violencia sean contempladas en un futuro
como un eje transversal dentro de la curricula del sistema educativo. Se financiara
para alumnos: (i) formacién de lideres estudiantiles y mediadores; (ii) estrategias
de mediacion y conciliacion; (iii) programas de fomento de valores morales y
civicos; (iv) programas para fortalecimiento de la autoestima para resistir el uso
del alcohol, tabaco y drogas; (v) programas de educacion sexual; (vi) actividades
para el desarrollo personal (deportivas y culturales); (vii) dotacion de equipo y
materiales para actividades extracurriculares; y (viii) produccién y distribucion de
material didactico e informativo; para docentes, orientadores, directores y
supervisores: consultoria para capacitacion y sensibilizacion en metodologias de
ensenanza especial, arbitraje, mediacion y conciliacion; y para padres de familia:
(1) capacitaciéon en manejo para reducir el maltrato infantil; (ii) capacitacion en
técnicas alternativas de disciplina y resolucion pacifica de conflictos;
(ii1) capacitacion en sexualidad segura y prevencion de la drogadiccion; y
(iv) produccién de material didactico.

(i) Atencion a jovenes vulnerables en zonas de alto riesgo (US$8,1 millones)
Para atender a la poblacion joven y vulnerable de las zonas de alto riesgo de los
municipios beneficiados, complementando las acciones a jovenes escolarizados,
se incluirdn acciones deportivas, recreativas y culturales para fomentar el uso
positivo del tiempo libre de la poblacion juvenil. Estas acciones se desarrollaran a
través de un plan que incluye la conformacion de comités deportivos y culturales
fomentando la participacion de la comunidad, especialmente de jovenes. Los
comités deportivos, con asesoria del Instituto Nacional del Deporte (INDE) en los
municipios que lo requieran, conformaran equipos deportivos en diferentes
disciplinas y organizardn torneos con la participacion de los jovenes, padres y
madres de familia y la comunidad. Los comités culturales, con asesoria del
Instituto Nacional de la Cultura (INAC), organizaran festivales de teatro, danza,
conciertos, exposiciones, y cualquier otra actividad cultural de interés de los
jovenes que seran organizados en las Casas de la Cultura y de Formacion Juvenil
con el apoyo de las alcaldias y MIDES. El plan considerara la recuperacion de
espacios de integracion social aportados por las alcaldias quienes con la
comunidad, estaran a cargo de los costos de operaciéon y mantenimiento de estas
instalaciones para permitir el acceso y utilizacion optima. Se financiara: (i) la
construccion o rehabilitacion de infraestructura deportiva (canchas de futbol,
multiusos y polideportivos), de integracion social (parques) y cultural (casas de la
cultura y formacion juvenil y bibliotecas); (ii) equipamiento y material para
actividades deportivas y culturales; y (iil) capacitaciones para mentores,
promotores, entrenadores y arbitraje.

(ii1)) Atencion a la comunidad en zonas de alto riesgo con PSC de la PN
(US $225.000). Para mejorar ¢l ambiente de seguridad ciudadana en las
comunidades de alto riesgo de los municipios beneficiados se apoyard a la PN
para hacer mdas efectiva su capacidad de respuesta y atencion y mejorar su
acercamiento con la comunidad. Para lo anterior se ampliaran y mejoraran los
PSC ejecutados por la PN a nivel local. Se financiara: (i) consultoria para la
revision, mejora e implantacion de PSC en los municipios beneficiados; y
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(i1) capacitacion a las cuatro unidades integrales de la PN en aspectos de policia
comunitaria y para servicios y atencion a victimas de VD.

(iv)Atencioén a jovenes con problemas de comportamiento (US$237.000). La
atencion se llevara a cabo a través de Centros de Consejeria y Orientacion Juvenil
cuya operacion contard con la asesoria del MIDES y estard a cargo de las
alcaldias de los municipios donde sean establecidos. Estos centros seran operados
por un grupo de especialistas (psicologo, médico y trabajadores sociales) para
brindar orientacion a jovenes y sus familias con ayuda psicoldgica y médica. Se
financiara: (i) la construccién o rehabilitacion de la infraestructura; (ii) el
equipamiento; y (ii1) la operacion del centro.

(v) Fortalecimiento del sistema de prevencion y atencion de la VD
(US $435.000). Para prevenir la VD en los municipios beneficiados y contribuir a
contrarrestar su influencia como una de las posibles causas de la violencia juvenil,
el Programa apoyara acciones a nivel institucional y local para responder a esta
problematica, incluyendo intervenciones para atender la violencia de género, el
maltrato infantil en el hogar y/o a victimas de VD. Esta intervencion estara
supervisada y coordinada por el MIDES y contard con la participacion de las
alcaldias como protagonistas de las intervenciones locales. Se financiard (i)
consultorias para la creacion y/o fortalecimiento de redes locales de prevencion de
la VD con participacién comunitaria, de los gobiernos locales, de la PN y del
MIDES; (ii) capacitaciones sobre VD y maltrato y abuso sexual infantil para los
miembros (as) de las redes locales; (iii) capacitaciones a promotores legales
comunitarios para brindar orientacion legal y capacitacion preventiva en
comunidades; (iv) capacitaciones para la creaciéon de capacidades locales en
grupos de auto ayuda en VD; (v) campafia de informacién para la deteccion y
atencion oportuna de la VD; y (vi) atencidon de victimas de VD en los centros de
las municipalidades manejados por la PN (ver parrafo 2.14 (iii))

b)  Subcomponente de atencion en prevencion secundaria (US$1,2
millones)

Este subcomponente se focaliza en la poblacién objeto de alto riesgo (jovenes
miembros de bandas) abarcando aproximadamente 1.000 beneficiarios mediante
la implantaciéon de un programa de atencidn integral institucionalizado en el
MIDES e integral para atender a esta poblacion, tomando como base el Programa
“Por una Esperanza”. El PSC incluye tres fases de intervencion: motivacion, que
incluye actividades de atraccion (recreativas, deportivas, culturales y espirituales)
y asistencia legal; crecimiento personal, que incluye el fomento de habilidades
sociales (autoestima, resolucion de conflictos, tratamiento y recuperacion de
drogadiccion, salud sexual), asistencia a la familia (atencion a hijos y a
compaiieras), reinsercion escolar, y capacitacion técnica y vocacional; e insercion
social, que incluye asesoria para la insercion ocupacional. Esta intervencion se
apoyara con ONG's y sera coordinada y supervisada por el MIDES. Se financiara:
(1) la sistematizacion de la intervenciéon de jovenes en riesgo; (ii) actividades
deportivas, culturales y recreativas; (iii) un diagnéstico del problema de los
jovenes; (iv) talleres en derechos individuales, colectivos, civiles, mediacion y
resolucion de conflictos, habilidades sociales, voluntariado, valores civicos y
morales, organizaciones comunitarias, prevencion de consumo de drogas ilicitas,
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salud reproductiva y sexual y actividad espiritual; (v) tratamiento especializado
para superar la drogadiccion; (vi) un bono para alimentacion y transporte para los
jovenes becados por el Instituto Nacional de Capacitacién para el Desarrollo
Humano (INADEH) que se estén capacitando; (vii) asesoria para la insercion
laboral; (viii) la rehabilitacion y equipamiento de un centro piloto para atender a
jovenes en bandas en el Municipio de San Miguelito (por ser el municipio con
mayor concentracion de bandas); y (ix) el recurso humano que atendera a los
jovenes.

El espacio fisico del centro piloto de atencidon a jovenes en bandas sera dado por
la Alcaldia de San Miguelito y serd operado y supervisado por el MIDES. Se
suscribird un convenio entre el MIDES y la Alcaldia de San Miguelito, el cual
entre otras, debera presentar evidencia de como se realizard el mantenimiento,
vigilancia, operacion y administracioén del centro para su 6ptima utilizacion.

¢) Subcomponente de atencion en prevencion terciaria (US$3,5
millones)

Atencion a jovenes internos en el Centro de Cumplimiento Tocumen: este
subcomponente se dirige a menores que han infringido la ley y se encuentran
internos en el Centro de Cumplimiento Tocumen administrado por el Instituto de
Estudios Interdisciplinarios del MIDES. Con el Programa se mejorara el proceso
de rehabilitacion y educacion de un promedio anual de 100 jovenes internos en el
Centro, con edades entre 14 y 18 afios''. Se busca reinsertar a estos jovenes a la
sociedad mediante una estrategia de atencion integral. La metodologia es
educativa con mentalidad empresarial y una comprension integral del desarrollo
personal. El modelo establece las siguientes areas de intervencion: (i) nivelacion
de educacion de acuerdo a su edad, talleres formales y vocacionales para capacitar
a jévenes como empresarios o para su reinsercion al mercado laboral; (ii) atencion
a la salud en lo relacionado con medicina general (desintoxicacion, remocion de
estigmatizacion y tratamiento psicoldgico); y (iil) actividades recreativas y
deportivas. Se financiara: (i) consultoria para mejorar el programa integral de
rehabilitacion; (ii) consultoria para capacitar al personal técnico y de seguridad
del centro; (ii1) rehabilitacion de la infraestructura; y (iv) materiales y equipo para
operar el centro.

Sintesis de los PSC propuestos por el Programa

Los principales PSC que seran apoyados por el Programa incluyen los elementos
positivos identificados en el analisis realizado en el Cuadro I-2. Se han
complementado para corregir las debilidades identificadas y contribuir a alcanzar
el objetivo del Programa. Incluyen elementos de otras experiencias que han
resultado ser positivas en PSC en el pais y en la Region. Estos PSC amplian la
cobertura y la integralidad de acciones para mejorar la atencion. También se
mejora la eficiencia en costos unitarios.

La atencion que requieren estos jovenes es muy especializada y por ley la tienen que cumplir en espacios cerrados. El mayor

costo de la atencion corresponde a infraestructura (US$ 2,2 millones) que con adecuado mantenimiento tendria una vida 1til de
aproximadamente 20 afios, la cual podra ser utilizada por un gran niimero de jovenes durante este periodo, ya que el tiempo
promedio de estadia es de 2 afios.
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Cuadro I1.1 Tipo de prevencion

TIPO DE PREVENCION: PRIMARIA (atencién a jévenes vulnerables)

Programa: Juntos por una C

Valor Agregado del PH-L1003

Total (5 afios)

Propdsito Cobertura (Elementos Innovadores) es de Imp ilidad (USE)
ot Jvenes oratre convene [casein piicas e o 4 | voberemertade ncomundg | Los sderes rdcaderes L B IAINER,
™ - I . educativa (maestros, padres de =erén montoreados en las (ol
pacifica en el medio estudiarti & [municipios (37,700 alumnos) L . . contempladas como un eje
. L familia y alumnos) escuelas plblicas v niveles de -
través de. actividades ) Panamé; 32 escuelas piblicas, 50292 | _ orpos e Mediacin de conflicte edusacin en los gus 52 tr.ansversa\ dar.,tro del curriculo del [T Anual por
Ex‘trac.urrl.c'ularas ue |nc.\uyen Esludla.nles _ lideracos por jévenes. Implemente & PSC: sistema educaﬂ\fn ) . alumno (US§)
capacitacion en estrategias de San Miguelito: 13 escuelas piblicas, Lo - . - El costo operativa seréd asumido
iz P 18,955 estudiantes - 5e ampliara la cobertura de ¢La disminucion de las fatas, N
mediacion y conciliacion, - . por cada escusks en su partids
desarrolla de t Diavid: 3 escuslas, 11,334 estudiantes escuchas pub\lca§. . e se.han detectado como de hresupuestal del Fonda de
personales y prom Colam Mesouslas, 77,075 sstudiantes - Sistema de Monitoreo y Evaluacion Imayar |nc.urrenc:\a, en las Equiiac v Caldad ce s £
escuelas: peleas, consuma de
alcohol, drogas, robos, fuga de
la escuela, posesian de armas 5.00
hlancaz
*El aumento de casos
solucionados mediante la
rezolucion pacifica de
conflictos
TIPO DE PREVENCION: PRIMARIA (atencién a jévenes vulnerables)
Programa: Juventud Segura
VYalor Agregado del PH-L1003 Total (5 afios)
Propasito Cobertura El itos | dores) es de Imp (USE)
Eje de Intervencion Deportivo: Infraestructura
448,358 jévenes de las Zonas o8 | _ pravenir ks viclencia stuacional Se medird la variacidn de los —Se firmaran CGl entre las + Promocién del
alto riesgo de los municipios de mediartte la rehabiltacion de espacioz | siguisntes pardmetros en las Alcaldis v el Consejo Nacionsl | Deporte ¥
figicos deportivos (Canchas de ftbol, | comunidades de Ins municipios para la Cultura y las Artes Cultura
muttiusos v polideportivos) intervenidas par el Pragrama: (COMACULTA) y con el
- Promover I3 discipling y valores de Instituto Macional de Deportes & 070,000

Prevenir la violencia juvenil a
través de dos ejes de
intervencitn: (i) je deportiva y (i)
gje cultural para promover &l uso
postivio del tiempo lbre de los
jovenes y fomentar a su desarrollo
personal

Panama: 231 417 jovenes

trabajo en equipo en los jdvenes
mediants las cepacitaciones deportivas
y formacidn de equipos.

- Promover la integracion de las
comunidades de alto riesgo mediante
formacidn de equipos y organizacion de
campeonatos gue estimule la
convivencia entre corregimientos v
harrios, especialmente de los jdvenss.

Eje de Intervencion Cultural:

San hiiguelto: 91,502 jovenes

- Promover el uso positivo del tismpo
ligre mediarte la formacion cuttural de
idvenes en diterentes disciplinas

Colon: 46,373 javenes

artisticas (danza, canto, pintura,
testro, etc).

- Rehabilitacion v/o construccion de
espacios fizsicos para actividades

David: 79,366 jdvenes

culturales (Casas de la Cultura y
Bibliotecas).

- Pramover la integracion de las
comunidades de afto riesgo medisnte
exhibiciones y festivales culturales

—Disminuye la incidencia de
jdvenes en delitos yo actos
violentos

—Disminuye el nivel de
percepcion de inseguridad en
las calles.

—Aumenta el uso positiva del
tiempo liare de los jdvenes
—Aumenta el uso de las
instalaciones deportivas y
culturales proporcionadas por
&l Programa.

(INDE) pats |a realizacion de
eventos cuturales y torneos.
—Las Alcsldias asumiran los
costos de mantenimiento de la
infraestructura departiva v
cultural intervenida con el
Programa, acordado en los
I3,

—Se promocionaran
actividades entre la Alcaldia v
|z comunicdad para el buen uso
de las instalaciones y el
martenimizrto de las mismas.
—Se reslizaran actividades con
el sector privado y OSC para
obtener apoyo para el
mantenimiento de as
instalaciones

56lo costo de
actividades de
promocion
deportiva y
cultural para
jouenes US4

2,718,000

Anual por joven
considerando
sdlo el costo de
promocién de
act. Dep.y
culturales (US$)

120

TIPO DE PREVENCION:

h y atencién de la Violen

cia Doméstic

PRIMARIA (atencién a poblacién vulherable) Programa: Sistema de prevencidl
Programa: Sigtema de pr 0 7 e<ti

¥ de la

Total (5 afios)

003

Propasito Cobertura valf' Agnjgadln del ':N'L:s) es de Imp (USE}
Promover |a formacian yio 16121 patticipantes en las redes Ivodelos de intervencion (redes lacales En las comunicades de los EIMDES & través de la
fortalecimiento de redes locales v (locales, capactaciones y grupos rupos de autoayuda gue estimulan v MUNiCipios que seran DiraMU asignars uns partida 435 000
grupos de autoayuda para e autoayuda de los custro romusven s participacion conrdinads de beneficiados: presupuestal para martensr !
ProMmoYer Ung mejor convivencis  |municipios beneficiados & ciudadana operando este Sistems de
ciudzdars y prevenir la WD Ll voluntariacdo que participard en este —Dizminuye el ndmero de casos Prevencion y Atencidn de la Anual por
incluyendo la participacion de FSr adouiried experiencia organizativa, de reincidencia de V{ctimas de VD wD. beneficiario
instituciones gubernamentales, on transferencia de metodologiss —Seincrementa el numero de (US$)
Alcaldias de los municipios onocimientos, informacisn ¥ ! deteccidn temprana v atencién

' 500

beneficiados, v ONG™

ortalecimiento de las comunidades

oportuna de casos de VD,

TIPQO DE PREVENCION:

SECUNDARIA (atencién

ajovenes en riesge)

Programa: Estrategi

a Integral para Jovenes en Rieggo ("Por una Egperanza™}

Total (5 afios)

Propasito Cobertura valf' Agnjgadln del PJN'L::::B es de Imp (USE}
Contribuir & la prevencion de la - Programa de stencian integral para La evaluacion del impacta se EIMIDES asignara los recursos 1,133,000

wiolencia y delincuencia de los
jdvenes en riesgo ertre 12 v 29
afios gue habitan en comunidades
de alto riesgo de los municipios
beneficiados mediante la
implementacidn de una estrategia
integral de inzercidn social.

Total 1,026 jdvenes

Panama: 417 jovenes (San Felipe,
el Chorrillo, Santa &na, Curundu y
Calidonia)

reinzercion social de jivenss en riesgo,
entres fases: (i) Motivacidn:
actividades de atraccion (recreativas,

Coldn: 180 jdvenss

deportivas, culturales v espirtuales); (i)
Dezarrollo de hebilidades personales
(educacion, capacitacidn

San hiiguelto 375 jdvenes

David 54 jovenes

realizara en las comunidades de
los municipios en donde se
implements el programa a través
del

- Bumento del ndmera de jdvenes
migmbros de bandas que son
reinzertados en ka sociedad.

pata seguir operando este
programa

Anual por joven
(Us$)

el
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TIPO DE PREVENCION: TERCIARIA (atencién a jévenes que han infringido la ley)

Programa de Reinsercion para log Jovenes Internos en el Centro de Cumplimiento de Tocumen

Total (5 afios)

Valor Agregado del PH-L1003

uss$) )
{Infraestructura

BECPCSILD EEBET {Elementos Innovadores} GO d= g +Modelo de
Atencidn)
Reinzertar a los jdvenes en la 100 jovenes (100% de los - Se ampliaran laz intervenciones Ze espera la mejora en los El MIDES asignara los recursos 3,485,000
sociedad a través de un modelo idvenes internos) actualmente ejecutadas en el Centro, siguientes indicadores: para seguir operando este
de rehabilitacidn integral ©on un programa de atencidn integral & |- Disminucidn en el nidmero de programa
Ic!s ]UVE.I"IES internos, .||:|c.luye.ndu. iovenes que reinciden en el Modelo de
nlvelacflon de e‘ducaclon, mejora en I§ Centro. i Atencion US (§)
atencion terapéuticas (dexintoxicacion; |- Aumento de la patticipacion de 1 215.000

mejara en la autoestima para resistencia
al uso de drogas, alcohol, tabaguismo);
otientacidn vocacional y capacitacidn
técnics; mejora en la stencion de salud,
atencion espiritual (curso de valores,
&tica, meditacidn v lectura); v
programas recreativos (deporte v
cultura).

- Se establecerd par primera vez un
programa de formacidn cortinua con el
perzonal técnico v & cargo de la
seguridad del Centro.

- Se proporcionaran los espacios
fizicoz adecuados para operar los
programas en el Centro

- Sistema de Monitoreo y Evaluacidn

los familiares o responsables de
los jdvenes internos que
colaboran en la rehabiltacidn del
joven.

[Anual por Joven |
considerando
sdlo el Modelo

de Atencidn
us:
2430
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1.  Costo y financiamiento

El dimensionamiento del Programa se basé en el andlisis de la capacidad
institucional y un inventario priorizado de PSC integrales.

Cuadro II-2. Costo y financiamiento del Programa (en USS$)

Aporte Aporie Total
Presupuesto PMN-L1003 BID GoPN Monto oo

1. Componente de Fortalecimiento Institucional 6S515.000( 2400000 8215000 355%0
1.1 Fortalecimiento Instiucional del MINGOB 1,197 000 2,115,000 32312000 13 2%
1.1.1 Formulacidn e Implementacidn de Politica de Seguridad 44,000 44,000 0.2%
Fublica
1.1 .2 Creacidn v Operacidn de la O3EGT 1,153,000 1,525,000 2,673,000 10.7%
1.1.3 Formnailacidn de Estudio para la potencial creacidn del Q0,000 Q0,000 049
Wicethitrsterio de Seguridad
1.1 4 Estrategia de Jensibilizacidn v Comunicacidn Social S00,000 S00,000 2.0%
1.2 Fortalecimienio para el desarrollo del Sistema Integrado 2,000,000 2,000,000 2.0%0
de Estadisticas Criminales (STEC) e Implementacion del
Observatorio de 1a Vielencia
13 Formulacién e Implementacion de Sistema de Monitoreo 530,000 530,000 2.1%0
¥ Fraluacién de Impacto (incluye evaluacidn intermedia v
final)
1.4 Fortalecimiento Institucional de la Policia Nacional 1 450,000 1 450,000 S8%
1.5 Fortalecimienio Institucional del MIDES 333,000 285,000 618,000 25%0
1.4 Fortalecimiento Institucional del MEDUIC A 348,000 348000 1A%
1.7 Fortalecimiento InstHiucional de las Alcaldias de Panama, 657,000 657,000 2.6%0
David, San Miguelito v Colén
2. Componente de Programas para la Seguridad Ciudadana 15900500 15000500 63 309
(P5C)
2.1 Prevencion Primaria 11,206,000 11 206 000 44 6%
211 &tencidn a jdvenes escolatizados (Programa “Juntos por 2,230,000 2,230,000 B.9%
una Comunidad sin Violencia™ en escuelas puiblicas)
2.1.2 Atencidn ajdvenes valnerables en zonas de alto riesgo 2,079 000 2,079,000 32.2%
(Promocidn del Uso Positivo del Tiempo Libre de los Jdvenes
(Infraestructura v Actividades Deportivas v Culturalesh

2.1.2.1 Infraestructura Deportiva w Cultural 5,361 000 5,361 000 21 4%

2,122 Promocidn de actividades deportivas v culturales 2,712,000 2. 712 000 10.8%6
213 Atencidn a comunidad en zonas de alto riesgo con 225 000 225000 0.9%
programas preventivos de la PN
214 Atencidn a jodvenes con problemas de comportamiento 237,000 237,000 0.9%
(Centros de Consejeria v Orientacidn Juvenil
2.1.5. Fortalecimdento del sistema de prevencidn v atencidan de 435,000 435,000 1.7%
22 Prevencion Secundaria 1207000 1,207 000 4 8%
221 Atencidn a Jdvenes Mliembros de Bandas (Programa 1,134,000 1,134,000 4.5%0
"FPor una Esperanza")
222 Centro de recepoidn de jdvenes miembros de bandas en T3.000 T3.000 0.3%
San MWliguelito
23 Prevencion Terciaria I ABT S00 3 A7 500 13.9%
2321 Fortalecithiento del LIodelo de atencidn integral de 1,214 500 1,214, 500
internos en los Centros de Cumplimiento
2.5.2 BEehabilitacidn v MMejorammiento del Centro de 2,273,000 2,273,000 Q1%
Cuhplitniento Tocumern
Suhbiotal 22415500 2A400,000| 24 815500 08 9049

revisios 184 500 184 500 0.7 %0

Aunditorias Externas 100,000 100,000 0.4%p
Total 22,700,000 2400,000| 25,100,000| 100.0%
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3.4

3.5

III. EJECUCION DEL PROGRAMA

Prestatario y organismo ejecutor

El Prestatario serd la Republica de Panama actuando por intermedio del
Ministerio de Economia y Finanzas. E1 MINGOB en su calidad de Organismo
Ejecutor, actuard a través de la OSEGI. Para tal efecto tendrd entre otras, las
siguientes atribuciones: (i) asegurar una adecuada coordinacion con las EB para la
ejecucion del Programa; (ii) coordinar, facilitar y supervisar el desarrollo del
Programa; (iii) administrar los recursos financieros del Programa; (iv) actuar
como contraparte del Prestatario ante el BID; y (v) ser responsable de cumplir con
las clausulas contractuales del préstamo. El MINGOB a través de OSEGI
ejecutard la Politica de Seguridad, el SIEC, el Sistema de Evaluacion y Monitoreo
y la Estrategia de Sensibilizacion y Comunicacion (ver parrafos 2.4-2.8)

Como condicidn previa al primer desembolso se requiere la emision del Decreto
Ejecutivo que dispone la creacion de OSEGI y la designacion del personal
necesario para su funcionamiento.

La OSEGI contard con un Director Ejecutivo y personal técnico contratado por
concurso con cargo al Programa de acuerdo a los perfiles establecidos en el RO.
Tendra una estructura interna con tres areas: (i) Area Técnica, responsable de
coordinar las acciones y los PSC de las EB; dar seguimiento a los PdA, POAs y
los acuerdos de los convenios interinstitucionales, coordinar el seguimiento
operativo y de impacto del Programa, y promover con los coordinadores técnicos
de las EB las medidas correctivas que sean necesarias para mantener los
cronogramas originales o para actualizarlos; (ii) Area Administrativa-Financiera,
responsable de la gestion de adquisiciones y contrataciones y de los aspectos
legales, administrativos, informéaticos, financieros, contables y de archivo del
Programa; y (iii) Area de Monitoreo y Evaluacién, responsable de efectuar el
monitoreo operativo y la evaluacion de impacto del Programa para verificar
oportunamente el cumplimiento de metas y resultados del Programa, incluyendo
el seguimiento de los indicadores establecidos en los PdA.

La OSEGI se apoyara en coordinadores técnicos asignados a tiempo completo en
cada EB (CTEB), quienes tendran funciones especificas relacionadas con el
Programa y se apoyaran en la estructura interna de las EB. Se responsabilizaran
de: (1) facilitar y participar en la ejecucion de las actividades del Programa a cargo
del MINGOB (parrafo 3.1), (ii) dar seguimiento a los PdA y elaborar
mensualmente un informe de cumplimiento de metas y obtencion de resultados,
(ii1)) elaborar términos de referencia y especificaciones técnicas para
contrataciones y adquisiciones, (iv) participar en los procesos de adquisiciones, en
las evaluaciones de ofertas y procesos de seleccion, y (v) realizar el seguimiento
de impacto de sus actividades.

Las EB son instituciones de nivel nacional y local (MEDUCA, MIDES,
CONADEC, PN y las Alcaldias de Panama, Colon, San Miguelito y David) que
ejecutardn técnicamente uno o varios sub-componentes y actividades del
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Programa y su participacion serd instrumentada a través de convenios
interinstitucionales de gestion (CIG)'. Los CIG se estableceran Gnicamente con
las EB que no son parte del MINGOB. La participacion de las entidades
dependientes del MINGOB (CONADEC y PN) se establecerd a través de la
emision de los correspondientes resueltos ministeriales que regulardn su
participacion en el Programa. Lo anterior se detalla en el RO.

Como condicion previa al primer desembolso se requiere la suscripcion de los
Convenios Interinstitucionales de Gestion entre el Organismo Ejecutor y el
MIDES y el MEDUCA y las Alcaldias de Panama, Colon, David y San Miguelito
v la emision de los resueltos ministeriales (resoluciones) que disponen y regulan
la participacion en la ejecucion del Programa de la PN y la CONADEC.

Esquema de coordinacion

La coordinacion sera realizada a través de los siguientes dos comités, cuyo detalle
se profundiza en el RO del Programa'.

a. Comité Directivo del Programa (CODIPRO), serd el 6rgano de direccion
estratégica y el ente resolutivo. Estard presidido por el Ministro (a) del
MINGOB, contando con la OSEGI como Secretaria Técnica. Estara
integrado por las maximas autoridades de las EB del Programa y se reunira
semestralmente o cuando se le convoque. Estara apoyado por un Comité
Técnico (CT) conformado por el Director Ejecutivo de OSEGI y los CTEB.
El CT serd la instancia de coordinacion de las actividades técnicas
institucionales e interinstitucionales: evaluacion de los POAs y PdA,
evaluacioén de planes de adquisiciones e informes semestrales de avance, y
cualquier otro tema de la coordinacion; y

b. Comités Municipales (CM), seran las instancias de apoyo para coordinar las
acciones técnicas que apoyen el seguimiento de los PdA y POAs de los
municipios en lo que compete a su ambito. Estaran presididos por los
Alcaldes o por quien delegue y conformados por representantes de las EB,
entidades de apoyo y representantes de la sociedad civil que consideren
pertinentes (Corregidurias, juntas locales, patronatos, representantes locales)
y representantes de grupos juveniles. Coordinaran las acciones técnicas a
nivel de los gobiernos municipales (ver referencia electronica).

Plan de accion (PdA)

Es el instrumento que define para cada EB las actividades, costos, indicadores de
metas, productos y resultados detallados, cronogramas de ejecucion y plan de
desembolsos. Este instrumento facilita a la OSEGI la coordinacion para obtener el
objetivo del Programa, dar seguimiento a las EB y desarrollar los POAs anuales.
Dichos PdA estaran incluidos en los CIG y seran revisados anualmente durante
las Misiones de Administracion a los efectos de su posible actualizacion.

12 Como parte del Reglamento de Operaciones se incluirin convenios entre el ejecutor y las instituciones en donde se definen las
responsabilidades de cada una de las partes (Prestatario, Organismo Ejecutor e Instituciones Beneficiarias). Asimismo, se incluiran
PdA elaborados durante la etapa de disefio de la operacion para cada una de las EB.

' Borrador de RO preparado durante el disefio del Programa (ver referencias electrénicas).
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Plan Operativo Anual (POA)

Es un plan de inversiones y costos detallados que sera elaborado para cada afio de
ejecucion, con base en el PdA original de cada entidad participante. Se ha previsto
que las actividades del Programa se lleven a cabo con base en POAs que seran
elaborados por la OSEGI para cada afio de ejecucion, con el apoyo de las EB. Los
POAs seran revisados durante las Misiones de Administracion. El POA para los
primeros 18 meses del Programa se incluye en las referencias electronicas de este
Informe.

Reglamento Operativo (RO)

El RO tiene como propoésito regular el marco conceptual, el mecanismo de
ejecucion y los niveles de responsabilidad de los participantes del Programa. Es
flexible y sus cambios estaran sujetos a aprobaciéon del MINGOB, CODIPRO y
requeriran la no-objecion previa del Banco.

Como condicion previa al primer desembolso se requiere que el RO entre en
vigencia mediante un Resuelto Ministerial del Organismo Ejecutor.

Mecanismo presupuestario

El presupuesto del PROSI se incorporara en el Presupuesto General del Estado
como un unico y diferenciado programa presupuestal del MINGOB, bajo el
siguiente esquema:

a. La Direccion General de Tesoreria del MEF recibird los desembolsos de los
recursos del financiamiento que realice el Banco con destino exclusivo al
Programa. Los desembolsos del préstamo se transferiran a la cuenta bancaria
del Programa, que se abrird en el Banco Nacional de Panamd y que sera
administrada por el MINGOB. El traspaso de los desembolsos de la cuenta de
Tesoreria a la cuenta del Programa se realizara en un periodo de 1 a 4 dias.

b. MINGOB a través de la OSEGI manejara con fines exclusivos, las
obligaciones de gastos del Programa en dos cuentas bancarias abiertas a
nombre del Programa, una para la contrapartida local y otra para los recursos
del préstamo, siguiendo las normas vigentes del sistema de tesoreria regido
por la Direccion General de Tesoreria del MEF. El MINGOB, a través de
OSEGI, sera el tnico responsable de comprometer, ordenar, pagar y justificar
los gastos que se obliguen con cargo al presupuesto del Programa.

Para efectos de la administracion financiera del PROSI y del control a cargo de la
Contraloria General de la Republica (CGR), la OSEGI manejara y registrara el
presupuesto del Programa y efectuard los pagos correspondientes utilizando los
moédulos institucionales del Sistema de Administracion Financiera de Panama
(SIAFPA), habilitando un sistema para el SIAFPA-PROSI. El control fiscal ex-
ante que le corresponda ejercer a la CGR, se efectuard in-situ mediante un
funcionario delegado al MINGOB (OSEGI) con el fin de ejercer asi un control
previo oportuno.



3.14

H.
3.15

_25-
Adquisicion de obras, bienes y servicios y consultorias

La adquisicion de bienes y servicios relacionados y la contratacion de obras y de
consultoria del Programa seran realizadas de conformidad con las politicas y
procedimientos del Banco (GN-2349-6 para Obras y Bienes y GN-2350-6 para
Consultorias). (El Plan de Adquisiciones para los primeros 18 meses se incluye en
las referencias electronicas de este Informe). Para llevar a cabo la adquisicion de
obras, bienes y servicios, y consultorias, se requeriran los métodos que se

presentan en los cuadros a continuacion:

Cuadro III-1 Adquisicion de obras, bienes y servicios

Método de adquisicion

Valores de umbral para
aplicacion

Comentario

Licitacion Pablica Internacional (LPI) en bienes

> US$250,000

Revision ex ante

Licitacion Publica Nacional (LPN) en bienes

>50,000 y <250,000

Revision ex ante

Licitacion Publica Internacional (LPI) en obras

>US$3.000.000

Revision ex ante

Licitacion Publica Nacional (LPN) o Concurso competitivo
con Publicidad Nacional en obras

>250,000 y <3,000,000

Revision ex ante

Licitacion Puablica Internacional (LPI) en servicios distintos
a los de consultoria

> US$250,000

Revision ex ante

Licitacion Publica Nacional (LPN) en servicios distintos a
los de consultoria

>50,000 y <250,000

Revision ex ante

Comparacion de precios en bienes

<US$50,000

Revision ex ante

Comparacién de precios en obras

<U§$250.000

Revision ex ante

Contratacion Directa-Obras (como excepcién y siguiendo

las politicas del Banco) < US$ 25,000 Revision ex ante
Contratacion Directa-Bienes (como excepcion y siguiendo

las politicas del Banco) < US$ 5,000 Revision ex ante
Contratacion Directa de Servicios distintos a los de

consultoria (como excepcién y siguiendo las politicas del

Banco) < US$5,000 Revision ex ante

Cuadro III-2 Adquisicion de consultorias

Método de seleccion

Valores de umbral para el
examen previo

Comentario

Concurso competitivo con Publicidad Internacional

>US8$200,000

Revision ex ante

Concurso competitivo con Publicidad Nacional

>US8$100,000 y <US$200,000

Revision ex ante

Contratacion Directa (como excepcién y siguiendo las
politicas del Banco)

< US$100,000

Revision ex ante

Periodo de ejecucion y plan de desembolsos

El periodo de ejecucion sera de cinco afios, a partir de la fecha de vigencia del
contrato de Préstamo. A continuacion se presenta el estimado para del plan de

desembolsos.
Cuadro III-3. Plan de desembolsos
Plan de Desembolsos (US$ equivalente)

Fuente Aiio 1 Aiio 2 Ao 3 Aiio 4 Ao 5 Total
Préstamo BID 5,448,000 7,037,000 5,675,000 2,724,000 1,816,000 22,700,000
% desembolso BID 24% 31% 25% 12% 8% 100%
Recursos GoPN 480,000 528,000 624,000 384,000 384,000 2,400,000
% desembolso GoPN 20% 22% 26% 16% 16% 100%
Total 5,928,000 7,565,000 6,299,000 3,108,000 2,200,000 25,100,000
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Desembolso especial para iniciar las actividades del Programa

Antes de cumplir con las Condiciones Especiales Previas al primer desembolso y
una vez el Contrato de Préstamo se encuentre vigente y el Prestatario haya
cumplido con las condiciones generales del articulo 4.01 del mencionado
Contrato, el Banco podra desembolsar hasta el equivalente de US$ 920.000 con
cargo a los recursos del financiamiento, en proceso de acuerdo con el gobierno.
Las actividades a financiar con el desembolso previo son: (i) la contratacion del
Director Ejecutivo del Programa y los Coordinadores de las Areas: Técnica,
Administrativa-Financiera, y de Monitoreo y Evaluacion; (ii) consultorias
puntuales que requiere la OSEGI; (iii) la contratacion de consultoria para asesorar
el diseno e implantacion del sistema de monitoreo y evaluacion en la OSEGI y las
EB; (iv) implantacion del sistema de monitoreo y evaluacion en la OSEGI y las
EB; (v) adquisicion de equipo informatico y mobiliario para las Unidades
Coordinadoras de las EB; (iv) consultoria para la confeccion de disenos finales y
especificaciones técnicas de las infraestructuras culturales, deportivas, centros de
orientaciéon y recepcion de los municipios participantes, y del Centro de
Cumplimiento de Tocumen; (vii)consultoria e inicio de la campafia de
comunicacion del Programa de Seguridad Ciudadana; y (viii) contratacion de la
consultorias para la puesta en marcha del plan de accion del MIDES. (EI monto
total del desembolso especial estd desglosado por rubro en las referencias
electronicas).

Reconocimiento de gastos con cargo a la contrapartida

Se reconoceran como recursos de contrapartida local del Programa hasta un
monto de cuatrocientos cincuenta mil dolares (US$450,000) que podran
justificarse por gastos en: salarios, adquisicion de equipos, materiales de oficina,
servicios basicos, transporte y comunicaciones y servicios de impresion de
documentos.

Fondo rotatorio

Para efectuar los desembolsos del Programa, se establecera un fondo rotatorio por
un monto de hasta un 5% del financiamiento que, dado el nivel de desembolsos
por las iniciativas que apoya el Programa, podria ser aumentado hasta un 10% en
acuerdo entre el Banco y el Ejecutor. De acuerdo con la reglamentacion del pais
se utilizara una modalidad ex-ante para la solicitud de desembolsos. La OSEGI
presentara informes semestrales del Estado del fondo rotatorio dentro de los 60
(sesenta) dias del cierre de cada semestre.

Focalizacion en la pobreza

Esta operacion califica como un Programa que promueve la equidad social, como
se describe en los objetivos claves para la actividad del Banco contenidos en el
Informe sobre el Octavo Aumento General de Recursos (Documento AB-1704).
Esta operacion también califica dentro del criterio “Poverty Targeted Investment”
(PTI) dentro de la categoria de clasificacion geografica, ya que la mayor parte de
los beneficios del mismo (mas del 50%) van dirigidos a la poblacion de bajos
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ingresos de las areas marginales de los municipios de David, Colon, Panama y
San Miguelito.

Monitoreo y evaluacion del impacto

Para verificar el cumplimiento de las metas e indicadores de impacto (incluidos
los de riesgo y evaluacion econdmica, ver parrafos 4.5 y 4.13) del Programa se
implantard un sistema de monitoreo operativo y de evaluacion de impacto en la
OSEGI que daré la base para establecer alertas que afecten el cumplimiento de los
objetivos de desarrollo y que permita llevar a cabo las revisiones anuales y
evaluaciones intermedia y final del Programa. Serd alimentado por las EB, en
donde también se implementaran modulos del sistema para los sub-componentes
y actividades que competen a las respectivas entidades, de acuerdo a lo
establecido en los indicadores del PdA para cada una de las EB'%. La OSEGI ser4
la responsable de coordinar las revisiones anuales y las evaluaciones para lo cual
preparara los términos de referencia de los estudios a realizar y supervisard a los
consultores. (Ver flujo del Sistema de Monitoreo y Evaluacion en las referencias
electronicas).

La OSEGI realizard el monitoreo operativo de los indicadores de metas y de
riesgo establecidos en el marco 16gico (ML) y los PdA, dandole seguimiento a la
linea de base'” que se establecera durante el disefio del Programa, para elaborar un
informe semestral de progreso para el BID. También coordinard el monitoreo de
las actividades de fortalecimiento institucional y de los PSC basandose en los
indicadores definidos en el ML. Para lo anterior se utilizardn: encuestas
intermedias y finales de victimizacion a jovenes escolarizados y no escolarizados
y registros de progreso de las actividades del Programa elaborados por las EB. La
OSEGI recopilara los resultados de ambos sistemas que servirdn de base para que
una firma externa, realice la evaluacion intermedia y final del Programa.

Se han establecido indicadores de riesgo para monitorear la coordinacion
interinstitucional entre el Organismo Ejecutor y las EB tomando en consideracion
los principales mecanismos establecidos por el Programa (establecimiento y
operacién de comités, ejecucion de POA’s y PdA). Asimismo se establecen
indicadores para monitorear el avance en el fortalecimiento institucional de las
EB entre los que se destacan el fortalecimiento del recurso humano, capacitacion
y apoyo para mejorar la gestion (ver Marco Légico — Anexo I).

El alcance esperado para la evaluacion intermedia del Programa se relaciona
principalmente con actividades de fortalecimiento institucional. Se espera obtener
un avance en la gestion de las actividades relacionadas con el Programa en el
MINGOB y en las EB y contar con la Politica de Seguridad. Asimismo, se lograra
revisar el impacto intermedio de algunas actividades de PSC intermedios. En la
evaluacién final se mediran los indicadores de impacto establecidos por el
Programa (ver parrafo 4.12)

2 Dentro de los PdA para cada una de las EB se han elaborado marcos 16gicos donde se definen indicadores para evaluar el impacto
para cada tipo de intervencion en la poblacion objeto del Programa.
'3 Esta linea de base se esta realizando con encuestas de victimizacién, habitos y actitudes y valores a jovenes escolarizados y no

escolarizados en los municipios beneficiados y en Arraijan como municipio de comparacion.
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En el establecimiento de la linea de base y las evaluaciones de impacto
(intermedia y final), para aislar la intervencion del Programa se utilizara un grupo
de comparacion (comunidades del Municipio de Arraijan) fuera del area de
intervencion que no recibira los beneficios del Programa que luego se cotejara en
cada uno de los momentos de medicion considerado para monitorear el Programa
con el grupo de comunidades que se van a intervenir. El municipio de
comparacion seleccionado es Arraijan, el cual presenta caracteristicas socio-
econdmicas e indices de criminalidad y violencia similares a los municipios
beneficiados.

La OSEGI sera apoyado por una consultoria que asesorara el disefio e
implantacion del sistema y contara con un especialista en el tema de monitoreo y
evaluacion (parrafo 2.8). El Banco realizara Misiones anuales de Administracion
para llevar a cabo las revisiones técnicas del Programa y acompafard la
evaluacién de medio término para revisar el desempeino del Programa. Se tomara
como base los PdA, POAs y los resultados del monitoreo de impacto y de
seguimiento y de la evaluacion intermedia.

La OSEGI recopilara y sistematizard toda la informacién de las evaluaciones
previas (intermedia y final), lo que permitird que el Banco, con el apoyo de la
OSEGI, prepare el Informe de Terminacién del Programa (PCR). Asimismo, la
Oficina de Evaluacion y Supervision del Banco (OVE) podra utilizar la
informacion, para llevar una evaluacion ex post de los efectos directos e impactos
del Programa, de acuerdo con los lineamientos de la Politica, GN-2252-5.

Auditoria externa

Anualmente se realizara una auditoria externa financiera y operativa, que incluira
el monitoreo de los indicadores de riesgo del Programa indicados en el ML. La
auditoria sera efectuada por una firma de auditores independientes aceptable al
Banco siguiendo las politicas y procedimientos y sera presentada durante los 120
dias posteriores al afio fiscal. La auditoria final sera presentada dentro de los 120
dias posteriores al ultimo desembolso. Tendra caracter financiero y operacional y
serd financiada con recursos del Préstamo. La auditoria externa se basard en los
términos de referencia del Banco (AF-100, AF-200, AF-300 y AF-400).

IV. VIABILIDAD Y RIESGOS
Viabilidad institucional

El Programa est4 siendo coordinado por el MINGOB, que tiene la competencia
legal y responsabilidad institucional de asumir funciones de prevencion del delito.
El MINGOB ha asumido su papel de coordinador del Programa mediante la
creacion de OSEGI y ha asignado parte del recurso humano a esta oficina. La
OSEGI se complementara con personal calificado de acuerdo a las funciones que
se derivan en el RO y para fortalecer sus responsabilidades como Ministerio, en el
tema de seguridad ciudadana. La OSEGI institucionalizard el tema de seguridad



4.2

4.3

44

-29.

ciudadana en la estructura orgénica del MINGOB y eventualmente se podria
transformar en el Viceministerio de Seguridad. Su estructura orgénica y funciones
se presenta en el RO.

El MINGOB cuenta, adicionalmente, con la CONADEC para el manejo del SIEC
y el Observatorio de la Violencia. CONADEC presenta bases de coordinacion
interinstitucional entre el Ministerio Publico, la PTJ y la PN, lo que viabilizara la
sistematizacion de la informacién estadistica del crimen y la violencia. Asimismo
la PN esta adscrita a este Ministerio y esta siguiendo la misma linea de prevencion
de la violencia, lo que se refleja en la creacion de varias instancias de prevencion
de la violencia que seran fortalecidas con el Programa para ampliar sus PSC.

La existencia de CTEB en MIDES, MEDUCA, PN, CONADEC y Alcaldias de
los Gobiernos Municipales de Panama, Colon, David y San Miguelito ver (parrafo
3.4), ha facilitado el disefio del Programa y establecido la apropiacion de los
programas en sus respectivas entidades y vinculos de coordinaciéon que seran
fortalecidos con los mecanismos propuestos por el Programa.

La creacion de los Comités de coordinacion intra e inter-institucional, permitira la
ejecucion integrada del Programa y la toma de decisiones colegiadas para facilitar
la ejecucion.(ver parrafo3.7).

Viabilidad economica

La viabilidad econdmica del Programa se estudi6 mediante un andlisis costo-
beneficio considerando la eficiencia global del Programa para la economia
nacional y los beneficios de los principales PSC de prevencion primaria,
secundaria y terciaria de la violencia.

a. A nivel del andlisis global del Programa, la comparacion de la situacion con y
sin Programa, permitid identificar una amplia gama de beneficios
econoémicos de mediano y largo plazo: ahorro de costos en el sistema judicial;
ahorro en costos en el sistema policial; incremento de productividad de la
economia como consecuencia de una reduccién del numero de jovenes que
abandonan la “carrera delictiva” y se integran al sistema laboral; una
reduccion de costos para la sociedad y la economia como consecuencia de los
delitos y; el incremento de la valorizacion de las areas en donde los PSC
seran ejecutados, como consecuencia de la reduccion de la actividad delictiva
y la mejora de infraestructura de integracion social.

Por limitaciones de informacion estadistica se siguid una estrategia
conservadora en la que solo se midieron los beneficios asociados con: (i) el
incremento de eficiencia en el sector de seguridad por el ahorro de costos en
el sistema penitenciario y (ii) el incremento de productividad para la
economia asociado con la mejora en los niveles de convivencia y seguridad
ciudadana. Esto ultimo se da por el nimero de estos jovenes, que como
consecuencia del Programa, optan por abandonar la carrera delictiva y se
reintegran en el mercado laboral o en el sistema educativo. Como costos, se
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incluyeron todos los costos del Programa. El resultado del analisis
econdémico, incluso considerando tinicamente una reduccion del 10% de la
tendencia creciente de la poblacion carcelaria en las edades de 18 a 29 afios,
refleja una tasa interna de rentabilidad del 13,7%."*

b. A nivel de prevencion primaria se evalud el PSC “Juntos por una Comunidad
sin Violencia” del MEDUCA considerando el impacto de este Programa en el
entorno educativo de los 65 centros educativos beneficiados. De acuerdo a la
experiencia internacional y a la opinion de los especialistas en proyectos
psicoeducativos, este Programa tendria un impacto en el mejor desempefio de
los jovenes en las escuelas que llevaria a una reduccion de la tasa de
desercion escolar y de las tasas de repeticion que se observan actualmente. El
beneficio econdmico, que se midid comparando la situacion con y sin
Proyecto, fue el del incremento de productividad asociado a un mayor
numero de jovenes que se mantienen en el sistema escolar e ingresan mas
tarde al mercado laboral con un mayor nivel de escolaridad. La medicién de
beneficios se realizd de manera conservadora incluyendo una reduccion de
5% en la tasa de desercion y de repeticion, mientras que se consideraron
todos los costos del Programa y también se incluyeron los costos de
operacion que permitieran la sostenibilidad del programa en los 15 afios
después de finalizado el mismo. El analisis arroj6 una tasa interna de
rentabilidad de 12,8%" .

c. En el nivel de prevencion secundaria, se evaluo6 el PSC “Por una Esperanza™.
En este caso se considerd la totalidad de los costos del Proyecto, y se
incluyeron solamente los beneficios economicos asociados con el incremento
de la productividad como consecuencia de que un porcentaje de los
beneficiarios del Proyecto ingresaran al mercado laboral, abandonando sus
actividades a nivel de pandillas. En el caso de que al menos 35% de los 1.026
jovenes beneficiarios ingresen al mercado laboral, este Proyecto alcanza una
rentabilidad econémica del 13%'°.

En el caso del componente de prevencidon terciaria, se evaluo el PSC
“Atencion en el Centro de Cumplimiento Tocumen”. Para este analisis se
tomaron en consideracion, los costos totales de este proyecto (US$3,5
millones) y se incluyeron dos categorias de beneficiarios: (i) jovenes internos
en el Centro, que terminan su etapa de rehabilitacion y no reinciden en
acciones delictivas; y (ii) jovenes internos en el Centro, que han sido
reincidentes y que sin un adecuado modelo de atencion y rehabilitacion,
podrian terminar siendo recluidos en el Sistema Penitenciario. El anélisis se
realiz6 con base en que el Centro Tocumen tiene una capacidad para 100
reclusos y en promedio la estadia de los jovenes es de 2 afos. El flujo de

En el ML los beneficios del incremento de eficiencia en la seguridad por ahorros en costos del sistema de seguridad y el
incremento en la productividad por abandono de la carrera delictiva que permitiran mejorar la convivencia ciudadana y la
seguridad, se miden con el indicador de la reduccion del flujo de entrada de jovenes e 18 a 29 afios al Sistema Penitenciario.

En el “Programa de juntos por una Comunidad sin Violencia” el beneficio de incremento de productividad se mide en el ML por
el indicador de la reduccion de las tasas de repitencia y desercion.

En el “Programa por una Esperanza”en el ML el beneficio por incremento de productividad se mide por el indicador de los
jovenes que entran al mercado laboral.
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ingreso y egreso anual promedio se asume que es de 50 jovenes. Por otro
lado, de acuerdo a la informacion del Censo del 2003 y un estudio del
Sistema Penitenciario Panamefio'’, se asume que del total de internos (100),
el 30% seran reincidentes en acciones delictivas. En este sentido, se
consideran como beneficios econdmicos para cada una de las categorias de
beneficiarios: (i) en el caso de los jovenes internos atendidos en el Centro y
no reincidentes, el beneficio es el incremento en la productividad como
consecuencia del entrenamiento y capacitacion que recibirdn en el Centro en
la situacion con proyecto; y (ii) para el caso de los jovenes internos atendidos
en el Centro que han sido reincidentes pero que con un adecuado tratamiento
no vuelven a reincidir, se consideran dos tipos de beneficios econdmicos:
(i) el incremento de productividad; y (i) el ahorro de costo de
funcionamiento del Sistema Penitenciario, consecuencia de haber salido de la
“carrera” delictiva por incorporarse al mercado laboral. El andlisis resulta en
una tasa interna de rentabilidad del 13.26%"®.

Viabilidad financiera

Se realizd un analisis de impacto fiscal para asegurar la sostenibilidad de las
principales acciones una vez finalizada la ejecucion del Programa. Los
requerimientos presupuestarios para dar sostenibilidad a esta operacion, en lo que
respecta a costos recurrentes, se cubrirdn mediante un esquema escalonado de
absorcion de estos costos por parte del presupuesto nacional. Se ha acordado con
el Gobierno que el financiamiento de los costos recurrentes, que seran cubiertos
por el Préstamo, seran absorbidos gradualmente por el mismo desde el periodo de
ejecucion hasta llegar al sexto afio en el que el gobierno absorbe el cien por ciento
de dichos costos de la siguiente manera:

Cuadro IV-1
Propuesta de financiamiento de costos recurrentes
Fuente Aio 1 Aiio 2 Afio 3 Aiio 4 Aio S Total (%)
Préstamo BID 100% 80% 60% 50% 30% 0%
Recursos GoPN 0% 20% 40% 50% 70% 100%

Con base en el analisis de impacto fiscal realizado se estimé que los costos
recurrentes del Programa durante la ejecucion serian del orden de US$2,8
millones en promedio anual, de los cuales, los cubiertos por el Préstamo, durante
la ejecucion, son del orden de US $1,2 millones en promedio anual. Lo anterior
representa un incremento marginal en comparacion al total del gasto del Gobierno
Central (menor al 0.1%), el cual tiene amplias posibilidad de financiar un
incremento de este orden con los nuevos ingresos generados, producto de la
reciente reforma tributaria y de los ingresos que provendrian de la ampliacion del
Canal si el referéndum es positivo.

17

18

Toro, Danilo. El Sistema Penitencia Panameno. Panama, 2003.
En el “Centro Tocumen” el beneficio del incremento de productividad se mide en el ML por el indicador de reduccion de
jovenes reincidentes y no reincidentes que entrarian al mercado laboral
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A estos efectos, al final del tercer afio de ejecucion, el MINGOB se compromete a
presentar al Banco un plan para la consolidacion de la OSEGI y su
financiamiento.

Impacto ambiental

Dada la naturaleza de las actividades a ser financiadas a través del Programa no se
prevén impactos ambientales negativos. De acuerdo a la recomendacion del CESI,
para reducir al minimo los impactos o riesgos ambientales, en el caso de pequenas
obras de infraestructura propuestas a ser financiadas por el Banco, durante la
ejecucion del Programa se asegurard el cumplimiento de las guias ambientales de
construccion y la legislacion ambiental del Banco y del pais.

Beneficios y beneficiarios

El impacto social serd altamente positivo ya que redundara en el bienestar de la
poblacion de los municipios beneficiados, especialmente de los jovenes, lo que
contribuye a modificar sus habitos, actitudes y valores y proporcionandoles
posibilidades de desarrollo e insercion social. Ademas, el Programa tendra un
impacto significativo en el fortalecimiento de las instituciones y organizaciones
gubernamentales que realizan prevencion social a nivel comunitario. Se
introducen acciones integrales, definidas a partir de criterios de aceptabilidad y
apropiacion por los involucrados y de viabilidad institucional, para rescatar y
reinsertar en la sociedad.

Los principales beneficiarios del Programa seran menores y jovenes entre 12 y 29
anos considerados vulnerables, en riesgo o en conflicto con la ley, en los
municipios beneficiados. También se beneficiaran, mediante el fortalecimiento
institucional, las entidades a cargo de la seguridad ciudadana y el desarrollo de
menores y jovenes.

Cuadro IV-2
Poblacién objeto por municipio beneficiado en los Panama Colén David San Miguelito
sectores vulnerables Total

% de la poblacion objeto por municipio en comparacion

con el total de la poblacién de su municipio respectivo 33% 27% 60% 31%

Total de poblacion de jévenes de 12 a 29 afios 231,417 46,373 79,366 91,802 448,958
Poblacioén de jovenes de 12-17 afios 114,190 16,929 46,722 33,063 210,904
Poblacién de jovenes de 18-29 afios 117,227 29,444 32,644 58,739 238,054

Resultados esperados

Los resultados esperados seran: (i) la reduccion de los indices de criminalidad en
los jovenes de 12 a 29 afos en los municipios beneficiados; (ii) la mejora en la
gestion del Ejecutor y las EB en prevencion de la violencia; (iii) la mejora en los
sistemas de informacion y produccion de estadisticas del crimen y el delito; y
(iv) la mejora en el nivel de confianza de la opinion publica sobre las instituciones
nacionales y locales.
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Riesgos

Para la ejecucion del Programa, se estan tomando en cuenta riesgos potenciales
que podrian afectar la operacion y las acciones para mitigarlos. En el ML se
incluyen los indicadores para dar seguimiento a los potenciales riesgos entre los
que se encuentran los de coordinacion interinstitucional y del avance en el
fortalecimiento institucional (ver parrafo 3.22).

Capacidad institucional de MINGOB en seguridad ciudadana. Se ha previsto
fortalecer la estructura del Ministerio con la creacion de la OSEGI, la cual contara
con personal especializado en seguridad y personal administrativo-financiero de
alto nivel que debera seleccionarse con base en los perfiles establecidos en el RO
del Programa. En el ML se incluyeron indicadores para medir el fortalecimiento
institucional tanto de MINGOB, como de las EB.

Coordinacion. Dado que en la operacion participan varias instituciones, se
requiere alto grado de coordinacion. Para ello se propone contar con un Unico
Ejecutor, el MINGOB, responsable de coordinar la ejecucion del Programa y las
actividades de las EB. Asimismo se contara con los siguientes mecanismos de
coordinacion: Comités interinstitucionales (a nivel nacional y local) y los CIG
(que incluiran los PdA). Los CIG estaran contenidos en el RO que definira los
papeles de los participantes y el proceso de coordinacion. El equipo de
contraparte del MINGOB ha trabajado en estrecha coordinacion con las EB
durante el disefio y se han realizado varios talleres y reuniones de trabajo para
generar apropiaciéon y compromiso con el Programa. Como resultado de la
apropiacion se cuenta en cada una de las EB con coordinadores técnicos y equipos
de trabajo dedicados a actividades del Programa y se han iniciado actividades en
las municipalidades con las comunidades. En el ML se establecieron indicadores
para medir la efectividad de la coordinacion.

Sostenibilidad de las instalaciones financiadas. El Programa contempla
medidas para asegurar un buen funcionamiento y mantenimiento de Ilas
instalaciones fisicas financiadas. Para cubrir estos requerimientos se contemplan:
(i) partidas presupuestales de las EB, especialmente las alcaldias para el
mantenimiento de la infraestructura correspondiente a cada una de éstas ( se
estima que el costo de mantenimiento representa aproximadamente un 5% anual
del valor de la infraestructura bajo la responsabilidad de la respectiva EB). Los
compromisos formales quedaran establecidos en los CGI entre MINGOB vy las
EB; (ii) actividades de promocion para el cuidado y buen uso de las instalaciones,
asi como la participacion de los municipios y las comunidades en las actividades
de mantenimiento para generar apropiacion por parte de los beneficiarios; y
(ii1) actividades para promover el apoyo del sector privado y OSC.



Anexo |
Pagina 1 de 10

PROGRAMA DE SEGURIDAD CIUDADANA INTEGRAL (PROSI)
(PN-L1003)

DIAGRAMA DE OBJETIVOS

FIN

Contribuir a mejorar la convivencia y seguridad
ciudadana en los Municipios de Panama, Colon,
David y San Miguelito.

PROPOSITO 1 PROPOSITO 2
La capacidad de gestion de las instituciones nacionales La participacion de jovenes de 12 a 29 afios en actos
y locales involucradas en el Programa (Ejecutor y violentos o delictivos disminuida en los Municipios
Entidades Beneficiarias (EB) para planificar y beneficiados.

responder eficientemente a su papel institucional en
materia de seguridad ciudadana mejorada.
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PROGRAMA DE SEGURIDAD CIUDADANA INTEGRAL (PROSI)

(PN-L1003)

MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores de Desempeiio’

Medios de Verificacion

Supuestos Importantes

FIN

Contribuir a mejorar la convivencia y seguridad
ciudadana en los Municipios de Panama, Colén,
David y San Miguelito.

Se reduce en 5 puntos el indice de percepcion® de
inseguridad en los municipios intervenidos al FDP.

Evaluacion Final (encuesta)

PROPOSITO 1

La capacidad de gestion de las instituciones
nacionales y locales involucradas en el Programa
(Ejecutor y Entidades Beneficiarias (EB)) para
planificar y responder eficientemente a su papel
institucional en materia de seguridad ciudadana
mejorada.

E1 100% de las Entidades Beneficiarias (EB)
recibiendo analisis ¢ informacion criminal
trimestralmente al FDP.

Evaluacion Final (informe
OSEGI"* a través de informe
CONADEC)

Se incrementa en al menos 4 puntos el indice de
satisfaccion’ de la poblaciéon con las EB, calculado
mediante encuesta a los miembros de los Comités
Municipales de Seguridad que representan a la
poblacion © al FDP.

Evaluacion Intermedia y Final
(encuesta).

Se reduce en un 90% la inconsistencia en la
recepcion de la informacion del crimen y el delito
por parte de las fuentes de informacion (PN, PTJ y
Medicina Legal) al FDP.

Evaluacion Final. (informe
OSEGI a través de informe
CONADEC)

Gabinete Social contempla el Programa como una
Politica de Estado.

Autoridades nacionales y municipales mantienen
la voluntad politica para

continuar con los programas de reformas
institucionales en beneficio de la prevencion de la
violencia social.

Existe coordinacion y sinergia entre las
instituciones y las intervenciones del Programa en
prevencion juvenil.

COMPONENTES PROPOSITO 1

MINGOB y Entidades Beneficiarias fortalecidas

1. Politica Integral de Seguridad Publica disefiada.

Documento de Politica Integral de Seguridad
Publica elaborado por el MINGOB, 2.5 afios
después del inicio del Programa.

Evaluacion Intermedia.
(informe de OSEGI)

* 2. CODIPRO formado y funcionando como
mecanismo de coordinacion

Constituido el CODIPRO al afio de inicio del
Programa.

Evaluacion Intermedia
(Resolucion oficial Gaceta)

El 100% de las decisiones estratégicas y de los
POAs son coordinadas por CODIPRO al primer afio
de inicio del Programa.

Evaluacion intermedia
(informe de OSEGI de
reuniones semestrales de
CODIPRO).

(U S SRR}

Los valores de las metas finales y parciales de la linea de base de los indicadores de desempeiio del Programa seran verificado y ajustados con los resultados que se obtengan del levantamiento de la

linea de base.

Para mayor detalle respecto a la forma de célculo del indice, ver el apéndice a este Anexo (indicador 1)..

Al final del Proyecto (FDP)

El Ministerio de Gobierno y Justicia (MINGOB)/ Oficina de Seguridad Ciudadana (OSEGI) a través de su Division Técnica llevara un registro de los indicadores del Programa.
Para mayor detalle respecto a la forma de célculo del indice, ver el apéndice a este Anexo (indicador 2). .

Los integrantes de los Comités Municipales que representan a la poblacion son representantes de: ONG's; lideres locales; jovenes; Iglesia; patronatos locales; entre otros
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Resumen Narrativo

Indicadores de Desempeiio’

Medios de Verificacion

Supuestos Importantes

3. Estudio de viabilidad para la creacion de un
Viceministerio de Seguridad en el MINGOB

Estudio de viabilidad politica, técnica y econdmica,
del Viceministerio de Seguridad elaborados a mas
tardar al 1°. Afio del inicio del Programa.

Evaluacion Intermedia.
(estudio de Viabilidad del
Viceministerio de Seguridad)

4. Observatorio de la violencia creado en el
MINGOB-CONADEC ( Comision Nacional de
Estadisticas Criminales) produciendo reportes y
analisis de la situacion de la violencia.

Observatorio de la violencia produciendo
estadisticas y analisis de violencia y delincuencia y
mapas georeferenciados cada mes al 4 afio del inicio
del Programa.

Evaluacion final (estudios
producidos por el
Observatorio).

5. Estrategia de sensibilizacion social para
prevencion de la violencia implementada.

Elaborada la Estrategia y 50% de las actividades del
Plan de sensibilizacién y comunicacién
desarrolladas a los 2.5 afios de ejecucion del
Programa.

Evaluacion Intermedia
(informe de OSEGI)

6. Sistemas de Monitoreo y Evaluacion de Impacto
implementados en MINGOB, Policia Nacional,
MIDES, MEDUCA y Alcaldias de los municipios
beneficiados.

Sistema de monitoreo y evaluacion en
funcionamiento y brindando informacion sobre el
avance en el logro de los indicadores a ler afio del
inicio del Programa.

Evaluacion Intermedia
(informes de OSEGI).

7. Apoyo a la modernizacion de la Policia Nacional
realizada

Sistema de captacion de Recursos Humanos
mejorado (Sistema de seleccion y formacion basica
y continua del personal mejorado y operando bajo
la Direccion de Docencia) al FDP.

Evaluacion Final (informe
OSEGI con base en informe
de la Policia Nacional).

Sistema de supervision interno de la conducta
policial operando bajo la Direccion de Inspectoria y
Asuntos Internos a la FDP.

Evaluacion Final (informe
OSEGI con base en informe
de la Policia Nacional).

100% de Policias capacitados para mejorar la
calidad de los “Programas de Seguridad Ciudadana”
a los 2.5 afios de ejecucion del Programa.

Evaluacion Intermedia
(informe OSEGI con base en
informe de la Policia

Nacional).
8. Oficina de Seguridad en MIDES; MEDUCA, PN Personal asignado 100% a las actividades del Evaluacion Intermedia
y Alcaldias equipadas y ejecutando sus respectivas Programa y dandole seguimiento a los PdA a ler (informe OSEGI)

intervenciones apoyadas por el Programa.

afio de ejecucion del Programa.

9. Personal asignado al programa por las
instituciones beneficiarias capacitado en temas de
planificacion y prevencion de la violencia.

100% de personal asignado de las instituciones
beneficiarias capacitado a los 2.5 afios del inicio del
Programa.

Evaluacion Intermedia
(informe OSEGI)

* 9. Comités Municipales formados por el Programa
para la prevencion de la violencia en cada una de los
municipios involucrados constituidos y operando
para control de actividades del Programa.

Al menos 4 reuniones realizadas cada afio a partir
del inicio del Programa.

Evaluacion intermedia
(informe OSEGI con base en
las Actas de las reuniones).

PROPOSITO 2

La participacion de jovenes de 12 a 29 afios en
actos violentos o delictivos disminuida en los
Municipios beneficiados.

General:

Se disminuye en10% la tasa de homicidios por
100.000 habitantes cometidos por jovenes de 12-29
anos, a los 3 afios de la FDP.

Estadisticas oficiales de la
CONADEC.

Se reduce en 6% la tendencia del crecimiento de la
poblacion carcelaria entre 18 y 29 afios que
provienen de los municipios beneficiados por el
Programa al FDP. (Supuesto del estudio de
evaluacion Costo Beneficio C/B)

Evaluacion Final (Informe
OSEGI)

Se mejora la capacidad de gestion de las
instituciones nacionales y locales involucradas en
el Programa de acuerdo con el Propésito.

Sector privado participa activamente en
coordinacion con el sector publico (entidades del
Gobierno Nacional y Gobiernos Locales).

Apropiacion de la sociedad civil de las actividades
del Programa.

* Indicador de Coordinacion
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Resumen Narrativo

Indicadores de Desempeiio’

Medios de Verificacion

Supuestos Importantes

Intervencion Primaria

Se aumenta en 5 puntos el indice de uso positivo del
tiempo libre de los jovenes’ en los municipios
intervenidos a los 2.5 afios de inicio del Programa.

Evaluacion Intermedia
(informe OSEGI)

Se incrementa en un 50% de jovenes que usan los
espacios deportivos y culturales construidos y
rehabilitados por el Programa en los municipios
beneficiados a los 2.5 afios de inicio del Programa.

Evaluacion Intermedia
(encuesta)

El 60% de los conflictos reportados en los centros
educativos donde se implementa el programa
“Juntos por una comunidad sin violencia” son
resueltos por las unidades de mediacion y arbitraje a
los 2.5 afios de ejecucion del Programa.

Evaluacion intermedia
(informe OSEGI a través de
informe de MEDUCA)

Se aumenta en 5 puntos el indice de manejo de
conflictos® de las escuelas de los municipios
intervenidos a los 2.5 afios de inicio del Programa.

Evaluacion intermedia
(informe OSEGI a través de
informe de MEDUCA)

Se reduce en un 10% con respecto al diagndstico
inicial los casos reportados de violencia estudiantil
en las instalaciones escolares en donde se ha
implementado el programa “Juntos por una
comunidad sin violencia” a los 2.5 afios de inicio del
Programa.

Evaluacion intermedia
(informe OSEGI a través de
informe de MEDUCA)

Se reduce en 5% la tasa de desercion anual de
jovenes en nivel pre-medio y medio de educacion en
los establecimientos en donde el programa “Juntos
por una comunidad sin violencia” esta
implementado al FDP. (Supuesto del estudio de
evaluacion C/B)

Evaluacion intermedia
(informe OSEGI a través de
informe de MEDUCA)

Se reduce en 5% la tasa de repeticion anual de
jovenes en nivel pre-medio y medio de educacion en
los establecimientos en donde el programa “Juntos
por una comunidad sin violencia” esta
implementado al FDP. (Supuesto del estudio de
evaluacion C/B)

Evaluacion intermedia
(informe OSEGI a través de
informe de MEDUCA)

Se reduce en 3 puntos la simpatia de los jovenes’
hacia las pandillas juveniles en los municipios
beneficiados a los 2.5 afios de inicio del Programa.

Evaluacion Intermedia y Final
(encuesta)

Los jovenes participan en las actividades del
Programa.

7

Para mayor detalle respecto a la forma de célculo del indice, ver el apéndice a este Anexo (indicador 3)..

Para mayor detalle respecto a la forma de célculo del indice, ver el apéndice a este Anexo (indicador 4)..
Para mayor detalle respecto a la forma de célculo del indice, ver el apéndice a este Anexo (indicador 5)..
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Resumen Narrativo

Indicadores de Desempeiio’

Medios de Verificacion

Supuestos Importantes

Se incrementa en un 20% la deteccion temprana y
atencion oportuna a casos de VID detectados por
afio, medido a los 2.5 afios de inicio del Programa.

Evaluacion Intermedia
(registro de casos atendidos
satisfactoriamente en los 4
municipios)

Intervencion Secundaria

Aumenta en un 25% el nimero de jovenes
miembros de bandas que son reinsertados en la
sociedad a los 2.5 aflos de inicio del Programa.
(Supuesto del estudio de evaluacion C/B)

Evaluacion Intermedia y Final
(informe OSEGI a través de
informe MIDES)

Disminuye la reincidencia de las victimas de VID en
un 15% a los 2.5 afos de inicio del Programa.
(Disminuye 20% al FDP)

Evaluacion Intermedia y Final
(Informe OSEGI a través de
informe MIDES)

Intervencion Terciaria

Disminuye en un 75% los jovenes reincidentes que
han infringido la Ley y son internos en el Centro de
Cumplimiento de Tocumen al FDP. (Supuesto del
estudio de evaluacion C/B)

Evaluacion Final (Registro
MIDES)

30% de las familias o responsables de los jovenes
internos en el Centro de Cumplimiento Tocumen
participan en el programa de rehabilitacion y de
atencion familiar al tercer afio de ejecucion del
Programa.

Evaluacion Final (registro
MIDES)

COMPONENTES DEL PROPOSITO 2

1. Alumnos de los establecimientos escolares
beneficiados por el Programa “Juntos por una
Comunidad sin Violencia”, capacitados en
programas de prevencion de factores de riesgo
(drogas, alcohol, etc.); de desarrollo personal y de
promocion del uso positivo del tiempo libre.

100% de alumnos capacitados en programas de
prevencion de factores de riesgo (drogas, alcohol,
etc.); de desarrollo personal y de promocion del uso
positivo del tiempo libre a los 3 afios de inicio del
Programa.

Evaluacion Anual (informe
OSEGTI (con base en informe
de MEDUCA vy los informes
municipales)

2. Maestros y Padres de familia, de los
establecimientos escolares beneficiados por el
Programa “Juntos por una Comunidad sin
Violencia”, sensibilizados en la importancia de su
participacion para prevenir la violencia juvenil.

100% de maestros y padres de familia han
participado en actividades de sensibilizacién sobre
la importancia de su participacion para prevenir la
violencia juvenil a los 3 afios de inicio del
Programa.

Evaluacion Anual (informe
OSEGI (con base en informe
de MEDUCA y de los
informes municipales)

3. Infraestructura para actividades deportivas
construida.

2 complejos deportivos, 90 canchas deportivas
construidas o rehabilitadas, 10 infoplazas instaladas
y equipadas, 10 parques equipados, 5 piscinas, 4
bibliotecas construidas al FDP.

Evaluacion Final (informe
OSEGI con base en el
informes municipales)

MEDUCA comprometido con las actividades del
Programa.

MIDES comprometido.
Municipios comprometidos.
Con el apoyo de las OSC y las comunidades se

apoyan las actividades de prevencion de la
violencia.
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Resumen Narrativo

Indicadores de Desempeiio’

Medios de Verificacion

Supuestos Importantes

4. Infraestructura para actividades culturales
construida.

6 Casas de la Cultura construidas, terciarizadas y
operando a la FDP.

Evaluacion Final (informe
OSEGI con base en los
informes municipales)

5. Eventos deportivos y culturales para jovenes
realizados de forma sostenible.

90% de los eventos deportivos y culturales
programados en los POAs de cada municipio son
realizados anualmente en cada una de los
municipios beneficiados por el Programa a los 2.5
afios de inicio del Programa.

Evaluacion Intermedia
(informe OSEGI con base en
los informes municipales)

6. Centros de Orientacion para jovenes vulnerables
y en riesgo instalado y en funcionamiento.

3 centros de orientacion construidos a finales del
2006

Evaluacion Final (informe
OSEGI con base en los
informes municipales e
informe MIDES).

7. Sistema de Prevencion y Atencion Integral contra
la Violencia Doméstica implementado.

Sistema operando coordinadamente por los
municipios con la supervision del MIDES, MINSA
y Policia Nacional a los 2.5 afios de ejecucion del
Programa.

Evaluacion Intermedia
(informe OSEGI con base en
los informes municipales e
informe MIDES).

8. PSC “Por una Esperanza” (prevencion secundaria
para jovenes miembros de bandas) fortalecido e
implementado.

50% de los jovenes miembros de bandas
beneficiadas participan en las actividades del
Programa a los 2.5 aflos de inicio del Programa.

Evaluacion Intermedia
(informe OSEGI con base en
informe MIDES).

9. Instalaciones fisicas del Centro de Cumplimiento
de Tocumen para adolescentes en conflicto con la
ley adecuadas a la prestacion de servicios y nuevo
modelo de rehabilitacion implementado.

100% de la poblacion de adolescentes internos en el
Centro de Cumplimiento de Tocumen beneficiados
con los programas de rehabilitacion a la FDP.

Evaluacion Final (informe
OSEGI con base en informe
MIDES).
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Tabla 1. Matriz de los indices elaborados para evaluar el impacto de las intervenciones del

Programa de Seguridad Integral (PN-L1003)

+ Indices de
Desempenio

* Forma de calculo

1) Se reduce en 5
puntos el indice de
percepcion de
inseguridad en los
municipios
intervenidos al FDP

Mide el cambio en la percepcion de inseguridad de los municipios intervenidos en comparacion con el
cambio en la percepcion de inseguridad en un municipio con condiciones similares que no sera
intervenido.

El indice se construye con 8 variables que incluyen problemas urbanos comunes: i) dafios a la propiedad;
ii) presencia de pandillas; iii) trafico de drogas; iv) peleas callejeras; v) agresiones fisicas en las calles; vi)
disparos; vii) la sensacion misma de inseguridad en las calles y; viii) la sensacion de inseguridad en la
casa.

Luego el encuestado califica la gravedad del problema en una escala de 1 a 3. Posteriormente en el
computo estadistico de los datos se suman los puntajes obtenidos pudiendo variar el resultado final entre 8
y 24.

Puntuaciones arriba de 16 que se encuentran sobre el punto medio de la escala significan un alto grado de
percepcion de inseguridad, por el contrario puntuaciones por debajo de 16 mostrarian percepciones

relativamente bajas de inseguridad.

FUENTE: Encuesta a jovenes escolarizados y no escolarizados

2) Se incrementa en
al menos 4 puntos el
indice de satisfaccion
de la poblacion con
las Entidades
Beneficiarias (EB),
calculado mediante
encuesta a los
miembros de los
Comités'?
Municipales de
Seguridad al FDP.

Para verificar el grado de satisfaccion de la comunidad con las instituciones participantes en el Programa,
se recurrira a los Comités Municipales de seguridad del Programa, dado que por su constitucion son una
muestra representativa de la poblacion. Por lo anterior, los Comités son considerados como lideres de
opinién y con conocimiento suficiente como para poder evaluar objetivamente cada uno de los aspectos
que se han tomado en cuenta.

Para cada institucion (EB) que participa en el Programa, se han desarrollado cuatro preguntas que intentan
caracterizar el accionar y la atencion brindada a la poblacion por cada una de éstas'', segiin el modelo de
intervencion desarrollado, cada pregunta tiene cuatro opciones planteadas ordinalmente de mayor a menor
de manera que el puntaje minimo que se puede obtener es 4 puntos y el maximo 16, el punto medio de la
escala es 8 puntos. Indices inferiores a este valor indicarian un grado de satisfaccion moderada, valores
cercanos a 16 indicarian un mayor grado de satisfaccion con la institucion en evaluada.

FUENTE: Encuesta de auto reporte a miembros de Comités Municipales

3) Se aumenta en 5
puntos el indice de
uso positivo del
tiempo libre de los
jovenes en los
municipios
intervenidos a los 2.5
aflos de inicio del
Programa.

Mide el cambio de comportamiento de los jovenes en cuanto al uso de su tiempo libre, en términos de 7
variables que incluyen: i) hacer deportes; ii) leer; iii) practicar musica; iv) deberes escolares; v)
actividades artisticas; vi) conversar con parientes y vii) conversar con amigos.

Se asignan puntajes mas altos mientras mas tiempo se le dedica a cada actividad, el posible rango de
respuestas se moveria entre 7'y 35.

Puntajes mayores a 14 significan un uso positivo de tiempo, por e contrario puntajes inferiores significaria
que los jovenes utilizan su tiempo libre a otro tipo de actividades que no son las deseables.

FUENTE: Encuesta a jovenes escolarizados y no escolarizados

4) Se aumenta en 5
puntos el indice de
manejo de conflictos
de las escuelas en los
municipios
intervenidos a los 2.5

Mide los cambios de comportamiento de los jovenes, los padres y los maestros en la manera de afrontar
los conflictos.

El indice se construye con 3 variables (preguntas) que contienen varias opciones de comportamiento
negativo y positivo para resolver los conflictos. Estas incluyen la manera en que se comportan los jovenes,
los padres y los maestros ante los conflictos de los jovenes. Luego el encuestado escoge una de las

Los integrantes de los Comités Municipales que representan a la poblacion son representantes de: ONG's; lideres locales; jovenes; Iglesia;

patronatos locales; entre otros.

Para mayor detalle de las preguntas ver tabla 2 de este documento.
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afios de inicio del opciones que mejor describe su reaccion, la de sus los padres y la de sus maestros. Las opciones van desde
Programa. una reaccion violenta hasta una pacifica y resolutiva las cuales obtienen mayor asignacion de puntos, las
puntuaciones van desde 3 hasta 22

Puntuaciones arriba de 11 se encuentran sobre el punto medio de la escala y significan un adecuado
manejo de los conflictos por los involucrados, por el contrario puntuaciones por debajo mostrarian un
manejo inadecuado de los conflictos.

FUENTE: Encuesta a jovenes escolarizados y no escolarizados

5) Se reduce en 3 Mide el cambio de actitud entre los jovenes en cuanto a la simpatia que sienten por las pandillas juveniles.
puntos la simpatia de
los jovenes hacia las Este indice se construye con tres variables planteadas en una escala numérica; la percepcion sobre si las
pandillas juveniles en | pandillas son perjudiciales en el barrio, la simpatia que sienten por ellas y la posibilidad que tienen ellos de

los municipios ingresar en una pandilla juvenil.

beneficiados a los 2.5

aflos de inicio del Al sumar los puntos asignados a cada una de las tres variables, el posible rango est4 entre 3 y 15 puntos.
Programa.

Puntajes sobre 6 significan un alto grado de simpatia hacia las pandillas juveniles, por el
contrario puntajes por debajo significarian grados menores de simpatia.

FUENTE: Encuestas a jovenes escolarizados y no escolarizados.

Tabla 2. Preguntas para evaluar el accionar y la atencion brindada a la poblacion por cada
una de las Entidades Beneficiarias del Programa

MIDES

1. Indique el grado de acuerdo en cuanto a que MIDES ha establecido lineamientos y politicas claras para atacar la
problematica en los programas de seguridad ciudadana en su municipio.

e Muy de acuerdo

*  De acuerdo

*  Endesacuerdo

+  Muy en desacuerdo

2. Indique el grado de acuerdo en cuanto a que MIDES ha promovido la participacion de todos los sectores en la
conformacion de los lineamientos y politicas de seguridad en los programas de seguridad ciudadana en su municipio.
e Muy de acuerdo

e De acuerdo

e En desacuerdo

*  Muy en desacuerdo

3. Indique el grado de acuerdo en cuanto a que MIDES ha articulado eficientemente el accionar de los involucrados
en los programas de seguridad ciudadana en su municipio.

e Muy de acuerdo

*  De acuerdo

*  Endesacuerdo

*  Muy en desacuerdo

4. Exprese su grado de satisfaccion general en cuanto al accionar de MIDES en los programas de seguridad ciudadana
en su municipio.

e Muy satisfecho

»  Satisfecho

+ Insatisfecho

*  Muy Insatisfecho

CONADEC

1. (Esta oficina recibe informacion trimestral de parte de CONADEC?
e Siempre

*  Regularmente

»  Esporadicamente

¢ Nunca
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2. (La informacion que reciben de CONADEC es oportuna?

. Muy oportuna

. Oportuna

. Inoportuna

. Muy inoportuna

3. (La informacion que reciben de CONADEC es util para tomar decisiones?
. Muy util

. Util

. Inutil

. Muy inutil

4. En caso de que esta oficina haya necesitado acercarse a CONADEC para solicitarles informacion especifica,
(considera usted que han sido accesibles?

e Siempre

e Casi siempre

*  De vez en cuando

e Nunca

POLICIA NACIONAL (PN)

1. (Ha mejorado la amabilidad con la que la PN trata a la comunidad?
e Definitivamente si

«  Posiblemente si

e Posiblemente no

e Definitivamente no

2. (Usted considera que la PN informa a la poblacion acerca de sus logros y resultados obtenidos?
e Definitivamente si

*  Posiblemente si

e Posiblemente no

*  Definitivamente no

3. (Usted considera que la PN ha mejorado su cercania y contacto con la comunidad?
e Definitivamente si

*  Posiblemente si

»  Posiblemente no

»  Definitivamente no

4. ; Usted tiene confianza en la PN?
*  Mucha confianza

e Alguna confianza

*  Poca confianza

*  Ninguna Confianza

MUNICIPALIDADES

1. ¢ Usted considera que la municipalidad esta desarrollando los eventos deportivos eficientemente?
*  Definitivamente si

«  Posiblemente si

«  Posiblemente no

e Definitivamente no

2. ({Como considera la administracion y mantenimiento de los espacios deportivos y culturales por parte de las

Municipalidades?

*  Excelente

* Buena

* Mala

*  Muy mala

3. (Usted considera que las municipalidades han sido eficientes en la conformacion de los comités municipales de
seguridad?

*  Muy eficientes

» Eficientes

* Ineficientes

e Muy ineficientes
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4. ;Usted esta satisfecho con el desempefio de las municipalidades e cuanto a la labor que estdn desarrollando en los
programas de seguridad ciudadana en su municipio?

e Muy satisfecho

+  Satisfecho

» Insatisfecho

*  Muy insatisfecho




DOCUMENTO DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

PROYECTO DE RESOLUCION DE-_/

Panam4. Préstamo /OC-PN a la Reptiblica de Panama
Programa de Seguridad Integral (PROST)

El Directorio Ejecutivo
RESUELVE:

Autorizar al Presidente del Banco, o al representante que él designe, para que en nombre
y representacion del Banco proceda a formalizar el contrato o contratos que sean necesarios con
la Republica de Panama, como Prestatario, para oforgarle un financiamiento destinado a cooperar
en la gjecucion de un programa de seguridad integral (PROSI). Dicho financiamiento serd hasta
por la suma de US$22.700.000, que formen parte de los recursos de la Facilidad Unimonetaria
del Capital Ordinario del Banco, y se sujetard a los Plazos y Condiciones Financieras y a las
Condiciones Contractuales Especiales del Resumen de Proyecto de 1a Propuesta de Préstamo.

(Aprobada el __ de de 200 )

LEG/OPR/RGI/IDBDOCS#741260
PN-L1003





