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RESUMEN DEL PROYECTO

BRASIL
LINEA DE CREDITO CONDICIONAL PARA PROYECTOS DE INVERSION (CCLIP) “BRASIL MAIS DIGITAL”
(BR-00010)
PRIMERA OPERACION INDIVIDUAL: PROGRAMA DE MODERNIZACION DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO
DE CEARA (PROMOJUD)
(BR-L1560)
Términos y Condiciones Financieras
Prestatario: Facilidad de Financiamiento Flexible®
gstado d.e Ceara (CE) Plazo de amortizacion: 25 afios
arante:
Republica Federativa de Brasil . . ~
Organismo Ejecutor (OE): Periodo de desembolso: 5 afios
El Prestatario, por intermedio del Tribunal de Justicia del Estado de Periodo de gracia: 5 5 afios ®
Ceara (TJCE) gracia: :
Fuente CCLIP (US$) Prlme;‘uPsrg)grama % Tasa de interés: Basada en LIBOR

g'rzi(rf;?g;?' 1.000.000.000 28.000.000 80 | Comisién de crédito: ©
Aporte Local: ; 7.000.000 g0 | Comision deinspecciony |

vigilancia:

Vida Promedio Ponderada 15 25 afios
Total: 1.000.000.000 35.000.000 100 (VPP): -

i Délares de los Estados
Moneda de aprobacion: Unidos de América

Esquema del Proyecto

Objetivo de la CCLIP: Contribuir a la transformacion digital de Brasil a través de: (i) mejorar la conectividad digital (cobertura y
calidad); (ii) incrementar la adopcién de nuevas tecnologias en el sector productivo; (iii) mejorar los servicios publicos a través de
la implementacién de nuevas tecnologias; y (iv) mejorar el desempefio del pais en factores transversales necesarios para la
transformacion digital.

Objetivo de la primera operacion individual bajo la CCLIP: Avanzar en la implementacion de la transformacioén digital del
Poder Judicial de Ceara para incrementar su eficiencia y la satisfaccion de los usuarios. Los objetivos especificos son: (i) mejorar
la productividad en la prestacién de servicios del TJCE; y (ii) mejorar la efectividad en la gestion del TJCE.

Condiciones contractuales especiales previas al primer desembolso del financiamiento: El OE debera presentar al Banco
evidencia de: (i) la entrada en vigencia del Reglamento Operativo del Programa (ROP) en los términos acordados con el Banco;
(i) publicacion en el Diario de Justicia Electronico, de la resolucion de creacion de la Unidad Gestora del Programa (UGP) y designacion
de su Coordinador/a General con dedicacion exclusiva al programa, conforme los términos acordados con el Banco; y (iii) la firma y
entrada en vigencia de un acuerdo de cooperacion entre el Poder Judicial y el Poder Ejecutivo, en los términos acordados con el
Banco (13.5).

Excepciones a las politicas del Banco: Ninguna.

Alineacién Estratégica

Desafios®: st [ PI [+ El [

Temas Transversales®: GD [+ cc |« IcC v

@  Bajo los términos de la Facilidad de Financiamiento Flexible (documento FN-655-1) el Prestatario tiene la opcidn de solicitar modificaciones en el
cronograma de amortizacién, asi como conversiones de moneda, de tasa de interés y de productos basicos. En la consideracion de dichas solicitudes,
el Banco tomara en cuenta aspectos operacionales y de manejo de riesgos.

®)  Bajo las opciones de reembolso flexible de la Facilidad de Financiamiento Flexible (FFF), cambios en el periodo de gracia son posibles siempre que la
Vida Promedio Ponderada (VPP) Original del préstamo y la Gltima fecha de pago, documentadas en el contrato de préstamo, no sean excedidas.

©  La comisién de crédito y la comision de inspeccidn y vigilancia seran establecidas periddicamente por el Directorio Ejecutivo como parte de su revision
de los cargos financieros del Banco, de conformidad con las politicas correspondientes.

@ Sl (Inclusién Social e Igualdad); Pl (Productividad e Innovacion); y El (Integracion Econémica).

©  GD (Equidad de Género y Diversidad); CC (Cambio Climatico); y IC (Capacidad Institucional y Estado de Derecho).
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1.1

1.2

1.3

I. DESCRIPCION DEL PROYECTO Y MONITOREO DE RESULTADOS

Antecedentes, problematica y justificacion
1. Antecedentes y contexto de Brasil

Contexto macroecondémico. La pandemia del COVID-19 ha impactado
fuertemente la economia brasilera. Brasil estaba en un lento proceso de
recuperacién econdémica y buscaba avanzar con reformas fiscales para
salvaguardar la estabilidad macroecondmica del pais. El shock del
COVID-19 deterior6 severamente esas perspectivas. El Producto Interno Bruto
(PIB) cayo 4,10% en 2020, mejor que las expectativas en el inicio de la pandemia.
Las medidas gubernamentales para reducir el impacto de la pandemia sumaron
mas de 8% del PIB e incluyeron la proteccion de la poblacion mas vulnerable,
trabajadores informales y empresas pequefias y medianas, asi como las finanzas
subnacionales. La desaceleracion del crecimiento y las medidas gubernamentales
aumentaron el déficit fiscal. En 2020 Brasil presentd un déficit primario del
9,49% del PIB. Para 2021, seguin el Reporte Focus del Banco Central®, el mercado
financiero espera un crecimiento econdmico de 3,29% y un déficit primario
superior al 3% del PIB.

Contexto de la transformacion digital en Brasil. Brasil esta bien posicionado
para aprovechar las oportunidades derivadas de la 4? Revolucién Industrial en
términos de ganancias de eficiencia en la totalidad de sectores econdmicos;
nuevas oportunidades de negocio y de innovacion; mejoras en la calidad,
eficiencia y despliegue de servicios publicos; y mejoras de bienestar social tales
como inclusion econdmica y social. La crisis actual esta acelerando la
transformacioén digital del pais, pero también tiene el potencial de acelerar la
brecha digital existente. Para poder alcanzar la transformacion digital, sin
embargo, Brasil enfrenta importantes desafios en temas clave, resumidos a
continuacion.

Conectividad. Si bien la penetracién de internet se ha duplicado en la ultima
década y mas de 2/3 de los brasileros tienen acceso a un teléfono inteligente y a
internet, el 30% de los brasileros estan desconectados del mundo digital?y la
velocidad de conexion promedio (13 Mpbs) esta por debajo de la mitad del
promedio global (31 Mpbs)3. El 30% de las conexiones mdviles son en 2G y
3G (no 4G)*. La brecha de conectividad nacional afecta de manera mas severa al
13,2% de la poblacion que vive en zonas rurales®, ya que el retorno de la inversion
en despliegue de infraestructura suele ser menor en zonas alejadas y menos
densamente pobladas, por lo que el sector privado suele priorizar otras areas
geograficas. La infraestructura de conectividad es la base para la nueva economia
digital. Inversiones en este sector generan efectos que potencian la actividad
econdmica, la inclusion digital y el bienestar social®.

https://www.bcb.gov.br/content/focus/focus/R20210226.pdf (2021).

o g b~ W N =

McKinsey (2019).

Cisco VNI (2017).

Agencia Nacional de Telecomunicaciones ANATEL (2020).
Banco Mundial (2020).

Deloitte (2018).


https://www.bcb.gov.br/content/focus/focus/R20210226.pdf
https://www.mckinsey.com.br/%7E/media/McKinsey/Locations/South%20America/Brazil/Our%20Insights/Habilidades%20Digitais%20no%20Brasil/McK_A4_OnePager_Design_skill_Parte_1_MKT_v16.pdf
https://www.anatel.gov.br/paineis/acessos
https://databank.worldbank.org/source/world-development-indicators
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/br/Documents/technology-media-telecommunications/ICT-insights-report-port.pdf

1.4

1.5

Transformacion digital de la economia. La existencia de un ecosistema de
startups dinamico contribuye fuertemente para la sustentacion de la innovacion,
trae dinamismo y eficiencia a la productividad de sectores industriales, facilita la
difusion de conocimiento y genera mayores oportunidades de empleos de
calidad’. Sin embargo, hay una elevada heterogeneidad entre sectores y entre
tamanos de las empresas respecto a una adecuada difusién y adopcion de
tecnologias digitales en procesos productivos, en particular por parte de las
empresas de menor porte. Ese desequilibrio en la difusién y adopcion de
tecnologias digitales se ve reflejado en el conjunto de las empresas del pais,
donde solo un 4% del total de empresas estan en la frontera digital y todo el
restante sigue adoptando practicas que mas bien generan ganancias de corto
plazo, pero no contribuyen en incrementar la competitividad de la economia. Por
otro lado, Brasil cuenta con el ecosistema de emprendimiento y de innovacién mas
desarrollado de la region, lo cual confiere rasgos particulares a los desafios y a
las oportunidades de la transformacion digital en los sectores econdmicos.

Transformacién digital del gobierno. El Gobierno Federal esta dentro de los
mejores 20 paises del mundo en el subindice de servicios en linea de las Naciones
Unidas (2020) con 58% de sus tramites digitalizados logrando importantes
ahorros® y 72 millones de personas tienen su cuenta en el portal Ginico gov.br. Sin
embargo, si se integran los otros subindices del ranking de Naciones
Unidas ® sobre gobierno electronico —infraestructura de telecomunicaciones y
capital humano— Brasil ocupa el puesto 54 de 192 paises (descendiendo diez
posiciones con respecto a la edicion de 2018). Subsiste, ademas, una amplia
brecha en la digitalizacién, interoperabilidad y automatizacion en los
procesos —tanto en el Poder Ejecutivo como en los poderes legislativo y
judicial’>— ademas de lograr el objetivo de digitalizar el 100% de los tramites a
2022". A nivel de los Estados, soélo el 4% de los servicios estan digitalizados y
unicamente el 31% de los Estados declaré que el servicio mas utilizado por sus
ciudadanos en el Ultimo afio estaba disponible completamente en formato digital 2.
Esta situacion es especialmente grave en el Poder Judicial™. Esta brecha
repercute negativamente en la situacion fiscal considerando que un tramite digital
cuesta hasta 40 veces menos que uno presencial’*. Por otro lado, Brasil ha venido
avanzando en forma constante en su infraestructura digital puablica, por ejemplo,
en la adopcidén de servicios en la nube, pero persisten desafios para su
modernizacion: solo 2 de los 27 Estados tenian una estrategia para contratacion
de servicios en nube en implementacién en 2020 y el porcentaje de presupuesto
de Tecnologias de la Informacion (T1) dedicado a la nube era el 1% en el sector
publico™.

7 Matos & Radaelli (2020).
8 La digitalizacion de 515 servicios en 2019 estd generando un ahorro anual de R$345 millones
(aproximadamente US$65 millones). Fuente: Presidencia, Mensaije al Congreso Nacional 2020.

Reporte Global de Gobierno Electrénico 2020.

10 FGV (2018).
1 Estrategia de Gobierno Digital 2020-2022 del Gobierno Federal.

12 CETIC (2020).
13 FGV (2018).
14 BID (2018).
15 BID (2020).


https://publications.iadb.org/pt/ecossistema-de-startups-no-brasil-estudo-de-caracterizacao-do-ecossistema-de-empreendedorismo-de
https://www.gov.br/planalto/pt-br/mensagempresidencial/mensagem-ao-congresso-2020.pdf
https://publicadministration.un.org/egovkb/Portals/egovkb/Documents/un/2020-Survey/2020%20UN%20E-Government%20Survey%20(Full%20Report).pdf
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/22051
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.332-de-28-de-abril-de-2020-254430358
https://www.cetic.br/pt/publicacao/pesquisa-sobre-o-uso-das-tecnologias-de-informacao-e-comunicacao-no-setor-publico-brasileiro-tic-governo-eletronico-2019/
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/22051
https://publications.iadb.org/en/wait-no-more-citizens-red-tape-and-digital-government
https://publications.iadb.org/es/computacion-en-la-nube-contribucion-al-desarrollo-de-ecosistemas-digitales-en-paises-del-cono-sur

1.6 Habilidades digitales. En un estudio reciente realizado por McKinsey'®, indicaba

una puntuacién de 2,5 puntos sobre un total de 5, clasificando el pais al nivel
intermedio en relacion con sus habilidades digitales. El estudio senalaba que el
pais poseia competencias tecnologicas basicas, pero con una variacion
significativa por edad, clase social y educacion, y que faltaban las competencias
avanzadas y las habilidades para desarrollar nuevas tecnologias. El estudio no
encontré brechas significativas en habilidades digitales por género, excepto entre
el grupo de mayores de 56 afos. El recién publicado indice Global de Habilidad
de Coursera también sefala estos rezagos, clasificando el pais como 41 de
60 paises en habilidades tecnoldgica'”. En el ranking sobre talento para la
competitividad'® que elabora INSEAD Business School y Adecco, Brasil ocupa el
puesto 80 de 132 paises.

1.7 Ciberseguridad. La nueva estrategia nacional'® aprobada en 2020 representé un

importante avance normativo, aunque subsisten desafios de coordinacion,
operacionales y de talento humano tanto en el sector publico como privado?.
Brasil forma parte del Top 70 Global Threat Rank?' y ocupa la posicidn
70 de 175 paises en el ranking del indice Global de Ciberseguridad (2018)%.

1.8 COVID-19 y transformacioén digital. En Brasil, como en el resto de la region, la

relevancia e importancia de las tecnologias digitales ha crecido exponencialmente
por la pandemia ocasionada por el COVID-19. La conectividad y las nuevas
tecnologias han sido fundamentales en la gestion de la crisis sanitaria, en
continuidad y ampliacién de la entrega de servicios publicos a la poblacion mas
vulnerable?, en el funcionamiento de la economia incluyendo la digitalizacion
forzada de empresas y la proteccion de empresas y empleos mediante el comercio
electronico, y en la provision de servicios publicos y privados en general.

1.9 Por estos motivos, el despliegue de infraestructura de conectividad digital en areas

rurales, y de ultima milla en el ambito urbano, es una prioridad para hacer posible
la digitalizacién como una herramienta para superar la crisis del COVID-19 y para
el desarrollo sostenible?*. La recuperacion econdémica requerira también el
desarrollo de soluciones avanzadas en areas estratégicas (salud, educacion,
trabajo), en el sector productivo y en instituciones generadoras de conocimiento a
través de un enfoque publico-privado?®. La continuidad de servicios publicos
ademas de una mayor digitalizacion en la solicitud y entrega necesitara

McKinsey (2019). Evalué habilidades de acceso, uso, seguridad, cultura digital y habilidad de creacion. Las
brechas mas amplias entre hombres y mujeres estan en el acceso (2.5 vs 3) y uso (2.5 vs 2.8).

Coursera (2020).

2020 Global Talent Competitiveness Index.

Decreto 10.222 del 5 de febrero de 2020.

BID (2020).

Symantec ISTR24.

UIT3 (2018).

Por ejemplo, el Programa de Apoyo de Emergencia a Poblaciones Vulnerables afectadas por el Coronavirus
de transferencias no condicionadas para poblacidon vulnerable creado durante la pandemia, y cofinanciado
por el Banco, fue gestionado digitalmente y alcanzé una cobertura de 29,4 millones de hogares.

BID (2020).

El Proyecto Idea Gov, el hub de innovacion del Gobierno del Estado de Sao Paulo, es un modelo exitoso con
uso del ecosistema de start ups. ATN/ME-18146-BR — Innovacion Abierta para el Sector de la Salud en la
Lucha Contra la COVID-19.



https://www.mckinsey.com.br/%7E/media/McKinsey/Locations/South%20America/Brazil/Our%20Insights/Habilidades%20Digitais%20no%20Brasil/McK_A4_OnePager_Design_skill_Parte_1_MKT_v16.pdf
https://www.coursera.org/gsi
https://gtcistudy.com/
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.222-de-5-de-fevereiro-de-2020-241828419
https://publications.iadb.org/es/reporte-ciberseguridad-2020-riesgos-avances-y-el-camino-seguir-en-america-latina-y-el-caribe
https://executive-people.nl/617687/symantec-istr-internet-security-threat-profile-netherlands.pdf
https://www.itu.int/dms_pub/itu-d/opb/str/D-STR-GCI.01-2018-PDF-E.pdf
https://www.iadb.org/es/project/BR-L1554
http://dx.doi.org/10.18235/0002356
https://www.iadb.org/es/project/BR-T1457
https://www.iadb.org/es/project/BR-T1457

profundizar el teletrabajo 2. EI COVID-19 también ha puesto de relieve la
importancia de actualizar el marco normativo digital en areas clave como la
proteccion de datos personales?, la identidad, la firma digital o el cibercrimen (los
ciberataques aumentaron 300% durante los primeros meses de la pandemia?®)
por mencionar algunos ejemplos.

Justificacion de la Linea de Crédito Condicional para Proyectos de Inversion
(CCLIP). En 2018, el Gobierno Federal aprobd la Estrategia Brasilera de
Transformacion Digital, una politica publica integral para la transformacion digital
de la economia, del gobierno y de la sociedad destacando entre otros ejes, la
infraestructura digital?®. Posteriormente, y bajo ese marco, aprob6 una Estrategia
de Gobierno Digital para el periodo 2020-2022% y de ciberseguridad®'. Ademas,
la Estrategia Federal de Desarrollo para Brasil 2020-203132 destaca los objetivos
de: (i) modernizar los servicios de telecomunicaciones a través de expandir la
banda ancha y la tecnologia 5G; (ii) mejorar la productividad, a través de
desarrollar la economia digital; y (iii) mejorar la gobernanza del sector publico a
través de mejorar servicios y avanzar en gobierno digital. Igualmente, promueve
la ciberseguridad y la reduccion de la brecha digital entre la poblacién. Por otro
lado, estudios recientes estiman una brecha de inversion de R$746,5 mil millones
(equivalente a US$130 mil millones de ddlares aproximadamente); de los cuales
el 46% corresponden a inversiones en transformacion digital en Brasil para el
periodo 2019-2022 en los sectores publico y privado, y el 54% a inversiones en
conectividad®. En este contexto, la Republica Federativa de Brasil ha manifestado
su interés en contar con una CCLIP** para contribuir con la transformacion digital
del pais, promoviendo la implementacion de politicas en los tres niveles de
gobierno. La temporalidad y multisectorialidad de la CCLIP permiten apoyar la
vision de mediano y largo plazo de la Estrategia Federal de Desarrollo para Brasil
y del conjunto de politicas clave para la transformacién digital y los objetivos de
desarrollo que se derivan de las mismas (11.28).

2. Antecedentes y contexto del Estado de Ceara

Contexto macroeconémico. El CE venia en un proceso de recuperacion de su
economia. En 2019 creci6 2,11%, superior al promedio nacional del 1,1%. EI CE
se ha caracterizado por una situacion fiscal positiva (CAPAG “B”). Aunque la
recesion provocada por la pandemia ha tenido un impacto negativo en su
recaudacion de impuestos, que cay6 un 2,56% en términos nominales en 2020,
con la ayuda del Gobierno Federal y medidas de contencion de los gastos, el
estado mantuvo una situacién fiscal estable incluso con una subida en la
recaudacion total en el afo.

26 El 63% de la fuerza laboral del Gobierno Federal se encontraba en modalidad de teletrabajo a fines de julio
de 2020, alcanzandose ahorros de mas de R$800 millones y la modalidad de teletrabajo también se
implemento a nivel de gobiernos subnacionales (GTD 2020).

27 Ley No 13.709 de 2018.

28 Kaspersky (2020).

29 Decreto 9.319 del 21 de marzo de 2018.

30 Decreto 10.332 del 28 de abril de 2020.

31 Decreto 10.222 del 5 de febrero de 2020.

32 Decreto 10.531 del 26 de octubre de 2020.

33 Brasscom (2019).
34 Oficio Conjunto SEI N° 2/2019/SECINT-ME, Ministerio de Economia.


https://gtdgov.org.br/noticia/teletrabalho-no-setor-publico-brasileiro-com-o-avanco-da-covid-19-1906
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://olhardigital.com.br/fique_seguro/noticia/cibercrime-ataques-no-brasil-aumentam-mais-de-300-com-a-pandemia/103030
https://www.in.gov.br/web/dou/-/decreto-n-9-319-de-21-de-marco-de-2018-7529608
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.332-de-28-de-abril-de-2020-254430358
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10222.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.531-de-26-de-outubro-de-2020-285019495?_ga=2.37905443.1249189664.1605626077-746898186.1586173881
https://brasscom.org.br/brasil-vai-investir-r-3455-bilhoes-em-tecnologias-para-transformacao-digital/

1.12 COVID-19 y transformacioén digital del gobierno en el CE. Apoyado en una

buena conectividad que brinda cobertura en banda ancha al 91% de su poblacién
y 95% a través de tecnologia mdvil*®, el CE ha podido asegurar una mayor
continuidad de servicios publicos a través de su digitalizacion. Entre abril y octubre
de 2020, el 44% de la poblaciéon reportd haber usado medios digitales para
acceder a servicios publicos, y solo el 9% reporté haber ido presencialmente a
una dependencia fisica del gobierno.

1.13 Marco legal, institucional y estratégico del CE. El CE tiene como una de sus

prioridades estratégicas avanzar en la transformacién digital del sector publico. En
esa prioridad, la transformacion digital y una gestién mas eficiente de la justicia
ocupan un lugar central y prioritario en el Programa de Gobierno 2019-2022% y
en el Plano Plurianual (PPA) 2020-2023%. El Poder Judicial de Ceara es ejercido
por el Tribunal de Justicia (TJCE). Su estrategia 2015-2020 incluye como vision
“ser una referencia en gestion judicial, reconocida como una institucién confiable
y célere en la promocion de la justicia” y entre sus objetivos incluye: (i) mejorar la
atencion al ciudadano; (ii) promover la productividad y celeridad en la prestacion
de servicios judiciales; y (iii) mejorar la gobernanza y la gestién judicial, entre
otros®8.

1.14 El TJCE recibié en los ultimos afios un promedio cercano a 425.000 casos por

ano y en la ultima encuesta de satisfacciéon de usuarios (2017), solo el
35,5% reportd estar satisfecho con los servicios recibidos, principalmente por la
baja conclusion de casos en el plazo legal previsto. Su tasa de
congestionamiento (porcentaje de casos que permanecen pendientes al final del
ano, en relacion con el total de casos que se trabajaron durante el afio), de 70% en
2019, por encima del promedio nacional®°.

1.15 Contexto del Poder Judicial en Brasil. Aunque la justicia brasilefa es

considerada una de las mas eficientes del mundo, tiene una de las cargas de
trabajo mas altas (6.962 casos por juez) y la tasa de congestionamiento mas alta
(68,5% en 2019). El pais tiene casi 77,1 millones de casos en curso, que
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El Programa de Banda Ancha de Ceara creado en 2010 como iniciativa del gobierno del Estado, y ejecutado
por la Empresa de Tecnologias de Informacién de Ceara (ETICE), posibilité el Cinturén Digital de Ceara, que
aprovecha la posicion geoestratégica del Estado al ser el punto de ingreso de todos los cables de fibra éptica
desde América del Norte y Europa a América del Sur para potenciar la conectividad en el Estado. Fuente de
los datos de conectividad y uso de servicios digitales para el CE: BID (publicacion esperada en 2021), “Primera
Encuesta Nacional de Satisfaccion Ciudadana con Servicios Digitales en Brasil”.

En el eje “Ceara de Gestion Democratica para Resultados”, la seccion de Planificacion y Modernizacion de la
gestion incluye el Gobierno Digital de Ceard, que busca implementar la transformacion digital en Ceara a
través de tecnologias innovadoras y disruptivas, y mejorar el acceso a servicios publicos.

En el eje “Ceara Pacifico”, el resultado tematico “poblaciéon contemplada con un sistema de justicia célere,
eficaz y humanizado” del cual hace parte el programa “Excelencia en el Desempefio de la Prestacién de
Servicios de Justicia”.

Plan Estratéqgico del Poder Judicial de Ceara 2015-2020. También esta alineado a los objetivos del Poder
Judicial a nivel federal, establecidos por el Consejo Nacional de Justicia (CNJ): Estrategia Nacional del Poder
Judicial 2015-2020 y 2021-2026.

Entre los factores que contribuyeron a este resultado se destacan: (i) el menor presupuesto anual por habitante
de los tribunales estaduales del pais (R$135,2 por habitante contra un promedio de todos los Estados de
R$256,8); (ii) la menor fuerza laboral total y el tercer menor nimero de magistrados por cada
100.000 habitantes de todos los tribunales estaduales (65 servidores y 4,25; contra un promedio de todos los
Estados de 158 servidores y 5,63); (iii) una baja productividad per capita de los magistrados (1.104 casos al
ano resueltos por magistrado, contra un promedio de todos los Estados de 1.897); y (iv) un crecimiento en el
numero de casos (18% en 2019). CNJ (2019) y datos administrativos del TJCE.



https://www.etice.ce.gov.br/cinturao-digital/
https://www.tjce.jus.br/wp-content/uploads/2015/09/resolucao-do-orgao-especial-05_2015.pdf

corresponde a un caso por casi tres habitantes (comparado con Portugal con 1 de
cada 141 habitantes, Alemania 1 cada 238). Por otro lado, mientras que en Brasil
el promedio es de 9 magistrados por cada 100.000 habitantes, en Portugal es
19 y Alemania, 24. Estas cifras ponen de relieve la sobrecarga del Poder Judicial
y del sistema de justicia en su conjunto, incluso teniendo en cuenta su desempefio
por encima de las normas internacionales.

Transformacion digital del Poder Judicial en el CE. El TICE ha avanzado en
la digitalizacion del 99% de sus expedientes en Fortaleza (la capital) y el 65% en
el interior del Estado. El TICE, ademas, esta en transicion a la adopcion total de
un sistema de tramitacion digital en 2023 (utilizado a nivel nacional en juzgados
federales) y, junto con otros tribunales estaduales, esta implementando un piloto
de inteligencia artificial para identificaciéon de precedentes judiciales para reducir
mas rapidamente el stock de casos*.

Recientemente, el TJICE sumo un Cientifico Jefe de Datos —practica adoptada por
el Poder Ejecutivo para sus instituciones mas estratégicas— mediante un convenio
con la Fundaciéon Cearense de Apoyo al Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico
(FUNCAP)*' y esta coordinando esfuerzos de transformacion digital con la
Empresa de Tecnologias de Informacion del Estado de Ceara (ETICE) y otras
instituciones a cargo de gobierno digital en el Poder Ejecutivo*?. Estos y otros
esfuerzos muestran el compromiso del TJCE en mejorar la prestacion de servicios
a la ciudadania a través de avanzar en la transformacion digital.

El problema general que abordara esta primera operacion individual de préstamo
son brechas de satisfaccion y eficiencia en los servicios publicos provistos por el
TJCE. Estas brechas se explican principalmente por dos causas.

Brechas de eficiencia en el uso de las Tecnologias de Informacion (Tl) para
la prestaciéon de servicios. Procesos de trabajo desactualizados y con un bajo
nivel de automatizacién debido a la prevalencia de procedimientos ad hoc para la
elaboracion y analisis de los expedientes; infraestructura tecnolégica inadecuada
con almacenamiento Unicamente local; baja capacidad de procesamiento y
equipamiento que quedara obsoleto en un 50% en 2023 y un 100% en 2024;
inadecuados equipamientos y capacidades en ciberseguridad en un contexto
donde cada vez mas informacioén estara disponible en formato digital y entrd en
vigencia la Ley General de Proteccion de Datos Personales (LGDP); y limitados
canales de atencioén ciudadana, contando unicamente con presencial y telefénica
sin automatizaciéon“®. Algunas de estas brechas pueden afectar el acceso y

40 Sistema LEIA (2020).

41 TJCE (2020).

42 El Gobierno de Ceara es uno de los pocos gobiernos estatales que invierten en el desarrollo de estrategias
de contratacion de infraestructura y software en la nube y politicas de ciberseguridad, que son esenciales
para asegurar la consistencia de las politicas de Transformacién Digital (fuente: encuesta BID 2020).

43 TJCE (2020).


https://www.sajdigital.com/lab-da-justica/leia-precedentes-inteligencia-artificial/
https://www.tjce.jus.br/noticias/parceria-entre-tjce-e-funcap-vai-possibilitar-projeto-de-inovacao-na-area-judiciaria/
https://idbg.sharepoint.com/teams/EZ-BR-LON/BR-L1560/05%20Basic%20Data/Carta%20consulta%205a%20vers%c3%a3o%20-%20final.pdf

uso** de los servicios ofrecidos a las mujeres o relacionados con estas, como se
observa en la alta tasa de congestionamiento de casos de feminicidios (83,8%%°)
y en el promedio de tiempo para expedir las medidas de proteccion (19,8 dias*®,
por encima de las 48 horas que establece la Ley).

1.20 Brechas de efectividad en la gestion y en el uso de Tl para la gestion.

Practicas inadecuadas para la priorizacion y gestion de objetivos
organizacionales; gestion manual de procesos corporativos clave como gestidon
presupuestaria y financiera y gestiéon de recursos bajo custodia (por ejemplo,
control manual de pagos o embargos relacionados a las causas) llevando a
posibles errores, entre otros; limitados perfiles de puesto y débil planificacién de
la fuerza laboral en el marco de la transformacion digital; e inadecuadas
capacidades de los servidores publicos del TJCE para la gestion de nuevas
tecnologias, con solo el 8% de los servidores del TJCE certificados en programas
de transformacion digital*’. Sobresale una brecha de género en la gestion del
TJCE: el 42% de los cargos de gestion y liderazgo de los servidores son ocupados
por mujeres y las mujeres representan solo del 32% de los cargos de gestion y
liderazgo entre los magistrados*.

1.21 Evidencia empirica. La literatura muestra que las distorsiones asociadas con los

tribunales de justicia deficientes son todavia considerables, y que la mejora de la
eficiencia de los tribunales aumentaria la productividad agregada (Boehm vy
Oberfield, 2018). En este sentido, la primera operacion individual se sustenta en
la evidencia empirica reciente e innovadora sobre el impacto de la tecnologia en
la mejora de los servicios judiciales. En México se comprobd que proveer
informacion a los demandantes sobre el proceso judicial y predicciones sobre los
resultados de la demanda basadas en métodos de inteligencia artificial aumenté
la resolucion del conflicto antes de que se presente una demanda (Sadka, Seira
y Woodruff, 2018). En Argentina, el Sistema PROMETEA que apoyo el BID y que
aplica inteligencia artificial en base a arboles de decision construidos a partir de la
estandarizacion de procesos y la normalizacion de datos, permitié preparar
automaticamente dictdmenes judiciales y redujo significativamente la duracién de
los procesos judiciales (Estevez, Fillottrani, y Linares, 2020). La evidencia
internacional muestra también que esta productividad de los servicios judiciales
repercute en beneficios para los ciudadanos, por ejemplo, automatizar
completamente las decisiones de jueces al sentenciar condenas con algoritmos
puede reducir los casos judiciales a futuros e incluso mitigar sesgos raciales y
otras formas de prejuicio en contra de grupos vulnerables (Kleinberg et al., 2018).
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Si bien la satisfaccion de los servicios por parte de hombres y mujeres es del 35%, las mujeres representan
s6lo 25% de los usuarios de los servicios del TJCE y el 32% de los usuarios de los servicios remotos (por
e-mail o whatsapp) de la Central de Atendimento do Judiciario (CAJ). Las mujeres hacen menos solicitudes
de informacion (36,49% crimen sobre parejas de presos o acusados, 35,32% civil excepto juzgados de familia,
25% familia y 1,26% juzgado de la mujer) y por lo general las solicitudes se refieren a temas sensibles que
requieren una atencion mas calida y cercana (informacion sobre parejas o hijos presos, informacion sobre
coémo solicitar pension por alimentos, orientaciones en caso de violencia doméstica, etc.). TICE (2020).
TJCE (2020).

TJCE (2020). Ver EEO#4.

Encuesta realizada por el TJICE en septiembre de 2020, con participacion de 553 servidores. Por otro lado, el
54% de los servidores del TJCE tienen 46 o mas afios, y el 60% tiene mas de 21 afios de servicio en el TICE,
sin existir recursos adecuados de capacitacion por las restricciones presupuestarias (el gasto corriente
representd en promedio el 94% del gasto del TJICE entre 2015y 2018).

TJCE (2020). Ver EEO#4.



https://ideas.repec.org/p/red/sed018/885.html
https://ideas.repec.org/p/red/sed018/885.html
https://www.nber.org/papers/w25137.pdf
https://www.nber.org/papers/w25137.pdf
https://publications.iadb.org/es/prometea-transformando-la-administracion-de-justicia-con-herramientas-de-inteligencia-artificial
https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/pandp.20181018
https://idbg.sharepoint.com/teams/EZ-BR-LON/BR-L1560/05%20Basic%20Data/Carta%20consulta%205a%20vers%c3%a3o%20-%20final.pdf
https://idbg.sharepoint.com/teams/EZ-BR-LON/BR-L1560/05%20Basic%20Data/Carta%20consulta%205a%20vers%c3%a3o%20-%20final.pdf
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-1041557862-8
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-1041557862-8

Por otro lado, reformas que aceleran la conclusion de diligencias previas por parte
de los jueces generan beneficios importantes para los ciudadanos y las firmas que
intervienen en procesos judiciales (Kondylis y Stein, 2018). En esta linea, apoyada
en sus evaluaciones experimentales ([3.12), la operaciéon contribuira a la
creciente evidencia de justicia digital, eficiencia y productividad en América Latina.

1.22 Experiencia del Banco en el pais y lecciones aprendidas. El Banco cuenta con
amplia experiencia en inversiones digitales en el sector publico para mejorar la
gestion (por ejemplo, en los sectores de prevision social, transparencia y gestion
de activos publicos)*® asi como para modernizar las finanzas publicas en Brasil,
incluyendo la factura electrénica, entre otros®. La CCLIP Brasil Mais Digital
tomara como referencia la experiencia del Banco en la estructuracion e
implementacién de las CCLIP de modernizacién del Estado en Brasil, en particular
PROFISCO (BR-X1005) con mas de 28 proyectos por un total de
US$678 millones, y PROFISCO Il (BR-X1039), en ejecucion, enfocados en
modernizacion fiscal. La leccion aprendida de estos programas, y que se recoge
en la evaluacién de la Oficina de Evaluacion y Supervision de la Estrategia del
Banco con Brasil 2015-2018 (RE-534-1), es la importancia de la articulacién de
politicas publicas entre los ambitos federal, estatal y municipal en un sector clave
para el pais como la transformacién digital, con enfoque de largo plazo, lo que se
logra a través de la CCLIP y de la alineacién de la operacién con la politica
sectorial estatal y federal.

1.23 Experiencia del Banco en la region y lecciones aprendidas. Este proyecto
aprovechara la experiencia del Banco con proyectos de transformacion digital del
sector publico como el Programa de Apoyo a la Estrategia de Gobierno Digital de
Uruguay (4867/0C-UR) y el Programa de Mejora de Servicios a Ciudadanos y
Empresas de Peru (4399/0C-PE), y especificamente de transformacion digital de
la justicia tomando como referentes los Programas de Apoyo a la Interoperabilidad
del Sistema de Administracion de Justicia Penal en Peru (4959/0C-PE) y de
Fortalecimiento de los Servicios de la Justicia - Altas Cortes en Colombia
(2277/0C-CO). Algunas de las lecciones aprendidas incluyen: el fortalecimiento
de las capacidades digitales del ejecutor a través de asesorias especializadas
puntuales que permitan implementar exitosamente productos tecnoldgicos
complejos (111.30 y §2.5a), mantener un disefio flexible para adaptarse mas
agilmente a cambios tecnolégicos que puedan ocurrir durante la ejecucion al
definir los productos como proyectos de innovacion y de nuevas tecnologias pero
a ser definidos exactamente durante la ejecucién (1.30), asegurar un enfoque
omnicanal de mejora de servicios para alcanzar a toda la poblacién incluyendo
servicios digitales y presenciales ([1.30), y apoyar actividades de gestion del
cambio por las dificultades para introducir procesos de transformacion y
modernizacion institucional en la cultura judicial (1.31).

1.24 Complementariedad con otras operaciones del Grupo BID. La presente
operacion se complementa con: (i) el Programa PROFISCO II-Ceara
(4436/0C-BR), que financiara un sistema consolidado de consulta y ejecucion
fiscal de programas de deuda activa, incluyendo a PROMOJUD; vy (ii) con un
programa integrado de prevencién y reduccion de la violencia del CE

49 2791/0C-BR, 2919/0C-BR y 2580/0C-BR, respectivamente.
50 PROFISCO | y PROFISCO Il



https://elibrary.worldbank.org/doi/pdf/10.1596/1813-9450-8372
https://www.iadb.org/es/project/BR-L1269
https://www.iadb.org/Document.cfm?id=EZSHARE-1495744843-11
https://www.iadb.org/es/project/BR-L1224
https://www.iadb.org/es/project/BR-X1005
https://www.iadb.org/es/project/BR-X1039
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(aprobado en marzo de 2021), especialmente en las actividades de prevencion de
violencia doméstica, contra la mujer y de género, que en el caso del TJCE se
enfocara en acelerar la resolucion de los casos existentes. Asimismo, se
complementa con la Cooperacion Técnica ATN/OC-17993-BR, cuyo objetivo es
apoyar los esfuerzos de transformacion digital en el sector publico brasilero para
una entrega mas eficiente y efectiva de servicios publicos, incluyendo asistencia
técnica para el disefio de proyectos y actividades bajo la CCLIP Brasil Mais Digital.

1.25 Alineacion estratégica. La operacion es consistente con la Segunda
Actualizacion de la Estrategia Institucional (UIS) (AB-3190-2), y esta alineada al
desafio de Productividad e Innovacion por el uso de nuevas tecnologias para la
mejora de la calidad de servicios gubernamentales de justicia y una mayor
productividad de las instituciones publicas (1.27) 5'. El programa también se
alinea con los temas transversales de: (i) Capacidad Institucional y Estado de
Derecho, elevando los niveles de eficiencia y efectividad del sector publico para
la entrega de servicios vinculados al Poder Judicial, priorizando la transformacion
digital; (ii) Equidad de Género, facilitando el acceso y uso de servicios dirigidos o
relacionados con las mujeres y promoviendo los liderazgos femeninos en el sector
de justicia (1[1.26); y (iii) Cambio Climatico, financiando la reduccion de emisiones
de gases de efecto invernadero a través de la adquisicion de equipos de TI
energéticamente eficientes (1.30, producto ii), la generacibn de energia
renovable ([1.31, producto iii) y digitalizacion de servicios publicos que reducira
los traslados ([1.30, producto iv). De acuerdo con la metodologia conjunta de
financiamiento climatico de los Bancos Multilaterales, el 42,54% del
financiamiento del BID para esta operacion resulta en mitigacién del cambio
climatico (para mayores detalles ver EEO#5 Contribucién del Programa a la
Mitigacién del Cambio Climatico). Estos recursos contribuyen a la meta de
financiamiento climatico del BID (30% del volumen de aprobaciones anual).
Adicionalmente, el programa contribuira al Marco de Resultados Corporativos
2020-2030 (GN-2727-12), a través del indicador de instituciones con capacidades
gerenciales y de tecnologia digital reforzadas. Asimismo, se alinea con la
Estrategia Sectorial sobre las Instituciones para el Crecimiento y el Bienestar
Social (GN-2587-2), en su componente de gestion y financiamiento del sector
publico, y es consistente con el Marco Sectorial de Innovacién, Ciencia y
Tecnologia (GN-2791-8) en la dimensién de promover la capacidad de aprovechar
plenamente la economia digital en las economias de la region. Igualmente, la
operacion esta alineada con la Estrategia de Pais del Grupo BID con Brasil para
2019-2022 (GN-2973) en su area prioritaria de “Construir un sector publico mas
efectivo que promueva la sostenibilidad fiscal”, a través del objetivo estratégico de
“Usar el gobierno electronico y soluciones digitales para promover la
transparencia, la rendicidon de cuentas y la eficiencia, perfeccionando los servicios
a los ciudadanos y empresas”, tal como se indica en el objetivo de la primera
operacion individual. Ademas, contribuye al objetivo transversal de innovacion y
transformacion digital. Finalmente, la operacion esta incluida en el Informe sobre
el Programa de Operaciones de 2021 (GN-3034).

51 Particularmente en su ambito prioritario de “promover la tecnologia y la innovacion”, al considerar esencial
“acelerar y ampliar la inversién en los requisitos y complementos andlogos para la adopcién de la tecnologia
digital”, que incluyen la infraestructura, la innovacion en el sector privado y el desarrollo institucional del sector
publico.


https://www.iadb.org/en/project/BR-T1442
https://publications.iadb.org/en/2019-joint-report-on-multilateral-development-banks-climate-finance
https://publications.iadb.org/en/2019-joint-report-on-multilateral-development-banks-climate-finance
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-1041557862-18
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-1041557862-32
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-1041557862-32
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1.27

1.28
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Consideraciones de Equidad de Género. Siguiendo la Politica Operativa sobre
Igualdad de Género en el Desarrollo (OP-761, documento GN-2531-10) se
financiara, entre otras actividades: (i) la identificacién y el ofrecimiento de servicios
de informacion, orientacién y atencion dedicados a las mujeres a través del
establecimiento de un canal de atencion exclusivo®? (§1.30 producto vi); (ii) la
aplicacion de herramientas tecnolédgicas (como inteligencia artificial, big data y
machine learning) para la reduccion de la tasa de congestionamiento de
feminicidios asi como para la mejora de los procedimientos relacionados con la
expedicion y el monitoreo de las medidas de proteccion (1.30 producto vi); y
(iii) el disefio e implementacion de un programa de fortalecimiento de liderazgo
femenino, con énfasis en magistradas y servidoras publicas ({[1.31 producto vi y
ver EEO#4 Contribucion del Programa a la Equidad de Género).

Innovacién y tecnologia. El programa se basa en gran parte en el financiamiento
de inversiones tecnoldgicas altamente innovadoras para el sector publico de Brasil
y de la region, que construyen sobre un nivel inicial de digitalizacion del TJICE
relativamente elevado. Financiard actividades como: la automatizacion de
procesos, el uso de computaciéon en la nube, un Centro de Operaciones de
Ciberseguridad (SOC), innovaciones para atencion ciudadana basadas en nuevas
tecnologias, e innovaciones de inteligencia artificial para mejorar la gestiéon de los
procesos judiciales, entre otras. La mayor automatizacion permitira mayor calidad
y productividad del TJCE en servicios gubernamentales de justicia (1.36).

Objetivos, componentes y costo
1. CCLIP - Brasil Mais Digital

Objetivo de la CCLIP. El objetivo de la CCLIP es contribuir a la transformacion
digital de Brasil a través de: (i) mejorar la conectividad digital (cobertura y calidad);
(ii) incrementar la adopcion de nuevas tecnologias en el sector productivo;
(iii) mejorar los servicios publicos a través de la implementacion de nuevas
tecnologias; y (iv) mejorar el desempeno del pais en factores transversales
necesarios para la transformacion digital. Para esto, se estructura en cuatro
sectores®: (i) Infraestructura Digital; (ii) Economia Digital; (iii) Gobierno Digital; y
(iv) Factores Habilitantes. La CCLIP tendra las siguientes caracteristicas:

a. Modalidad. Dada la naturaleza transversal del area de transformacion digital,
que congrega a diferentes sectores (infraestructura digital, economia digital,
gobierno digital y factores habilitadores) asi como la diversidad de posibles
ejecutores, la CCLIP sera del tipo Multisectorial Il (MM-Il), conforme a la
Politica del Banco aplicable a las CCLIP (GN-2246-13), y respectivas Guias
Operativas (OP-1622-3). La institucién de enlace sera la Secretaria de
Asuntos Internacionales del Ministerio de Economia (SAIN), quien tiene
autoridad para cumplir este papel dado su mandato institucional de coordinar,

52 Este canal identificara formas para reducir posibles barreras de acceso y uso de los servicios a mujeres por
su edad, etnia, raza, identidad de género y orientacion sexual, condicion de discapacidad, entre otros.

53 El proyecto esta enmarcado en las lineas de accion especificas de la Division de Innovacion para Servir al
Ciudadano en la actualizacion del Plan de Accién de Género para Operaciones 2020-2021 (GN-2531-19), en
particular: la promocién del liderazgo de las mujeres en seguridad y justicia, y la inclusién de una perspectiva
de género en la prestacion de servicios digitales.

5 Ejes o areas de intervencidn relativos al objetivo multisectorial de la CCLIP, de manera consistente con la
Politica de las CCLIP, GN-2246-13 y sus Guias Operativas (OP-1622-3).


http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-1041557862-8
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-1041557862-8
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dar seguimiento y evaluar los proyectos financiados con recursos de
organismos multilaterales de desarrollo, el cual viene ejecutando de manera
satisfactoria y continua en los Gltimos afios®°.

b. Justificacion. La CCLIP le permitira al Brasil contar con un instrumento
estratégico para acelerar la transformacion digital a través de implementar
proyectos pioneros exitosos, promoviendo la integracién y alineamiento de las
politicas publicas de transformacion digital en los tres niveles de gobierno
(Gobierno Federal, Estados y municipios).

c. Sectores. La CCLIP abarcara los siguientes cuatro sectores: (i) Infraestructura
Digital: el objetivo es la modernizacion y universalizaciéon de la infraestructura
digital de calidad con el fin ultimo de facilitar el acceso de la poblacion y de las
empresas a servicios publicos y privados a un costo asequible y potenciar la
eficiencia productiva de la economia; (ii) Economia Digital: el objetivo es la
promocién del desarrollo, financiamiento, adopcion y uso de tecnologias
digitales en el sector productivo y por la poblacion, incluyendo la promocién de
nuevas tecnologias digitales, testbeds y sandboxes regulatorios, ecosistemas
abiertos de innovacion e innovacion digital, colaboracién entre sector privado,
gobiernos y universidades, y programas de extension digital y nuevos modelos
de negocio para pequefias y medianas empresas; (iii) Gobierno Digital: el
objetivo es el disefio e implementacion de estrategias de desburocratizacion,
gobierno digital y mejora de servicios en instituciones publicas, para contribuir
a una mayor satisfaccién ciudadana, una mayor eficiencia, efectividad y
transparencia en la gestion publica y una mayor competitividad de la
economia; y (iv) Factores Habilitantes: el objetivo es la generacion de factores
clave para la transformacion digital, incluyendo el desarrollo del talento
humano necesario para impulsar la transformacion digital, la alfabetizacion
digital de la poblacién para promover el uso de herramientas digitales y la
inclusién socioeconomica, el desarrollo de estrategias integrales de
transformacion digital y la mejora del marco regulatorio en temas transversales
como ciberseguridad.

d. Arreglos institucionales. La CCLIP contara con tres canales de asignacién
de recursos®®: (i) federal, teniendo como Prestatario la Republica Federativa
de Brasil, y como posibles organismos ejecutores entidades del Gobierno
Federal que soliciten préstamos para programas de transformacion digital en
uno o mas de los sectores de la CCLIP; (ii) subnacional, teniendo como
Prestatarios a Estados, municipios o el Distrito Federal, los cuales tengan
capacidad de endeudamiento de acuerdo con las reglas vigentes del Gobierno

55

56

El marco institucional de la transformacion digital en Brasil para los sectores mencionados a nivel del Gobierno
Federal incluye como entidades clave, ademas de SAIN: (i) en el Ministerio de Economia, la Secretaria de
Gobierno Digital (SGD), dependiente de la Secretaria Especial de Desburocratizacion, Gestion y Gobierno
Digital, y las Secretarias de Desarrollo de la Infraestructura (SDI) y de Desarrollo de la Industria, Comercio,
Servicios e Innovacion (SDIC), dependientes de la Secretaria Especial de Productividad, Empleo y
Competitividad - Decreto N° 9.679, del 2 de enero de 2019; (ii) en el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovaciones, la Secretaria de Emprendimiento e Innovacion (SEMPI) y Secretaria de Planificacion,
Cooperacion, Proyectos y Control (SEPLA); y (iii) en el Ministerio de Comunicaciones, la Secretaria de
Telecomunicaciones y ANATEL, de régimen autarquico especial vinculada a dicho ministerio. Ley N° 9.472
de 1997.

Toda primera operacion en los respectivos canales de asignacién de recursos identificados debera seguir el
ciclo completo de preparacion del Banco, comenzando con un Perfil de Proyecto.


https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/57759572/do1e-2019-01-02-decreto-n-9-679-de-2-de-janeiro-de-2019-57759414
https://www.anatel.gov.br/legislacao/leis/2-lei-9472
https://www.anatel.gov.br/legislacao/leis/2-lei-9472
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Federal, que soliciten préstamos para programas de transformacion digital en
uno o mas de los sectores de la CCLIP; y (iii) bancos de desarrollo de caracter
nacional o regional que potencien la capilaridad y escala del financiamiento
realizando subpréstamos a entidades subnacionales o pequefias y medianas
empresas para inversiones especificas que contribuyan a la transformacién
digital del pais y estén en linea con uno o mas de los sectores de la CCLIP.

e. Monto y plazo. La CCLIP sera de hasta US$1.000 millones a ser asignados
en un periodo de utilizacion de diez afios, en aproximadamente
15 operaciones individuales, las cuales podran comprender el financiamiento
de préstamos de inversion o la emision de garantias que respalden proyectos
de inversion, en los términos de la GN-2246-13 y OP-1622-3. La temporalidad
de la CCLIP se justifica porque las politicas de transformacion digital requieren
de una vision de mediano plazo que sobrepase periodos de gobiernoy, gracias
a la ejecucion de proyectos pioneros exitosos, logre incorporar un creciente
numero de instituciones del Gobierno Federal, Estados y municipios para
lograr resultados e impactos en mayor escala.

f. Beneficiarios. Los beneficiarios del programa seran la poblacién y las
empresas de Brasil que, gracias a una mayor conectividad y al desarrollo de
marcos normativos, nuevas tecnologias, mayor innovacién y mejor talento
digital, veran incrementadas la calidad de los servicios publicos y privados, la
competitividad de la economia, y la efectividad, eficiencia y transparencia del
sector publico. Por ejemplo, los ciudadanos que tendran mejor acceso y
estaran capacitados para usar tecnologias digitales que les permitan acceder
a mejores servicios publicos y privados, empresas que ganaran en
competitividad internacional debido al uso de nuevas tecnologias, y
ciudadanos y contribuyentes que se beneficiaran de un sector publico mas
eficiente y con mejores servicios, entre otros potenciales beneficiarios.

2. Primera operacion bajo la CCLIP - PROMOJUD

1.29 Objetivo de la primera operacion individual bajo la CCLIP. El objetivo general
de la primera operacion individual bajo la CCLIP % es avanzar en la
implementacion de la transformacion digital del Poder Judicial de Ceara para
incrementar su eficiencia y la satisfaccion de los usuarios. Los objetivos
especificos son: (i) mejorar la productividad en la prestaciéon de servicios del
TJCE; y (ii) mejorar la efectividad en la gestion del TJCE.

1.30 Componente 1. Transformacion digital para la mejora de servicios
(US$23.775.000). El objetivo de este componente es mejorar la atencién al
ciudadano, tornandola mas rapida y accesible, con ampliacion y mejora de los
servicios digitales. Se financiara apoyo para, entre otros: (i) optimizar y
automatizar procesos, tanto judiciales como de gestion; (i) mejorar la
infraestructura tecnoldgica, incluyendo renovacion de equipos y migracion a
nube®®; (iii) implementar un SOC apoyando la implementacion de la ley general
de proteccion de datos personales; (iv) implementar innovaciones para la mejora
de la atencién al ciudadano (incluyendo: ampliacion de los servicios digitales, un

57 Bajo el sector de Gobierno Digital.
58 | as adquisiciones de equipos consideraran requisitos de eficiencia energética.



1.31

1.32

1.33

1.34

-14 -

chatbot y aplicativos para agilizar la atencion digital, tétems para informacién y
transacciones presenciales, capacitacién de usuarios sin alfabetizacién digital);
(v) implementar innovaciones en inteligencia artificial para un proceso judicial
célere y cognitivo®® (incluyendo: herramientas de automatizacion de expedientes,
de redaccién automatizada de dictamenes para demandas masivas; apoyo para
la estructuracion y mejora de bases de datos de jurisprudencia y metadatos); y
(vi) subproyectos para promover la equidad de género en los servicios de justicia
(incluyendo: (a) un canal de atencion exclusivo para casos de mayor prioridad
para las mujeres; y (b) aceleracion de la reduccién de la tasa de
congestionamiento de los casos de feminicidios y de la expedicién de medidas de
proteccion a través del uso de inteligencia artificial, entre otros®?).

Componente 2. Transformacién digital para fortalecer la gobernanza y la
gestion (US$10.055.000). El objetivo de este componente es mejorar la eficiencia
y efectividad de la gestion del TJCE. Se financiara apoyo para, entre
otros: (i) fortalecer la gobernanza y la gestién estratégica, incluyendo una mejora
del modelo de gestidn, el fortalecimiento del laboratorio de innovacion y la mejora
de procesos administrativos; (ii) mejorar la gestion presupuestaria y financiera,
incluyendo el fortalecimiento de los sistemas para gestion de ingresos y financiera
del TJCE; (iii) implementar la gestion de costos para incrementar la eficiencia
(incluyendo la compra de una usina solar que cubrira 100% de las necesidades
del TJCE); (iv) implementar un modelo de gestion de calidad, con un esquema de
certificacion para las unidades judiciales y administrativas del TICE en todo el
CE ; (v) mejorar las habilidades digitales del capital humano, incluyendo redisefo
de perfiles y competencias, planificacion de la fuerza de trabajo, capacitacion y
gestion del cambio; y (vi) implementar un programa de fortalecimiento de liderazgo
femenino, con enfoque tanto en magistradas como servidoras publicas.

Administracion del programa (US$1.170.000). Las acciones de este
componente abarcan la administracién, auditoria y evaluacién del programa.

Beneficiarios. Los beneficiarios directos de este programa seran los ciudadanos
y empresas usuarias de los servicios del TJCE, estimados en 2,5 millones de
personas, que veran incrementada la eficiencia de los servicios recibidos,
incluyendo una ganancia en su tiempo y una reduccién de sus costos. También
se beneficiaran los 3.783 servidores publicos del TJCE por su capacitacion en
habilidades digitales.

Indicadores claves de resultados

Impacto y resultados esperados. Los principales impactos del programa
son: (i) el incremento de la satisfaccién de los usuarios de los servicios del TICE;
y (ii) la eficiencia de los casos judiciales desde la apertura hasta la sentencia. Los
principales resultados esperados son: (i) el incremento del promedio de casos
judiciales finalizados por magistrado por afio; (ii) la reduccion de la tasa de

59 El Banco ha evaluado recientemente el Sistema PROMETEA en Argentina, que aplica inteligencia artificial
para dictamenes judiciales, y apoyado el Sistema PRETORIA en Colombia con la Corte Constitucional, en el
marco de un proyecto de transformacion digital de la justicia actualmente en preparacion.

60 Para todas las contrataciones tecnologicamente complejas de ambos componentes se financiara apoyo
técnico especializado, por ejemplo: para la preparacion de especificaciones técnicas, la evaluacion de
propuestas por proveedores, y control de calidad a productos durante la ejecucion de los contratos.



https://publications.iadb.org/es/prometea-transformando-la-administracion-de-justicia-con-herramientas-de-inteligencia-artificial
https://www.telam.com.ar/notas/202007/495075-la-corte-constitucional-de-colombia-usara-ia-basada-en-un-software-argentino.html
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congestionamiento®’; (iii) la mejora en la efectividad de la gestion del TJCE; y
(iv) una mejor apropiacion de competencias digitales en el TJCE.

Anadlisis econémico. Para evaluar la viabilidad econémica del proyecto, se utilizd
un Analisis de Costo-Efectividad (ACE). EI ACE mide un Costo Efectividad Medio
(CEM) que se obtiene al dividir los costos netos de la intervencion (gasto anual
del TJCE mas los costos del programa) por sus beneficios netos o efectividad
(numero de casos judiciales finalizados anualmente). El analisis comparé al TJCE
con un grupo de Tribunales de Justicia similares de ocho Estados, de acuerdo con
la clasificacién del CNJ, como grupo de control. El supuesto se basa en que la
transformacion digital del TJCE resultara en un aumento en el numero de casos
judiciales finalizados anualmente y por lo tanto una reduccion del CEM. En 2019,
el CEM del TJCE fue de 645, por debajo del CEM de 561 del grupo de control. Al
final del proyecto (2025), el TJCE presentaria un CEM de 519, comparado con
543 del grupo de control. En 2030, el TJCE presentaria un CEM de 442,
comparado con 514 del grupo de control (ver Analisis Econémico).

Adicionalmente, se llevd a cabo un Analisis de Costo Beneficio (CBA). La
metodologia estimoé el comportamiento del incremento de los casos finalizados,
sin y con proyecto. Con base en la diferencia anual de los procesos finalizados en
los dos escenarios, se calculé el numero adicional de magistrados que serian
necesarios para procesar la cantidad excedente de casos finalizados como
resultado de la modernizacién, dividiendo la cantidad de procesos excedentes por
el indice de Productividad Medio (IPM) de los magistrados. El nimero de
magistrados excedentes se multiplicd por el costo unitario anual en délares del
salario promedio de los magistrados y se obtuvo el beneficio (ahorro) anual
generado por la modernizacion. Con el incremento de la efectividad esperado del
TJCE, utilizando una tasa de descuento de 12%, en el afio 2030 el proyecto estara
generando un Valor Presente Neto (VPN) de US$30,3 millones con una Tasa
Interna de Retorno (TIR) de 35,96%. También se construyé un escenario de
sensibilidad, considerando que los efectos del COVID-19 podran generar un
retraso de 1 afo en la obtencion de los resultados del proyecto. En este escenario,
en el afio 2030 el proyecto estaria generando un VPN de US$15,8 millones con
una TIR de 24,64%.

Il. ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO Y PRINCIPALES RIESGOS

Instrumentos de financiamiento

Primera operacion individual. La primera operacion individual financiada por la
CCLIP sera un préstamo de inversion especifico. El financiamiento tendra un
costo de US$35.000.000, de los cuales US$28.000.000 seran del BID (Capital
Ordinario); y US$7.000.000 de aporte local.

61 Inventario de casos sin resolver al final del afio / Nuevos casos ingresados de ese afio.
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Cuadro 1. Costos estimados del programa* (US$)

Componente BID Local Total %
Componente 1. Transformacién digital | 19.020.000 4.755.000 23.775.000 68,0
para la mejora de servicios
Procesos optimizados y automatizados 2.104.000 526.000 2.630.000 7,5
Infraestructura tecnolégica modernizada 10.048.000 2.512.000 12.560.000 35,9
Centro de Operaciones de Ciberseguridad 840.000 210.000 1.050.000 3,0
Innovaciones para mejora de la atencion al 2.904.000 726.000 3.630.000 10,4
ciudadano implementadas
Innovaciones para un proceso judicial 2.776.000 694.000 3.470.000 9,9
célere y cognitivo implementadas
Subproyectos para promover equidad de 348.000 87.000 435.000 1,3
género en servicios de justicia
Componente 2. Transformacién digital 8.044.000 2.011.000 10.055.000 28,7
para fortalecer la gobernanza y Ila
| gestion

Gobernanza 'y gestion estratégica 1.892.000 473.000 2.365.000 6,8
fortalecidas

Gestion  presupuestaria y financiera 1.504.000 376.000 1.880.000 54
mejoradas

Modelo de gestiéon de costos 836.000 209.000 1.045.000 3,0
implementado

Modelo de gestion de la calidad 920.000 230.000 1.150.000 3,3
implementado

Habilidades digitales del capital humano 2.760.000 690.000 3.450.000 9,9
mejoradas

Programa de fortalecimiento de liderazgo 132.000 33.000 165.000 0,5
femenino implementado

Administraciéon, Evaluaciéon y Auditoria 936.000 234.000 1.170.000 3,3
Total 28.000.000 7.000.000 35.000.000 100

*Montos indicativos a nivel de productos.

Los recursos seran desembolsados en un plazo de cinco afios como se detalla en
el Cuadro 2. El periodo de ejecucion se definié con base en el tiempo promedio
que conlleva el disefio e implementacion de las actividades que se proponen en

el programa.

Cuadro 2. Programa tentativo de desembolsos (millones US$)

Fuente Ano 1 Aio 2 Ao 3 Ano 4 Ano 5 Total
BID 2,03 7,68 8,17 5,45 4,67 28
Local 0,51 1,92 2,04 1,36 1,17 7

% por aiho 7,2 27,4 29,2 19,5 16,7 100

Riesgos ambientales y sociales

Esta primera operaciéon bajo la CCLIP, de acuerdo con la Politica de Medio

Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardias del Banco (GN-2208-20, OP-703), fue
clasificada como Categoria “C”. El programa no financiara ningin componente de
infraestructura fisica por lo cual no se prevén riesgos ambientales o sociales.
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Riesgos fiduciarios

Se ha identificado como riesgo medio-alto que, si las adquisiciones del programa
no fueran priorizadas entre las demas adquisiciones del TJCE, los procesos de
adquisiciones planificados se podrian retrasar, demorando la ejecucion del
programa. Las medidas de mitigacion son: (i) crear la Unidad Gestora del
Programa (UGP) con sus principales cargos previamente al primer desembolso
del programa; (ii) crear una Asesoria de Adquisiciones dentro de la UGP,
integrada por un servidor permanente con dedicacion exclusiva, que sera
interlocutor con la Consultoria Juridica y la Comision de Licitaciones, y dos
consultores con experiencia previa en las politicas de adquisiciones del Banco;
(iii) crear una Comision Especial de Licitaciones, dentro de la Comision de
Licitaciones (permanente) del TJCE, dedicada exclusivamente al programa; y
(iv) identificar adquisiciones claves y anticiparlas (ver 3.1 y 13.2).

Otros riesgos y temas claves

En la etapa de diseno se identificaron tres riesgos adicionales de nivel medio-alto:

a. Recursos humanos. Se identificaron dos riesgos en esa categoria: (i) si los
profesionales del TJCE no tienen experiencia con la contratacion de compras
tecnoldgicas complejas, las mismas podrian no tener la calidad requerida y no
se alcanzarian los resultados esperados. Las medidas de mitigacion
son: (a) identificar las adquisiciones que requieren conocimientos técnicos de
que el TJCE no dispone; (b) consolidar un listado de posibles expertos
internacionales y locales en nuevas tecnologias relevantes para el programa,
que pudieran apoyar al TJCE; y (c) contratar apoyo de asistencia técnica
especializada (consultorias) para el desarrollo de los TdR para las
adquisiciones identificadas y para la gestion de la calidad técnica®?; y (ii) dado
que el TJCE no dispone de un numero suficiente de profesionales calificados
en gestidon de proyectos y con experiencia en programas de montos vy
complejidad similares al PROMOJUD, el monitoreo de los productos podria no
ser realizado de manera efectiva, por lo que el cronograma se retrasaria y los
resultados esperados podrian no ser alcanzados. Las medidas de mitigacion
son: (a) crear la UGP con sus principales cargos previamente al primer
desembolso del programa; (b) definir los roles que necesitaran de dedicacion
exclusiva, incluyendo el Coordinador General de la UGP; (c) capacitar a la
UGP en modelos de gestion de proyectos promovidos por el Banco®; y
(d) contratar asistentes de proyectos (consultorias) y designar cuatro
coordinadores de monitoreo de productos, conforme el ROP (1]3.2).

b. Econdémico y financiero. Se identifico que, si la capacidad fiscal del Estado
empeora durante la fase de preparacion del programa debido a los efectos
econémicos del COVID-19, se podria deteriorar la clasificacion CAPAG “B”
que actualmente tiene el CE®, inviabilizando la firma del contrato de préstamo.

62 \/er nota al pie 60.

63 Gestion de proyectos para resultados (PM4R).

64 EI CE mantuvo su calificacion de elegible para financiamiento externo (‘CAPAG B”) en agosto de 2020. Boletin
de Finanzas de Entes Subnacionales (2020). Se espera una actualizacion por el ME en julio 2021.

Actualmente, Ceara tiene una de las mejores evaluaciones fiscales de Brasil, lo que favorece sus condiciones
de financiamiento. Para la autorizacion de la firma del respectivo contrato de préstamo, el Gobierno Federal
de Brasil analizara nuevamente la situacion fiscal de Ceara a fin de otorgar su aprobacién final.


http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-1041557862-12
https://www.edx.org/course/gestao-de-projetos-de-desenvolvimento
https://www.tesourotransparente.gov.br/publicacoes/boletim-de-financas-dos-entes-subnacionais/2020/114
https://www.tesourotransparente.gov.br/publicacoes/boletim-de-financas-dos-entes-subnacionais/2020/114
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Las medidas de mitigacion son: (a) la Secretaria de Hacienda del Estado
(SEFAZ-CE) va a monitorear continuamente los principales indicadores de
capacidad fiscal del Estado; y (b) el BID mantendra un didlogo y monitoreo
continuo con las contrapartes federales y del Estado.

Sostenibilidad del programa. Las actividades y productos del programa apuntan
a mejorar la gestién de los recursos vy la eficiencia operativa de una organizacion
que, tal como muestra el analisis de capacidad institucional desarrollado, cuenta
ya con un nivel de madurez considerable. Esto asegura un alto nivel de
involucramiento de las distintas areas del TJCE durante el programa y, en
consecuencia, un alto nivel de apropiacion. No se prevé que los costos operativos
sufran un aumento, sino mas bien lo contrario, gracias a la automatizacion y al
fortalecimiento de la gestion estratégica, financiera, de costos, de la calidad y del
talento humano. Esto implica que la sostenibilidad de los productos del programa
es factible sin incrementar costos operativos.

Sostenibilidad de las inversiones tecnoldgicas y ciberseguridad. Las
soluciones propuestas proporcionan ahorros importantes de costos y ganancias
de eficiencia. El programa maximizara la sostenibilidad de sus inversiones
tecnolégicas a través de: (i) la compra escalonada de inversiones tecnolégicas,
que extenderan la contratacién del mantenimiento de equipamiento y soluciones;
(i) el uso de servicios de nube, que evita la obsolescencia de equipamiento para
almacenamiento; (iii) la priorizaciéon de soluciones de software libre, que
combinado con la modernizacioén de los perfiles de puestos y el incremento de las
habilidades digitales en los servidores publicos del TJCE, en especial en su area
de TI, permitiran una mayor apropiacion y ajustes a futuro; y (iv) el SOC traera un
aumento significativo del numero de personal permanente dedicado a esas tareas
(de dos a ocho) junto con un programa de especializacién, ademas de asistencia
técnica para la implementacion efectiva de la LGDP.

lll. PLAN DE IMPLEMENTACION Y GESTION
Resumen de los arreglos de implementacion

Prestatario y Organismo Ejecutor. Para la primera operacion bajo la CCLIP, el
CE sera el Prestatario y, por intermedio del TICE, el Organismo Ejecutor (OE). La
Republica Federativa de Brasil sera la contraparte de la CCLIP y el garante de las
obligaciones financieras relacionadas al contrato de préstamo de esta primera
operacién. Los resultados del andlisis de capacidad institucional desarrollado
indican que el TJCE tiene la capacidad necesaria para gestionar las acciones que
seran realizadas en el ambito de la operacién individual. Teniendo en cuenta que
es su primera operacion con el Banco, se identifico que el OE necesitara
fortalecer, principalmente, sus capacidades de: (i) gestion de proyectos; (ii) gestién
de adquisiciones; (iii) gestion financiera; y (iv) gestion de la calidad técnica (para
productos tecnolégicos complejos). Para esto, se conformara una UGP en la
estructura del TJCE que: (i) sera capacitada en modelos de gestién promovidos
por el Banco, y tendra asistentes de proyectos (consultorias) y cuatro
coordinadores de monitoreo de productos (2.5); (ii) sera capacitada en politicas
de adquisiciones del Banco, y contara con un equipo y una estructura de
gobernanza adecuados para asegurar un proceso de compras agil (2.4 y 3.2);
(iii) sera capacitada en los procedimientos financieros de las politicas del Banco,
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para promover una gestion financiera efectiva; y (iv) sera apoyada por técnicos
especializados para la preparacion de términos de referencia y control de calidad
en productos tecnolégicos complejos (1]1.23, §[1.30 y 72.5a).

Mecanismos de ejecucion, administraciéon y coordinaciéon del programa. La
UGP estara vinculada administrativamente a la Presidencia del TJCE y sera
responsable de coordinar el programa, incluyendo las funciones de planificacion,
monitoreo, gestidn financiera, adquisiciones, y la coordinacién de las funciones de
evaluacion y auditoria. La UGP sera constituida con el siguiente equipo basico que
actuara con dedicacion exclusiva al programa: Coordinador/a General, del cuadro
permanente del TJCE y a cargo de las coordinaciones operativas con el Banco
para la implementacion del programa; Coordinador/a Técnico/a del cuadro
permanente del TJCE; una Asesoria de Adquisiciones ({2.4) y asistentes de
proyectos contratados por el programa. Ademas, contara con un coordinador
contable-financiero y coordinadores de monitoreo y evaluacién a tiempo parcial
(servidores publicos del TJCE)®.

Mecanismos de coordinacién interinstitucional. Todas las actividades del
programa se ejecutaran y estan bajo el control exclusivo del TJCE, poder
auténomo del CE. Sin embargo, a fin de asegurar una mejor coordinacion
interinstitucional entre el Poder Judicial y Poder Ejecutivo del CE, se firmara un
acuerdo de cooperacién entre los poderes donde se definiran mecanismos de
reporte y de intercambio de informacion ({]3.5). Ademas, continuando el dialogo
iniciado durante la preparacién del programa, el TJCE explorara sinergias durante
la implementacion del programa con el Poder Ejecutivo en temas comunes de la
agenda de transformacién digital, como migracién a la nube, ciberseguridad,
capacitacion en habilidades digitales y gestion de datos.

El Reglamento Operativo del Programa (ROP) detallara la ejecucion de la
operacion e incluira: (i) el esquema organizacional del programa; (ii) funciones de
la UGP; (iii) los mecanismos de coordinacion del programa y coordinacion
interinstitucional; (iv) el esquema de programacion, monitoreo y evaluacion de los
resultados; (v) los lineamientos para los procesos financieros, de auditoria y de
adquisiciones; y (vi) las reglas de gestion financiera.

Condiciones contractuales especiales previas al primer desembolso del
financiamiento. El OE debera presentar al Banco evidencia de: (i) la entrada
en vigencia del ROP en los términos acordados con el Banco, de forma que
se establezcan las directrices, procedimientos y mecanismos de coordinacion a
seguir por el OE para la exitosa ejecucion del programa; (ii) publicacién en el
Diario de Justicia Electronico, de la resolucion de creaciéon de la UGP y
designacion de su Coordinador/a General con dedicaciéon exclusiva al
programa, conforme los términos acordados con el Banco, para asegurar la
calidad e integralidad del programa; vy (iii) la firma y entrada en vigencia de un
acuerdo de cooperacion entre el Poder Judicial y el Poder Ejecutivo, en los

65 En la Presidencia del TJCE, la UGP contara con el apoyo a nivel estratégico de un Patrocinador General del
Programa, interlocutor de temas estratégicos con el BID, y dos Patrocinadores de Componente constituidos
por jueces auxiliares de la Presidencia, con poder de articulacion en el TJCE y que promoveran la priorizacién
de los proyectos del PROMOJUD.
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términos acordados con el Banco, para asegurar una mejor coordinacion
interinstitucional (] 3.3).

Adquisicion de obras, bienes y servicios distintos de consultorias y
servicios de consultoria. Las adquisiciones financiadas con recursos del
préstamo se realizaran de conformidad con las politicas del Banco (Documentos
GN-2349-15, Politicas para la Adquisicién de Bienes y Obras Financiados por el
BID y GN-2350-15, Politicas para la Seleccion y Contratacion de Consultores
Financiados por el BID).

Financiamiento retroactivo y reconocimiento de gastos. A solicitud del
Prestatario, el Banco podra financiar retroactivamente con cargo a los recursos
del préstamo, hasta la suma de US$5.600.000 (20% del monto propuesto del
préstamo), y reconocer con cargo al aporte local, hasta la suma de
US$1.400.000 (20% del monto estimado del aporte local), gastos elegibles en las
categorias de bienes, servicios de no consultoria, y servicios de consultoria para
poder avanzar en la ejecucion de las actividades previstas, en particular en la
compra de infraestructura de TI, y dotar de mayor dinamismo y oportunidad a la
ejecucion del programa. Dichos gastos elegibles deberan ser efectuados por el
Prestatario antes de la fecha de aprobacion del préstamo, siempre que se hayan
cumplido con requisitos sustancialmente analogos a los establecidos en el
contrato de préstamo, y deberan haberse efectuado a partir de la fecha de
aprobacién del Perfil del Proyecto (23 de septiembre de 2020), pero en ningun
caso se incluiran gastos efectuados mas de 18 meses antes de la fecha de
aprobacién del préstamo.

Anticipo de fondos. Los desembolsos se realizaran bajo la modalidad de anticipo
de fondos, con base en las necesidades reales de liquidez del programa para el
periodo maximo de seis meses. Para anticipos posteriores al primero sera
necesaria la rendicién de cuentas de por lo menos el 80% del total de los
recursos anteriormente anticipados y aun no justificados. Los recursos del
financiamiento seran administrados por el OE a través de una cuenta bancaria
exclusiva para la recepcion y gestion de los recursos del programa, segun lo
establecido en el documento Guia de Gestidon Financiera para Proyectos
Financiados por el BID (OP-273-12).

Auditorias. Los estados financieros del programa seran auditados anualmente
por una firma de auditoria externa independiente aceptable para el Banco que
sera contratada por el OE. El Tribunal de Cuentas del CE (TCE-CE) también sera
elegible para realizar la auditoria externa del programa en caso de ser necesario.
Los estados financieros auditados seran presentados al Banco en hasta 120 dias
después del cierre de cada ejercicio econdmico de la entidad, de conformidad con
los procedimientos y los términos de referencia previamente acordados con el
Banco. Los estados financieros auditados finales del programa seran presentados
a mas tardar 120 dias después de la fecha del ultimo desembolso.

Resumen de los arreglos para el monitoreo de resultados

Monitoreo por parte del OE. Se basara en: (i) Matriz de Resultados (MR); (ii) Plan
de Ejecucién del Programa (PEP); (iii) Plan de Monitoreo y Evaluacién (PME);
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(iv) PA; (v) Matriz de Gestion de Riesgos del Programa; (vi) Informe de Monitoreo
del Progreso (PMR); (vii) Informes Semestrales de Avance; y (viii) Estados
Financieros Auditados del Programa. La UGP preparara informes semestrales
consolidados de avance para su revisién por parte del Banco, enviados en los
30 dias posteriores al final de cada semestre.

Evaluacién. El proyecto sera evaluado conforme a las metas e indicadores
anuales de los resultados y productos que integran la MR del proyecto. EI| PME
contempla una evaluacion independiente intermedia y una final. El Prestatario
preparara y enviara al Banco un informe de evaluacion intermedia, a los 90 dias
contados a partir de la fecha en que se haya desembolsado el 50% de los recursos
o cuando hayan transcurrido 36 meses de ejecucién, lo que ocurra primero.
También enviara al Banco una evaluacion final que servira de insumo para el PCR,
a los 90 dias contados a partir de la fecha en que se haya desembolsado el
95% de los recursos del préstamo.

Evaluacion de impacto. Con el objetivo de generar conocimiento sobre la
efectividad de los programas de uso de inteligencia artificial, automatizacion de
tramites y otras reformas de justicia digital, se llevara a cabo una evaluacién de
impacto de tipo experimental usando un modelo de asignacién aleatorio, para
medir el impacto sobre la satisfaccion y los tiempos de los beneficiarios de los
servicios de justicia en el CE (ver PME).

IV. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

Criterios de elegibilidad de la CCLIP. La CCLIP cumple los requerimientos de
elegibilidad aplicables para la CCLIP MM-II bajo la Politica GN-2246-13 y sus
Guias Operativas OP-1622-3, dado que: (i) los objetivos de la CCLIP figuran entre
las siguientes prioridades definidas en la Estrategia de Pais del Grupo BID con
Brasil para 2019-2022 (GN-2973): (a) “Construir un sector publico mas efectivo
que promueva la sostenibilidad fiscal” a través del objetivo estratégico de “Usar el
gobierno electrénico y soluciones digitales para promover la transparencia,
rendicion de cuentas y la eficiencia, perfeccionando la entrega de servicios a
ciudadanos y empresas”; y (b) “Perfeccionar el clima de negocios y reducir las
brechas de infraestructura sostenible para mejorar la competitividad”, en particular
a través de los objetivos estratégicos de “Promover la mejora de la competitividad
en la economia” y “Reducir las brechas de infraestructura”; y (ii) la entidad de
enlace SAIN tiene facultad para coordinar y dar seguimiento al programa operativo
general de todos los sectores incluidos en la linea de crédito, de tal modo que
pueda verificar que marche conforme a lo previsto a fin de alcanzar sus objetivos
multisectoriales ([1.28a).

Elegibilidad de la primera operacion individual bajo la CCLIP. La primera
operacion individual cumple con los requisitos aplicables de la
GN-2246-13 y OP-1622-3 dado que: (i) se hizo un analisis completo de la
capacidad institucional del TJCE, a través del analisis de capacidad institucional
desarrollado, y se identificé que cuenta con la capacidad de ejecucién asi como
las esferas de mejora ([3.1) y los posibles riesgos (2.4 y {[2.5a); (ii) el objetivo de
esta operacion contribuye al logro de los objetivos multisectoriales de la CCLIP, al
promover transformacion digital del sector publico en Brasil (1.28); (iii) la
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operacion esta contemplada en el tercer sector de la CCLIP (Gobierno Digital)
(1/1.10); y (iv) la operacion incluye las acciones que deben emprenderse en las
esferas de mejora identificadas en la evaluacion de la capacidad institucional del
TJCE, relacionadas principalmente con la gestion de proyectos, gestion
financiera, adquisiciones y gestién de la calidad técnica (para productos
tecnolégicos complejos) (13.1).
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Matriz de Efectividad en el Desarrollo

Resumen BR-L1560
|. Prioridades corporativas y del pais
1. Prioridades Estratégicas del Grupo BID e Indicadores del CRF

-Productividad e Innovacién

-Equidad de Género y Diversidad

Retos Regionales y Temas Transversales -Cambio Climatico

-Capacidad Institucional y Estado de Derecho

-Instituciones con capacidades gerenciales y de tecnologia digital reforzadas (#
Nivel 2 del CRF: Contribuciones del Grupo BID a los Resultados de Desarrollo P g y 9 9 (&)

2. Objetivos de desarrollo del pais

Usar el gobierno electrénico y soluciones digitales para
promover la transparencia, la rendicién de cuentas y la

Matriz de resultados de la estrategia de pais GN-2973 eficiencia, perfeccionando los servicios a los ciudadanos y
empresas.
. . Laintervencién esta incluida en el Documento de
Matriz de resultados del programa de pais GN-3034

Programaci6n de Pais de 2021.

Relevancia del proyecto a los retos de desarrollo del pais (si no se encuadra
dentro de la estrategia de pais o el programa de pais)

Il. Development Outcomes - Evaluability Evaluable

3. Evaluaci6n basada en pruebas y solucién 8.2
3.1 Diagnostico del Programa 1.9
3.2 Intervenciones o Soluciones Propuestas 3.5
3.3 Calidad de la Matriz de Resultados 2.8

4. Anélisis econémico ex ante 10.0
4.1 El programa tiene una TIR/VPN, o resultados clave identificados para ACE 20
4.2 Beneficios Identificados y Cuantificados 3.0
4.3 Supuestos Razonables 2.0
4.4 Andlisis de Sensibilidad 2.0
4.5 Consistencia con la matriz de resultados 1.0

5. Evaluacion y seguimiento 10.0
5.1 Mecanismos de Monitoreo 4.0
5.2 Plan de Evaluacién 6.0

Ill. Matriz de seguimiento de riesgos y mitigacion
= magnitud de los riesgos*probabilidad Medio Bajo

Clasificacion de los riesgos ambientales y sociales &

IV. Funcién del BID - Adicionalidad

El proyecto se basa en el uso de los sistemas nacionales

Administracion financiera: Presupuesto, Tesoreria,
Contabilidad y emisién de informes, Controles externos,
Auditoria interna.

Fiduciarios (criterios de VPC/FMP) Si
Adquisiciones y contrataciones: Sistema de informacién,
Método de comparacion de precios.

No-Fiduciarios

La participacion del BID promueve mejoras adicionales en los presuntos beneficiarios
o la entidad del sector publico en las siguientes dimensiones:

La contraparte recibi6 asistencia técnica del Banco para un
plan de implementacion del programa (ATN/OC-17993-BR) y
apoyo de SPD/SDV para el disefio de evaluaciones
experimentales.

Antes de la aprobacion se brindd a la entidad del sector publico asistencia técnica
adicional (por encima de la preparacién de proyecto) para aumentar las Si
probabilidades de éxito del proyecto

Nota de Evaluabilidad: El objetivo de la CCLIP es contribuir a la transformacién digital de Brasil a través de: (i) mejorar su conectividad digital (cobertura y calidad); (i) incrementar la
adopcién de nuevas tecnologias en el sector productivo; (iii) mejorar los servicios publicos a través de la implementacién de nuevas tecnologias; y (iv) mejorar el desempefio del pais en
factores transversales necesarios para su transformacion digital. El objetivo general de desarrollo de esta primera operacion seré& avanzar la transformacion digital del Poder Judicial de
Cearé para incrementar su eficiencia y la satisfaccion de sus usuarios. Para conseguir este fin, este préstamo se enfoca en dos areas especificas en las que el proyecto interviene. La
primera busca mejorar la productividad en la prestacion de servicios del TICE; y la segunda mejorar la efectividad en la gestién y procesos judiciales del TICE.

La CLIPP identifica un diagnéstico basado en brechas de conectividad (cobertura y calidad), adopcién tecnolégica en el sector productivo y el gobierno, habilidades digitales y
ciberseguridad. La propuesta de préstamos de la primera operacion ha presenta una valoracion sélida del problema basado en brechas de productividad y de efectividad para responder
a la creciente demanda de provisién de servicios del TICE. Esto es especialmente relevante dado la pandemia de COVID-19, durante la cudl los tramites de accesos bésicos a servicios
de justicia deben continuar su funcionamiento. Las soluciones propuestas se enfocan en mejoras de capacidad en la infraestructura, organizacion, tecnologia y capital humano, asi como
mejoras en la justicia digital incluyendo el uso de justicia electrénica usando inteligencia artificial para indexar automaticamente nuevos casos en las bases del sistema. Las mismas son
apropiadas para dar respuesta a los problemas identificados y sus factores contribuyentes. La matriz de resultados es congruente con la I6gica vertical del proyecto. Los indicadores de
resultado estan apropiadamente definidos para medir los logros alcanzados por el programa y el cumplimiento de sus objetivos especificos de desarrollo. Todos los indicadores de
impacto se alinean al objetivo general de desarrollo.

El andlisis econdmico (costo-efectividad) de la operacion es apropiado, con supuestos razonables y adecuados para este tipo de proyectos, y también con un andlisis de sensibilidad
razonable. Est4 basado en los beneficios de la baja de costos econémicos para ciudadanos debido a la reduccion de tiempos procesales provenientes de la mejora de productividad en
jueces. Adicionalmente, el andlisis incluye un andlisis costo beneficio que muestra un valor presente neto positivo en el escenario central, asi como bajo varias condiciones incluidas en
el anélisis de sensibilidad.

El plan de monitoreo y evaluacién incluye una evaluacién de impacto que buscara cerrar brechas de conocimiento en el uso de inteligencia artificial, automatizacién de procesos y otras
reformas de justicia digital. Para tal propésito se implementara un disefio experimental usando el método de asignacién aleatoria. Con excepcién de los indicadores de habilidades
digitales, para las cuales se realiz6 una encuesta, todas las variables de linea de base se basaron en datos administrativos. El resto de los indicadores se mediran por el método antes y
después. Las actividades de monitoreo y evaluacién seran realizadas por el TICE en coordinacién con el Banco.
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El objetivo general de la primera operacion individual bajo la CCLIP es avanzar en la implementacién de la transformacién
Objetivo del digital del Poder Judicial de Ceara para incrementar su eficiencia y la satisfaccion de los usuarios. Los objetivos especificos
Proyecto: son: (i) mejorar la productividad en la prestacion de servicios del Tribunal de Justicia del Estado de Ceara (TJCE); y
(ii) mejorar la efectividad en la gestion del TJCE.
OBJETIVO GENERAL DE DESARROLLO
Unidad de Linea de ST Aio Esperado Medios de
e[ e Medida Base nggzge para el Logro S Verificacion (SEMEOTENTES

OBJETIVO GENERAL DE DESARROLLO #1. Avanzar en la implementacién de la transformacion

su eficiencia y la sat

isfaccion de los usuarios

digital del Poder Judicial de Ceara para incrementar

Satisfaccion de los Usuarios 35,5% 2019 2025 50,0 Encuesta Anual Los usuarios incluyen principalmente
usuarios de los satisfechos de Satisfaccion abogados y partes de los casos
servicios del TICE de Usuarios del (72% del total). La calidad de
servicios publicos tiene impacto en
TJCE . o
la satisfaccién ciudadana.
Simplificando Vidas (2018).
Eficiencia de los Ndmero 30,1 2019 2025 26,0 Informe de la Incluye cuatro de las seis categorias

casos judiciales
desde la apertura
hasta la sentencia’

promedio? de
meses hasta la
sentencia

UGP con datos
dela
Superintendencia
Administrativa
del TICE

de casos, que representaban mas
del 72% de los casos pendientes en
2019 y cuyos plazos estan bajo el
control del Poder Judicial: (i) 12
Instancia — Conocimiento; (ii) 22
Instancia, (iii) Juzgado Especial
Conocimiento; y (iv) Apelacion®.

' Desde la apertura del caso (protocolo) hasta la sentencia.
2 Promedio ponderado de los plazos para las categorias de casos.
8 Los casos en las categorias de “1? Instancia — Ejecucion” y “Juzgado Especial — Ejecucion” fueron excluidos debido a que su sentencia depende de

factores fuera del control del Poder Judicial.
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. Aio
. Linea h .
Indicadores Umda_d = de e Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ao 4 M_eta Me_d_los ‘.j,e Comentarios
Medida de Final Verificacion
Base B
ase
1.1 OBJETIVO ESPECIFICO DE DESARROLLO #1. Mejorar la productividad en la prestacion de servicios del TICE
Promedio de casos Numero de casos | 1.341 2019 1.362 1.403 1.453 1.519 1.595
judiciales finalizados
finalizados* por .
: = Portal Justicia en

magistrado por afio Nimeros (CNJ
Tasa de Inventario de casos| 69,9% 2019 67,2% 64,9% 62,0% 58,3% 53,4%
congestionamiento sin resolver al final

del afio / Nuevos

casos ingresados

de ese afo®
1.2 OBJETIVO ESPECIFICO DE DESARROLLO #2. Mejorar la efectividad en la gestion del TICE
Efectividad de la Costo total anual 645 2019 626 603 578 549 519 Preparado con Ver andlisis
gestion del TICE del TJCE / Casos datos del Portal | econémico para
finalizados ese afno Justicia en comparativo
Numeros (CNJ) | con otros
estados.

Apropiacion de Numero de 8% 2020 8% 24% 39% 54% 70% Informe de la
competencias servidores publicos UGP con datos
digitales en el TICE certificados en dela

transformacion
digital/ total de
servidores

Superintendencia
Administrativa
del TICE

Después de la sentencia existen otras fases hasta dar por finalizado el caso.
El numero de nuevos casos puede aumentar por el éxito del programa, pero la mejora en productividad debe mejorar la relacion con respecto al
inventario total de casos.
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PRODUCTOS
Productos Unidad de | Linea | 000 | \o 1| acoo | Aro3 | Arod | Aros | Meta | Mediosde | o oL
Medida Base base Final Verificacion

Componente 1: Transformacion digital para la mejora de servicios

1.1 Procesos automatizados | poroentaie | 0 | 2020 | - 30 | 5 | 20 | o0 100

y/u optimizados

1.2 Informes sobre mejora de

infraestructura tecnoldgica Informes 0 2020 1 1 1 1 1 5

aprobados

1.3 Centro de Operaciones Software 0 2020 - - 1 - - 1

de Ciberseguridad (SOC)

implementado

1.4 Proyectos de innovacion Documento 0 2020 - 1 1 2 2 6

para mejorar la atencion al de

ciudadano implementados Proyecto Reporte

1.5 Proyectos de inteligencia 0 2020 - 1 1 2 2 6 Semestral

artificial para un proceso de la UGP

judicial célere y cognitivo (TCJE)

implementados

1.6 Subproyectos para 0 2020 - 1 1 - - 2 Indicador Pro-Género

promover la equidad de Incluye disefio e

género en los servicios de implementacién de: (i)

justicia implementados un proyecto de
establecimiento de un
canal de servicios
orientados a las
mujeres, y (ii) un
proyecto de
aceleracion de la
resolucion de casos
de feminicidios y
expedicion de las
medidas de proteccion
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Productos

Unidad de
Medida

Linea
Base

Ano
linea
base

Ano 1

Ao 2

Ano 3

Afo 4

Ao 5

Meta
Final

Medios de
Verificacion

Observaciones

a través del uso de la
inteligencia artificial.

Componente 2: Transformacion digital para fortalecer la gobernanza y la gestion

2.1 Informes sobre
actividades de
fortalecimiento de la
gobernanza y gestion
estratégica aprobados

Informes

0

2020

1

2.2 Mejoras de los sistemas
para gestion de ingresos y
financiera del TICE
instalados

Software

2020

2.3 Informes sobre mejoras
en la gestion de costos
aprobados

2.4 Informes sobre la
implementacion del modelo
de gestion de calidad
aprobados

2.5 Informes sobre la
implementacion de mejoras a
las capacidades digitales del
capital humano aprobados

2.6 Programas de
fortalecimiento de liderazgo
femenino implementados

Informes

2020

2020

2020

2020

Reporte
Semestral
de la UGP

(TJCE)

Indicador Pro-Género:
Incluye dos ediciones

con un enfoque tanto

en magistradas como
servidoras publicas.
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Pais: Brasil Division: IFD/ICS No. de operacion: BR-L1560 Ano: 2021

ACUERDOS Y REQUISITOS FIDUCIARIOS

Organismo Ejecutor: El Prestatario, por intermedio del Tribunal de Justicia del Estado de Ceara
(TJCE)

Nombre del Proyecto: Programa de Modernizacion del Poder Judicial del Estado de Ceara
(PROMOJUD)

I. Contexto Fiduciario del Organismo Ejecutor

1. Uso de sistema de pais en el proyecto (cualquier sistema o subsistema que sea aprobado con
posterioridad podria ser aplicable a la operacién, de acuerdo con los términos de la validacion del
Banco.)

X Presupuesto | [_] Reportes X Sistema Informativo [ ] LPN Parcial

X] Tesoreria X] Auditoria Interna X] Comparacion de Precios [ ] LPN Avanzado

X] Contabilidad X] Control Externo [] Consultores Individuales [] Otros

2. Mecanismo de ejecucion fiduciaria

X | Particularidades de la El Tribunal de Justicia del Estado de Ceara (TJCE) tiene una
ejecucion fiduciaria unidad organizativa (Comision de Licitaciones) con
responsabilidades formales para llevar a cabo la adquisicion y
contratacion de todo el tribunal. Considerando la necesidad de
utilizar las reglas de adquisiciones del BID en el ambito del
PROMOJUD, se decidié crear, dentro de esa unidad, una
Comisidon Especial de Licitaciones para llevar a cabo las
adquisiciones y contratos del programa. La Consultoria Juridica
del TJCE tendra un rol de aprobacién en los procesos de
adquisiciones del programa.

3. Capacidad fiduciaria

Capacidad El Estado de Ceara tiene experiencia en la ejecucion de programas financiados por
fiduciaria del | el BID y otros organismos multilaterales, y existen autoridades en la agencia con
OE experiencia previa en proyectos del BID. Sin embargo, este sera el primer programa

que el Organismo Ejecutor (OE), TJCE, ejecutara con financiamiento externo, y
sera la primera vez que implementara politicas de adquisiciones y contratacion
distintas a las expresadas en la legislacion nacional.

La PACI concluyé con la recomendacion de crear una Unidad Gestora del
Programa (UGP) para llevar a cabo la ejecucion del PROMOJUD, con la
adecuacion de las estructuras de gobernanza, ejecucién y procedimientos internos
a la realidad del programa.




Anexo Il - BR-L1560

Péagina 2 de 5
4. Riesgos fiduciarios y acciones de mitigacion
Area(s) Medidas de mitigacion y/o Responsable(s) Plazo
acciones de fortalecimiento

Si las adquisiciones del (i) Crear la Unidad Gestora del (i) TICE - (i) Firma del
programa no fueran Programa (UGP) con sus Patrocinador Contrato de
priorizadas entre las principales cargos previamente al | General y Préstamo
demas adquisiciones del | primer desembolso del programa. | SEPLAG-CE o
TJCE, los procesos de (ii) Firma del
adquisiciones planificados | (ii) Crear una Asesoria de (i) TICE - Contrato de
se podrian retrasar, Adquisiciones dentro de la UGP, Patrocinador Préstamo
demorando la ejecucion integrada por un servidor General y .
del programa permanente con dedicacion SEPLAG-CE (if) Firma del

exclusiva, que sera interlocutor con | .. Co’ntrato de

la Consultoria Juridica y la (i) TICE - Préstamo

L o Patrocinador ) o

Comision de Licitaciones, y dos General y (iv) Mision de

consultores con experiencia previa SEPLAG-CE Analisis

en las politicas de adquisiciones

del Banco. (iv) TICE -

Patrocinador

(iii) Crear una Comision Especial de | General y

Licitaciones, dentro de la Comisién | SEPLAG-CE

de Licitaciones (permanente) del

TJCE, dedicada exclusivamente al

programa.

(iv) Identificar adquisiciones claves

y anticiparlas.

5. Politicas y Guias aplicables a la operacion: GN-2349-15 y GN-2350-15.

6. Excepciones a Politicas y Guias: N/A.

Il. Aspectos a Ser Considerados en las Estipulaciones Especiales del Contrato

La tasa de cambio acordada con el OE para la rendicion de cuentas de los anticipos de fondos del
préstamo sera la tasa de internalizacion. Para efectos de determinar la equivalencia del reembolso
de gastos con cargo al préstamo, asi como la equivalencia de gastos efectuados en moneda local
con cargo a la contrapartida del programa, la tasa de cambio acordada sera la tasa de cambio de
compra establecida por el Banco Central de Brasil el dia anterior a la fecha efectiva de presentacion
de solicitud de reembolso al Banco.

Durante la ejecucion del programa, se presentaran anualmente estados financieros auditados a mas
tardar 120 dias del después del cierre de cada periodo fiscal. La auditoria externa del programa sera
realizada por una firma externa aceptable para el Banco, o porel Tribunal de Cuentas del
Estado de Ceara (TCE-CE). Los estados financieros auditados finales del programa seran
presentados a mas tardar 120 dias después de la fecha del ultimo desembolso.
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lll. Acuerdos y Requisitos para la Ejecucion de Adquisiciones

X | Financiamiento
Retroactivo y
Reconocimiento
de Gastos

A solicitud del Prestatario, el Banco podra financiar retroactivamente con
cargo a los recursos del préstamo, hasta la suma de
US$5.600.000 (20% del monto propuesto del préstamo), y reconocer con
cargo al aporte local, hasta la suma de US$1.400.000 (20% del monto
estimado del aporte local), gastos elegibles en las categorias de bienes,
servicios de no consultoria, y servicios de consultoria para poder avanzar
en la ejecucion de las actividades previstas, en particular en la compra de
infraestructura de TI, y dotar de mayor dinamismo y oportunidad a la
ejecucion del programa. Dichos gastos elegibles deberan ser efectuados
por el Prestatario antes de la fecha de aprobacién del préstamo, siempre
que se hayan cumplido con requisitos sustancialmente analogos a los
establecidos en el contrato de préstamo. Dichos gastos deberan haberse
efectuado a partir de la fecha de aprobacion del Perfil del Proyecto
(23 de septiembre de 2020), pero en ningun caso se incluiran gastos
efectuados mas de 18 meses antes de la fecha de aprobacién del
préstamo.

X | Documentos de
Licitacion

Para adquisiciones de Obras, Bienes y Servicios Diferentes de Consultoria
ejecutadas de acuerdo con las Politicas de Adquisiciones (documento
GN-2349-15), sujetas a LPI, se utilizaran los Documentos Estandar de
Licitacién (DELs) del Banco o los acordados entre OE y el Banco para la
adquisicion particular. Asi mismo, la seleccién y contratacion de Servicios
de Consultoria seran realizadas de acuerdo con las Politicas de Seleccion
de Consultores (documento GN-2350-15) y se utilizara la Solicitud
Estandar de Propuestas (SEP) emitida por el Banco o acordada entre el
OE y el Banco para la seleccion particular.

X | Supervision de
las Adquisiciones

El método de supervision sera ex post, salvo en aquellos casos en que se
justifique una supervision ex ante. Para aquellas adquisiciones que se
ejecuten a través del sistema nacional, la supervision siempre se llevara a
cabo por medio del sistema de supervision nacional del pais. Las
revisiones ex post seran de acuerdo con el Plan de supervision del
proyecto, sujeto a cambios durante la ejecucion. Los montos limite para la
revision ex post son los siguientes:

Obras Bienes/Servicios Servicios de
Consultoria
US$25.000.000 US$5.000.000 US$1.000.000
Adquisiciones Principales
Nuevos Monto
L e Método de . Fecha Estimado
Descripcion de la adquisicién . . Procedimientos/ . .
Seleccion . Estimada (miles de
Herramientas
Uss$)
Bienes
Solucion digital de Sistema Valor por Dinero 2021-11 1.400

procedimientos administrativos Nacional
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Nuevos Monto
C C Método de . Fecha Estimado
Descripcion de la Adquisicion ‘. Procedimientos/ . .
Seleccion . Estimada (miles de
Herramientas
US$)
Firmas

Elaboracion de Plan de SBQC Valor por Dinero 2021-1Vv 2.000
Desarrollo para Magistrados y
Servidores Publicos
Mejora e implementacion del SBQC Valor por Dinero 2021-11 1.200
modelo de gestion y certificaciéon
de la calidad de las unidades
judiciales y administrativas
Soluciones tecnoldgicas para SBQC Valor por Dinero 2022-1 1.200
aplicar la inteligencia artificial a
la actividad judicial
Automatizacion de procesos SBQC Valor por Dinero 2021-11 1.400
Mapeo de la arquitectura de SBQC Valor por Dinero 2021-l1 1.100
procesos y de la cadena de
valor para la optimizacion de los
procesos internos (judiciales y
administrativos)

Para acceder al Plan de Adquisiciones 18 meses aqui [link].

Procedimientos

Justificacion del uso

Valor por Dinero

Conforme a las politicas aplicables.

Iv.

Acuerdos y Requisitos para la Gestion Financiera

X | Programacion y
Presupuesto

La preparacion de la programacion anual y del presupuesto del programa
sera realizada por la UGP en coordinacion con la SEFIN del TJCE y la
Secretaria de Planeaciéon y Gestion del Estado de Ceara
(SEPLAG-CE). La propuesta de presupuesto anual asignado al programa
estara incorporada en la Ley Anual de Presupuesto (LOA) del Estado. La
LOA debera contemplar los fondos necesarios para la ejecucion oportuna
tanto de los recursos del préstamo como de los recursos de contrapartida
local.

X] | Tesoreriay
Gestion de
Desembolsos

Los desembolsos se efectuaran en dolares de los Estados Unidos de
América, bajo la modalidad de anticipos de fondos. ElI valor de los
anticipos sera determinado por una proyeccion de ejecucion
financiera de hasta 180 dias. Para anticipos posteriores al primero sera
necesaria la rendicion de cuentas de por lo menos el 80% del total de los
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recursos anteriormente anticipados y aun no justificados. Los recursos del
financiamiento seran administrados a través de una cuenta en un banco
comercial que sera exclusiva para la recepcion y gestién de los recursos
del préstamo. Los gastos considerados no elegibles por el Banco deberan
reintegrarse con recursos del aporte local o con otros recursos, a criterio
del Mutuario y mediante aprobacion del Banco, de acuerdo con la
naturaleza de la inelegibilidad.

Contabilidad,
Sistemas de
Informacion y
Generacion de
Reportes

El OE utilizara el sistema integrado de administracion financiera del Estado
(S2GPR) para la ejecucion presupuestaria, ejecucion financiera y registro
contable de las actividades del programa. Este sistema no permite la
generacion de los informes financieros basicos solicitados por el BID, y por
lo tanto la UGP formalizara un acuerdo con la SEFAZ para la utilizacion del
modulo del SIAFI, empleado por la SEFAZ en la ejecucion del PROFISCO
Il (4436/0C-BR), que permite la generacion de informes financieros
alineados con los requisitos del Banco.

Control Interno y
Auditoria Interna

La funcion de control interno aplicada al proyecto sera ejercida por la
Auditoria Administrativa de Control Interno del TJCE, unidad que reporta
directamente a la Presidencia del Tribunal.

Control Externo:
Auditoria
Financiera
Externa e
Informes de los
Proyectos

La auditoria externa del programa sera realizada por una firma de auditoria
externa aceptable por el Banco. Durante la ejecucion del programa, se
presentaran anualmente estados financieros auditados a mas tardar 120
dias del después del cierre de cada periodo fiscal. Los estados financieros
auditados finales del programa seran presentados a mas tardar 120 dias
después de la fecha del ultimo desembolso. Cabe mencionar que el
TJCE-CE también sera elegible para auditar el programa, en caso de ser
requerido.

Supervisién
Financiera del
Proyecto

La operacién requiere de una supervision financiera de desembolsos ex
post, descansando principalmente en los insumos de los informes
financieros auditados. Bajo la responsabilidad del especialista financiero
se realizaran también revisiones de escritorio de forma continua a través
del analisis de las solicitudes de desembolso del ejecutor. Adicionalmente,
se realizaran de forma anual visitas de supervision fiduciaria presenciales.




DOCUMENTO DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

PROYECTO DE RESOLUCION DE-___ /21

Brasil. Linea de Crédito Condicional para Proyectos de Inversién (CCLIP)
para el programa “Brasil Mais Digital” (BR-O0010)

El Directorio Ejecutivo
RESUELVE:

1. Autorizar al Presidente del Banco, o al representante que él designe, para que, en
nombre y representacién del Banco, proceda a formalizar el acuerdo o acuerdos que sean
necesarios con la Republica Federativa de Brasil para establecer la Linea de Crédito
Condicional para Proyectos de Inversion (CCLIP) para el programa “Brasil Mais Digital’
(BR-00010) (la “Linea”) hasta por la suma de US$1.000.000.000, con cargo a los recursos del
Capital Ordinario del Banco.

2. Establecer que los recursos asignados a la Linea sean utilizados para financiar
operaciones individuales comprendidas en la Linea, de conformidad con: (a) los objetivos y
reglamentos de la Linea de Crédito Condicional para Proyectos de Inversion aprobados
mediante la Resolucion DE-58/03 y sus modificaciones aprobadas mediante las Resoluciones
DE-10/07, DE-164/07, DE-86/16 y DE-98/19; (b) las disposiciones de los documentos
GN-2564-3 y GN-2246-13; y (c) los términos y condiciones que consten en la propuesta de la
correspondiente operacion individual.

(Aprobada el de de 20_ )

LEG/SGO/CSC/EZSHARE-620307903-39511
BR-00010



DOCUMENTO DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

PROYECTO DE RESOLUCION DE-___ /21

Brasil. Préstamo /OC-BR al Estado de Ceara. Programa de Modernizacion del Poder
Judicial del Estado de Ceara (PROMOJUD). Primera Operacion Individual de
Préstamo bajo la Linea de Crédito Condicional para Proyectos de
Inversion (CCLIP) BR-O0010 - “Brasil Mais Digital”

El Directorio Ejecutivo
RESUELVE:

Autorizar al Presidente del Banco, o al representante que él designe, para que, en
nombre y representacién del Banco, proceda a formalizar el contrato o contratos que sean
necesarios con el Estado de Ceara, como Prestatario, y con la Republica Federativa de Brasil,
como Garante, para otorgarle al primero un financiamiento destinado a cooperar en la
ejecucion del Programa de Modernizacion del Poder Judicial del Estado de
Ceara (PROMOJUD), que constituye la primera operacion individual de préstamo bajo la Linea
de Crédito Condicional para Proyectos de Inversion (CCLIP) BR-O0010 — “Brasil Mais Digital”,
aprobada mediante Resolucion DE- /21 del de de 2021. Dicho financiamiento
sera hasta por la suma de US$28.000.000, que formen parte de los recursos del Capital
Ordinario del Banco, y se sujetara a los Plazos y Condiciones Financieras y a las Condiciones
Contractuales Especiales del Resumen de Proyecto de la Propuesta de Préstamo.

(Aprobada el de de 2021)

LEG/SGO/CSC/EZSHARE-620307903-39512
BR-L1560
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	A solicitud del Prestatario, el Banco podrá financiar retroactivamente con cargo a los recursos del préstamo, hasta la suma de US$5.600.000 (20% del monto propuesto del préstamo), y reconocer con cargo al aporte local, hasta la suma de US$1.400.000 (20% del monto estimado del aporte local), gastos elegibles en las categorías de bienes, servicios de no consultoría, y servicios de consultoría para poder avanzar en la ejecución de las actividades previstas, en particular en la compra de infraestructura de TI, y dotar de mayor dinamismo y oportunidad a la ejecución del programa. Dichos gastos elegibles deberán ser efectuados por el Prestatario antes de la fecha de aprobación del préstamo, siempre que se hayan cumplido con requisitos sustancialmente análogos a los establecidos en el contrato de préstamo. Dichos gastos deberán haberse efectuado a partir de la fecha de aprobación del Perfil del Proyecto (23 de septiembre de 2020), pero en ningún caso se incluirán gastos efectuados más de 18 meses antes de la fecha de aprobación del préstamo. 
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