
PMR Operational Report
Operation Number PN-L1107 Chief of Operations Validation Date 10/07/19

Year- PMR Cycle First period Jan-Jun 2019 Division Chief Validation Date 10/30/19

Last Update 09/30/19 Country Representative Validation 
Date

11/21/19

PMR Validation Stage Validated by Representative

Basic Data

Operation Profile

Operation Name Customs Logistics Integration 
Program

Loan Number 4517/OC-PN

Executing Agency Autoridad Nacional de Aduanas Sector/Subsector TR-FRA - TRANSPORT-BORDER CROSSINGS AND INFRASTRUCTURE, EQUIPMENT FOR BORDER 
CROSSINGS.

Team Leader LIBBY HERNANDEZ, MARGARITA Overall Stage Disbursing (From eligibility until all the Operations are closed)

Operation Type Loan Operation Country PANAMA

Lending Instrument Investment Loan Convergence related Operation(s)

Borrower REPUBLICA DE PANAMA

Environmental and Social Safeguards

Impacts Category B Was/Were the objective(s) of this operation reformulated? NO

Safeguard Performance Rating Date of approval

Safeguard Performance Rating - Rationale

Financial Data

Item
 Total Cost and Source  Available Funds (US$)

Original IDB Current IDB Local Counterpart Co-Financing / Country Total Original Cost Current IDB Disb. Amount to Date % Disb Undisbursed Amount

PN-L1107 75,000,000 75,000,000 0 0 75,000,000 75,000,000 0 0.00% 75,000,000

Aggregated 75,000,000 75,000,000 0 0 75,000,000 75,000,000 0 0.00% 75,000,000

Expense Categories by Loan Contract (cumulative values)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gestion y Admin del Programa  04000000

Mejoramien Urb y Planif Territ  03000000

Control Fiscal y Parafiscal  02000000

Infraestructura y Equipamiento  01000000
Disbursed
Undisbursed

Please note that inactive indicators and outputs are not displayed; totals in the actual cost table may not match the sum of the cost of the outputs displayed, due to the cost of inactive outputs.
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

IMPACTS

Impact Nbr. 0: Mejora del desempeño del sector logístico de Panamá
Observation:  

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.0 Índice de desempeño logístico Indicador 3.34 2016 P 3.50

P(a)

A

Details
Means of verification: Reporte de Índice de Desempeño Logístico Banco Mundial

Observations: Refleja las percepciones de la logística de un país. El índice varía entre 1 y 5.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.1 Valor del comercio a través de la frontera de Paso 
Canoas/PIB nacional

% 2.70 2014 P 3.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Informe de la Autoridad Nacional de Aduanas

Observations: La línea de base fue: US$1.250 millones/US$46,21 miles de millones

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
Outcome Nbr. 0: Mejorada de la eficiencia operativa de los pasos de frontera de Panamá, a través de la reducción en los costos operativos en los procesos de control y la reducción de tiempos de 
pasos de personas y mercancías
Observation: 

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.0 Costo total del proceso de importación sanitaria US$/Trámite 169.34 2015 P 115.32

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e informe de consultoría

Observations: Costo total promedio por trámite en concepto de personal, operadores logísticos, papelería, permisos, salarios y autorizaciones y combustibles.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.1 Costo total del proceso de importación no sanitaria US$/Trámite 137.24 2015 P 106.11

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Costo total promedio por trámite en concepto de personal, operadores logísticos, papelería, permisos, salarios y autorizaciones y combustibles.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.2 Costo total del proceso de exportación sanitaria US$/Trámite 150.17 2015 P 60.20

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Costo total promedio por trámite en concepto de personal, operadores logísticos, papelería, permisos, salarios y autorizaciones y combustibles.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.3 Costo total del proceso de exportación no sanitaria US$/Trámite 108.80 2015 P 60.18
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
0.3 Costo total del proceso de exportación no sanitaria US$/Trámite 108.80 2015 P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Costo total promedio por trámite en concepto de personal, operadores logísticos, papelería, permisos, salarios y autorizaciones y combustibles.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.4 Costo total del proceso de tránsito sanitario 
entrando

US$/Trámite 39.95 2017 P 20.76

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Costo total promedio por trámite en concepto de personal, operadores logísticos, papelería, permisos, salarios y autorizaciones y combustibles.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.5 Costo total del proceso de tránsito no sanitario 
entrando

US$/Trámite 12.88 2015 P 12.47

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Costo total promedio por trámite en concepto de personal, operadores logísticos, papelería, permisos, salarios y autorizaciones y combustibles.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.6 Costo total del proceso de tránsito sanitario 
saliendo

US$/Trámite 64.95 2015 P 0.10

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
Observations: Costo total promedio por trámite en concepto de personal, operadores logísticos, papelería, permisos, salarios y autorizaciones y combustibles.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.7 Costo total del proceso de tránsito no sanitario 
saliendo

US$/Trámite 28.46 2015 P 0.10

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Costo total promedio por trámite en concepto de personal, operadores logísticos, papelería, permisos, salarios y autorizaciones y combustibles.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.8 Costo total del proceso de vacíos entrando US$/Trámite 9.93 2015 P 9.70

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Costo total promedio por trámite en concepto de personal, operadores logísticos, papelería, permisos, salarios y autorizaciones y combustibles.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.9 Costo total del proceso de vacíos saliendo US$/Trámite 0.74 2015 P 0.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Costo total promedio por trámite en concepto de personal, operadores logísticos, papelería, permisos, salarios y autorizaciones y combustibles.

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.10 Tiempo total promedio de ciclo de paso por la Horas/UT 10.00 2015 P 1.04

- 5 -    



PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
0.10 frontera en importación sanitaria Horas/UT 10.00 2015 P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Desde el momento en que la UT se integra a la fila del primer control existente hasta que obtiene el permiso por parte de aduanas para abandonar la zona primaria y continuar hacia su 
destino. No contempla las 6 horas en la que el paso fronterizo no se encuentra habilitado

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.11 Tiempo total promedio de ciclo de paso por la 
frontera en importación no sanitaria

Horas/UT 8.10 2015 P 0.92

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Desde el momento en que la UT se integra a la fila del primer control existente hasta que obtiene el permiso por parte de aduanas para abandonar la zona primaria y continuar hacia su 
destino. No contempla las 6 horas en la que el paso fronterizo no se encuentra habilitado

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.12 Tiempo total promedio de ciclo de paso por la 
frontera en exportación sanitaria

Horas/UT 14.60 2015 P 0.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Desde el momento en que la UT se integra a la fila del primer control existente hasta que obtiene el permiso por parte de aduanas para abandonar la zona primaria y continuar hacia su 
destino. No contempla las 6 horas en la que el paso fronterizo no se encuentra habilitado

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.13 Tiempo total promedio de ciclo de paso por la 
frontera en exportación no sanitaria

Horas/UT 7.90 2015 P 0.00

P(a)

A

Details
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Desde el momento en que la UT se integra a la fila del primer control existente hasta que obtiene el permiso por parte de aduanas para abandonar la zona primaria y continuar hacia su 
destino. No contempla las 6 horas en la que el paso fronterizo no se encuentra habilitado

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.14 Tiempo total promedio de ciclo de paso por la 
frontera en tránsito sanitario entrando

Horas/UT 8.10 2015 P 0.93

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Consultoría Desde el momento en que la UT se integra a la fila del primer control existente hasta que obtiene el permiso por parte de aduanas para abandonar la zona primaria y 
continuar hacia su destino. No contempla las 6 horas en la que el paso fronterizo no se encuentra habilitado

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.15 Tiempo total promedio de ciclo de paso por la 
frontera en tránsito sanitario saliendo

Horas/UT 13.80 2015 P 0.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Desde el momento en que la UT se integra a la fila del primer control existente hasta que obtiene el permiso por parte de aduanas para abandonar la zona primaria y continuar hacia su 
destino. No contempla las 6 horas en la que el paso fronterizo no se encuentra habilitado

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.16 Tiempo total promedio de ciclo de paso por la 
frontera en tránsito no sanitario entrando

Horas/UT 7.30 2015 P 0.89

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Desde el momento en que la UT se integra a la fila del primer control existente hasta que obtiene el permiso por parte de aduanas para abandonar la zona primaria y continuar hacia su 
destino. No contempla las 6 horas en la que el paso fronterizo no se encuentra habilitado
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.17 Tiempo total promedio de ciclo de paso por la 
frontera en tránsito no sanitario saliendo

Horas/UT 7.30 2015 P 0.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Desde el momento en que la UT se integra a la fila del primer control existente hasta que obtiene el permiso por parte de aduanas para abandonar la zona primaria y continuar hacia su 
destino. No contempla las 6 horas en la que el paso fronterizo no se encuentra habilitado

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.18 Tiempo total promedio de ciclo de paso por la 
frontera en vacíos entrando

Horas/UT 7.20 2015 P 0.76

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Desde el momento en que la UT se integra a la fila del primer control existente hasta que obtiene el permiso por parte de aduanas para abandonar la zona primaria y continuar hacia su 
destino. No contempla las 6 horas en la que el paso fronterizo no se encuentra habilitado

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.19 Tiempo total promedio de ciclo de paso por la 
frontera en vacíos saliendo

Horas/UT 4.80 2015 P 0.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Desde el momento en que la UT se integra a la fila del primer control existente hasta que obtiene el permiso por parte de aduanas para abandonar la zona primaria y continuar hacia su 
destino. No contempla las 6 horas en la que el paso fronterizo no se encuentra habilitado

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
0.20 Tiempo promedio tránsito de pasajeros de buses 

internacionales Costa Rica a Panamá
Minutos/
pasajero

61.00 2015 P 33.50

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Tiempo promedio total para completar trámites migratorios

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.21 Tiempo promedio tránsito de pasajeros de buses 
internacionales Panamá a Costa Rica

Minutos/
pasajero

64.00 2015 P 0.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Tiempo promedio total para completar trámites migratorios

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.22 Tiempo promedio tránsito de pasajeros de 
vehículos particulares Costa Rica a Panamá

Minutos/
pasajero

29.90 2015 P 14.50

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Tiempo promedio total para completar trámites migratorios

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.23 Tiempo promedio tránsito de pasajeros de 
vehículos particulares Panamá a Costa Rica

Minutos/
pasajero

23.90 2015 P 0.00

P(a)

A

Details
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Tiempo promedio total para completar trámites migratorios

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.24 Tiempo promedio tránsito de pasajeros de 
peatones Costa Rica a Panamá

Minutos/
pasajero

3.80 2015 P 2.80

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Tiempo promedio total para completar trámites migratorios

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.25 Tiempo promedio tránsito de pasajeros de 
peatones Panamá a Costa Rica

Minutos/
pasajero

4.10 2015 P 0.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Tiempo promedio total para completar trámites migratorios

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.26 Capacidad máxima de procesamiento del puesto 
fronterizo en importación

UT/día 806.00 2015 P 1,361.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Este nivel se cuantifica mediante simulación de procesos y colas, saturando el sistema sin que llegue a colapso

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
0.27 Capacidad máxima de procesamiento del puesto 

fronterizo en exportación
UT/día 801.00 2015 P 1,352.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría

Observations: Este nivel se cuantifica mediante simulación de procesos y colas, saturando el sistema sin que llegue a colapso

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.28 Emisión de gases de efecto invernadero 
provenientes de las unidades de transporte de 
carga con equipo especial de refrigeración en 
régimen de importación sanitaria

KgCO2e/UT 101.30 2015 P 10.50

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.29 Emisión de gases de efecto invernadero 
provenientes de las unidades de transporte de 
carga con equipo especial de refrigeración en 
régimen de tránsito sanitario entrando

KgCO2e/UT 81.90 2015 P 9.40

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.30 Emisión de gases de efecto invernadero 
provenientes de las unidades de transporte de 
carga con equipo especial de refrigeración en 
régimen de exportación sanitaria

KgCO2e/UT 147.10 2015 P 0.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
 Indicator  Unit of 

Measure
 Baseline  Baseline 

Year
 2023 EOP 2023

0.31 Emisión de gases de efecto invernadero 
provenientes de las unidades de transporte de 
carga con equipo especial de refrigeración en 
régimen de tránsito sanitario saliendo

KgCO2e/UT 139.90 2015 P 0.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Datos línea de base/metas e Informe de Consultoría
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.32 Medios de transporte que llegan dentro del plazo 
de tránsito legal establecido

% 0.00 2017 P 90.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Informe del Centro de Control y Monitoreo

Observations: Plazo tránsito legal establecido en el Decreto de Gabinete 12 del 29/03/2016

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

0.33 Índice de rastreo y trazabilidad de LPI Índice 2.95 2017 P 3.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Informe Logistic Performance Index
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

Outcome Nbr. 1: Mejorada la eficacia de la gestión aduanera en Panamá, mediante la implementación de sistemas y tecnología que permita intercambiar la información e interoperar los sistemas de 
las instituciones de control fiscal y parafiscal
Observation: 

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

1.0 Acuerdos de integración e iniciativas de 
cooperación regional y subregional apoyadas

Integration 
agreements 
and 
cooperation 

0.00 2015 P 5.00

P(a)

A
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
1.0 Acuerdos de integración e iniciativas de 

cooperación regional y subregional apoyadas
initiatives (#) 0.00 2015

Details
Means of verification: Informe de cumplimiento de acuerdos apoyados

Observations: Se elaborará el informe de acuerdo a los datos del Ministerio de Comercio e Industrias y Organización Mundial del Comercio

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

1.1 Declaraciones Únicas de Tránsito (DUT) de 
tránsitos de entrada y salida en territorio panameño 
que se tramitan por medio del Sistema de Gestión 
Aduanera para el procedimiento de tránsito.

% DUT 
tramitadas

0.00 2017 P 100.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Estadísticas de DUCA-T y de la Autoridad Nacional de Aduanas
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

1.2 Operaciones aduaneras de importación cuya 
información se envía en forma electrónica y 
anticipada

% operaciones 0.00 2017 P 50.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Estadísticas anuales de gestión aduanera de la Autoridad Nacional de Aduanas
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

1.3 Operaciones aduaneras de exportación cuya 
información se envía en forma electrónica y 
anticipada

% operaciones 0.00 2017 P 50.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Estadísticas de gestión aduanera de la Autoridad Nacional de Aduanas
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
1.4 Declaraciones aduaneras procesadas en Paso 

Canoas anualmente
Número de 
declaraciones

29,909.00 2015 P 36,895.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Estadísticas anuales de gestión aduanera de la Autoridad Nacional de Aduanas

Observations: Declaraciones aduaneras procesadas exitosamente por año en Paso Canoas. Se asume tasa de crecimiento igual a la esperada para el valor del comercio por ese puesto fronterizo

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

1.5 Notas técnicas de importación tramitadas vía 
plataforma VUCE

% 0.00 2017 P 25.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Estadísticas anuales de gestión de la Autoridad Nacional de Aduanas
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

1.6 Notas técnicas de exportación tramitadas vía 
plataforma VUCE

% 0.00 2017 P 25.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Estadísticas anuales de gestión de la Autoridad Nacional de Aduanas
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

1.7 Inspección física intrusiva/no intrusiva aplicado a 
declaraciones en canal rojo en régimen de 
importación

% 7.00 2015 P 10.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Estadísticas anuales de gestión de la Autoridad Nacional de Aduanas

Observations: El análisis de riesgo asigna las declaraciones a la revisión documental (amarillo), revisión física (rojo) o “no revisión”

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

1.8 Inspección física intrusiva/no intrusiva aplicado a 
declaraciones en canal amarillo en régimen de 
importación

% 5.00 2015 P 2.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Estadísticas anuales de gestión de la Autoridad Nacional de Aduanas

Observations: El análisis de riesgo asigna las declaraciones a la revisión documental (amarillo), revisión física (rojo) o “no revisión”

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

1.9 Inspección física intrusiva/no intrusiva aplicado a 
declaraciones en canal rojo en régimen de 
exportación

% 2.00 2015 P 2.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Estadísticas anuales de gestión de la Autoridad Nacional de Aduanas

Observations: El análisis de riesgo asigna las declaraciones a la revisión documental (amarillo), revisión física (rojo) o “no revisión”

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

1.10 Tiempo trámite de presentación de declaración de 
mercancías a despacho

Horas/trámite 5.00 2017 P 1.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Informe Sistema ANA
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

Outcome Nbr. 2: Incrementada la capacidad institucional para atender casos de victimización contra grupos vulnerables en los pasos de frontera
Observation: 

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

2.0 Casos delictivos o victimización identificados, 
registrados y atendidos que transitan los pasos de 
frontera

Número/
100,000 
personas

0.00 2015 P 20.00

P(a)
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
2.0 Casos delictivos o victimización identificados, 

registrados y atendidos que transitan los pasos de 
frontera

Número/
100,000 
personas

0.00 2015 A

Details
Means of verification: Informes del Sistema Nacional Integrado de Estadísticas Criminales

Observations: Casos que afecten o victimicen a mujeres, grupos indígenas o, menores de edad, tales como proxenetismo, trata de personas, raptos.

Pro-Gender Yes Pro-Ethnicity No

Outcome Nbr. 3: Mejorada la percepción de la calidad de la infraestructura y los servicios en la cabecera panameña del paso de frontera Paso Canoas
Observation: 

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

3.0 Índice de satisfacción de los usuarios turistas de 
los pasos de frontera

% 54.00 2015 P 90.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Informe consultoría. Encuesta de satisfacción

Observations: Es un promedio ponderado de las siguientes características críticas del servicio y la infraestructura: vías de acceso, infraestructura, tecnología y equipos, calidad del servicio, aspectos 
socioeconómicos y ambientales, costos, seguridad y evaluación general

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

3.1 Índice de satisfacción de los usuarios transportistas 
de los pasos de frontera

% 47.00 2015 P 90.00

P(a)

A

Details
Means of verification: Informe consultoría. Encuesta de satisfacción

Observations: Es un promedio ponderado de las siguientes características críticas del servicio y la infraestructura: vías de acceso, infraestructura, tecnología y equipos, calidad del servicio, aspectos 
socioeconómicos y ambientales, costos, seguridad y evaluación general

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No

Outcome Nbr. 4: Mejoradas las condiciones urbanísticas de las comunidades fronterizas contribuye al buen funcionamiento y la sostenibilidad de los pasos de frontera
Observation: 

 Indicator  Unit of 
Measure

 Baseline  Baseline 
Year

 2023 EOP 2023

4.0 Incremento de inversión municipal promedio anual US$ 4.87 2015 P 5.87
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTCOMES
4.0 ejecutada de acuerdo con la regulación contenida 

en los Planes Parciales de Ordenamiento Territorial 
(PPOT) en los pasos de frontera identificados

US$ 4.87 2015 P(a)

A

Details
Means of verification: Informes ejecución proyecto e Informes gestión financiera municipal

Observations: Se tomarán en consideración las inversiones que las Municipalidades de Barú, Bugaba, Renacimiento y Changuinola realicen en materia de infraestructura y servicios públicos, tanto 
con presupuesto ordinario como con el financiamiento

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No
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PMR Operational Report
RESULTS MATRIX

OUTPUTS: ANNUAL PHYSICAL AND FINANCIAL PROGRESS

Component Nbr.  1 Componente 1: Inversiones en Infraestructura y Equipamiento

    PHYSICAL PROGRESS FINANCIAL PROGRESS
 Output Unit of Measure  2019 EOP 2023 2019 EOP 2023

1.1 Paso Canoas construido y/o rehabilitado, equipado y operable Paso de Frontera P 0 1 0 29,450,000

P(a) 0 1 0 29,450,000

A 0 0

1.2 Río Sereno construido y/o rehabilitado, equipado y operable Paso de Frontera P 0 1 0 1,760,000

P(a) 0 1 0 1,760,000

A 0 0

1.3 Guabito construido y/o rehabilitado, equipado y operable Paso de Frontera P 0 1 0 12,275,000

P(a) 0 1 0 12,275,000

A 0 0

1.4 Sistema Radio Frequency Identification Device instalado en rutas fiscales y puntos fronterizos Sistema P 0 1 0 778,000

P(a) 0 1 0 778,000

A 0 0

Component Nbr.  2 Componente 2: Procesos de Control Fiscal y Parafiscal Eficientes y Efectivos

    PHYSICAL PROGRESS FINANCIAL PROGRESS
 Output Unit of Measure  2019 EOP 2023 2019 EOP 2023

2.1 Sistemas y procesos para la Gestión Coordinada de Fronteras implementados y funcionando Unidad P 0 1 0 20,600,000

P(a) 0 1 0 20,600,000

A 0 0

2.2 Catálogos de procesos para Ventanilla Única de Comercio Exterior (VUCE) desarrollados Catálogos P 0 4 0 0

P(a) 0 4 0 0

A 0 0

2.3 Interfase de conexión entre plataformas informáticas de Panamá y Costa Rica Interfase P 0 1 0 0

P(a) 0 1 0 0

A 0 0

2.4 Programa de Operador Económico Autorizado (OEA) implementado Operador P 0 3 0 0

P(a) 0 3 0 0

A 0 0

Component Nbr.  3 Componente 3: Mejoramiento Urbano y Planificación Territorial

    PHYSICAL PROGRESS FINANCIAL PROGRESS
 Output Unit of Measure  2019 EOP 2023 2019 EOP 2023

3.1 Planes Parciales de Ordenamiento Territorial formulados, aprobados y ejecutados Plan P 0 3 0 4,850,000

P(a) 0 3 0 4,850,000

A 0 0

3.2 Estudio sobre brechas, oportunidades de equidad y diversidad de género en los pasos de frontera Estudio P 1 1 0 50,000

P(a) 0 1 0 50,000

A 0 0

3.3 Funcionarios públicos capacitados y sensibilizados en temas de género Funcionario P 0 150 0 40,000

P(a) 0 150 0 40,000

A 0 0
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RESULTS MATRIX

OUTPUTS: ANNUAL PHYSICAL AND FINANCIAL PROGRESS

Component Nbr.  4 Gestión y Administración del Programa

    PHYSICAL PROGRESS FINANCIAL PROGRESS
 Output Unit of Measure  2019 EOP 2023 2019 EOP 2023

4.1 Gestión y Administración del Programa P 0 0 0 4,035,000

P(a) 0 0 0 4,035,000

A 0 0

Other Cost

3 Imprevistos P 0 1,162,000

P(a) 0 1,162,000

A 0

Total Cost

 Total Cost P 0 75,000,000

P(a) 0 75,000,000

A 0
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CHANGES TO THE MATRIX

No information available for this section
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IMPLEMENTATION STATUS AND LEARNING

No information available for this section
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