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Dominican Republic
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Date of approval
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50,000,000 0 0 50,000,000 50,000,000 16,417,651.02 32.84% 33,582,348.98
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Please note that inactive indicators and outputs are not displayed; totals in the actual cost table may not match the sum of the cost of the outputs displayed, due to the cost of inactive outputs.



RESULTS MATRIX

General Development Objectives

General Development Objectives Nbr. 0: Reduccién del déficit fiscal

Observation:

Indicator Unit of Measure Baseline Baseline Year Expected
Year of
Achievement
0.0 Balance del Sector Publico no Financiero (SPFN) / PIB % 3.2 2017 2023

Details
Means of Verification: Informe anual del BCRD

Observations:
The General Development Objective indicator target is expected to be observed by the operation's "Fully Justified" date in Convergence (CO): No

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No CRF indicator

EOP 2023

2.7



RESULTS MATRIX

Specific Development Objectives

Specific Development Objectives Nbr. 0: Incremento real de la recaudacion tributaria
Observation:

Indicator Unit of Measure Baseline
0.0 Recaudacién Tributaria / PIB % 13.8

Details
Means of Verification: Informe anual de la Subdireccién de Recaudacion de la DGII (SDR-DGII)

Observations: Contribuye directamente al indicador de impacto al disminuir la diferencia entre ingresos y gastos. La meta se establece en base al analisis econémico que estimo un aumento de 0,5% del PIB. LB: Recaudacion Tributaria = RD$412,7 mil millones.

Evaluation Methodology: -

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No CRF indicator Percent of GDP collected in taxes (%) ()

Indicator Unit of Measure Baseline
0.1 Cobertura acciones de control % 8.06
Details

Means of Verification: Informe anual de la Direccién de auditoria de la DGII
Observations:

Evaluation Methodology: -

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No CRF indicator

Indicator Unit of Measure Baseline

0.2 Promedio anual de contribuyentes que declaran ITBIS / Total de contribuyentes % 47
obligados a declarar

Details
Means of Verification: Informe anual de la Sub-Direccién de Recaudacion de la Direccion General de Impuestos Internos (SDR-DGII).
Observations: Contribuye al aumento de la recaudacioén al incrementar el cumplimiento tributario oportuno.

Evaluation Methodology: -
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No CRF indicator

Indicator Unit of Measure Baseline

0.3 Promedio anual de contribuyentes que declaran Impuesto sobre la Renta % 59
Personas Juridicas (IRPJ) / Total de contribuyentes obligados a declarar

Details
Means of Verification: Informe anual de la Sub-Direccion de Recaudacion de la Direccion General de Impuestos Internos (SDR-DGII).
Observations: Contribuye al aumento de la recaudacion al incrementar el cumplimiento tributario oportuno.

Evaluation Methodology: -
Pro-Gender No Pro-Ethnicity No CRF indicator

Specific Development Objectives Nbr. 1: Incremento de la disponibilidad de recursos para una eficiente gestion de caja

Observation:

Baseline Year
2017

Baseline Year
2017

Baseline Year
2017

Baseline Year
2017

2018

2018

2018

2018

2019

2019

2019

2019

2020

2020

2020

2020

2021
141

2021
17

2021
63

2021
70

2022

2022

2022

2022

2023
14.3

2023
20

2023
66

2023
75

EOP 2023
14.3

EOP 2023
20

EOP 2023
66

EOP 2023
75



Indicator Unit of Measure Baseline Baseline Year 2018 2019 2020 2021 2022 2023 EOP 2023

1.0 Recursos ejecutados mediante Anticipos Financieros a través de la CUT (Monto % 0 2018 P - - - - 25 50 50
de recursos ejecutados mediante Anticipos Financieros a través de la CUT/ A
Monto total de recursos ejecutados mediante Anticipos Financieros)

Details
Means of Verification: Informe Anual de la Tesoreria Nacional - MH / Informe de Avance sobre la Gestion de Anticipos Financieros a través de la CUT

Observations: Esta iniciativa contribuye al aumento de la disponibilidad de recursos, al garantizar la ejecucion de los Anticipos Financieros a través de la CUT. La meta se estima en base a reglas de ejecucién presupuestaria, que determina que cualquier transaccion deba ser
ejecutada a través del sistema, y todos los recursos deben ser pagados a través de la CUT.

Evaluation Methodology: -

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No CRF indicator
Indicator Unit of Measure Baseline Baseline Year 2018 2019 2020 2021 2022 2023 EOP 2023
1.1 Recursos del Gobierno Central (incluyendo los Poderes y Organismos % 96 2018 P - - - - 98 99 99
Especiales) gestionados y ejecutados a través de la CUT/ Total de recursos del A ) ) ) _ ) _ )

Gobierno Central ejecutados)
Details
Means of Verification: Informe anual de la Tesoreria Nacional (TN) del MH / Informe Especial de Avance en la Implementacién de la Cuenta Unica del Tesoro

Observations: Este resultado contribuye a la administracion eficiente de la liquidez para atender las obligaciones de pago del Estado mediante la centralizacion de los recursos en la CUT. El objetivo es centralizar los recursos del Gobierno Central, incluyendo los Poderes y
Organismos Especiales, en el Sistema de Cuenta Unica del Tesoro.

Evaluation Methodology: -

Pro-Gender No Pro-Ethnicity No CRF indicator



RESULTS MATRIX
OUTPUTS: ANNUAL PHYSICAL AND FINANCIAL PROGRESS

Component Nbr. 1 1. Fortalecimiento de la Administracion Tributaria

1.01

1.02

1.03

1.04

1.05

1.06

1.07

1.08

1.09

1.10

111

1.12

1.13

1.14

Output

Estructura Organizacional de la Direccion General de Ingresos Internos (DGII) actualizada e implementada

Plan de continuidad de negocio y de recuperacion ante desastres revisados y actualizados

Sistema de gestidn por procesos disefiado

Plataforma de consulta de jurisprudencia tributaria implementada

Programa de apoyo a la gestidn del cambio implementado

Plan de capacitacién anual y desarrollo de competencias de la DGII, con enfoque de género, implementado

Metodologia agil para el desarrollo de software y gestién de proyectos implementadas

Evaluaciones de impacto y estudios tributarios de las mejoras implementadas por DGII realizados

Campafia Publicitaria del Nuevo modelo del Registro Nacional de Contribuyentes (RNC) implementada

Nuevo modelo funcional de la cuenta corriente de los contribuyentes implementado

Nuevo modelo operativo de servicio al contribuyente implementado

Modelo de facturaciéon implementado

Modelos de cobranza y de recaudacién implementado

Nuevo modelo de fiscalizaciéon implementado

Unit of Measure

Government agencies (#)

Plan

Mapa de Proceso

Plataforma

Programa

Plan

Informe

Estudios

campanfa

Modelo

Modelo

Modelo

Modelo

Modelo

5

p

P (a)

PHYSICAL PROGRESS

2021

EOP 2023

FINANCIAL PROGRESS

2021

1,565,500
477,000
214,650
400,000
26,000
356,000
53,710

57,000

340,000
40,000
28,326.62
939,400
150,000
82,761.67

167,500

328,000
27,000
27,000

600,000

394,637.36

100,000

46,800

36,000

450,000

776,899.11

90,000

834,820.5

EOP 2023

2,571,000
2,385,000
214,650
500,000
500,000
545,000
465,454.28
18,900
162,000
39,177
39,177
1,080,000
1,068,326.62
28,326.62
4,697,000
2,852,678.47
1,008,356.95

335,000

380,000
367,000
27,000
1,500,000
293,303.14
293,303.14

300,000

72,000
72,000
1,606,500
476,168.64
476,168.64

324,000

4,247,135



1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

1.19

1.20

1.21

1.22

1.23

1.24

1.25

1.26

1.27

1.28

1.29

Nuevo modelo de fiscalizacién implementado

Auditoria de seguridad de la Oficina Virtual (OFV) realizada

Almacén de datos corporativos implementados

Nuevos aplicativos desarrollados y mejoras implementadas a los existentes para aumentar la

productividad de los procedimientos de trabajo (servicios de desarrollo)

Sistema de gestion documental implementado

Sistema para la gestion de los procesos y servicios tecnolégicos implementado

Solucidn tecnoldgica para automatizacion de tareas mediante inclusion de tecnologia basada en robdtica

(RPA) implementada

Solucidn tecnoldgica para arquitectura SOA y de micro-servicios ampliada

Arquitectura empresarial (negocios, aplicaciones, datos y tecnologia) disefiada e implementada

Aplicacion (off-the-shelf) para la gestion administrativa y de RRHH implantado

Sistema de seguridad fortalecido

Infraestructura tecnoldgica actualizada

Nueva estructura de gobernanza y gestion de las TIC implementada

Soluciones tecnoldgica para el area de fiscalizacion implementadas

Plan Estratégico DGII 2021-2024

Acompafiamiento para la eficientizacion del Core Tributario implementado

Modelo

Informe

Solucién Tecnoldgica

aplicaciones

Sistema

Sistema

Solucién Tecnoldgica

Licencia

Arquitectura Empresarial

Sistema

Sistema

Infraestructura actualizada

# of agencies

Solucién Tecnoldgica

Plan

Etapas de desarrollo

178,350

88,650

240,000

413,056

99,000

76,017.33

76,017

140,000

960,000
640,000
200,000

1,850,000
2,018,956.53
1,437,250.32

113,400
161,190
107,460
575,000

45,000

29,400

29,400

1,058,498.22
637,298.22
55,000
111,000
1,600,000
2,000,000
2,521,760
3,027,320
800,000
506,781.87
506,781.87

300,000

200,000
232,516
240,000
250,436.34
250,436.34
414,200
45,900
45,900
3,200,000
3,408,299.2
1,302,900
634,000
10,251,300
10,972,554.78
9,235,602.64
162,000
358,200
107,460
1,000,000

120,000

42,000

42,000

4,079,031



1.29

1.30

1.31

Acompafiamiento para la eficientizacion del Core Tributario implementado

Costumer Relationship Manager (CRM) y Tax Manager (TRM) implementados

Actualizacion de infraestructura de telefonia IP (DGII completa centro de contacto DGl y video
conferencia) implementada

Component Nbr. 2 2. Mejora en la planificacion y gestion de las finanzas publicas

2.01

2.02

2.03

2.04

2.05

2.06

2.07

2.08

2.09

2.10

Other Cost

Output

Modelo de programacion financiera completado

Marco de gasto de mediano plazo implementado

Modelo de tratamiento de informacion de la Unidad de Estadisticas Fiscales actualizado e implantado

Disefio de procesos y mejoras en SIGEF

Base de Datos de Bienes Inmuebles Publicos Creada

Sistema de Informacion Catastral Mejorado

Nuevo modelo de negocios de la Tesoreria implementado

Sistema informatico para el Presupuesto Plurianual Orientado a Resultados desarrollado

Estrategia de regularizacion de bienes inmuebles del Estado preparada

Equipamiento para las brigadas de titulacién adquirido

Evaluacion

Auditoria

Etapas de desarrollo

Etapas de desarrollo

Etapa de implementacién

Unit of Measure

Modelo

Metodologia

Modelo

Modelo

base de datos

Sistema

Modelo

Etapas de desarrollo

Estrategia

Equipamiento

P(a)

PHYSICAL PROGRESS

2021

20,000
20,000
49,500

40,000

EOP 2023

180,000
180,000
49,500

200,000

FINANCIAL PROGRESS

2021

30,480

156,568
187,808
66,253
42,500
17,000
100,000
88,575.64
302,000
28,000
116,000
127,010.42
120,809.81
56,000
76,500

36,000

5,636,149

365,000

EOP 2023

255,950
250,750
135,755
572,680
577,880

66,253
120,000
120,000

17,000

1,731,370
669,675.64
669,675.64
1,585,025
906,000
627,880
643,780

383,829.17
229,200
229,200

73,347.88

1,045,794.36

651,025



Total Cost

Auditoria

Administracién del Programa DGlI

Contigencia

Administracién del Programa MH

Total Cost

P (a)

P (a)

31,830.44
31,830.48
356,760
100,800
14,400
449,100
448,056.67

0

46,700

41,693.09

12,508,684.5
6,438,365.86

2,557,577.63

200,000.08
73,210.06
1,783,800
1,139,400

144,000
1,347,300
1,347,300.36
0

0

644,400

41,693.09

50,000,000
50,000,000

14,585,625.26



CHANGES TO THE MATRIX

Output

Section

Name
Acompafiamiento para la eficientizacion del Core
Tributario implementado

Actualizacidn de infraestructura de telefonia IP (DGII
completa centro de contacto DGl y video conferencia)
implementada

Aplicacion (off-the-shelf) para la gestion administrativa y
de RRHH implantado

Base de Datos de Bienes Inmuebles Publicos Creada

Costumer Relationship Manager (CRM) y Tax Manager
(TRM) implementados

Disefio de procesos y mejoras en SIGEF

Equipamiento para las brigadas de titulacidon adquirido
Estrategia de regularizacidon de bienes inmuebles del
Estado preparada

Estructura Organizacional de la Direccion General de
Ingresos Internos (DGII) actualizada e implementada

Infraestructura tecnoldgica actualizada

Marco de gasto de mediano plazo implementado

Metodologia 4gil para el desarrollo de software y gestion
de proyectos implementadas

Modelo de programacién financiera completado

Modelos de cobranza y de recaudacién implementado

Nuevo modelo de fiscalizacién implementado

Nuevo modelo funcional de la cuenta corriente de los
contribuyentes implementado

Nuevos aplicativos desarrollados y mejoras
implementadas a los existentes para aumentar la
productividad de los procedimientos de trabajo (servicios
de desarrollo)

Plan de capacitacidn anual y desarrollo de competencias
de la DGII, con enfoque de género, implementado

Programa de apoyo a la gestién del cambio implementado

Sistema de gestion documental implementado

Sistema de gestidn por procesos disefiado

Sistema de seguridad fortalecido

Sistema informatico para el Presupuesto Plurianual
Orientado a Resultados desarrollado

Sistema para la gestion de los procesos y servicios
tecnoldgicos implementado

Soluciones tecnoldgica para el area de fiscalizacion
implementadas

Type of Change

Create Output

Create Output

Modify Output

Modify Output

Create Output

Modify Output

Create Output

Create Output

Modify Output

Modify Output

Modify Output

Modify Output

Modify Output

Modify Output

Modify Output

Modify Output

Modify Output

Modify Output

Modify Output

Modify Output

Modify Output

Modify Output

Create Output

Modify Output

Modify Output

Sub type

N/A

N/A

Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).

Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).

N/A

Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).

N/A

N/A

Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).

Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).
Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).
Modify Physical EOP P(a) value - caused
by a change in the Physical P(a).
Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).
Modify Physical EOP P(a) value - caused
by a change in the Physical P(a).
Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).
Modify Physical EOP P(a) value - caused
by a change in the Physical P(a).
Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).
Modify Physical EOP P(a) value - caused
by a change in the Physical P(a).
Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).
Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).

Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).

Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).
Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).

N/A

Modify Physical EOP P(a) value - caused
by a change in the Physical P(a).

Modify Financial EOP P(a) value - caused
by a change in the Financial P(a).

Modify Physical EOP P(a) value - caused
by a change in the Physical P(a).

Modified By

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

TEODOROZ

Entered in System

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/25/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022

3/23/2022



RISKS AND PLANNED RESPONSES

Risk ID
Response Actions
2
2.0
Risk ID
Response Actions
3
3.1
Risk ID
Response Actions
5
5.1
Risk ID
Response Actions
7
7.0
Risk ID
Response Actions
9
9.1

Risk Status
Inactive
Management Strategy
Risk Status
Active
Management Strategy
MITIGATE
Risk Status
Inactive
Management Strategy
MITIGATE
Risk Status
Inactive
Management Strategy
Risk Status
Inactive
Management Strategy
MITIGATE

Risk Taxonomy

Social Environment

Status

Risk Taxonomy

Internal Processes

Status
ACTIVE

Risk Taxonomy

Institutional Environment

Status
ACTIVE

Risk Taxonomy

Institutional Environment

Status

Risk Taxonomy

Institutional Environment

Status
ACTIVE

10



Risk ID

Response Actions

11
11.0
Risk ID
Response Actions
13
13.1
Risk ID
Response Actions
16
16.1
Risk ID
Response Actions
17
17.1
Risk ID
Response Actions
18
18.1
Risk ID
Response Actions
19

19.1

Risk Status
Active
Management Strategy
Risk Status
Inactive
Management Strategy
MITIGATE
Risk Status
Inactive
Management Strategy
MITIGATE
Risk Status
Active
Management Strategy
MITIGATE
Risk Status
Active
Management Strategy
MITIGATE
Risk Status
Active
Management Strategy
MITIGATE

Risk Taxonomy

Natural Environment

Status

Risk Taxonomy

Institutional Environment

Status
ACTIVE

Risk Taxonomy

Internal Processes

Status
ACTIVE

Risk Taxonomy

Systems

Status
ACTIVE

Risk Taxonomy

Human Resources

Status
ACTIVE

Risk Taxonomy

Institutional Environment

Status
ACTIVE
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Risk ID Risk Status Risk Taxonomy

Active Institutional Environment
Response Actions
20 Management Strategy Status
20.1 MITIGATE ACTIVE
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Lesson Learned - Categories
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