FONDO MULTILATERAL DE INVERSIONES

‘ REPORTE DE ESTADO DEL PROYECTO
\)w I N JULIO 2014 - DICIEMBRE 2014

Fondo Multilateral de Inversiones
Miembro del Grupo BID

SECCION 1: SINTESIS DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO: Creacion e Inversion Institucion Microfinanzas en el Amazonas en Brasil
Numero de proyecto: BR-M1064 - Nro. Operacion: ATN/ME-11269-BR

Resultado: Crear junto con Accion International y Luis Felipe D"Avila, una nueva institucion de Microfinanzas “SCM Amazonas” en la region norte de Brasil que siga
las mejores précticas de microfinanzas.

Pais Administrador Pais Beneficiario Grupo Subgrupo
BRASIL BRASIL MIC - Desarrollo de la microempresa ~ MFIN - Microfinanzas
Agencia ejecutora: Sociedad de Crédito al Microemprendedor Lider equipo de disefio: Miller, Tomas C.
Amazonas Microfinanzas Lider equipo de supervision: Gilio, Ismael Gilio
CRONOLOGIA DE EVENTOS
"Fecha de aprobaciaon: Oct, 08 echa de firma: May., 11 echa original de ejecucion:

rimer desem.: dgo.. 11 Mhay., 14

echa original ditimo Desem,:
Mo, 14

j%echa de reporte: Dic., 14

90'1303

RECURSOS
Desembolsado: $436,066.77 - Por desembolsar: $302,683.23 B Desembolsado 5250,000.004 5238,881.04
FOMIN
$728.750.00 [ Por desembolsar 5200,000.00
Contrapartida
13422800 Desembolsado: $1,939,478.08 - Por desembolsar: $2,760.92 515‘}““}—
$100,000.00 574,500.00 580.734.45
$50,000.00 541,951.28
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RIESGOS EXTERNOS
CAPACIDAD INSTITUCIONAL
Riesgo

Administracion Financiera: Alto
Adquisiciones: Alto
Capacidad Técnica: Alto
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SECCION 2: DESEMPENO

Resumen del desempefio del proyecto desde el inicio

Como bom desempenho cumulativo temos o crescimento da carteira sendo compostos por 3.365 clientes , 3.310 operacoes om um total da carteira de
R$8.705.396 no final de Dezembro de 2014.

Comentarios del lider de Equipo de Supervision

De acuerdo con los comentarios de la Agencia Ejecutora

Proyecto con desempefio satisfactorio. En términos de desempefio operacional, la cartera de operaciones sigue creciendo y presento a fines de 2014: (i)
desembolsos de R$ 12,3 millones, con promedio de R$ 1,0 millén mensual; (ii) cartera activa de R$ 8,7 millones; (iii) realizacion de 3.310 contractos, con
promedio de 275 contractos mensual. En términos de desempefio institucional, se logré concluir con mucho suceso la transferencia de socio mayoritario de

Accion para Access: (i) Se logro la autorizacion del Banco Central de Brasil; (ii) Se logro concluir los aportes de recursos de Access y del Fomin; (iii) Access ya
asumid la institucién, conduce bien la transicidn y ya estan concretando los cambios de responsables junto al Banco Central.

Resumen del desempefio del proyecto en los Ultimos seis meses

Dialogos e acordos com Accion, AccessHolding e o BID sobre o futuro da Instituigdo; ingresso e acompanhamento até aprovagéo no Banco Central do
processo de transferéncia do controlador acionario;

Comentarios del lider de Equipo de Supervisién

De acuerdo con los comentarios de la Agencia Ejecutora

Ademas de las actividades operacionales de la institucion, se ha trabajado en éste semestre en la presentacion de la documentacion de los nuevos socios al Banco
Central, para cumplir con sus requerimientos y se logré la autorizacién. Adicionalmente, se concluy6 con suceso los aportes de recursos entre Accién, Fomin y
Access.

SECCION 3: INDICADORES E HITOS

Indicadores Linea de base Intermedio 1 Intermedio 2 Intermedio 3 Planeado Logrado Estado
Resultado: R.1  Numero de Cartera de clientees micro y pequenos 0 27000 2743
empresarios Emitidas por parte del Banco Central de Brasil Jun. 2014 Dic. 2013
de la licencia de SCM. Al final del 5° ano de la operacién.
Crear junto con Accion R.2 Numero de sucursales operando efectivamente 0 8 4
International y Luis Felipe D"Avila, Jun. 2014 | Dic. 2013
una nueva institucion de R.3  Numero de creacion de empleados, de los cuales 104 son 0 142 42
Microfinanzas “SCM Amazonas” en oficiales de crédito. Jun.2014 | Dic. 2013
la regic’)n norte de Brasil que Siga las R4 Numero de oficiales de creditos 0 104 42
mejores précticas de microfinanzas. Jun.2014 | Dic. 2013
R.5 Numero de nuevos clientes de microcrédito en las zonas 0 1 -1
rurales May. 2016 = Ene. 2014
R.6  NUmero de nuevos clientes de ahorro en las zonas rurales 0 1 -1
May. 2016 Dic. 2013
R.7  Numero de pequefios productores agricolas con 0 1 -1
microcréditos May. 2016  Dic. 2013
R.8 Cartera bruta de microcrédito en las zonas rurales 0 1 -1
May. 2016 Dic. 2013
R.9  Numero de puntos de servicios operativos en las zonas 0 1 0
rurales May. 2016  Dic. 2013
R.10 Numero de clientes activos de ahorro en las zonas rurales 0 1 -1
May. 2016 Dic. 2013
R.11 Namero de clientes activos de microcréditos en zonas 0 1 -1
rurales May. 2016 Dic. 2013
Componente 1: Capacidad Institucional = C1.11 Numero de Gerentes entrenados en temas de microfinanzas 0 4 4 En curso
Instalada (Gerente General, Gerente de Crédito, Gerente de May. 2014 Dic. 2013
Operaciones y Gerente de recursos humanos)
Peso: 74% C1.12 Numero de talleres y cursos en: Tecnologia microfinanciera, 0 6 6 En curso
analisis de estados financieros y en riesgo crediticio y May. 2014  Dic. 2013

operativo de la cartera de microfinanzas.
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Clasificacion: Muy Satisfactorio

Componente 2: Productos y Servicios
Financieros Desarrollados e
implementados

Peso: 11%

Clasificacién: Muy Satisfactorio

Componente 3: Supervision, gastos
legales y temas ambientales

Peso: 15%

Clasificacion: Muy Satisfactorio

C1.13 Numero de entrenamiento y coaching de la alta gerencia.

C1.14 Numero de gerencias de las sucursales que deberan ser
capacitacion al final del cuarto ano.

C1.15 Numero de consultores que deberan ser traslados y
residiendo en la zona Norte del Brasil.

C2.11 Numero de Software del Sistema de informacién gerencial
adoptado y operando en la oficina central y en 4 sucursales
al final del tercer ano.

C2.12 Numero de nuevos productos y servicios disefiados y
ofertados en el mercado.

C2.13 Numero de manuales de procedimientos elaborados.

C2.14 Numero de elaboracién de matriz de riesgos y de informes
de control y seguimiento de la cartera de crédito

C2.15 Numero de instalaciones de plataforma conectada con un
corresponsal bancario.

C3.11 Numero de oficiales de crédito entrenados en gestion de
riesgo ambiental.

C3.12 Numero de obtencién de licencia de operacion y elaboracion
de
estatutos corporativos

C3.13 Numero de Nombramientos de director u observador en la
JD de la SCM.

Hitos

H1 Condiciones previas
H2 'Numero de oficiales de crédito entrenados

H8 |Numero de productos y servicios ofrecidos
H17 Productividad por oficial de crédito

H5 Numero de sucursales

H14 Cumplimiento y alcance de los objetivos y metas establecidos en el Pan
de Negocios presentado y aprobado por el Banco Central (o del Plan de
Negocios actualizado) y del Plan de Trabajo Semestral o Anual aprobado

por el Consejo.
H9 |Numero de productos y servicios ofrecidos

H18 Productividad por oficial de crédito

H15 |Cumplimiento y alcance de los objetivos y metas establecidos en el Pan
de Negocios presentado y aprobado por el Banco Central (o del Plan de
Negocios actualizado) y del Plan de Trabajo Semestral o Anual aprobado

por el Consejo.
H3 |Numero de oficiales de crédito entrenados

H11 Numero de clientes

H6 Numero de sucursales
H7 Namero de sucursales
H10 Numero de productos y servicios ofrecidos

H16 Cumplimiento y alcance de los objetivos y metas establecidos en el Pan
de Negocios presentado y aprobado por el Banco Central (o del Plan de
Negocios actualizado) y del Plan de Trabajo Semestral o Anual aprobado

por el Consejo.

FACTORES CRITICOS QUE HAN AFECTADO EL DESEMPENO
[No se reportaron factores para este periodo]
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o o s [
May. 2014 = Dic. 2013

6 6 En curso
May. 2014 = Dic. 2013

4 1

May. 2014 = Dic. 2013

1 3 En curso
May. 2014 = Dic. 2013

4 3 En curso
May. 2014 = Dic. 2013

4 4
May. 2014 | Dic. 2013 -

1 1 En curso
May. 2014 | Dic. 2013

1 1 En curso

May. 2014 Dic. 2013

2 2 En curso
May. 2014 | Dic. 2013
1 1

May. 2014 Dic. 2013

1 1 En curso
May. 2014 Dic. 2013

Planeado cufne&?%ideemo Logrado Fecha alcanzada Estado
1 Nov. 2011 4 Ago. 2011
12 May. 2012 19 May. 2012 Logrado
tarde
1 May. 2012 4 May. 2012 Logrado
tarde
85 May. 2012 97 May. 2012 Logrado
tarde
1 Nov. 2012 2 May.2012 |GGG
1 Nov. 2012 1 Jun. 2012
2 May. 2013 3 May. 2013 Logrado
tarde
125 May. 2013 45 May. 2013
1 Nov. 2013 1 Nov. 2013 Logrado
tarde
26 Nov. 2013 43 Nov. 2013 Logrado
tarde
1030 Nov. 2013 2838 Nov. 2013 Logrado
tarde
2 Ene. 2014 4 Dic. 2013
4 May. 2014 4 Dic. 2013
4 May. 2014 4 Dic. 2013
1 Oct. 2014 1 Dic. 2013

SECCION 4: RIESGOS

RIESGOS MAS RELEVANTES QUE PUEDEN AFECTAR EL DESEMPENO FUTURO

Nivel Accién de mitigacion

Responsable

1. La SCM estara operando en una zona con Baja La capacidad institucional y el entrenamiento del recurso humano son Invitado Proyecto
los principales componentes de la asistencia técnica. ACCION

baja densidad poblacional y

con acceso limitado a centros poblacionales
urbanos. Los costos operativos podrian ser
mayores a los esperados por estas
limitaciones geogréficas. Los riesgos por
fraude aumentan cuando las distancias y la
dispersion dificultan el control operativo.

International actuara como socio tecnico y capitalista totalmente
comprometido con el éxito del proyecto. La experiencia de ACCION en

el establecimiento de metodologias de trabajo y su seguimiento

mediante controles internos, auditorias metodologicas y el uso de
sistemas de informacion, reducen ese riesgo operativo. Cuatro
profesionales de ACCION trabajaran como residentes y vivira en la

zona por tres afios mientras entrenan al personal local.

2. Riesgo de implementacion: Algunas de las Baja Tanto BID/FOMIN como ACCION International se han reunido con el Invitado Proyecto
variables que determinan el inicio de Banco Central y han presentado el proyecto a las autoridades
operaciones de la SCM estan fuera del brasilefias, las cuales

control de la administracién y de los
inversionistas del proyecto. Por ejemplo la
obtencion de la licencia por parte del Banco

han hecho sugerencias que han sido incorporadas en el disefio de la

Central de Brasil podria atrasarse con lo cual

el costo pre-operativo del proyecto

institucion. FOMIN y ACCION International continuaran dialogando
con las autoridades brasilefias sobre el desarrollo de este proyecto.

aumentaria.
3. Gobierno Corporativo de la institucion y Baja FOMIN tendra una posicion minoritaria en la SCM, no obstante Invitado Proyecto
supervision. El proyecto se desarrollara en actuara como

una zona alejada en el norte de Brasil.

socio comprometido con el éxito de la operacion para lo cual dara

seguimiento cercano a la inversion. La supervision de esta inversion se
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realizara en tres niveles. Se contratara a un profesional independiente
para que actte como director u observador en la Junta Directiva de la
SCM y que tenga un rol proactivo en la adopcion de mejores practicas
de gobierno corporativo. Un oficial de inversiones de la Unidad de
Acceso a Financiamiento del FOMIN estara asignado a la supervision
de esta inversion y la asistencia técnica serd administrada por un
especialista de FOMIN desde la oficina de representacion del BID en

Brasil.
4. La SCM estara operando en una zona con Baja La capacidad institucional y el entrenamiento del recurso humano son Invitado Proyecto
baja densidad poblacional y con acceso los principales componentes de la asistencia técnica. ACCION
limitado a centros poblacionales urbanos. Los International actuara como socio técnico y capitalista totalmente
costos operativos podrian ser mayores a los comprometido con el éxito del proyecto. La experiencia de ACCION en
esperados por estas limitaciones geogréficas. el establecimiento de metodologias de trabajo y su seguimiento
Los riesgos por fraude aumentan cuando las mediante controles internos, auditorias metodoldgicas y el uso de
distancias y la dispersién dificultan el control sistemas de informacion, reducen ese riesgo operativo. Cuatro
operativo. profesionales de ACCION trabajaran como residentes y viviran en la
zona por tres afios mientras entrenan al personal local.
5. Las microfinanzas atin no han alcanzado en Baja Precisamente la ausencia de un entorno bien definido para las Invitado Proyecto
Brasil un nivel de desarrollo de maduracion microfinanzas hace especialmente relevante la participacion de
completa. FOMIN en este proyecto. FOMIN y ACCION International han

consultado con el Banco Central de Brasil la creacion de esta entidad.
Por recomendacion del Banco Central se optd por la persona juridica
de una SCM la cual posteriormente se podra convertir en una
empresa financiera y/o un banco.

NIVEL DE RIESGO DEL PROYECTO: Baja NUMERO TOTAL DE RIESGOS: 11 RIESGOS VIGENTES: 11  RIESGOS NO VIGENTES: 0 RIESGOS MITIGADOS: 0

SECCION 5: SOSTENIBILIDAD

Probabilidad de que exista sostenibilidad después de terminado el proyecto: MP - Muy Probable

FACTORES CRITICOS QUE PUEDEN AFECTAR LA SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO
[No se reportaron factores para este periodo]
Acciones realizadas o a ser implementadas relativas a la sostenibilidad:

No 2 semestre de 2014 : Desembolsos de empréstimos de US$ 1°000,000 (EM REAIS) do BID, de US$ 1°000,000 da AccessHolding, e desembolso dos primeiros US$
500,000 do empréstimo conversivel de US$ 1°000,000 (EM REAIS) do BID.

SECCION 6: LECCIONES PRACTICAS

Relativa a Autor

1. principal aprendizado e o conhecimento do perfil do assessor comercial para realizada da Regiao Implementation mitoso, geane
, cidade de Manaus .
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