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1. ANTECEDENTES

En representacidn del Gobierno de Panamd, la Secretaria Nacional de Discapacidad (SENADIS) solicito al
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) un préstamo para desarrollar el Programa de Inclusion de
Personas con Discapacidad (PcD) en Panamd. Como parte de los analisis previos para el desembolso del
préstamo, se llevd a cabo un Analisis Ambiental y Social (AAS), un Plan de Gestién Ambiental y Social
(PGAS) vy, en el caso de la Comarca Ngdbe Buglé, se realizé6 también un Andlisis Sociocultural. Los
resultados de estos andlisis y propuestas del PGAS debian ser sometidos a un proceso de validacién por
parte de actores claves en el marco de una consulta significativa, bajo los estandares del BID.

Si bien la consultoria desarrollé andlisis y propuestas de gestién considerando los diferentes tipos de
proyectos a ejecutar, se decidid que los proyectos que pudieran generar impactos no significativos y que
por normativa local requeririan Estudio de Impacto Ambiental, serian los proyectos sometidos a
consulta, a saber:

e Proyecto de construccion de la sede de SENADIS en la Veraguas.

e Proyecto de ampliacidn y rehabilitacion del Centro Reintegra en Meteti, provincia de Darién.

e Proyecto de construccién de la sede de SENADIS y Centro Reintegra en la Comarca Ngabe Buglé.

El resto de los proyectos involucran la rehabilitacidon y equipamiento interno de los siguientes Centros
Reintegra en el pais: Coclé, Coldn, Chiriqui, Herrera y Los Santos y se manejaran estas adecuaciones con
las medidas bdsicas planteadas en el PGAS. En ese sentido, ante la posibilidad de que en la provincia de
Chiriqui se realizara una obra de construccion de oficina de SENADIS se decidio realizar una consulta
para verificar esta alternativa.

Considerando la situacién de pandemia que enfrenta Panama y el mundo por efectos del COVID-19, se
decidid entre BID-SENADIS-Consultores, asegurar que la consulta fuese significativa convocando a los
actores claves que pudieran ser los mas relevantes para la identificacion de riesgos, impactos,
oportunidades de mejora y obtencidn de licencia social en relacién a la ejecucién de los diferentes
proyectos. De igual forma, fue necesario verificar que los actores convocados tuviesen la disponibilidad
de utilizar alguna herramienta virtual de consulta, al no permitirse, al momento de la actividad, el
ejercicio de reuniones ni la circulacién libre a nivel nacional. En el caso de la Comarca Ngabe Buglé,
ademads de utilizar herramientas tecnoldgicas se logrd desarrollar una jornada presencial con actores
claves de Llano Tugri, lugar donde se llevara a cabo el proyecto, para dar cumplimiento al proceso de
consulta previa.

Los resultados de este proceso se presentan en este informe.



1.1 Objetivos de la Consulta

e Divulgar los principales componentes del Programa, los proyectos a ejecutar y los resultados del
AAS y PGAS.

e Obtener retroalimentacion de partes interesadas sobre aspectos claves del proyecto en los
diferentes lugares donde se desarrollara y su opinion sobre los aspectos socioambientales
relacionados a estas obras.

e |dentificar oportunidades de mejora en la toma de decisiones sobre el proyecto, riesgos,
impactos y manejo socioambiental durante las etapas de construccion y operacion de las

instalaciones.

1.2 Metodologia

La consulta publica se fundamentd en un enfoque participativo, inclusivo y de género. Atendio a
principios de Derechos Humanos e involucro los siguientes elementos claves:

Accesibilidad a la Tecnologia

e Uso de herramientas de consulta que facilitaran la participacion a distancia del interlocutor.
Luego de consulta previa con varios de los participantes se escogio la herramienta de
conferencia telefonica via Whatsaap para todos los lugares.

Divulgacion previa

e Se elabord un video informativo que presenta los aspectos claves del proyecto y se puso a

disposicion de los actores claves.

Consulta previa

¢ Coordinacion con un enlace en la Comarca Ngabe Buglé y Comité de Sede de Ciudad Buabti para
llevar a cabo una reunion presencial con actores claves a nivel local, atendiendo a las medidas
sanitarias por COVID-19.

Identificacion de actores claves y grupos de interés

» Se elabord un listado, con el apoyo de SENADIS, de los principales actores gubernamentales,
organizacionales y comunitarios que pudieran ser relevantes para la consulta en Veraguas y
Darién. En el caso de la Comarca Ngabe Buglé, se contd con el apoyo del Ministerio de Gobierno
y lideres de la Comarca. Con base en este listado, se procedid a contactar a los actores,
establecer su disposicion a participar de la consulta y obtener informacion claves para su
participacion en una consulta virtual.

2. PROCESO DE CONSULTA

La consulta con partes interesadas se llevd a cabo en cuatro fases: preparacion, convocatoria, consulta

y resultados.



2.1 Fase Previa a la Consulta

Durante esta fase, el Organismo Ejecutor (SENADIS) designd a un equipo técnico para apoyar en el
desarrollo de la consulta. Se realizé también un esfuerzo conjunto entre BID-SENADIS-Consultoria para
la elaboracién de un video que se utilizé como instrumento de divulgacién. En conjunto con los actores
claves, se seleccionaron las fechas de consulta y el canal de comunicacién, como se muestra en la Tabla
1.

Tabla 1.

Cronograma de Consultas
Proyecto Lugar Fecha Hora Canal de

Comunicacion
Construccidon de Sede de Comarca Martes, 16 de junio Entre 1:00 pm y Llamada por
SENADIS 'y Centro Ngdbe Buglé 3:00 pm WhatsApp
REINTEGRA Miércoles, 17 de Entre 10:00 am
junio y 3:30 pm

Martes, 7 de julio  9:00 am

Llano Tugri Viernes, 10 de julio 10:00 am Reunion en el

Centro Basico
de Llano Tugri,
con el apoyo de
Julidn
Caballero,
como
coordinador

Construccion de Sede de Provincia de Jueves, 18 de junio Entre 10:00 am Llamada por

SENADIS Veraguas y 1:30 pm WhatsApp
Ampliacidon y mejoras al Provincia de Viernes, 19 de 10:00am a 1:30 Llamada por
Centro REINTEGRA Darién junio pm WhatsApp
Lunes, 22 de junio  10:00 am Llamada
telefénica
Viabilidad de terreno Provincia de Jueves,25dejunio 2:30 pm Zoom (video
para sede de SENADIS Chiriqui conferencia)

Se decidid que la consulta seria facilitada por la Consultora Socioambiental del BID y un representante
de la SENADIS, a excepcién del caso de la Comarca Ngdbe Buglé donde también participaria el
especialista Sociocultural. Se consensud con los actores que la consulta seria grabada para su posterior
registro y analisis de resultados. En el caso de la reunién presencial en Llano Tugri se realizo registro
escrito y fotografico de la actividad.

La consultoria elabord un listado de partes interesadas identificados previamente para proceder a la
convocatoria.



2.2 Fase de Convocatoria

A partir del listado de partes interesadas identificados se procedido a confirmar los datos de los
participantes. La convocatoria a los involucrados ocurrid mediante envio de correos electronicos y
llamadas telefonicas.

En el caso de la Comarca Ngabe Buglé, con el apoyo de la consultora del Ministerio de Gobierno, Dayra
Dawson, se contacto al Sr. Julian Caballero, secretario de Jefe de Sitio del Congreso Comarcal, para
contactar al Sr. Mario Tugri, donante del terreno para la sede de SENADIS en Llano Tugri. El Sr. Caballero
ofrecio, también, coordinar una reunion de consulta previa con lideres locales de este lugar. Con base
en ese ofrecimiento y considerando que no se permitia el acceso de personas que no residen en la
Comarca por causa del COVID-19, se decidio realizar una reunion telefonica entre SENADIS, la Consultora
Socioambiental del BID y el Consultor sociocultural con el Sr. Caballero para instruirle sobre los aspectos
claves del proyecto y los hallazgos de los estudios que deberian ser divulgados. Igualmente, se le hizo
llevar via imagen de WhatsApp, las principales preguntas de interés que tenian los consultores, tanto
para el Sr. Tugri como para los participantes de la consulta. Se le informo también el encabezado que
debia llevar la lista de asistencia que €l confeccionaria y se sugirid que se registrara la participacion
mediante registro fotografico y notas de las respuestas de los participantes.

La convocatoria dentro de Llano Tugri a los lideres se realizo via oral, por parte del Sr. Julian Caballero,
con el apoyo del Comité de Sede de Ciudad Buabti, durante la semana previa y durante la semana de la
consulta. De igual manera, se hizo llegar un video desarrollado por SENADIS sobre el proyecto, como
material de divulgacion.

El listado final de los participantes que accedieron a la consulta se presenta en la Tabla 2.

Tabla 2.
Actores Claves que participaron del proceso de consulta
Actor Organizacién/Entidad
COMARCA NGABE BUGLE
(Llamadas por Whatsaap o Teléfono)
Demecio Case Presidente del Congreso General de la Comarca Ngabe Buglé
Edgar Zurdo Arquitecto del municipio de Muna
Raymundo Palacio Presidente interino del Congreso de la Comarca Ngabe Buglé
Julian Caballero Delegado del Congreso de la Comarca Ngabe Buglé, Secretario de Jefe de sitio
en Llano Tugri
Silvia Salina Presidenta de la Asociacion de Agentes de Salud Tradicional Ngabe
(ASASTRAN)
Elsy Pedrol Presidenta de la Coordinadora de Mujeres Ngabe Buglé
Virgilio Rodriguez Familiar de Persona con Discapacidad de Hato Pilon, distrito de Mirono.
Mario Tugri Donante del terreno a SENADIS

Reunidn Presencial en Llano Tugri, Comarca Ngabe Buglé
En la reunion presencial participaron 25 personas, entre la que destacan:

8



Mario Tugri - Donante del terreno a SENADIS

Mariano Jiménez-Comité Sede de Ciudad Buabti

Braulio Morales — Bugo Day

Oscar Salinas, Celia Tugri, Leonel Salinas, Gavino Guerra y Cecilia Santo — Comité Pro-Desarrollo de
SENADIS en la capital de la Comarca

Magdalena Tugri — Directora de la Escuela

Benito Guabo —Juez de Paz

Albino Guerra - Discapacitado

Julian Caballero — Coordinador del Comité Pro-Desarrollo de SENADIS y facilitador de la reunion

VERAGUAS
Mariela Donoso Directora Regional de SENADIS
Vicente Castillero Honorable Representante del Corregimiento de Atalaya
Agustin Santos Presidente de la Asociacion de Personas con Discapacidad de Veragua
Abdiel Batista Fundacion Veraglense de Ciegos
DARIEN
Nadine Gonzalez Alcaldesa del Distrito de Pinogana
Victor Ramos Ministerio de Salud. Director del Centro Materno Infantil de Meteti
Lourdes Tapia Presidenta del Comité de Salud de Meteti
Didacio Castillo Presidente Inclusion Darién
Erick Gonzalez Director de la Loteria Nacional en Darién y colaborador de programas de
Inclusion Darién
Graciela Zambrano Trabajadora Social
Samuel Gémez Presidente de la Asociacion de Personas con Discapacidad de Yaviza
CHIRIQUI
Manuel Molina Presidente del Comité Parque Metropolitano de David (PAMEDA)
Matyorie Chen Presidenta de la Red Nacional de Discapacidad

*Cabe resaltar que la participacion de la Lic. Matyorie Chen, por su condicion de Presidenta de la Red
Nacional de Discapacidad incluyd comentarios y recomendaciones sobre los diferentes proyectos a

realizar a nivel nacional.

2.3 Fase de Consulta

El dia previsto para la consulta se procedio a utilizar el canal de comunicacion acordado. La SENADIS
estuvo representada en el caso de Veraguas por el Lic. Miguel Atencio, Subdirector Nacional de SENADIS
y, en el caso de Darién y la Comarca Ngabe Buglé, estuvo representada por Joaquin Diaz, Director
Nacional de Promocion y Participacion Ciudadana de SENADIS. En todas las consultas participé la
Consultora del BID para el AAS-PGAS, Amelia Landau y para la consulta en la Comarca Ngabe Buglé se

sumo Juan Carlos Perafan, Consultor para el Analisis Sociocultural.

Las llamadas fueron programadas para una duracion de una (1) hora durante la cual se desarrolld la
siguiente agenda:

e Presentacion del Programa y Proyecto por parte del representante de SENADIS. Durante este

momento, SENADIS expuso la importancia del Programa, sus diferentes componentes, la



situacidn actual de la atencidn a la discapacidad en la regién y los elementos claves del proyecto
previsto a ejecutar en cada lugar.

e Presentacion de Resultados del AAS-PGAS por parte de la consultora socioambiental del BID
quien expuso los principales resultados de los andlisis ambientales y sociales en el drea de
estudio y los diferentes planes que forman parte del PGAS.

e Intercambio de preguntas y respuestas con los participantes, incluyendo preguntas claves
emitidas por los consultores.

Durante esta fase se cumplié con el objetivo de promover la participacién de los actores claves dentro
del tiempo destinado a la llamada. Los principales resultados de la consulta se presentan en las secciones
que siguen.

La reunidn en la Comarca conté con una breve descripcidn del proyecto, resultados y recomendaciones
del AAS, PGAS y Analisis Sociocultural. Ademas, se elaboraron preguntas claves, tanto para los
participantes como para el donante del predio y se atendieron comentarios y recomendaciones de los
participantes.

2.4 Fase de Resultados para la Consulta en la Comarca Ngabe Buglé

Para la Comarca Ngdbe Buglé los resultados de la consulta realizada se presentan en esta seccion,
incorporando los principales comentarios y recomendaciones de los participantes. Para mejor
comprensién, se dividen los aportes en: resultados de la consulta utilizando canales tecnolégicos,
resultados de la consulta con el donante y resultados de la reunién presencial en Llano Tugri.

2.4.1 Resultados de la Consulta utilizando canales tecnolégicos

En esta seccidn se muestran los resultados de la consulta realizada por via telefénica o WhatsApp.
2.4.1.1 Atencidn a PcD

e Esimportante mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad. Hay muchas que viven
en area de dificil acceso.
e La atencion es muy limitada por la dispersidn de la poblacidon y la falta de recursos para
movilizarse fuera de la Comarca para recibir atencion.
e La adecuacidn intercultural es muy necesaria. Las personas con discapacidad son vistas como
personas especiales dentro de la Comarca.
e Elrol dela mujer es relevante porque es la que tiene la paciencia para atender a la familiay a las
PcD.
e Los participantes validaron las propuestas surgidas del analisis sociocultural con respecto a:
o Instalaciéon de una casa de paso para que las PcD y familiar que acompafia puedan
pernoctar en el sitio durante el tratamiento.
o Incorporar un modelo de atencion que incluya visitas domiciliarias.
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o Facilitar el traslado vehicular de las PcD.
o Promover la atencidn a las PcD desde una dimension intercultural, con participacion de
la medicina tradicional y la medicina occidental, incorporando mediadores culturales.

Recomendaciones de los participantes:

Contar con un transporte es vital para apoyar al modelo domiciliario.

Brindar docencia a los tutores de las PcD porque la atencién debe ser diferenciada segun tipo de
discapacidad e incluir a las mujeres en el proyecto y las capacitaciones a realizar.

Sensibilizar a las personas de la Comarca, pero también a nivel interinstitucional incluyendo la
realizacion de convenios (MINSA, MIDES, SENADIS) para que no haya dualidad de proyectos y se
produzca un sistema de referencia y contrarreferencia en la que ocurra una adecuada relacién
entre las partes.

2.4.1.2 Interculturalidad y medicina tradicional

La Ley 10 incorpora la interculturalidad de la medicina tradicional con la medicina occidental. Se
debe hacer un trabajo conjunto entre ambas respetando la cosmovision indigena.

Se esta de acuerdo con las capacitaciones para el personal de medicina tradicional y que sea
reconocido con el MINSA.

Sobre el rol de la Asociacion de Agentes de Salud Tradicional Ngabes (ASASTRAN), se explicé que
su rol es beneficiar a la Comarca, por lo que apoyan el proyecto. Consideran que como parte de
la coordinacidn para su participacidn en el proyecto debe hacerse una planificacion de fechas de
trabajo y fechas de las capacitaciones. Ellos tienen centros de capacitacidon en las tres regiones
de la Comarca (Pueblo Nuevo, Kuerima y en Cerro Sombrero) y un pequefio hospital que el
MINSA ha estado ocupando con pacientes en observacion por COVID-19. Cuentan también con
areas para cultivos y laboratorio. Ademas, ASASTRAN ofrecidé hacer una selecciéon de personal
técnico para que se incorpore a este proceso. Manifiestan estar dispuestos a capacitar al
personal latino en aspectos de interculturalidad, la medicina tradicional y atencidn tradicional a
PcD. Sin embargo, hicieron referencia a la necesidad de recursos para continuar su labor, debido
a que, aunqgue tienen personal suficiente, no cuentan con fondos para su gestion, lo cual
consideran su debilidad. Al respecto ASASTRAN aclaré que el MINSA no ha concretado la
renovacion del Convenio (que se realiza anualmente) y la organizacién espera que se realice para
el 2021. El convenio realizado en 2016 nunca se hizo efectivo (se firmé en 2 ocasiones y no se les
entregd el fondo de B/900,000.00-equivalente a B/300,000.00 por afio). Este fondo sirve para
pago de incentivos econdmicos a las parteras, médicos tradicionales y personal de ASASTRAN
(farmacia, laboratorio y cultivos). En el presupuesto se incluyen capacitaciones, mantenimiento,
adquisicion de artefacto, pago de servicios, entre otros.

Recomendaciones emitidas por los participantes y el consultor sociocultural
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Consultar la posibilidad de que se incorpore un apoyo econdmico a ASASTRAN para la gestion de
las capacitaciones relacionadas con la atencién a las PcD.

2.4.1.3 Disefio del proyecto y localizacion

Es importante incorporar las raices culturales dentro de los disefios, lo que hard mds agradable
en términos paisajisticos y culturales la edificacidn.

Segun el Arquitecto Municipal, no se identifica ninglin problema en que se construya el proyecto
algo fuera del drea designada para uso institucional.

El sitio seleccionado para el proyecto no presenta riesgos ni impactos ambientales debido a que
el drea es una zona de sabana donde no se prevé que puede haber tala u otras afectaciones.

Recomendaciones emitidas por los participantes:

Reunirse con el Arquitecto del Municipio de Muna y el consultor del Plan de Ordenamiento
Territorial de Llano Tugri para dialogar sobre la incorporacién de los disefios de forma
culturalmente apropiada, verificar la ubicacion del sitio con relacion al esquema de
ordenamiento territorial y los usos institucionales asignados.

Anteriormente se hacia resolucidon de traspaso por parte del Juez de Paz directamente a la
entidad que fuese a construir. Sin embargo, se estdn adoptando algunos mecanismos de la
normativa nacional y el ordenamiento territorial para cumplir con las recomendaciones del Plan
de Ordenamiento para Ciudad Budbti, por lo que es conveniente la relacién entre los
desarrolladores del proyecto y las autoridades municipales.

Tomar en cuenta la direccién de los vientos en la ubicacion de las edificaciones.

2.4.1.4 Aspectos ambientales y sociales

Ninguno de los participantes de la consulta identificd riesgos o impactos ambientales
significativos por causa del proyecto.

El terreno asignado a SENADIS fue cedido hace varios afios para la instalacién de instituciones
en la capital de la Comarca.

No hay servicio de aseo en la Comarca ni agua potable, por lo que estos temas deben ser
tomados en cuenta dentro del proyecto. Sin embargo, hay agua que puede ser utilizada para las
actividades constructivas y, en cuanto al agua potable, se esta gestionando un proyecto para
solucionar este tema. En Llano Tugri hay un lugar para la disposicidon de desechos organicos que
puede ser utilizado para el proyecto, pero los desechos de construccién y otros deben ser
trasladados fuera de la Comarca al sitio de disposicion mas cercano, lo que debe ser coordinado
con las autoridades locales del municipio receptor.

Hay personal calificado en la Comarca que pueden ser incorporados a una base de datos para
gue sean tomados en cuenta como profesionales durante la operacién del proyecto. También
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hay personal no calificado que debe ser tomado en cuenta para la construccién, de forma tal que
la poblacién se sienta participe del proyecto.

Recomendaciones emitidas por los participantes:

2.4.2

Es importante lograr la coordinacién intersectorial y regional para el éxito del proyecto.
Incorporar a los médicos tradicionales es importante. Existe una legislacion que establece la
interculturalidad en la atencién en la medicina tradicional y la medicina occidental.

Incluir personas de la comunidad para que trabajen como mano de obra no calificada dentro del
proyecto

Utilizar la radio como medio de comunicacion, pero también es importante coordinar la
divulgacién de informacioén, a través de los Congresos Locales que forman parte del Congreso
Comarcal y del MINSA Comarcal.

Para evitar inconvenientes, antes de ingresar a ejecutar el proyecto se recomienda hacer
docencia a la poblacidn sobre el proyecto a iniciar. Es importante involucrar a la comunidad,
consultar e informar.

Hay grupos universitarios de jovenes de la Comarca que pueden ser Utiles para apoyar en los
procesos de sensibilizacién y participacién para las etapas de construccion y operacion del
proyecto.

Resultados de la Consulta con el Donante

En la consulta con el donante, realizada via telefdnica, se pudo establecer:

El donante validé que el terreno cedido a SENADIS fue donado por él para uso institucional al
Comité de Sede de Buabti.

El donante mantiene cultivos temporales en el entorno. Sin embargo, no pudo manifestar si
estos cultivos se localizan dentro del area de donacién.

El donante esta en conocimiento de la cesidn a SENADIS.

El donante esta en conocimiento de que, previamente, el mismo predio habia sido cedido al
Ministerio de Educacién (MEDUCA), entidad que nunca hizo uso o usufructo de este predio.

Durante esta consulta, realizada con el apoyo el Sr. Julidn Caballero, este indicd lo siguiente:

El terreno fue cedido a SENADIS porque el MEDUCA ha expresado, en varias ocasiones, que no
lo utilizara porque es muy pequefio.

El Sr. Caballero comprende que el Comité de Sede debe revocar la donacidén realizada
previamente a MEDUCA y se comprometio a realizar esta gestion.

Luego de esta conversacion, la consultora del BID procedid a contactar al enlace de SENADIS en la

Comarca Ngdbe Buglé, Sra. Felicia Billboard, sobre los linderos del predio y la posibilidad de que fuese

necesario un proceso de restitucién de medios de vida al Sr. Tugri. La Sra. Billboard manifesté que en el
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area donde se realizd el levantamiento topografico del predio cedido a SENADIS, actividad que se realizd

con el apoyo de Ingenieria Municipal a nivel local, no se localiza ningun cultivo u otra actividad

economica y tampoco se ubican estructuras que pudiesen ser afectadas por el proyecto.

Posteriormente, el dia de la consulta presencial, se aplicé al Sr. Mario Tugri, un cuestionario elaborado

por el Consultor Sociocultural, cuyas respuestas fueron:

243

La relacion familiar entre el Sr. Mario Tugri, la Sra. Florinda Guerra (predios 37 y 38) y el Sr. Juan
Tugri (predio 53), es que la Sra. Florinda Guerra es su vecina y el Sr. Juan es un tio politico del Sr.
Mario Tugri.

El derecho posesorio del predio cedido a SENADIS es del Sr. Mario Tugri. No fue registrado ante
Reforma Agraria.

El predio cedido a SENADIS fue puesto bajo administracién del Comité de Sede hace 9 afos
(2011), desde que se certifico para MEDUCA.

Con el MEDUCA hubo un acuerdo de que se le iba a indemnizar, mejorar su vivienda y bienes
muebles, pero no se llegd a ejecutar.

Previo a la cesion a MEDUCA el terreno era usado para pastaje de ganaderia.

El terreno fue pasado al Comité de Sede debido a que, en aquel entonces, hubo una persona que
pretendid donar el terreno sin tener derecho a esto, por lo que él, como poseedor, se
comprometié a donarlo.

El Sr. Tugri considera que no tiene derechos sobre el predio pero que se debe cumplir con la
indemnizacion que iba a otorgar el MEDUCA.

El Sr. Tugri ratifica que la donacidn del predio a SENADIS se realizé de forma voluntaria e indica
que estd dispuesto a donar algo mas de terreno.

Resultados de la Consulta Presencial con actores de Llano Tugri

Los resultados de la consulta realizada con actores claves de Llano Tugri durante una reunién presencial

realizada en el Centro de Educacion Basica General de Llano Tugri se presentan seguidamente:

Los participantes aceptan la instalaciéon de SENADIS y el Centro Reintegra en Ciudad Buabti.

Los participantes consideran importante construir la Casa de Paso par atender a las personas de
otros lugares de la Comarca que requieran atencidn.

Los participantes desconocen a ASASTRAN. Esta organizacidon no opera en Llano Tugri.

Los participantes estan de acuerdo en que se incluya la atenciéon domiciliaria a las personas con
discapacidad.

Los participantes consideran que el predio cedido a SENADIS no representa riesgo o impacto
ambiental.

Los participantes avalan las medidas del PGAS y las recomendaciones socioculturales del estudio.
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Recomendaciones emitidas por los participantes:

e Que SENADIS cumpla con su deber constitucional.
e Que el terreno cedido a SENADIS sea traspasado siguiendo las indicaciones de la donacidn.

Todos los participantes de la consulta manifestaron estar de acuerdo con el proyecto. El presidente
del Congreso de la Comarca Ngdbe Buglé seialé que las autoridades tradicionales apoyan los
proyectos que son de beneficio social. Consideran que los esfuerzos realizados por SENADIS-BID para
realizar consultas con actores claves cumple con la prevision de consulta previa, libre e informada.
Validan la importancia de la interculturalidad en todos los procesos relacionados con el proyecto.

“Cuando nos toman en cuenta, nos sentimos en familia”
Sr. Demecio Case

2.5 Fase de Resultados para la Consulta en Veraguas

Los principales resultados emitidos por los participantes de la consulta se sintetizan en los siguientes
aspectos.

2.5.1 Situacion de la actual sede de SENADIS

e Laactual sede de SENADIS no cuenta con espacios disponibles para una adecuada atencion a las
PcD.
e Laestructura se encuentra deteriorada, asi como las areas internas de la vivienda alquilada que
se utiliza. Hay problemas para un acceso adecuado.
Recomendaciones emitidas por los participantes:

e Realizar las mejoras necesarias para brindar un servicio adecuado a las PcD.
2.5.2 Nuevas instalaciones de SENADIS
e Ellugares considerado adecuado para la construccién de la sede de SENADIS, es un sitio céntrico
y cuenta con el espacio necesario.
e Elsitio cuenta con acceso a agua potable y energia eléctrica.

e Elacceso se da a través de un camino que, actualmente, requiere mejoras.
e Hay un problema de transporte que podria afectar el traslado de las personas al lugar.

Recomendaciones emitidas por los participantes:

e Apoyarse en las autoridades locales para que el proyecto se desarrolle exitosamente.
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2.53

Es necesario asegurar las mejoras a la carretera de acceso al sitio (debe ser asfaltado).

El disefio debe incorporar un area adecuada para estacionamiento, accesos y bafios adaptados
para PcD.

Se debe garantizar el compromiso del Estado para brindar mantenimiento de los equipos dentro
de las instalaciones para evitar su deterioro.

Aspectos ambientales y sociales

No se perciben impactos que pudieran afectar el ambiente o a la poblacién humana ya que el
sitio seleccionado era una finca ganadera que ya habia sido impactada previamente.

El alcantarillado sanitario pasara aproximadamente a 2 km del sitio. La disposicidon de residuos
se realiza en un vertedero cercano. Sin embargo, se estd trabajando en la posibilidad de crear un
relleno sanitario.

Recomendaciones emitidas por los participantes:

Hay que fortalecer los derechos de PcD y la participacidon dentro de la provincia para dar a
conocer las necesidades y solucién a esas necesidades de las PcD. Se debe promover la
participacién familiar.

Se debe involucrar a la poblacién local para que se empoderen del proyecto.

En Veraguas los participantes de la consulta seialaron estar de acuerdo con la construccion de una
nueva sede para la SENADIS en el sitio propuesto. Consideran necesario mejorar el camino de acceso

y procurar el involucramiento de la poblacién y familiares de los PcD.

2.6

Fase de Resultados para la Consulta en Darién

Los principales resultados emitidos por los participantes de la consulta se sintetizan en los siguientes

aspectos.

2.6.1 Atencion a la discapacidad en Darién

La atencion se encuentra muy limitada por la dispersion poblacional en el territorio y factores
qgue inciden en su movilizacién. Por ejemplo, costos de movilizacidon, necesidad de uso de
piraguas (pequefios botes) que no reunen las condiciones para trasladar PcD o caminos en mal
estado para llegar a los centros poblado y lugares como Meteti.

Falta de lugares debidamente acondicionados para la atencion de los PcD, no solo en Meteti,
sino en Yaviza donde también se concentra un niumero importante de PcD de varias regiones
gue se atienden en el Centro de Salud de este lugar.

Los costos de movilizacidon son muy altos para trasladar PcD de diferentes lugares de Darién hasta
Meteti.

16



Falta de recursos, capacitacion profesional y apoyo a las organizaciones de PcD.

Recomendaciones emitidas por los participantes:

2.6.2

Disponer de vehiculos y bote acondicionado para la movilizacién de PcD al Centro Reintegra.
Asegurar la presencia de personal calificado para la atencién de las PcD.

Lograr mayor apoyo de gobiernos locales.

Incorporar atencién a PcD que sean adultos porque la atencidn en el pais estd focalizada en
atencion a los nifios.

Ampliaciéon del Centro Reintegra en Darién

El Centro Reintegra existente se localiza dentro de las instalaciones del Centro de Salud de
Meteti, con limitado acceso para las PcD. No cuenta con espacio adicional para su ampliacion
debido a que el Centro se ubica entre una casa para funcionarios del Centro y una Casa Materna
y hay unos modulares del Gorgas. Se localiza justo al lado de un Tanque de Reserva de Agua que
también limita la ampliacidon. Requiere mantenimiento.

Se estima que no mas de 3 a 5 metros podria ser la ampliacidn en la actual edificacion.

De ampliarse, deberia construirse una segunda planta.

El Centro Reintegra actualmente lo utiliza el Instituto Panamefo de Habilitacion Especial (IPHE)
cuya atencion puede ser semanal o quincenal. La Unica terapista con que contaba el Centro
Reintegra fue trasladada hace tiempo a otra provincia y no fue nombrado reemplazo. Esta es la
razén por la que se autorizé al IPHE a utilizarlo. En estos momentos sirve para atender personas
con COVID-19.

Recomendaciones emitidas por los participantes:

2.6.3

Hay un Centro de Capacitacidon cerca al Centro Materno Infantil que puede ser utilizado para
capacitacién a familias de PcD.

Considerar la instalacion de un albergue para que las personas puedan pernoctar en el sitio
durante el periodo de atenciodn.

Procurar establecer centros de atencidn no solo en Meteti, sino en Yaviza y La Palma.

Contar con la Alcaldia de Pinogana para agilizar los tramites necesarios para la construccién.
Hay un area a 25 km de Meteti en Cancldn, hacia el area de Yaviza, donde hay un Centro de Salud
gue cuenta con suficiente espacio para establecer el Centro Reintegra.

Aspectos ambientales y sociales

Ninguno de los participantes considera que se pueden producir impactos ambientales y sociales
negativos por causa del proyecto.
Es importante involucrar a la poblacion local para que se empoderen del proyecto.

17



e Otros actores claves a involucrar son: Servicio Nacional de Fronteras (SENAFRONT), Club Rotario
de Darién, Iglesia Cuadrangular de Darién, Vicariato de Darién y Fundacion Pro-Nifios de Darién.

e Los accesos para PcD tendrian que ser considerados y adecuados para que los vehiculos no
obstaculicen estos accesos.

Todos los participantes de la consulta consideran de gran importancia el Programa de Inclusién de
Personas con Discapacidad en Panama y el proyecto de ampliacién del Centro Reintegra. Sin embargo,
recomiendan identificar alternativas de terreno, considerando lo limitado del espacio donde se ubica
actualmente o identificar la viabilidad de facilitar la atencion a las PcD en diferentes lugares de Darién,
considerando lo extenso del territorio de la provincia.

2.7 Fase de Resultados para la provincia de Chiriqui

En Chiriqui, la consulta se centré en investigar la viabilidad de un terreno ubicado dentro de las
instalaciones del futuro Parque Metropolitano de David, en el distrito de David, para instalar una nueva
sede de SENADIS en la provincia, considerando un ofrecimiento realizado por autoridades locales.

La consultoria decidié consultar al Dr. Manuel Molina, presidente del Comité del Parque Metropolitano
de David sobre esta posibilidad y el Dr. Molina fue tajante al afirmar que no se cuenta con espacios
dentro del PAMEDA que pudieran ser utilizados para instalar la sede de SENADIS. Mas aun, explico las
caracteristicas del futuro Parque y el estado actual de desarrollo de su infraestructura. El Dr. Molina
propuso y ofrecid el apoyo para investigar otros posibles lugares que pudieran ser funcionales para el
proyecto.

Ante estos resultados, se desestimd por parte de SENADIS-BID la alternativa y se espera, a futuro, ya no
como parte del Programa, repensar la construccién de estas instalaciones.

Por otro lado, los aportes de la Lic. Matyorie Chen para Chiriqui (sus comentarios para los demas
proyectos estan insertos en los diferentes acdpites), se refieren a la necesidad de mejorar las

instalaciones, pero también la atencién a las PcD adultas, que son las que menos oportunidades tienen
de acceder a la continuidad de los servicios de rehabilitacion e integracion.

3. EVIDENCIAS

Para el proceso de divulgacion de informacion previa a la consulta se utilizd el recurso de video
informativo que fue enviado a los participantes.
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PROGRAMA DE INCLUSION SOCIAL DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD EN PANAMA

inclusién de personas con discapacidad y sus famili:

e %

i noG B s @ WD - —— Sl Sl

Parte del video distribuido como mecanismo de divulgacién del Proyecto.

Los aportes de los participantes de la consulta fueron registrados mediante notas de voz utilizando el
teléfono como vehiculo de registro de informacidén. En el caso de la consulta por Zoom se realizé registro
fotografico.
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Parte de las notas de voz que registran las intervenciones de los participantes de la consulta
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Llamada por Zoom con el Dr. Manuel Molina de PAMEDA, Chiriqui
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Momentos de la reunién en Llano Tugri, Comarca Ngabe Buglé

En el Anexo 1 se incluye el listado de asistencia de las personas que participaron de la reunion en Llano

Tugriy el documento de respuestas enviado por el Sr. Julian Palacios quien registré las opiniones de los

participantes.

RECOMENDACIONES

Identificar oportunidades de relacionamiento con actores claves a nivel local que promuevan el
empoderamiento con el Programa de Inclusion de Personas con Discapacidad en cada region.
Buscar mecanismos para la comunicacion y consulta con partes interesadas, tomando en cuenta
las restricciones por COVID-19, pero atendiendo a las limitaciones que se producen por el alcance
intermitente de herramientas como WhatsApp e internet en las diferentes regiones,
especialmente Darién y la Comarca Ngabe Buglé.

Dar seguimiento al status de cesidn del predio en Llano Tugri a MEDUCA (anulacidn), verificar
compromiso de MEDUCA con el Sr. Tugri y determinar, fehacientemente, la afirmacién de que
en el predio cedido no hay actividad econdmica en ejercicio por parte del Sr. Tugri, asi como
verificar la conveniencia de una cesion de predio adicional segun sugirié el Sr. Tugri.

Asegurar la asignacion de una figura de enlace en la Comarca Ngdbe Buglé que sea responsable
del manejo de las relaciones comunitarias y mecanismo de quejas durante la construccién del
proyecto en esta region.

Tomar en consideracion que, en el caso de los proyectos que implican construccion, se deben
realizar, posteriormente, Estudios de Impacto Ambiental que involucrardn, a su vez, un proceso
de consulta especifico.
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