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Pégina 1

RESUMEN DEL PROYECTO
MEXICO
PROGRAMA DE APOYO A LA CAPACITACION Y AL EMPLEO (PACE), FASE II
(ME-L1004)
Términos y Condiciones Financieras'
Prestatario: Estados Unidos Mexicanos (EUM) Plazo de amortizacion: 25 afios
Organismo Ejecutor: Secretaria de Trabajo y Prevision Periodo de gracia: 39 meses
Social (STPS) Desembolso: 39 meses
Fuente Fase I Fase I1 Fase I1I gisrii(:félr?tde;?ispeccién y ](;‘l;zor
US$ millones| US$ millones | US$ millones |, ..~ .
vigilancia:
BID (CO): 300,0 100,0 300,0 Comision de crédito: 0,25
Local: 300.0 100,0 300,0 Moneda: Délares de EEUU de la
Total: 600.0 200.0 600.0 facilidad unimonetaria

Esquema del Proyecto

Objetivo del proyecto:

El objetivo de la Fase II es mejorar la articulacion entre los buscadores de empleo y empleos de calidad en un|
marco de igualdad entre mujeres y hombres (ver parrafo2.2).

Condiciones contractuales especiales:

(i) Previas al primer desembolso: suscribir el contrato de mandato (ver parrafo 3.1); (ii) durante la ejecucion
del Programa: (a) rembolsar y reconocer los gastos retroactivos elegibles con cargo al préstamo (ver parrafo
3.15) y (b) presentar la evaluacion de resultados del programa BECATE al final del tercer afio (ver parrafo
3.22).

Excepciones a las politicas del Banco:

Ver “Adquisiciones de bienes y servicios de consultoria” (ver parrafo 3.11).

El proyecto es coherente con la Estrategia de Pais: S{i[ X] No[ ]

El proyecto califica como: SEQ[ X ] PTI[ ] Sector [ ] Geografica[ | % de beneficiarios[ |
Adquisiciones:

Las contrataciones de bienes y servicios de consultoria serdn llevadas a cabo de acuerdo con las politicas de
adquisiciones del BID, utilizando los documentos estindar armonizados con la Secretaria de la Funcién Publica
(SFP), el BID y el Banco Mundial. (Ver Plan de Adquisiciones y parrafos 3.11 - 3.14).

Fecha de verificacion del CESI: El CESI revis6 este documento en su reunién del 31 de agosto de 2007,
siendo clasificado como un proyecto “C” y no se requirié ninguna accion adicional.

La tasa de interés, la comision de crédito, y la comisién de inspeccién y vigilancia que se mencionan en este documento se establecen segin lo dispuesto en el
documento FN-568-3-Rev. El Directorio Ejecutivo puede modificarlas tomando en consideracion los antecedentes existentes a la fecha, asi como la respectiva
recomendacion del Departamento de Finanzas. En ningtn caso la comisién de crédito podra superar el 0,75%, ni la comisién de inspeccién y vigilancia el 1%.( * )

( *) En lo que respecta a la comision de inspeccién y vigilancia, en ningin caso el cargo podrd superar en un semestre dado el monto que resultaria de aplicar el 1% al
monto del préstamo, dividido por el nimero de semestres incluido en el plazo original de desembolso.
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I. RESULTADOS DE LA FASE 1

Marco de referencia

El Gobierno de México (GOM) a través de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social (STPS) ha sido pionero en la instrumentacion de politicas activas de
mercado de trabajo en América Latina. México, al igual que otros paises de la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico, introdujo politicas
activas de mercado laboral en los 80.

En el marco de su politica activa, México ha sido uno de los primeros en
promover: (i) la capacitaciéon en planta orientada a insertar desempleados en
empleos con cofinanciamiento del sector privado; y (ii) la instrumentacion de
esquemas de cofinanciamiento para incentivar a la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa (MIPYMES) a invertir en la capacitaciéon disefiada seguin sus
necesidades y orientada a la mejora continua de las destrezas de sus trabajadores
activos. En ambos programas se ha contado con la colaboracién del sector
privado. A través del Servicio Nacional del Empleo (SNE) se implementd un
programa de becas para incentivar a los empleadores a capacitar buscadores de
empleo en sus empresas y contratarlos. En los 90 el programa de becas se
fortalecié y se ampli6 la cobertura del SNE.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ha apoyado al pais en estos
esfuerzos desde 1997 por medio del Programa de Modernizacién de los Mercados
Laborales, estructurado en dos fases, la Fase 1 (Préstamo 983/OC-ME) por
US$250 millones y la Fase II (Préstamo 1256/0C-ME) por US$200 millones; y
luego con el Programa Multifase de Apoyo a la Capacitaciéon y al Empleo
(PACE), cuya Fase I (Préstamo 1384/OC-ME) por US$300 millones se ejecutd
entre los afios 2002 y 2006 (ver Anexo I).

El objetivo del PACE en la Fase I fue promover el desarrollo, el potencial del
empleo, la movilidad laboral y la productividad del trabajador, asi como la
capacidad de planeacién, andlisis y programacion de politicas de mercado laboral.
Al igual que sus predecesores, el PACE se integr6 con tres componentes
centrales. Uno para mejorar las actividades de vinculaciéon laboral para
trabajadores subempleados y desempleados (Programa de Apoyo al Empleo
[PAE]); el segundo, con el fin de mejorar la productividad de los trabajadores
activos en las MIPYMES (Programa de Apoyo a la Capacitaciéon [PAC]); y un
tercero, con el fin de fortalecer la capacidad de la STPS en la operacion,
planeacion, anélisis, desarrollo y evaluacion de politicas laborales (Evaluacion de
Politicas y Desarrollo Institucional). También se incluian actividades
transversales para promover la equidad de género.

Algunas innovaciones de la STPS durante la ejecucion del PACE fueron las
siguientes:
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a. Introdujeron nuevas variantes de intermediacion sin capacitacion, basadas en
la Internet y el teléfono (Chambanet' y Chambatel?).

b. En materia de capacitaciéon para el trabajo, redujeron el peso de la
capacitacion escolarizada a favor de la capacitacion en planta.

c. Introdujeron nuevas modalidades en el PAE, con el propdsito de implantar
nuevos instrumentos para responder a un entorno econdémico cambiante.

d. Se establecieron nuevas formas de reconocimiento a buenas practicas
laborales en materia de equidad, combate a la violencia laboral, al
hostigamiento sexual y corresponsabilidad trabajo-familia.

Los objetivos del presente documento son: (i) presentar el rol que pretende ocupar
el Banco en el marco de la estrategia econdmica-laboral desarrollada por el GOM
(i1) informar sobre el grado de cumplimiento de los detonadores para la Fase II;
(iii) presentar un resumen de las conclusiones de las evaluaciones y resultados de
la Fase I; y (iv) presentar para consideracion y aprobacion del Directorio
Ejecutivo del Banco la Propuesta de Préstamo para financiar la Fase II del PACE.

El PACE en la estrategia del pais y del Banco

El programa de gobierno del Presidente Felipe Calderén Hinojosa® tiene entre sus
principales ejes: impulsar el desarrollo de una economia competitiva y generadora
de empleos; crear igualdad de oportunidades; y lograr un entorno de
sustentabilidad ambiental. El Plan Nacional de Desarrollo (PND) destaca que el
primer eje se impulsa con una estrategia en tres niveles: (i) la inversion en capital
fisico; (i1) el aumento de las capacidades de las personas; y (iii) el crecimiento
elevado de la productividad, entre cuyos objetivos se encuentra promover
politicas de estado y generar las condiciones en el mercado laboral que incentiven
la creacién de empleos de alta calidad en el sector formal®.

Los andlisis realizado por el BID coinciden con la estrategia del GOM en el
sector. Para lograr mayores niveles de productividad y competitividad, el GOM y
el Banco concurren en la necesidad de mejorar, fortalecer y ampliar las politicas
activas de mercado laboral, aspectos a los que se dirige la Fase II del PACE.

El Banco realiz6 estudios y andlisis que contienen elementos para la discusion de
la estrategia de la STPS. El documento “Creando Buenos Empleos” propone
concentrar las acciones del Programa en la colocacion de trabajadores en puestos
de trabajo de alta calidad, para lo cual se estima necesario fortalecer la

Sistema de vinculacién laboral por internet.

Sistema de vinculacién laboral por teléfono.

El Plan Nacional de  Desarrollo (PND) 2007-2012  estd  disponible en
http://pnd.presidencia.gob.mx/.

PND, pag. 29-55.


http://pnd.presidencia.gob.mx/

coordinacién con el sector privado, que estd generando empleos. También
recomienda a la STPS intervenir como socio productivo del sector privado con el
objetivo de aumentar la productividad de las empresas. Finalmente, se sugiere
fortalecer las acciones de evaluacion realizando mejoras en los registros
administrativos de beneficiarios para la evaluacion de impacto y el
perfeccionamiento de los sistemas de monitoreo.

C. Logro de los detonadores para la transicion a la Fase 11

1.10  El documento de la Fase I del PACE (PR-2644) establecié que la Fase II podria
ser considerada para su financiamiento cuando se cumplan los detonadores. Los
detonadores administrativos, que consisten en: (i)50% de la Fase I
desembolsada; (ii) 75% de la Fase I comprometida; (iii) evidencia de que se ha
consolidado y sistematizado el proceso de contratacién de estudios y encuestas
de mercado laboral; (iv) avances en la realizacion de evaluaciones que midan el
impacto del programa por poblacién; e (v) implantacién de mejores controles
internos a nivel federal y estatal. Los detonadores de cobertura consisten en
atender 30% de los beneficiarios programados en el PAE y en el PAC.

1.11 Detonadores administrativos. El Cuadro I-1 muestra que se han alcanzado los

detonadores administrativos.
Cuadro I-1
Detonadores administrativos para pasar a la Fase 11
Indicadores Metas alcanzadas y fuentes de informacién

a) 50% de la Fase I desembolsada. a) y b) Cumplidos. 100% desembolsado en

b) 75% de la Fase I comprometida. diciembre de 2006.

¢) Evidencia que se haya consolidado y ¢) Cumplido. La coordinacién con el Instituto
sistematizado el proceso de concursar estudios Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
y encuestas de mercado laboral. (INEGI) se ha consolidado y se ha avanzado en

la generacidn y sistematizaciéon de mas y mejor
informacion (Comunicacion CIE-2102 [31287]
de la STPS, 31 de agosto 2006).

d) Avances adecuados en la realizacién de d) Cumplido parcialmente. Se han realizado
evaluaciones que midan el impacto del evaluaciones anuales del PAE y del PAC, y OVE
programa por poblacién. evalué el PAE en 2005/2006 (OVE, Job Training

Programs in Mexico: ME-0186 & ME-0118; y
Ex-Post Project Evaluation Report, junio 2006).
El Banco y la STPS también llevaron a cabo el
estudio “Innovaciones en Evaluacién de Impacto
del Servicio de Intermediacién Laboral en
México” en el 2006. Se contrat6 una evaluacién
de impacto del PAC en 2006 que no generé la
informacién minima necesaria para realizar el
andlisis de impacto.

e) Evidencia que se han implementado mejores e) Cumplido. Se logré sistematizar la supervision;
controles internos a nivel federal y estatal. los sistemas de control fiduciario federal y a

nivel estatal estdn comunicados.

1.12  Detonadores de cobertura. Para pasar a la Fase II se debe haber cumplido con

un minimo de 30% de las metas de cobertura y el grado de cumplimiento sobre
beneficiarios atendidos de las modalidades principales. En términos globales, las
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metas se han cumplido. En algunas modalidades las metas fueron sobrepasadas
sustancialmente, mientras que en otras (PAC) los resultados se quedaron cortos.
En el PAE, se cumplieron y superaron las metas de vinculacién en gran parte por
la introduccién de las nuevas modalidades de Chambanet y Chambatel, que
aumentaron notablemente el nimero de servicios, aunque también se dificult6 la
estimacion del nimero de personas atendidas. En materia de becas se alcanz6 el
78% de la meta programada en la Fase I. En el PAC (Componente 2) la meta de
trabajadores atendidos en la Fase I se cubri6 en un 59,5%, superando el 30%
como minimo establecido para detonar la Fase II. En el caso de empresas
atendidas por el PAC, la meta fue casi cubierta al atenderse al 26% de las
empresas, quedando por debajo del 30% fijado como meta minima. Estas cifras se
explican en una serie de factores, los principales son: se esperaba lograr una
mayor contribucién de los gobiernos de estado para cubrir costos de operacion del
Programa; cambios de regla de operacion; y un descenso en la ejecucion del gasto
federal. El Cuadro I-2 muestra los detonadores de cobertura para cada programa y
su grado de cumplimiento.



Cuadro I-2
Detonadores de cobertura y grado de cumplimiento de la Fase 1
Linea de Meta Meta
Componentes base anual | programada | alcanzada
2000° 2002-2006 2002-2006
Componente 1. PAE Beneficiarios atendidos
1. Colocacion de desempleados y subempleados 630.000 2.185.000° 8.045.403
(Bolsa de trabajo, Chambatel, Chambanet, etc.) (368,2%)
- Centros de Intermediacién Laboral (CIL) 0 32 29
(90,6 %)
- Talleres de orientacién laboral 3.374' 5.000 31.422
(628,4%)
2. Capacitacion laboral (becas) 400.000° 1.300.000° 1.013.503
(78,0%)
- Empleo formal (Apoyos econémicos para la n/a n/a 290.584
biisqueda de empleo)
3. Otras acciones de vinculacion y empleo
- Proyectos de Inversién Productiva n/a n/a 36.795
- Migratorios n/a n/a 12.993
4. PAE total atendidos (reglones 1+2) 1.030.000 3.485.000 9.058.906
(259,9%)
Componente 2. PAC Beneficiarios atendidos
5. Empresas beneficiarias registradas 50.000 175.000™ 44.747
(25,5%)
6. Trabajadores beneficiarios registrados 175.000" 612.500" 364.512
(59,5%)

n/a: Programas introducidos después del inicio de Fase I.

En donde no se indique especificamente, la linea de base ha sido tomada del Informe de Proyecto
(documento PR-2644).

De acuerdo con el parrafo 2.6 del Informe de Proyecto (documento PR-2644), la meta es que al
final de los nueve afios del Programa se atienda 1.200.000 personas anualmente, partiendo de una
linea de base de 630.000 personas anuales, por lo que la atencién anual del Programa deberia
crecer a una tasa media anual de 7,42%; de acuerdo con esto en los primeros tres afios deberian
acumularse 2.185.000 personas atendidas.

Ao de referencia 2001, Informe de Labores de la STPS, 2001.

Ao de referencia 2001, Informe de Labores de la STPS, 2002.

De acuerdo con el parrafo 2.9 del Informe de Proyecto (documento PR-2644), la meta es que en
los nueve afios el Programa proporcione asistencia en capacitacién a 4,4 millones de trabajadores
desempleados y desplazados; por lo que partiendo de una linea de base de 400 mil en el afio 2001,
el Programa deberia crecer a una tasa media anual de 4,01%; por lo que en los primeros tres afios
deberfan acumularse 1.300.000 personas.

De acuerdo con el parrafo 2.16 del Informe de Proyecto (documento PR-2644), la meta es que al
final de los nueve afios del Programa se atiendan 100 mil empresas anualmente; por lo que
partiendo de una linea de base de 50 mil empresas, la atencién anual deberia crecer a una tasa
media anual de 8%; por lo que en los primeros tres afos del Programa deberian acumularse
175.000 empresas atendidas.

Calculo basado en la informacién presentada en el parrafo 2.16 del Informe de Proyecto
(documento PR-2644) que establece 3,5 trabajadores por empresa atendida.
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Evaluacion de resultados del PACE

En atenci6on al mandato del Congreso Mexicano, y de conformidad con lo
acordado con el Banco, la STPS realiz6 evaluaciones anuales del PAE y del
PAC". Se avanzé en la evaluacién de impacto del PAE que constituye 75% del
total del Programa, sobre todo en los afios 2005 y 2006 (OVE, Flores y Calderén).
Los resultados mds s6lidos de estas evaluaciones se describen en el siguiente
parrafo. Sin embargo, varias de las nuevas modalidades implementadas no fueron
evaluadas con métodos formales de evaluacion de impacto, ya que problemas
metodoldgicos dificultaron la obtencién de datos concluyentes para todos los
subprogramas y modalidades.

En términos de los resultados del PAE, la evaluacion mads rigurosa se ha realizado
al programa Becas a la Capacitacién para el Trabajo (BECATE), que da apoyo
para la capacitacion a desempleados o subempleados (OVE, 2006). Esta
evaluacion utiliza técnicas cuasi experimentales siguiendo métodos que buscan
controlar potenciales problemas de sesgo de seleccion. Es decir, los beneficiarios
de BECATE deciden participar por razones que también afectan, de manera
independiente, la variable que se pretende impactar con el Programa. La
evaluacion se basa en grupos de comparacion definidos ex-post con base en la
Encuesta Nacional de Empleo Trimestral (ENET) de acuerdo con caracteristicas
ex-ante similares a la de los beneficiarios, y usando el panel rotativo de la ENET
que permite seguir a los encuestados por cinco trimestres. Si bien este grupo de
referencia no es ideal, es el tnico disponible y es sobre el cual se pretende avanzar
en la siguiente fase. La evaluaciéon comparé los resultados de la modalidad de
capacitacion mixta (que se realiza en la empresa, lo cual otorga también
experiencia laboral y contacto con el mundo del trabajo) con un grupo de
comparaciéon, mostrando que la tasa de ocupacién de los participantes en la
capacitacion mixta es de 6 a 10 puntos porcentuales mayor a la del grupo de
comparacion. También se midi6 un impacto significativo en cuanto a la tasa de
ocupacion en el sector formal de entre 11 y 20 puntos porcentuales.

El programa Empleo Formal (antes Sistema de Apoyo Econémico a
Buscadores de Empleo [SAEBE]) atiende a la poblaciéon desempleada con
experiencia laboral en puestos de trabajo formal, brinddndole apoyo econémico
durante el proceso de busqueda de empleo, con el propdsito de prevenir que
transiten al sector informal. Los resultados muestran altas tasas de reinsercion
laboral en el sector formal, aproximadamente 20 puntos porcentuales mayores al
grupo de comparaciéon (OVE, 2006).

Se calcul6é con base en el promedio de 3,5 trabajadores por empresa atendida establecido en el
Informe de Proyecto (documento PR-2644) parrafo 2.16 multiplicado por las 175 mil empresas
establecidas como meta al final de los primeros tres afios del Programa.

Este requisito, que implicaba una importante carga administrativa a la STPS, fue sustituido
recientemente con la creaciéon del CONEVAL vy la publicacién de sus lineamientos en el Diario
Oficial de la Federacion el pasado 31 de marzo de 2007.
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Una evaluacién de impacto de los servicios de intermediacién laboral'* (indica

que la poblaciéon que obtiene empleo por medio de la Bolsa de Trabajo,
Chambatel y Chambanet, lo obtiene con mayor ingreso mensual y con més horas
semanales trabajadas que el grupo de comparacion, ain cuando no se perciben
diferencias significativas en la probabilidad de obtener empleo entre hombres y
mujeres. Otro servicio introducido es el Observatorio Laboral (OLA) el cual es un
portal en la Web que proporciona informacién relevante sobre opciones
ocupacionales y de estudio a la poblacion, que se ha convertido en uno de los
servicios publicos en linea del gobierno federal mas consultados (488 mil visitas
en 2006).

Para el PAE en su conjunto, las tasas de colocaciéon no registraron cambios
sustantivos, lo que se explica, al menos en parte, por el bajo dinamismo de la
economia y las bajas tasas de creaciéon de empleo de calidad, ademés de que
aumentaron sustantivamente los servicios de intermediacion a través de medios
tecnolégicos, que tienen por su naturaleza tasas menores de colocacion.

Lecciones aprendidas para la transicion a la Fase 11

Ampliacion de medios tecnolégicos. En las actividades de vinculacion laboral
del PAE resalta que la introduccion de medios tecnoldgicos de apoyo han
contribuido a aumentar significativamente el alcance del Programa, lo cual
asegura que un mayor numero de trabajadores acceda a la informacién del
mercado a menor costo. Por su naturaleza, las tasas de colocacion de este tipo de
intervencion son menores que las del programa de capacitaciéon mixta y estdn un
poco por debajo de los promedios internacionales para la modalidad de
orientaciéon laboral (en el rango de 30% a 38%). El perfeccionamiento y
ampliacién del uso de estos instrumentos serd un aspecto importante a desarrollar
en el futuro. Se espera mejorar las capacidades del personal de los servicios de
empleo en la orientacién a buscadores de empleo y asistencia a empresas para la
cobertura de vacantes. Esta actividad se fortaleceria estrechando los lazos de
colaboracion con las empresas y las cdmaras y organizaciones locales.

Concentracion de esfuerzos. En cuanto a la capacitacion de desempleados en el
lugar de trabajo (programa BECATE) se constata que la capacitacién mixta es el
instrumento con mayores indices de colocacion y muestra la conveniencia de
aumentar su participacion en la entrega total de becas. Un reto importante es
concentrar los esfuerzos del Programa para lograr la mejor mezcla de impacto y
cobertura, procurando que las becas estén dirigidas a ocupar empleos de calidad.

Estrategia regional. En atenciéon a que se perciben diferencias significativas
entre el peso de las 32 entidades federativas con respecto a la demanda de empleo
y capacitacion, y la entrega de servicios, se sugiere que la metodologia para
asignar recursos a las entidades se base crecientemente en el potencial de empleos

Flores-Lima, 2007
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de calidad y en el nimero de empresas grandes y MIPYMES. Aumentar el peso
de estos criterios ayudard a que el Programa mejore su respuesta a la demanda de
empresas y personas. También se plantea la conveniencia de fortalecer el
funcionamiento de las oficinas estatales de empleo y su articulacion con el sector
privado local.

Efectividad de servicios del PAE. Durante la Fase I no fue posible integrar los
diversos sistemas para obtener, registrar y acceder a informacién sobre
buscadores de trabajo. Ademds, en algunos casos el nimero de consejeros de
empleo no ha sido suficiente para atender la demanda y resalta la necesidad de
mejorar las técnicas aplicadas a la funcion de orientacién laboral, considerando la
diversidad de participantes que atenderd el SNE con la introduccion del Portal del
Empleo (pagina web a nivel nacional con enlaces a las bolsas de trabajos
regionales). También es importante incrementar el conocimiento del personal del
SNE en las entidades federativas sobre la dindmica empresarial y orientar la
promocion del Programa a sectores que presenten oportunidades de expansion
para captar mas empleos de calidad. Identificadas estas limitaciones, en el futuro,
la evoluciéon hacia una ventanilla tUnica de servicios y la sistematizacion y
automatizacion de procesos en las oficinas del SNE, aumentarén la efectividad de
la atencion al cliente.

Vision estratégica para el tema de género. En materia de género la Fase |
defini6 lineas de accion sin el beneficio de un plan estratégico y comprensivo para
lograr los objetivos de desarrollo. Las necesidades vinculadas con género
requieren de una visidn estratégica a nivel macro que contribuya a modificar
aquellas practicas laborales que reproducen inequidades, sesgos y falta de
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en los espacios econémicos.

Consolidacion de acuerdos internos. Respecto al componente de “Evaluacion de
politicas y desarrollo institucional” durante la ejecucion de la Fase I, la
perseverancia en el logro de acuerdos interinstitucionales entre la STPS, el INEGI
y otras dependencias para el levantamiento de las encuestas de mercado laboral,
asi como para la sistematizacion y divulgaciéon de informacién del mercado
laboral por medios electrénicos, tales como el Sistema de Informacién Laboral
(SIL), ha posicionado a México a la vanguardia en la region latinoamericana en lo
que se refiere a la produccién y accesibilidad de informacién de estadisticas del
trabajo y orientaciéon vocacional (ver www.observatoriolaboral.gob.mx). No
obstante, es necesario realizar mejoras en los acuerdos internos de las dreas de la
STPS para adecuar las encuestas y sistemas de informaciéon con fines de
seguimiento y evaluacion de impacto de las politicas de mercado laboral. Los
nuevos lineamientos para la evaluacion de los programas federales emitidos por el
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),
abren una ventana de oportunidad para avanzar sistemdtica y aceleradamente en
esta direccidn.

Evaluacion. Basado en la experiencia de la Fase I se buscard consolidar el plan
de encuestas sobre el mercado laboral y fortalecer la capacidad de la STPS para
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construir un sistema de monitoreo y evaluacién de impacto. Esta tarea serd
fundamental para apoyar a la STPS en el cumplimiento de los lineamientos del
CONEVAL. Se espera que la cuantificaciéon de los costos y resultados de las
distintas estrategias del PACE sea un requisito para poder identificar las mds
efectivas y perfeccionar la estimacién de costo-efectividad, promoviendo el
redisefio de modalidades basado en resultados. En el caso del monitoreo del PAE,
ya se han consolidado los registros de los beneficiarios, reconociendo la necesidad
de lograr un sistema de informacion unico y la obtencion de los costos unitarios
para poder identificar las estrategias mds efectivas y eficientes.

Conclusiones y recomendaciones

Los compromisos de la nueva administracién del GOM y los objetivos del PND
en materia de empleo constituyen una sélida base para implementar una segunda
fase del PACE, que aumente el alcance de sus programas e incorpore mejoras
para convertirlo en uno de los principales instrumentos de la politica de empleo de
la actual administracién federal.

Para el PAE, el aprendizaje se traduce en las siguientes recomendaciones:
(1) simplificar los procedimientos y aumentar el nimero de consejeros laborales
del SNE, y capacitarlos para ofrecer una mejor orientacion a los buscadores de
trabajo y servicio a las empresas. El aumento en el nimero de consejeros
laborales y su mayor profesionalizacion fortaleceria un desempefio mds pro activo
para la bisqueda de empleo de calidad, concentrando los servicios en los sectores
econdmicos y las zonas geograficas mas dindmicos, lo que puede resultar en un
impacto mds significativo y asegurar un seguimiento a la colocacién laboral para
verificar la calidad del empleo; (ii) concentrar mds recursos en becas de
capacitacion en planta orientadas a la insercion laboral y en el apoyo econdémico a
los buscadores de empleo (SAEBE/Empleo Formal) porque las evaluaciones
disponibles reportan buenas tasas de insercién laboral y calidad de empleo con
estas modalidades; y (iii) apoyar el Portal del Empleo, el cual serd una péagina
Web que concentrard toda la informacion y orientacién laboral nacional (incluida
parte de la informacion generada por el OLA y el SIL). Esta pdgina aspira a
registrar en un sitio Unico todas las bolsas electronicas del pais y a concentrar la
oferta laboral de los sectores privado y publico, estableciendo mecanismos
comunes de concertacién y creando ferias de empleo virtuales. El portal facilitara
a los buscadores de empleo la aplicacion de solicitudes de trabajo, y otros
formatos que permitan agilizar los procesos de vinculacién laboral.

En el caso del PAC, en virtud de los factores sefialados en el parrafo 1.12, y otras
consideraciones, la STPS y el Banco acordaron no financiar al PAC mientras que
la STPS reformule este programa. Se acordd que, a peticion de la Secretaria, el
Banco otorgaria asistencia técnica para el PAC. Ademads, se deja la posibilidad
abierta de que se incorpore nuevamente el financiamiento al PAC por parte del
Banco al PACE 11, si la STPS as{ lo solicitase.
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Para el tema de género se ha acordado con la Subsecretaria de Desarrollo
Humano para el Trabajo Productivo (SDHTP) retomar las actividades sefialadas
en la Fase I con una vision estratégica que busque la igualdad entre mujeres y
hombres.

Para fortalecer la capacidad institucional de la STPS se sugiere continuar
colaborando con la STPS en el desarrollo de un sistema de evaluaciéon en
coordinacién con el INEGI y el CONEVAL, asi como el fortalecimiento de
sistemas de informacién y de medios tecnoldgicos.

Marco para el financiamiento para la Fase II. Bajo el nuevo escenario
financiero en el que el GOM va ajustando el aporte financiero de los organismos
multilaterales en programas estratégicos, se concentra el financiamiento (US$100
millones) en las lineas de accidon de mayor éxito, mientras que se experimenta con
cooperaciones técnicas en areas especificas que pueden contribuir a ampliar el
impacto e innovacion de la Fase II. Con respecto al préstamo del financiamiento
de la Fase II se acordé:

a. Focalizar los recursos del BID en el Programa BECATE que tiene mejor
resultados en materia de insercién laboral.

b. Continuar avanzando en el fortalecimiento de sistemas de monitoreo y
evaluacién en colaboracién con el CONEVAL.

Con respecto a las distintas cooperaciones técnicas se acordd: (i) desarrollar un
mecanismo para apoyar el andlisis de programas y el desarrollo de un sistema de
monitoreo y evaluacion de impacto en coordinacién con el CONEVAL
(ME-T1037); (ii) apoyar el desarrollo de una vision estratégica del GOM en
materia de género y asegurar la integracion de ejes transversales de género e
inclusién social en los programas federales (ME-T1039); y (iii) profundizar la
colaboracién publico-privado para aumentar el alcance del PACE (PAE/PAC) a
través de cooperaciones técnicas (ME-T1039 y otras a solicitud de la STPS) por
ejemplo, en el caso del PAE, el mejoramiento de procesos para la entrega de
servicios y redimensionamiento del SNE.



2.1

2.2

2.3

24

2.5

II. FASEIl

Objetivos y descripcion

El contexto de la Fase II se basa en los objetivos de la Fase I y en el Plan
Nacional de Desarrollo de México. Es decir, se busca promover el desarrollo, el
potencial del empleo, la movilidad laboral y la productividad del trabajador, en un
marco de igualdad entre mujeres y hombres, de tal forma que sea mads
competitivo, con el fin de contribuir a generar las condiciones en el mercado
laboral que incentiven la creacién de empleos de alta calidad en el sector formal.

Dentro de este marco, el objetivo de la Fase II es mejorar la articulacion entre los
buscadores de empleo y empleos de calidad en un marco de igualdad entre
mujeres y hombres. La STPS y el Banco acordaron concentrar el apoyo financiero
del BID en dos édreas de actividad puntuales: (i) las lineas de accién de BECATE;
y (ii) el area de andlisis de politicas y programas de encuestas, monitoreo y
evaluacién, y estudios, manteniendo un didlogo técnico en todas las dreas del
PACE que la STPS estime pertinente incluyendo el tema transversal de género.
La evidencia empirica corrobora resultados e impactos positivos en BECATE asi
como en la vinculacién y orientacion laboral y la importancia central que el GOM
y la STPS dan al tema de evaluacidn, se acordé trabajar en las siguientes dreas del
PACE:

1.  Componente 1. Actividades en el marco del Programa de Apoyo al
Empleo (PAE) (US$85 millones BID)

El PAE comprende actividades que procuran incrementar la eficiencia del SNE y
extender los servicios a mds beneficiarios a través de la ampliacion de sistemas de
vinculacién laboral, orientacién laboral, capacitacion (BECATE), los servicios de
publicidad, y otras acciones. En su conjunto estas acciones apoyan la insercion
laboral a través de servicios de intermediacion para buscadores de trabajo y el
apoyo econdémico al empleo, tomando en cuenta las diferencias regionales del
pais.

Se financiarén las becas del programa BECATE con vista a incrementar el ingreso
de trabajadores a empleos formales y aumentar la cobertura de becas para la
capacitacion en planta. Se continuard financiando prioritariamente la
capacitacion mixta (capacitacién en planta de uno a no mas de tres meses) en
grandes empresas y MIPYMES, prioritariamente en ramas y sectores en
crecimiento. Para esto se fortalecerdn las alianzas con las organizaciones
intermedias del sector privado. Durante la Fase II se espera que BECATE atienda
a 275 mil personas.

Ademads, la STPS llevara a cabo actividades que no serdn financiadas con cargo al
Programa. La STPS integrard los sistemas de intermediacién por teléfono, por
Internet, y ampliara la cobertura de los Centros de Intermediacién Laboral (CIL) y
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los eventos de vinculacién (ferias de empleo, talleres de busqueda de empleo,
campaiias). El sistema integrado se incorporard en el Portal del Empleo. Ademas
de vacantes, el portal incluird: (i) parte de la informacién del OLA, del SIL, e
informacién sobre programas de capacitacion, asi como los requerimientos y
formatos para facilitar el acceso a los programas del SNE. El Portal del Empleo
también registrard en un sitio inico todas las bolsas electrénicas del pais.

La STPS también tiene previsto fortalecer en las oficinas del SNE el proceso de
orientacion laboral y el envio de solicitantes de empleo y, de ser posible, en
coordinacién con el sector privado. Esto incluye, por un lado, acciones que
apuntan a mejorar y ampliar la cobertura del SNE y, por otro lado, a mejorar la
vinculacién entre los buscadores de empleo y la oferta de trabajo y/o
oportunidades de capacitacion. Para esto, la STPS promoverd la capacitacion de
los consejeros de empleo para que realicen una mas efectiva y eficiente
vinculacién entre las necesidades de una empresa y las aspiraciones de un
individuo, con el fin de evaluar con mas profundidad las necesidades de los
buscadores de empleo y mejorar la atencion al cliente (jovenes, mujeres, grupos
vulnerables). Se espera que con la sistematizacion del proceso de orientacidon
laboral dividido entre el ingreso de los solicitantes de empleo, la consejeria
laboral y el envio a una vacante, mejore la atencién al cliente y se incremente la
eficiencia del SNE. En la actualidad el sistema CIL se encuentra en 29 de las 147
oficinas del SNE. Durante la Fase II, se contempla la extensién de este sistema
CIL a todas las oficinas que lo requieran y proporcionar apoyo técnico para la
extension del sistema a otras instituciones del sector empresarial o educativo. El
Banco colaborara con la STPS, a peticion de ésta, por medio de cooperacion/es
técnica/s para profundizar la colaboracién en las entidades federativas entre las
oficinas locales del SNE y las organizaciones locales del sector empresarial.

2.  Componente 2. Encuestas, monitoreo y evaluacion (US$15 millones
BID)

Se financiardn acciones que fortalecerdan la capacidad institucional de la STPS
para desarrollar, analizar y evaluar politicas laborales. Asimismo, se financiardn
los estudios de evaluacién de impacto del PAE (BECATE vy potencialmente otros
indicados por la STPS), y las siguientes encuestas, entre otros: (i) Encuesta
Nacional de Ocupacion y Empleo, representativa de zonas urbanas y a nivel
estatal; (ii) Encuesta Nacional de Educacién, Capacitacion y Empleo,
representativa a nivel nacional; (iii) Encuesta Nacional de Micro Negocios;
(iv) Encuesta Nacional de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacion; vy
(v) otras encuestas especiales acordadas con el Banco. Se coordinard con el
INEGI modificaciones a las encuestas que sean necesarias para generar datos para
la evaluaciéon del PAE. Adicionalmente, se podran financiar servicios de
publicidad para apoyar las actividades de promocién del Programa en general.

La STPS estd integrando una unidad que estard a cargo del monitoreo y
evaluacion del PAE y del PAC. En complemento a estas actividades, la
Cooperaciéon Técnica (CT) ME-T1037 financiard el disefio y puesta en marcha de
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un sistema de monitoreo y evaluacion que cumplird con los requisitos del
CONEVAL e incluiré: (i) la actualizacion de indicadores pertinentes para cada
modalidad y servicio; (ii) el apoyo técnico en la implementacién de la estrategia
de evaluacion de impacto; y (iii) la revision de metodologias que incluyan la
incorporacién de los costos y beneficios para realizar las evaluaciones. Los
estudios de evaluaciéon de impacto del PAE (BECATE, orientacion laboral,
empleo formal y potencialmente, otros indicados por la STPS) serdn financiados
con recursos del préstamo.

El sistema de monitoreo y evaluacion se beneficiara de una relacion mas estrecha
con el CONEVAL vy el INEGI, con los cuales se buscaré establecer acuerdos para
incluir en las encuestas preguntas que pidan informacién y datos necesarios para
la evaluacion de los programas del PACE, como por ejemplo la informacién sobre
el seguimiento de personas y empresas atendidas.

Eje transversal de género. Ademas, en la Fase II, la STPS contempla una serie
de actividades, que serdn financiadas con asistencia técnica y no formardn parte
del Programa, en las lineas transversales de género e inclusién social que
formaban parte del disefio de la Fase I, agregando el beneficio de un plan
estratégico y una actividad sobre la creacion de un distintivo de igualdad laboral
entre mujeres y hombres. Las actividades incluyen: (i)una campafia de
comunicacion social para atraer empresas que emplean sobre todo mujeres hacia
el PACE; (ii) un piloto sobre un nuevo esquema de guarderias infantiles en
algunas empresas beneficiarias del PACE. Se pretende que la infraestructura esté
a cargo del sector empresarial y/o sindical, y que la STPS se encargue de la
capacitacion del personal; (iii) el disefio y puesta en marcha de un curso de
capacitacion en igualdad laboral entre mujeres y hombres, a ser impartido a los
consejeros de las oficinas de empleo del SNE; (iv) la realizacién de estudios,
investigaciones y encuestas que permitan hacer un mejor andlisis y evaluacion de
los problemas de género en dreas que son cruciales para la participacion de las
mujeres en el Programa; y (v) la creacion de un distintivo de igualdad laboral
entre mujeres y hombres que se aplicard en productos, servicios, imagen
institucional u otra aplicacién que permita la difusiéon del compromiso de género
de las empresas beneficiarias del PACE. Estas actividades serdn apoyadas en su
disefio y plan estratégico por la CT (ME-T1039).

Costo y financiamiento

El costo estimado del Programa de la Fase II del PACE es US$200 millones, de
los cuales, el 50% (US$100 millones) provendran de recursos locales, a través de
aportes monetarios y recursos en especie. El financiamiento del BID se concentra
en BECATE (Componente 1) y en encuestas, monitoreo y evaluacién
(Componente 2).
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Cuadro I1-1
Costos de la Fase II (millones US$)

Componentes BID LOCAL Total
1. Programa de Apoyo al Empleo (PAE) 85,0 96,5 1815

Capacitacion laboral (BECATE) 85,0 96,5* 181,5
2. Encuestas, monitoreo y evaluacién 150 3.2 | 18,2
Auditorias 0,0 0,3 | 0.3
Fondo de Inspeccion y Vigilancia 0,0 0,0 0,0
TOTAL 100,0 100,0 2000

* Este importe se integra de los aportes del gobierno federal, local y de empresas.

Metas e indicadores para la Fase 11

El marco l6gico para la Fase II se presenta en el Anexo II (ver Anexo II Marco
Légico). Las definiciones de los indicadores y la valoracién de cada uno de ellos
se desarrollaron coordinadamente entre la STPS, el CONEVAL y el Banco.

Cabe mencionar que la Fase III serd activada en funcién del cumplimiento de las
metas de resultados sefialadas en el Marco Logico de la Fase 1I. Ademads, los
detonadores administrativos que reflejan el avance en la ejecucion de la Fase II se
muestran en el Anexo II.

II1. EJECUCION DEL PROGRAMA

Prestatario y organismo ejecutor

El prestatario es el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos quien utilizard a
Nacional Financiera, S.N.C. (NAFIN), como agente financiero. El organismo
ejecutor serd la Secretaria de Trabajo y Prevision Social (STPS). Serd una
condicidén previa especial al primer desembolso la firma y entrada en vigencia del
contrato de mandato suscrito entre el Prestatario, NAFIN y la STPS.

Ejecuciéon y administracion del proyecto

La responsabilidad global de la administracién y ejecucién del Programa recaera
en la STPS, a través de la Coordinacion General de Empleo (CGE) y la Direcciéon
General de Investigacion y Estadisticas del Trabajo (DGIET). Para coordinar las
acciones relacionadas con la ejecucion de los componentes del Programa, la STPS
se apoyara en la Direccion General de Programacién y Presupuesto (DGPP) que
fungird como ventanilla tnica, tanto con las instancias externas, asi como hacia el
interior de la STPS, a fin de consolidar informacién, dar seguimiento y asesoria
respecto a todas las acciones realizadas al amparo del Programa.

La Ley Federal del Trabajo asigna a la STPS los objetivos de: (i) estudiar y
promover la generacion de empleos; (ii) promover y supervisar la colocacién de
los trabajadores; (iii) organizar, promover y supervisar la capacitaciéon y el
adiestramiento de los trabajadores; y (iv) registrar las constancias de habilidades
laborales. Hoy dia la STPS cuenta con la CGE la cual estard a cargo del
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Componente 1, por medio del SNE; la CGE se encuentra adscrita a la
Subsecretaria de Empleo y Politica Laboral (SEPL). El1 Componente 2 estard a
cargo de la DGIET, también adscrita a la SEPL, para el efecto se coordinard con
la CGE, la CTPOFI y la unidad de monitoreo y evaluacién, segtn corresponda. La
operacion de los Componentes 1 y 2 en una s6la subsecretaria facilitard la gestion
coordinada, mejorard el seguimiento de operaciones y el establecimiento de
acuerdos con los gobiernos locales y organizaciones empresariales.

El SNE funciona con un esquema descentralizado entre los gobiernos federal y
estatales. La CGE norma el SNE vy transfiere recursos a los gobiernos de los
estados y del Distrito Federal, éstos aportan recursos adicionales y operan los
Servicios Nacionales de Empleos Estatales.

La Subsecretaria SDHTP estard a cargo de las actividades de género y apoyo
focalizado para grupos en situacion de vulnerabilidad.

Administracion financiera. Basado en la experiencia positiva de la Fase I, el
Banco se apoyard en el trabajo que realice el Organo Interno de Control (OIC)
sobre el proyecto, la supervision de NAFIN como intermediario, y los reportes de
supervision de las dreas operativas del ejecutor. Durante la Fase I del Programa, la
STPS desarroll6 un sistema de seguimiento que le permite integrar la informacién
de ejecucion presupuestaria para hacer mas eficiente la clasificaciéon de gastos de
acuerdo a las categorias de inversion del Programa, simplificar la presentacion de
solicitudes de desembolso al Banco y apoyar el control financiero y
administrativo de la operacidén. Por lo tanto, se aprovechard este sistema para
fortalecer el seguimiento financiero de la Fase II y se continuard con la labor de
buscar mecanismos que simplifiquen la gestion administrativa financiera para el
ejecutor y el Banco, apoyando asi la eliminacién de duplicaciones y reduccion de
costos transaccionales.

Organizacion del Programa. Se realizara en dos niveles: (i) federal, donde la
ejecucion del proyecto se realizard en el contexto de la estructura organica
mencionada anteriormente; y (ii) estatal, donde los SNE, en los estados, se
encargardn de la prestacion de los servicios del PAE. La CGE norma al SNE y
transfiere recursos a los gobiernos de los estados y del Distrito Federal, éstos
aportan recursos adicionales y operan las oficinas estatales del SNE.

Ejecucion del Componente 1. Programa de Apoyo a Empleo (PAE). La CGE
serd responsable de la ejecucion de este componente. La CGE dirige el SNE, el
cual cuenta con 2.500 empleados, cerca de 150 oficinas ubicadas en los 31
estados y el Distrito Federal, y atiende a més de 4.300 localidades. En cuanto a la
operatividad especifica, el Banco y la STPS, utilizaran las reglas de operacion del
PAE publicadas en el Diario Oficial de la Federacion, tinicamente en el apartado
que se refiere a BECATE, que corresponde al préstamo. Esta versién ha sido
revisada por el Banco, concluyéndose que son pertinentes para la ejecuciéon de
este componente.
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Ejecucion del Componente 2. Encuestas, monitoreo y evaluaciéon. La CGE y la
DGIET serdan responsables de este componente. Compete a la CGE la
construccion del sistema de monitoreo y evaluacién, conducir su operacion;
definir y contratar las encuestas y los estudios de evaluacion del PAE (BECATE y
potencialmente otros indicados por la STPS), otros estudios especializados, y
publicar sus resultados. Para ello se establecerdn enlaces con el CONEVAL, a
través de la Unidad de Monitoreo y Evaluacién de la STPS. Compete a la DGIET
la realizacion de encuestas; difusion periddica de informacion estadistica y el
andlisis sobre el sector laboral; y el fortalecimiento de los sistemas de informacion
sobre el mercado laboral.

Ejecucion del eje transversal de género. La SDHTP desarrollard conjuntamente
con el Banco la CT (ME-T1039) sobre género e inclusién social, y estard a cargo
de la ejecucion de las actividades que se deriven de la CT, una descripcion
tentativa de dichas actividades se encuentra en el parrafo 2.10. No obstante existe
un esquema preliminar de la nueva estructura organica de la STPS, por lo que la
denominacion especifica del area que se haré cargo de la ejecucion, se definird en
cuanto sea aprobada la nueva estructura. Las reglas de operacién que aplicardn a
estas actividades serdan definidas y acordadas en el marco de la CT, y podran
incluir reglas y procedimientos que ya utiliza la STPS.

Adquisicion de bienes y servicios

Las contrataciones de bienes y servicios de consultoria se llevardn a cabo de
conformidad con las disposiciones establecidas en el Documento GN-2349-7
(Politicas para la Adquisiciéon de Bienes y Obras Financiados por el BID) y
GN-2350-7 (Politicas para la Seleccion y Contratacion de Consultores
Financiados por el BID), utilizando los documentos armonizados entre la
Secretaria de la Funcion Publica (SFP), el Banco Mundial y el BID, para los
procesos competitivos.

El Plan de Adquisiciones deberd ser actualizado anualmente o segun se requiera
durante la ejecucion del Proyecto, y cada version actualizada serd sometida a
revision y aprobacién del Banco. La seleccion y contratacion de bienes, servicios
y consultorias se llevard a cabo de conformidad con el Plan aprobado por el
Banco y sus actualizaciones correspondientes. El Plan de Supervision de
Adquisiciones para las adquisiciones sujetas a revision ex-post, se podrd apoyar
en los sistemas fiduciarios nacionales de conformidad de lo previsto en el Plan de
Adquisiciones.

La STPS podrd seleccionar directamente los servicios de: (i) INEGI, para la
aplicacion de diversas encuestas y moédulos especificos (ver parrafo 2.7); y
(i1) Colegio de la Frontera Norte, para la aplicaciéon de diversas encuestas y
modulos especificos relacionados con el tema migratorio. Los montos de estas
contrataciones se estiman en sumas acumuladas del equivalente de hasta US$16
millones y US$2 millones, respectivamente). La seleccion directa de estas
instituciones, que fueron contratadas en forma directa, sin concurso en la Fase I,
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se justifica, como una excepcioén general a la regla establecida en el parrafo 3.12
del Doc. GN-2350-7, teniendo en cuenta que constituyen una continuacion natural
de los servicios prestados dentro de la Fase I (Ver parrafo 3.10 (a) del Doc. GN-
2350-7), con el objeto de mantener la continuidad del enfoque técnico, de la
experiencia adquirida y de la responsabilidad profesional demostrada por estas
entidades en la prestacion de los servicios requeridos por el programa bajo el
Préstamo 1384/0OC-ME vy el nuevo Programa. Estas instituciones hasta la fecha
han prestado sus servicios en forma satisfactoria.

La STPS también podrd contratar directamente los servicios de publicidad
mediante la televisién, la radio y la prensa escrita hasta por los montos
acumulados que se estiman en el equivalente de: (i) television: US$2.800.000;
(ii) radio: US$1.200.000; y (iii) prensa y material impreso: US$1.500.000, con el
proposito de dar a conocer a la poblacién beneficiaria del Programa la demanda
de los servicios que ofrece la STPS. Por la necesidad de tener una cobertura
nacional para llegar a la poblacion beneficiaria de dichos servicios, y dado que las
preferencias de esta poblacién se enfocan a una u otra cadena de television, radio
y prensa, se considera necesario contratar los medios que tengan mayor alcance.
Es importante sefialar que la contratacion de estos servicios de television, radio y
prensa se han venido realizando en forma satisfactoria en el Préstamo
1384/OC-ME en ejecucion.

Periodo de ejecucion y calendario de desembolsos

Las actividades del Fase II del PACE se extenderdn durante un periodo de
ejecucion de tres anos y un periodo de desembolso de 39 meses, el que podra
incluir reembolso y reconocimiento de gastos retroactivos elegibles del Programa,
con cargo al préstamo hasta por la suma de $20 millones y con cargo a la
contrapartida local hasta por la suma de $20 millones, a partir del primero de
enero del afio 2007, respectivamente. El calendario de desembolsos se presenta en
el Cuadro III-1.

Cuadro I1I-1
Programa tentativo de desembolsos de la Fase II (US$ millones)

Fuente Ao 1 Aiio 2 Aiio 3 Total
BID 20 40 40 100
Local 20 40 40 100
Total 40 80 80 200
Y% 20 40 40 100

Auditoria externa de la Fase I1

Para la Fase II se continuard realizando la auditoria financiera anual por una firma
independiente y se descontinuard el requisito de una auditoria operativa prevista
en la Fase I, considerando la experiencia positiva durante esta fase y los
resultados del analisis de riesgo realizado al ejecutor y proyecto. El control
externo financiero continuard siendo ejercido a través de la contratacion de una
firma auditora externa, cuyo proceso de seleccion es coordinado por la SFP con
quien se analizard las ventajas y desventajas de continuar con el mismo auditor de
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la Fase 1. Paralelamente la Representacion del BID en México continuard las
conversaciones con las instancias gubernamentales correspondientes para
determinar la factibilidad de utilizar los informes de los OIC y de la Auditoria
Superior de la Federacion para fortalecer la supervisién fiduciaria y simplificar
los Términos de Referencia (TDR) de la auditoria externa del Programa, evitando
asi posibles duplicaciones y costos.

El seguimiento de monitoreo del proyecto serd similar a la Fase I por medio de
informes y reuniones periddicas y anuales. Para efectos de los informes
semestrales, el ejecutor presentard un informe con cierre al 30 de junio y el
segundo informe se cumplird con la informacion presentada en los estados
financieros auditados y con la informacién del desempeiio técnico publicado
mensualmente en la web de la STPS.

De acuerdo con las Normas Generales, Art. 7.03, los Estados Financieros
Auditados deberan ser entregados al BID dentro de los 120 dias siguientes al
cierre de cada ejercicio calendario/fiscal. Las auditorias serdn financiadas con
cargo a los recursos del aporte local y serdn llevadas a cabo por una firma
aceptable al Banco de acuerdo con los TDR acordados con el Banco. El
seguimiento fiduciario se apoyard en los sistemas de monitoreo y evaluacion
nacionales, en particular, en los que el GOM establecerd por medio del
CONEVAL, actividades que seran apoyadas por el Banco con la CT (ME-T1037)
y asistencia técnica puntual. EI GOM vy el Banco consideran fundamental el
establecimiento del sistema de monitoreo y evaluacion de los programas federales
con el fin de dar sustento al Sistema de Evaluacion del Desempefio al que quedan
sujetos todos los programas federales para dar cumplimiento a la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Seguimiento y evaluacion

Los estudios de evaluacion de impacto del PAE/BECATE serdn financiados con
recursos del préstamo de acuerdo con los lineamientos emitidos por el
CONEVAL para la realizacién de evaluaciones de impacto.

La Fase II del PACE tendrd un sistema continuo de monitoreo y evaluacion
-indicadores, estrategia de identificacion de impacto, metodologia,
implementacion, capacidad en los sistemas de informdtica para registrar datos y
generar informes pertinentes. En términos de las evaluaciones de la Fase II, no
requerird evaluaciones periddicas adicionales a aquéllas que la STPS presentara al
CONEVAL. Solamente se requerira la realizacion de una evaluacién de impacto
en el marco de las evaluaciones que se fije en coordinaciéon con el CONEVAL
para el PAE. Dicha evaluacién se basard en los indicadores del Marco Légico
donde también estd definida la periodicidad de los mismos, los medios de
verificacion y los indicadores a ser utilizados con fines de monitoreo del avance
en la ejecucion del Programa. Asimismo, en el caso de que mas adelante la STPS
solicitara incorporar nuevamente al PAC en las operaciones financiadas por el
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Banco, la STPS solicitara también asistencia técnica en materia de evaluacion de
impacto para este Programa.

Con respeto a BECATE, especificamente para la Fase II, se disefiaria la
evaluacion de los programas de capacitacion laboral considerando los siguientes
puntos:

a. Actualmente la Encuesta de Nivel de Colocacién y Permanencia en el
Empleo (ENCOPE) genera informaciéon muy importante para dar
seguimiento de monitoreo a la tasa de colocacion de BECATE y Empleo
Formal. Sin embargo, la CGE considera que serd posible utilizar el Sistema
de Informacion del PAE (SISPAE) para generar informacion sobre el estado
de todos los beneficiarios. Asi, en un futuro, no sera necesario levantar la
ENCOPE para los fines que ha estado cumpliendo. Un punto a definir por
parte de la CGE es la fecha en que el SISPAE podréd generar la informacion
que hoy genera la ENCOPE para que no sea necesario levantar esta ultima.

b. Dado que el SISPAE ya generard para ese entonces informaciéon de
beneficiarios a los tres meses de intervencion, la evaluacién de impacto
plantea generar informacién a los seis y doce meses de concluidos los cursos.

c. En atencién a lo anterior se plantea generar la informacion de la siguiente
manera:

i. Beneficiarios. La informacién de linea de base de los beneficiarios se
obtendria con base en los registros del SISPAE. Luego se tomard una
muestra representativa y se levantard una encuesta de seguimiento
durante el tercer y quinto trimestre.

ii. Grupo de comparacion. La informacion para un grupo de comparacién
se obtendrd de la ENOE. De esta encuesta, en el primer trimestre, se
seleccionard un grupo de comparaciéon que cumpla con ciertas
caracteristicas a ser definidas, y que estén definidas por la linea de base
de beneficiarios. A este grupo se le hard unas preguntas en el tercer y
quinto trimestre.

La evaluacién de impacto del Programa BECATE se entregari a finales del tercer
ano.

Revision social y ambiental

El CESI reviso6 el Informe de Evaluacién el 31 de agosto de 2007. La presente
operacion ha sido clasificada como categoria “C”. No existen riesgos de impacto
medio ambientales o sociales negativos durante la ejecucién de la Fase II del
PACE porque financia asistencia técnica y apoyo econémico para buscadores de
trabajo. Tampoco estd previsto que los sistemas informaticos para el sistema de
monitoreo y evaluacidn tengan un impacto medio ambiental o social negativo.
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Clasificacion sobre la equidad social y pobreza (PTI/SEQ)

Esta operacion califica como un proyecto que promueve la equidad social, como
se describe en los objetivos clave para la actividad del Banco, contenidos en el
informe sobre el Octavo Aumento General de Recursos (documento AB-1704).
Esta operacién no califica como un proyecto orientado a la reducciéon de la
pobreza (PTI).

Riesgo

En el pasado, el riesgo mas importante que ha afectado la ejecucion de la Fase I
del PACE ha sido la capacidad de la STPS en realizar evaluaciones de impacto
con metodologias rigorosas y confiables, basado en metas e indicadores, grupos
de control o grupos de comparacion. Con la conformacién del CONEVAL vy el
apoyo de la CT, habran elementos externos e internos a la STPS que apuntalaran
su capacidad de evaluacidn, lo cual sugiere que la probabilidad de ocurrencia de
dificultades es minima.

Un riesgo constante para las politicas de mercado laboral es que, en tultima
instancia, los resultados en el mercado laboral dependen mds del entorno
macroeconémico que de dichas politicas. De esta forma, un riesgo importante es
que las reformas estructurales y el programa de inversién anunciado por el
gobierno no tengan los resultados esperados, sea por el desarrollo de la economia
internacional o por el comportamiento de la economia doméstica, lo que
implicaria un bajo nivel de generaciéon de empleo de calidad. La Fase II pone un
énfasis en los tipos de capacitacion mas efectivos para desempleados. Si bien una
evaluaciéon usando grupos de comparacidon incorpora el comportamiento del
entorno econdmico, existen evaluaciones de programas de capacitaciéon que
muestran que el impacto neto no es independiente del entorno econémico, siendo
los resultados mds positivos cuando el comportamiento del mercado de trabajo es
favorable.
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PROGRAMA MULTIFASE DE APOYO A CAPACITACION Y EMPLEO. FASE I

Prestatario:
Garante:

Agencia
ejecutora:

Monto y fuente:

Términos y
condiciones:

Objetivos:

Justificacién para
un programa
multifase:

(ME-0233)
RESUMEN EJECUTIVO
Nacional Financiera, S.N.C. (NAFIN)
Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos

Secretaria de Trabajo y Prevision Social (STPS)

Fase I
USS$ (tres afios)

Fase II
USS$ (tres afios)

Fase 111
USS$ (tres afios)

IDB: (CO) 300 millones 300 millones 300 millones

Local: 300 millones 300 millones 300 millones

Total: 600 millones 600 millones 600 millones

Plazo Amortizacion: 25 afios

Periodo de Gracia: 3 aflos

Desembolso: 3 aflos

Tasa de Interés: variable

Inspeccion y vigilancia: 1%

Comision de crédito: 0,75%

Moneda: Délares de EEUU de la Facilidad
Unimonetaria

El Programa Multifase de Apoyo a Capacitacion y Empleo
(PACE) tiene como objetivo general el promover el desarrollo, el
potencial de empleo, la movilidad laboral, y la productividad del
trabajador, de tal forma que sea mas competitivo y la capacidad en
materia de planeacion, andlisis y programacion de politicas de
mercado laboral del sector.

Se propone un programa de nueve afios estimado en US$1.800
millones, con tres fases de tres afios cada una donde el Banco
financiarfa US$300 millones cada tres afios y el Gobierno de
Meéxico contribuiria el mismo monto. Esta modalidad, ya probada
de forma satisfactoria con las dos operaciones anteriores
financiadas por el Banco en el drea de mercado laboral (préstamos
983/0C-ME y 1256/0C-ME), se considera el mecanismo mas
apropiado para programas de mercado laboral. Esta modalidad
permitiria al Banco realizar una inversién incremental al mismo
tiempo que un seguimiento cercano y continuo del programa, tanto
a nivel central como estatal, con el fin de optimizar los resultados
esperados y poder responder de una manera eficiente, flexible y
practica a las demandas de un mercado laboral dindmico. A
diferencia de otros proyectos sociales que intentan resolver un
problema especifico, aqui se trata de crear un sistema
evolucionario de inversion para responder a los cambios continuos
de un mercado globalizado. Por esta razon, la modalidad multifase
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tiene ventajas importantes ya que: (i) permite la continuacioén de

las acciones sin interrupciones que afecten la participacion del

sector privado; (i1) da al sector privado confianza en la continuidad

de la inversién por parte del sector publico y asi asegurar las

inversiones complementarias de los empresarios; y (iii) provee la

flexibilidad de ajustar el programa continuamente hacia las nuevas
demandas de la economia.

Los objetivos especificos, reflejados secuencialmente en los
componentes que a continuacién se detallan son: (i) mejorar las
actividades de vinculacidn laboral para trabajadores subempleados
y desempleados; (ii) mejorar la productividad del trabajador en
activo para aumentar su competitividad; y (iii) fortalecer la
evaluacion de politicas de mercado laboral y desarrollo
institucional.

Componente 1. Programa de Apoyo al Empleo (PAE) (US$239
millones en la Fase I). El objetivo es reducir los costos de
contratacion y busqueda de empleo que enfrentan las empresas y
los trabajadores e incrementar la colocacién de las personas
capacitadas desempleadas.

Se incrementard la eficiencia de los servicios de empleo y
extenderdn sus beneficios a mds trabajadores. Las metas de
atencion anual se incrementaran de 630.000 a aproximadamente 1,2
millones de trabajadores desempleados y subempleados lo cual le
permitird al programa atender hasta 7,5 millones de buscadores de
empleos en un periodo de nueve afios. Esto incluye actividades que
por un lado apuntan a mejorar y ampliar la cobertura del Servicio
Nacional de Empleo (SNE), por otra parte apuntan a mejorar la
vinculacién entre el desempleado y la oferta de trabajo y/o
capacitacion.

Componente 2. Programa de Apoyo a la Capacitacion (PAC)
(US$56 millones en la Fase I). El objetivo es incrementar la
productividad y la competitividad de las microempresas, las
empresas de pequefla y mediana escala y sus empleados. Se
ampliard en un 100% los recursos técnicos y financieros que el
programa aporta a la capacitacion de trabajadores activos en las
empresas, la inversion adicional permitird incrementar la atencién
de 50.000 empresas por aino a aproximadamente 100.000 empresas
(por afio) y capacitar a alrededor de 350.000 de sus trabajadores.
Asimismo se introducirdn nueva acciones de capacitaciéon a
distancia (capacitacion virtual) entre otras, que influirdn
indirectamente sobre unas 200.000 empresas adicionales. También
se buscard incrementar efectos multiplicadores por medio de
programas de mercadeo social, analisis de mejores practicas de
capacitacion y la demostracién de las mismas. Ello acompaiiado
por la delegaciéon de mayor responsabilidad a los estados en la
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operacion del programa involucrard la ampliacion de la cobertura

geografica y la atencién a empresas mejorard el alcance a nivel
local.

Componente 3. Evaluacion de politicas y desarrollo
institucional (US$6 millones para la Fase I). El objetivo es apoyar
a la STPS en aumentar su capacidad de operacién, de planeacién
estratégica y la capacidad del sector para disefar, analizar y aplicar
politicas del mercado de trabajo. Se financiardn las siguientes
actividades: (i) asesoramiento técnico para mejorar metodologias
de evaluacién, seguimiento e informacion operativa de los
programas de empleo y capacitacion; (ii) estudios de mercado
laboral y encuestas; y (iii) la sistematizaciéon de informacién de
mercado laboral y publicaciones. Se apoyard el desarrollo
institucional de la STPS financiando capacitacion especializada
para su personal, fortalecimiento de las dreas de seguridad e
higiene, conciliacion y competencia laboral. También se
financiardn sistemas de informacién con el fin de fortalecer los
sistemas contables y administrativos de la STPS.

La estrategia del Gobierno se orienta hacia: (i) la ampliacion de
programas de capacitacion y empleo para trabajadores
subempleados y desempleados; (ii) suministro de incentivos para
que las empresas incrementen sus inversiones en capacitaciéon en
servicio; (iil) reduccion del costo de la movilidad del trabajo y
facilitar los procesos de adaptacion al mercado de trabajo;
(iv) ampliacion de los programas de fomento de la competitividad
de mds empresas y sus trabajadores; y (v)fomento de la
cooperacion entre trabajadores y empleadores en materia de
seguridad ocupacional y productividad.

La estrategia del Banco es facilitar la transicién econdmica y
social, y a su vez aumentar la competitividad del trabajador
mexicano. Se apoyard a la STPS en sus esfuerzos de aumentar
acciones de capacitacion para trabajadores, desempleados, y
facilitar la movilidad laboral y el andlisis de politicas. El programa
propuesto incluye actividades focalizadas e incentivos cuyo objeto
es asegurar que el proyecto beneficie a mds mujeres, como
también a grupos de alto riesgo dentro de la sociedad.

El programa propuesto es consistente con el ‘“Plan Nacional de
Desarrollo, 2001-2006” y la nueva cultura laboral, la cual se
enfoca a: (i) ampliar y mejorar los programas para trabajadores
desempleados y subempleados; (ii) crear un clima propicio a la
competitividad; (iii) promover la generacion de empleo y
autoempleo para incorporar a los actualmente mas marginados de
la fuerza laboral tales como discapacitados, personas de tercera
edad, e indigenas; y (iv)propiciar la transparencia en la
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interaccion entre obreros, empleadores y Gobierno.

Aspectos ambientales. La mayoria de las actividades contempladas
en este programa se concentrardn en capacitacion, entrenamiento,
estudios, encuestas y fortalecimiento institucional y no se prevén
impactos ambientales directos negativos. Ademds, la capacitacion
sobre procesos productivos tendrd en cuenta los aspectos
ambientales de las tecnologias especificas, buscando la disminucién
de los eventuales impactos ambientales adversos y la promocién de
los positivos que puedan resultar de la aplicacion de las mismas por
los trabajadores. Las actividades relacionadas con seguridad, salud
ocupacional e higiene serdn objeto de seguimiento continuo para
verificar el cumplimiento con los lineamientos del Banco en la
materia al igual que con las Normas Oficiales Mexicanas.

Aspectos sociales. El apoyo a programas de capacitacion y empleo
a trabajadores desempleados, incluyendo grupos vulnerables
(mujeres, personas con capacidad diferenciada, personas de tercera
edad, personas abusadas, indigenas analfabetos, jovenes en riesgo, y
artesanos rurales de las zonas marginadas) tiene un impacto
positivo en la sociedad en general ya que apoyan a la insercién o
reinsercion de personas en actividades productivas. El programa
realizard un seguimiento de sus impactos sobre la poblacién
beneficiada en general, y se analizard el impacto del mismo para
cada grupo de la poblacién vulnerable anteriormente referido. Para
esto, se acordard con la STPS establecer una linea de base para cada
grupo, como también desarrollar metodologias apropiadas de
evaluaciéon e indicadores especificos para medir resultados con el
fin de ajustar las actividades del programa en funcién de las
lecciones aprendidas.

General. La implementacion de las acciones contempladas en el
programa propuesto contribuird a mejorar la efectividad de las
acciones de politica laboral del Gobierno. Esto se lograra a través
de una efectiva integracion entre acciones publicas y privadas en
el disefio y la provisiéon de servicios de intermediacién laboral y
capacitacion. Otro beneficio importante se relaciona con la
capacitacion a trabajadores que trabajan en las Micro, Pequefia y
Medianas Empresas (MYPES) y en el aumento de su
productividad en general.

Impacto en la mujer. Los beneficios previstos en el programa
propuesto influirdn sobre la mujer como trabajadora y como
empresaria (en especial en el caso de las mujeres del sector de las
microempresas). Ademds, la posicibn mds prominente que
adquirird la mujer por medio de la comunicacién social atraerd,
segln se prevé, a empresas de propiedad de mujeres, y difundira
los beneficios del programa entre las empresas con gran
participacion de empleadas. Los estudios, investigaciones y
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encuestas contemplados en la nueva operaciéon promoveran un

mejor andlisis y evaluacion de los problemas de género en dambitos

clave para la participacion de la mujer en el mercado de trabajo. Se

incluirdn indicadores y metas especificas sobre el ndmero o

porcentaje de mujeres beneficiarias de los componentes del
programa.

Impacto sobre grupos vulnerables. Otro beneficio importante
serd la inclusion activa dentro de los programas realizados por la
STPS de grupos vulnerables o de alto riesgo. La STPS, bajo el
Componente 1 en particular, iniciard acciones especiales
(detalladas en el Capitulo II) para atender las necesidades
puntuales de mujeres, personas con capacidad diferenciada,
personas de tercera edad, personas abusadas, indigenas,
analfabetos, jévenes en riesgo, y artesanos rurales de las zonas
marginadas. La STPS ha indicado que creard centros de transicion
para grupos dificiles de colocar en empleo y buscaréd alianzas con
organizaciones de la sociedad civil para prestar servicios integrales
de orientacién laboral, capacitacion, y apoyo especializado a estos
grupos vulnerables.

La ejecucion descentralizada de una operacién que entrega
servicios a través de dos Programas: (i) el Programa de Apoyo a
Empleo (PAE) a través del Servicio Nacional de Empleo (SNE)
con 139 oficinas a nivel estatal; y (ii) el Programa de Apoyo a
Capacitacion (PAC) que cuenta con 72 Organizaciones
Promotoras de Capacitacion (OPC) locales y 32 agentes
responsables presentan desafios para la STPS en materia de
supervision, seguimiento y vigilancia. Para mitigar este riesgo se
calendarizaran las auditorias independientes a los Estados de tal
manera que éstas se realicen como minimo afio por medio. Los
estados que tengan  observaciones  seran  auditados
automdticamente en el siguiente afio y sus desembolsos se
condicionarian al cumplimiento de acciones correctivas dentro de
los periodos determinados por el prestatario, el ejecutor y el
Banco.

En el Componente 2, Programa de Apoyo a la Capacitacion
(PAC), la decisiéon de la STPS de transferir la autorizacién de
planes de capacitacion y autorizacion de pagos a agentes estatales,
lo cual actualmente lo ejecuta una oficina central podria presentar
un riesgo para su operatividad. Para mitigar este riesgo ya se ha
acordado con la STPS transferir la responsabilidad a los estados
por etapa, inicialmente sélo a aquéllos que cuenten con los
recursos necesarios para contratar el personal y los instrumentos
minimos para administrar el programa a nivel estatal.
Adicionalmente se les proporcionard asesoria técnica 'y
capacitacion a los funcionarios estatales y de las OPC en sus
nuevas funciones y responsabilidades. También se implementard
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un registro unico de oferentes de capacitacion al cual podrin
acceder todos los interesados: gobierno central, estatal, la OPC y
el empresario que demanda el servicio y un sistema de control
interno contable y financiero a ser utilizado a nivel del ejecutor
central y de las oficinas estatales que estarian a cargo de la
autorizaciones y pagos. Tal como se indica en el Capitulo III.
“Ejecucion del Programa”, los gobiernos de los estados absorberan
los costos de operacion (némina de personal administrativo,
promotores y comunicaciones, etc.). Para mitigar este riesgo ya se
ha acordado con la STPS transferir la responsabilidad a los estados
por etapas, inicialmente s6lo a aquéllos que cuenten con los
recursos necesarios para contratar el personal y los instrumentos
minimos para administrar el programa a nivel estatal.

La elegibilidad del Programa estard condicionada a la aprobacién
por parte del Banco de las siguientes condiciones previas al primer
desembolso:

I. Que el Prestatario haya suscrito con los Estados Unidos
Mexicanos, uno o varios convenios que deberan contener entre
otros aspectos: (i) los términos y condiciones mediante el cual
el Prestatario le transfiere al Garante los recursos del
financiamiento; y (ii) la obligacion del Organismo Ejecutor de
llevar a cabo las actividades contempladas en el Programa
(Par. 3.1).

2. Evidencia que la STPS ha: (a) acordado con el Banco un Plan
de Accién que incluya entre otros, los siguientes aspectos:
(1) las medidas necesarias para asegurar la instrumentacion de
un sistema de control interno adecuado, con base en las
recomendaciones del Informe de Auditoria Especial contratada
por la STPS; y (i1) el cronograma acordado con el Banco para
instrumentar las acciones identificadas en el Plan de Accién
como inmediatas para iniciar las actividades del Programa
(Par. 3.17); y (b) cumplido las acciones identificadas en el Plan
de Accién como inmediatas para iniciar las actividades del
Programa.

Condiciones Especiales Previas para el desembolso de recursos
correspondientes al Componente 1 (PAE) y Componente 2
(PAC) del Programa.

1. Evidencia de que el Prestatario o por intermedio del
Organismo Ejecutor haya presentado a satisfaccion del Banco
de que tanto las Reglas Operativas como el Manual de
Procedimientos para este Componente han entrado en vigencia
en los términos acordados con el Banco (Par. 3.4).

2. Evidencia de que el Prestatario o por intermedio del
Organismo Ejecutor haya presentado a satisfacciéon del Banco
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de que tanto las Reglas Operativas como el Manual de

Procedimientos para este Componente , que incluiria entre

otros elementos el modelo de convenio entre la STPS y los

Estados, han entrado en vigencia en los términos acordados
con el Banco (Pars. 3.5, 3.6).

Otras condiciones especiales de ejecucion:

1. Si como resultado de las auditorias operativas semestrales y
financieras anuales o de las reuniones anuales se determina que
es necesario introducir ajustes en el Programa, el organismo
ejecutor tomard las medidas correctivas necesarias y las
implantard oportunamente.

Esta operaciéon califica como un proyecto que promueve la
equidad social, como se describe en los objetivos clave para la
actividad del Banco contenidos en el informe sobre el Octavo
Aumento General de Recursos (documento AB-1704). También
esta operacion no califica como un proyecto orientado a la
reduccién de la pobreza (PTI) (Par. 4.12).

Ver “Adquisiciones de bienes y servicios de consultoria”.

Las adquisiciones de bienes y servicios se regirdn por las politicas
y procedimientos del Banco.

Se requerird licitacion publica internacional para la adquisicion de
bienes por montos iguales o superiores al equivalente de
US$350.000 y para la contratacion de servicios de consultoria por
montos iguales o superiores al equivalente de US$200.000. Las
licitaciones por montos inferiores a estos limites procederdn de
acuerdo con la legislaciéon nacional en la medida en que no
contravengan los principios del Banco en la materia.

Como excepcidn al procedimiento requerido de licitacién publica
internacional, se recomienda la contratacion directa de las
siguientes instituciones y empresas: (i) Instituto de Estadistica,
Geografia e Informaciéon (INEGI) para realizar encuestas de
poblacién y situacion laboral hasta por un monto total de seis
millones de délares (US$6.000.000); y (ii) AVANTEL, empresa
de telecomunicaciones, para la continuacion del servicio telefénico
de la linea 1-800 del Programa “Chambatel” hasta por un monto
total de tres millones de ddlares (US$3.000.000).

Ademads se recomienda la contratacién directa de los siguientes
servicios de publicidad: televisidn, hasta por un monto total de dos
millones ochocientos mil délares (US$2.800.000); radio, hasta por
un monto total de un millén doscientos mil ddlares
(US$1.200.000); y prensa y material escrito, hasta por un monto
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de un millon quinientos mil ddlares (US$1.500.000). La

utilizacién de las firmas anteriormente referidas se respalda en las

ventajas técnicas e institucionales, reflejadas en la politica GS-403

relacionada con la seleccidon sin competencia, para asegurar la

Optima ejecucion y desarrollo de los servicios propuestos en cada
uno de los componentes del Programa.
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Resumen Descriptivo

| Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir a promover las
politicas de Estado y generar las
condiciones en el mercado laboral
que incentiven la creacién de
empleos de alta calidad en el
sector formal (Plan Nacional de
Desarrollo).

Aumento de la proporcién de los empleos de
calidad en el mercado laboral.

Sistema Nacional de Cuentas Nacionales.
Encuestas Nacionales y Sectoriales de Empleo.
Registros Administrativos del Seguro Social.

Las condiciones macroecondémicas
se mantienen estables.

Propésito

El objetivo de la Fase Il es
mejorar la vinculacién entre los
buscadores de empleo y empleos
de calidad en un marco de
igualdad entre mujeres y

Porcentaje de la poblacion potencial que accede
a mejor informacién sobre oportunidades de
empleo.

Portal del Empleo.

Encuestas Nacionales y Sectoriales de Empleo.
Sistema de Cuentas Nacionales.

SISPAE.

Se mantienen tasas positivas de
crecimiento de la inversion en
infraestructura.

Se reduce el costo financiero de
crédito.

hombres. Se mejora el clima de negocios.
Se mejora el ambiente de
concertacién laboral.

Componentes

Componente 1. Programa de Impacto

Apoyo al Empleo (PAE). 1) Diferencia en la tasa de colocacién en Una evaluacién de impacto (experimental o Mejora el clima de colaboracién

Empleadores y buscadores de
empleo mejor articulados para
cubrir empleos de calidad'.

empleos formales de calidad de los buscadores
de empleo atendidos por el PAE y las tasas para
buscadores de empleo de grupos de control, en
las modalidades de orientacidn laboral, becas de
capacitacion (mixta grande y mixta-MIPYMES)
y empleo formal.

Meta: Se espera que la diferencia en la tasa de
colocacién en empleos formales de calidad entre
beneficiarios y el grupo de control sea de 10 a

cuasi experimental) que muestre las diferencias
significativas en la tasa y periodo de
colocacion en empleos de calidad, entre los
grupos que recibieron el tratamiento en las
modalidades de orientacion laboral, becas de
capacitacién (mixta grande y mixta MIPYMES)
y empleo formal, y los grupos de control.

Se medird el impacto a los tres, seis y 12 meses

entre los sectores productivos,
sociales y el gobierno.

' La definicién de empleo de calidad acordado entre STPS/BID ser4 aplicado y medido durante la Fase II.
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Resumen Descriptivo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

15 puntos porcentuales.

Linea de base: En evaluaciones de la Fase I del
PACE: en orientacion laboral la diferencia en
tasa de colocacion en empleos formales de
calidad fue superior en 10%; en becas de
capacitacion, la diferencia fue de alrededor de
10 puntos porcentuales; y en empleo formal, la
diferencia fue de 15 puntos porcentuales.

Eficacia

2) Tasa de colocacién de las principales
modalidades ofrecidas en el marco del PAE.
Portal del Empleo: Linea de base 8,5%, meta
11%.

SNE por teléfono : Linea de base 7%, meta
10%.

Orientacion y consejeria laboral (Bolsa de
trabajo): Linea de base 30%, meta 35%.
Capacitacion mixta ( promedio global):
Linea de base 65%, meta 70%.

Empleo formal:

Linea de base 52%, meta 58%.

3) Porcentaje de vacantes cubiertas, con respecto
a las vacantes registradas.

Meta: 60 % de las vacantes registradas son
cubiertas.

Linea de base: 50% de las vacantes registradas
son cubiertas.

4) El costo total por modalidad del Programa
comparado con el nimero de personas atendidas
en cada modalidad y el nimero de colocadas en

de que concluyé la intervencién de los
buscadores de empleo atendidos y se medira el
costo beneficio de la intervencion. Se estima
conveniente realizar s6lo una evaluacién de
impacto en la Fase II, en las modalidades de
orientacion laboral, becas de capacitacion
(mixta grande y mixta MIPYMES) y empleo
formal, y contar con resultados en el tercer afio
de ejecucion de la Fase I1.

Portal del Empleo.

Sistema de Informacion del SNE (SISNE).
Sistema de Informacién del PAE (SISPAE).
ENCOPE.

(Verificacién anual).

Portal del Empleo.
SISNE.

SISPAE.

ENCOPE
(Verificacién anual).

Portal del Empleo.
SISNE.
SISPAE.
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Resumen Descriptivo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

un empleo en las modalidades de orientacion
laboral, BECATE y empleo formal.

ENCOPE

Registros Administrativos de la Coordinacién
General de Empleo.

(Verificacion anual, a partir del 2010).

Componente 2. Encuestas,
monitoreo y evaluacion.
Sistemas de monitoreo y
evaluacion, y de encuestas
laborales, establecidos, operando
y divulgados.

Sistema de monitorio y evaluacién en operacion.

Sistema de encuestas laborales en operacién.

Estudios de evaluacion realizados.

Sistemas y Registros Administrativos.

Encuestas Nacionales y Sectoriales de Empleo.

Detonadores de la FASE 111

a) 50% de la Fase II desembolsada.

b) 75% de la Fase II comprometida.

¢) Haber cumplido con 60% de la meta de
BECATE (165,000 becas cumplidos).

d) Avances adecuados en el disefio e implantacién
del Sistema de monitoreo y evaluacién.




DOCUMENTO DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

PROYECTO DE RESOLUCION DE-__/07

Meéxico. Préstamo /OC-ME a los Estados Unidos Mexicanos. Programa de
Apoyo a la Capacitacion y al Empleo (PACE), Fase 11

El Directorio Ejecutivo
RESUELVE:

Autorizar al Presidente del Banco, o al representante que €l designe, para que en nombre
y representacion del Banco proceda a formalizar el contrato o contratos que sean necesarios con
los Estados Unidos Mexicanos, como Prestatario, para otorgarle un financiamiento destinado a
cooperar en la ejecucion de la fase II del programa de apoyo a la capacitacién y al empleo
(PACE). Dicho financiamiento sera hasta por la suma de US$100.000.000, que formen parte de
los recursos de la Facilidad Unimonetaria del Capital Ordinario del Banco, y se sujetard a los
Plazos y Condiciones Financieras y a las Condiciones Contractuales Especiales del Resumen de
Proyecto de la Propuesta de Préstamo.

(Aprobadael __de de 2007)

LEG/SGO/CID/IDBDOCS#1192867
ME-L1004





