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Resumen de Proyecto

UPSKILLING Y RESKILLING DE ADULTOS DE 50-65 ANOS: APRENDIZAJE PERMANENTE
PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL
(PE-T1454)

El principal problema que aborda este proyecto es la falta de oportunidades para la adquisicion
de habilidades avanzadas (upskilling) y de reconversion laboral (reskilling) para las personas
mayores de 50 afnos en el Peru. Las personas mayores de 50 afos tienen por delante un tercio
de su vida productiva, no han crecido en entornos ricos en tecnologias digitales y afrontan nuevos
cambios generados por la pandemia COVID 19 en medio de una enorme incertidumbre sobre la
permanencia de sus empleos, de una acelerada transformacion digital y de menos recursos para
la jubilacion. Estos cambios estan afectando significativamente tanto a empresas como a
trabajadores, los cuales deben adaptar sus formas de trabajo, procesos y habilidades para operar
remotamente y en entornos ricos en tecnologia. Las empresas en el Peru partian de una posicion
de desventaja, donde antes de la pandemia segun el BID, el 47% encontraban dificultades para
cubrir sus vacantes por falta de habilidades de los candidatos, cifra que se encuentra por encima
del promedio mundial y de otros paises de la region. Los trabajadores adultos peruanos segun la
OCDE también tienen brechas importantes en las areas de comprension lectora, capacidad de
calculo y resolucién de problemas en entornos digitales. Ademas, es importante reconocer las
diferencias de género del envejecimiento, como el hecho de que las mujeres adultas mayores,
ademas de una participacién menor en el mercado laboral, tienen ingresos mas bajos que los
hombres a lo largo de su vida, incluso si tienen la misma educacion y trabajan en una posicion
similar. Las tendencias que apuntan a un rapido envejecimiento de la poblacion en América Latina
y el Caribe, hacen que el problema se vuelva mas critico dado que el menor porcentaje de jévenes
puede causar una escasez de fuerza laboral en una variedad de industrias, afectando la
productividad y el crecimiento de la economia.

El objetivo del proyecto es desarrollar un modelo de formaciéon en linea principalmente para
adultos mayores de 50 a 65 afios que les permita adquirir competencias para
el reskilling o upskilling (véase el glosario) necesarias para enfrentar exitosamente la
transformacion digital considerando los intereses, capacidades y desafios particulares de este
grupo etario y asi, promover el desarrollo de un ecosistema de valoracién y lograr trayectorias
laborales exitosas, con especial foco en aquellos trabajadores que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad laboral. El proyecto beneficiara a 5.000 adultos mayores que estén en puestos de
trabajo y ocupaciones sensibles a la automatizacion de procesos o de baja calificacion y a
mujeres. La formacion en linea se realizara a través del Campus Virtual Romero, plataforma de
aprendizaje de la Fundacion Romero, entidad ejecutora del proyecto, y brazo filantropico del
Grupo Romero, uno de los grupos econdmicos mas importantes del pais.

El modelo de upskilling y reskilling se implementara primero de manera piloto en las empresas
que pertenecen al Grupo Romero, permitiendo probar, corregir y consolidar resultados vy
aprendizajes. Posteriormente, a través de las alianzas y convenios que la Fundacion tiene con
los Ministerios de Trabajo y Produccion, esta nueva oferta de cursos se pondra a disposicion de


https://www.fundacionromero.org.pe/

los funcionarios de las administraciones del gobierno, en un modelo B2G, y también a adultos
mayores empleados en 50 PYMES y otras empresas fuera del Grupo Romero, en un modelo B2B.
Actualmente la Fundacion tiene un convenio con el Ministerio de Trabajo donde las personas que
han perdido sus empleos por la pandemia tienen acceso a los cursos de formacion del Campus
Virtual Romero de manera gratuita. Asimismo, cuenta con un convenio con el Ministerio de la
Produccion por el que también se esta becando a miles de PYMES para que accedan a los cursos
de la plataforma. Se espera asi que para la sostenibilidad y escala de esta nueva oferta de cursos
de upskilling y reskilling de adultos mayores se establezca un modelo de pago para empresas y
otro gratuito para personas becadas a través de alianzas con el gobierno.

Este proyecto sera uno de los primeros proyectos de BID Lab en el ambito de la Economia
Plateada que engloba una amplia gama de desafios y oportunidades en torno al envejecimiento
en la region y que se esta trabajando principalmente con el Sector Social del BID.



ANEXOS

ANEXO | Matriz de Resultados
ANEXO I Presupuesto Resumido
ANEXO llI IDELTA

APENDICES

Proyecto de Resolucién

INFORMACION DISPONIBLE EN LA SECCION DE DOCUMENTOS TECNICOS DEL
SISTEMA DE INFORMACION DE PROYECTOS BID LAB

ANEXO IV Presupuesto Detallado
ANEXO V Diagndstico de las Necesidades de la Agencia Ejecutora (DICI)
ANEXO VI Plan de Adquisiciones

ANEXO VII Tabla de Hitos



SIGLAS Y ABREVIATURAS

BID Banco Interamericano de Desarrollo
BID Lab Fondo Multilateral de Inversiones
B2B Business to Business
B2G Business to Government
MINEDU Ministerio de Educacién
MTPE Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
OCDE Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
PRODUCE Ministerio de la Produccion
PYMES Pequefias y Medianas Empresas
RRHH Recursos Humanos
WEF Word Economic Forum
GLOSARIO

Reskilling, se refiere al proceso de capacitacion por el cual se adquieren habilidades nuevas que
permiten desempefarse en una nueva funcién o puesto de trabajo.

Upskilling, se refiere al proceso de capacitacion generalmente de corta duracion por el cual los
trabajadores adquieren habilidades avanzadas para adaptarse a nuevos procesos o herramientas
de trabajo.



RESUMEN EJECUTIVO

UPSKILLING Y RESKILLING DE ADULTOS DE 50-65 ANOS: APRENDIZAJE
PERMANENTE PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL

(PE-T1454)
Pais y ubicacion )
geografica: Perud
Ejecutor: Fundacion Romero

Area de Enfoque

Economia del conocimiento

Coordinacion con

otros donantes/
Operaciones del
Banco:

El proyecto complementara la oferta formativa y la articulacién
empresarial del programa de préstamo PE-L1152 de la division de
Mercados Laborales (LMK) del Banco, centrado en la poblacién joven. El
proyecto se articula y complementa con la operacién regional del Banco
(RG-3232) de la division de Competitividad Tecnologia e Innovacion
(CTIl), que tiene como objetivo mejorar las capacidades de
transformacion digital de las empresas, en particular de las de menor
tamario.

Beneficiarios
directos e
indirectos:

Los beneficiarios directos seran 5.000 trabajadores adultos de 50 a 65
afos en situacion de vulnerabilidad laboral, es decir, en puestos de
trabajo y ocupaciones sensibles a la automatizacion de procesos o de
baja calificacion y mujeres, provenientes de empresas (Grupo Romero
inicialmente), PYMES vy sectores priorizados del sector publico
(PRODUCE y MTPE). De esta poblacion se espera que 3.000 se
graduen satisfactoriamente de los cursos y 2.000 logren un mejoramiento
en sus oportunidades laborales y/o econdmicas.

Financiamiento:

Cooperacion técnica: US$ 902,500 50%
Contraparte: US$ 902,500 50%
PRESUPUESTO TOTAL Us$ 1,805,000 100%

Periodo de
Ejecuciéony
Desembolso:

36 meses de ejecucion y 42 meses de desembolso.

Condiciones
contractuales
especiales:

Ninguna.

Revision de
Impacto Medio
Ambiental y
Social:

Esta operacion ha sido pre-evaluada y clasificada de acuerdo con los
requerimientos de la Politica de Medio Ambiente y Cumplimiento de
Salvaguardias del BID (OP-703) el dia 24 de septiembre. Dado que los
impactos y riesgos son limitados, la Categoria propuesta para el Proyecto
es C.
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1.1.

1.2.

1.3.

I. EL PROBLEMA

Diagnoéstico del problema que abordara el proyecto

El principal problema que aborda este proyecto es la falta de oportunidades para la
adquisicion de habilidades avanzadas (upskilling) y de reconversion laboral
(reskilling) para las personas mayores de 50 afios en Peru. Las personas mayores de
50 afios tienen por delante un tercio de su vida productiva, no han crecido en entornos ricos
en tecnologias digitales y afrontan nuevos cambios generados por la pandemia en medio
de una enorme incertidumbre sobre la permanencia de sus empleos, de una acelerada
transformacion digital y de menos recursos para la jubilacion.

Impacto del COVID-19 en el empleo y en las empresas. La crisis de desempleo
provocada por la pandemia ha puesto de manifiesto la fragilidad de millones de trabajadores
en América Latina y el Caribe (ALC). Algunas proyecciones estiman que, debido a la crisis
generada por el coronavirus, en la regiéon pueden perderse entre 5,4 y 18 millones de
empleos, lo que elevaria el porcentaje de trabajo informal al 62% del total de empleos®. En
Peru, uno de los paises de la regidon con un confinamiento social y restricciones a la
actividad empresarial mas estricto y largo, el PIB disminuyé un 18.1% en el segundo
trimestre de 2020 y el desempleo subié a mas del doble respecto al segundo semestre de
2019 (un 8.8% frente al 3.6% del afio anterior)?. Por otro lado, la pandemia esta forzando a
las empresas a una acelerada transformacion digital y automatizacion de procesos?®. Las
empresas en Peru y en la region no estaban preparadas tecnolégicamente para operar con
el personal trabajando fuera de sus instalaciones, ni el personal estaba capacitado para
utilizar plataformas virtuales y ejecutar sus funciones habituales de forma remota. Si las
empresas no logran contar con personal idoneo, se generara una mayor destrucciéon de
empleo e incremento de la desigualdad.

La brecha de habilidades de los adultos, habilidades demandadas y escasez de
talento en el Peru. La evaluacion del Programa para la Evaluacion Internacional de
Competencias de Adultos (PIAAC) de la OCDE*realizada en cuatro paises de la region,
Chile, Ecuador, México y Peru, analiza las competencias de adultos de 16 aafios en
adelante en comprension lectora, calculo y resolucion de problemas en entornos digitales.
En Peru la evaluacion arroja que en promedio los adultos tienen un bajo desempefio en
comprension lectora, capacidad de calculo y resolucion de problemas en entornos digitales
comparado con los adultos de los paises de la OECD. También destaca la alta variabilidad
de los resultados, los cuales son mucho peores para adultos mayores (55-65 afos frente a

1 Los mercados laborales de América Latina y el Caribe ante el impacto de COVID-19, BID, 2020.

2 Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica de Peru. https://www.inei.gob.pe/prensa/noticias/produccion-nacional-disminuyo-

1806-en-junio-del-presente-ano-12344/

3 https://gestion.pe/economia/empresas/coronavirus-peru-cade-digital-2020-la-pandemia-ha-adelantado-la-transformacion-digital-

cinco-anos-nndc-noticia/?ref=signwall

4 La PIAAC mide las competencias cognitivas y relacionadas con el mundo del trabajo necesarias para que las personas participen con

éxito en la sociedad y que la economia prospere


https://publications.iadb.org/es/los-mercados-laborales-de-america-latina-y-el-caribe-ante-el-impacto-de-covid-19
https://www.inei.gob.pe/prensa/noticias/produccion-nacional-disminuyo-1806-en-junio-del-presente-ano-12344/
https://www.inei.gob.pe/prensa/noticias/produccion-nacional-disminuyo-1806-en-junio-del-presente-ano-12344/
https://gestion.pe/economia/empresas/coronavirus-peru-cade-digital-2020-la-pandemia-ha-adelantado-la-transformacion-digital-cinco-anos-nndc-noticia/?ref=signwall
https://gestion.pe/economia/empresas/coronavirus-peru-cade-digital-2020-la-pandemia-ha-adelantado-la-transformacion-digital-cinco-anos-nndc-noticia/?ref=signwall
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25-34 afios), para personas con menor nivel educativo, para aquellos cuyos padres tienen
menor nivel educativo y para las mujeres®. Por otro lado, los analisis de las transiciones en
el mercado de trabajo indican que las labores manuales que son facilmente automatizables
han disminuido en ALC, mientras que al mismo tiempo ocupaciones manuales en el sector
servicios que no son facilmente automatizables han crecido en varios paises (Amaral et al,
2019). Las tareas y perfiles de trabajo en estas ocupaciones también estan cambiando y
los profesionales necesitan adquirir las habilidades necesarias (Banerjee and Duflo, 2019;
Alvarado et al., 2019b) entre las que destacan las habilidades digitales por el auge de la
economia digital y las socioemocionales pues permiten una mayor adaptabilidad a este
nuevo mercado laboral. Para el caso especifico del Peru, segun la encuesta de escasez de
talento del Grupo Manpower en 2019 un 54% de los empleadores peruanos encontraba
dificultades para cubrir sus vacantes, siendo uno de los paises con mayores dificultades a
nivel global®.

Falta de adaptabilidad de los adultos mayores a la transformacion digital y a los
cambios en el mercado laboral. Segun el Banco Mundial” (2018), sobre el futuro de la
educacion y el trabajo, se afirma que en la llamada generacion de “Baby Boomers” (50-65
anos) la flexibilidad y adaptacion a esta era de tantos cambios y nuevas formas de trabajo
es percibida mas como un riesgo que como una oportunidad. En ese sentido, estamos
frente a un grupo etario con la tercera parte de su vida laboral por delante, que no ha crecido
con la tecnologia y su uso para el autoaprendizaje requiere de un proceso de adaptabilidad
y acompafnamiento. Si a esto le sumamos la tendencia demografica de un rapido
envejecimiento de la poblacion en América Latina y el Caribe, el problema se vuelve todavia
mas agudo dado que el menor numero de jovenes podria causar una escasez de fuerza
laboral en una variedad de industrias que lastre la productividad y el crecimiento de la
economia®.

En esta problematica es importante reconocer las diferencias de género del
envejecimiento, la cual no es solo bioldgica (por ejemplo, esperanza de vida), sino que se
observan numerosos aspectos personales, sociales, economicos, culturales vy
profesionales que hacen que la vida de mujeres y hombres difiera significativamente
(Calasanti, 2004; Freixas, Lugue y Reina, 2012). Si bien la brecha salarial general ha
tendido a disminuir en muchos paises durante los ultimos 40 afios, aun no se ha cerrado
(O'Reilly et al., 2015). Las mujeres tienen ingresos mas bajos que los hombres a lo largo
de su vida incluso si tienen la misma educacion y trabajan en una posicion similar (Ginn &

3 https://www.oecd.org/skills/piaac/publications/countryspecificmaterial/PIAAC Country Note Peru.pdf

6 https://go.manpowergroup.com/hubfs/Talent%20Shortage%202019/2019_TSS_Infographic-Peru.pdf

7-World Bank, 2018. Learning to realize education’s promise.

8 IDB Group, 2020, La economia plateada en América Latina y el Caribe: El envejecimiento como oportunidad para la innovacién, el

emprendimiento y la inclusidn, https://publications.iadb.org/es/la-economia-plateada-en-america-latina-y-el-caribe-el-
envejecimiento-como-oportunidad-para-la


https://www.oecd.org/skills/piaac/publications/countryspecificmaterial/PIAAC_Country_Note_Peru.pdf
https://go.manpowergroup.com/hubfs/Talent%20Shortage%202019/2019_TSS_Infographic-Peru.pdf
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Arber, 1999).° Para el caso peruano, de acuerdo con un analisis realizado por el Instituto
de Estudios Peruanos (IEP)', en el afio 2018, la Encuesta Nacional de Hogares sefialaba
que el salario promedio de una mujer fue de S/. 1,138 (aproximadamente US$323),
mientras que el salario de un hombre fue de S/. 1,558 (Aproximadamente US$ 445); el
salario de las mujeres representd 71.5% que el de los hombres. A pesar de que la brecha
salarial se ha venido rediciendo a un ritmo promedio de un punto porcentual desde el afio
2010, la paridad de género no se alcanzaria en el corto plazo, la brecha se eliminaria recién
el afo 2060. Estas diferencias salariales podrian estar explicadas por el nivel educativo,
experiencia, ambito geografico, etc., sin embargo, el analisis sostiene que existe una brecha
salarial no explicada de 30%. Es decir, una trabajadora peruana recibe S/. 0.7 por cada sol
(S/.1.00) que recibe un trabajador con las mismas caracteristicas y nivel de ocupacion.
Adicionalmente, la PIAAC en Peru muestra que en la prueba de comprension lectora los
hombres tienen mejor resultado que las mujeres, algo que no ocurre en el resto de los
paises de la OECD, y esto se debe a que las mujeres peruanas en el pasado han logrado
menores niveles educativos que los hombres, siendo la diferencia mayor para las mujeres
adultas mayores (55-65 afios)'.

La formacion a lo largo de la vida de los trabajadores mayores para afrontar esta era
de cambios. El Word Economic Forum en su ultimo informe sobre el futuro del empleo'?
determina que todos los profesionales deberan convertirse en estudiantes permanentes en
linea con lo que se viene discutiendo en el sector educacion y se conoce como aprendizaje
para toda la vida. Asi como determina que, en promedio, los trabajadores deberan pasar
por un proceso de capacitacion minimo de 101 dias antes del 2022 para no ser un obstaculo
en la transformacion de sus organizaciones. Dadas las tendencias en el empleo, en nuevas
tecnologias, ocupaciones y formas de trabajo, es necesario guiar y capacitar a los
trabajadores cuyas ocupaciones estan en declive hacia ocupaciones y trabajos en
crecimiento y proporcionarles con las habilidades necesarias en dicho proceso. Es aqui
donde los procesos de capacitacion de upskilling o adquisicion de habilidades avanzadas
para adaptarse a nuevos procesos o herramientas de trabajo, y reskilling o adquisicion de
nuevas habilidades para desempefarse en una nueva funcién o puesto de trabajo, cobran
una gran importancia para la region y el Peru en particular.

Il. LA SOLUCION

Descripcion del proyecto

Desarrollar un modelo de formacién en linea principalmente para adultos de 50 a 65 afios

9 Amira Paz, Israel Doron & Aviad Tur-Sinai (2018) Gender, aging, and the economics of “active aging”: Setting a new research agenda,

Journal of Women & Aging, 30:3, 184-203, DOI: 10.1080/08952841.2017.1295677

10 https://www.ipe.org.pe/portal/desigualdades-persistentes/

! https://www.oecd.org/skills/piaac/publications/countryspecificmaterial/PIAAC Country Note Peru.pdf

12 World Economic Forum, 2020. Jobs of tomorrow. Mapping opportunity in the new economy.


https://www.ipe.org.pe/portal/desigualdades-persistentes/
https://www.oecd.org/skills/piaac/publications/countryspecificmaterial/PIAAC_Country_Note_Peru.pdf
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que les permita adquirir competencias para el reskiling o upskilling necesarias para
enfrentar exitosamente la transformacion digital — y asi, promover el desarrollo de un
ecosistema de valoracion y lograr trayectorias laborales exitosas dentro de este grupo
etario, con especial foco en grupos poblacionales en vulnerabilidad y género.

La Fundacion Romero, entidad ejecutora del proyecto y brazo filantrépico del Grupo
Romero13, cuenta con una plataforma de educacion en linea gratuita denominada, Campus
Virtual Romero™, donde se ofrecera la nueva oferta de cursos de upskilling y reskilling para
los adultos mayores.

Modelo/Solucion: La solucién comprende cinco elementos: (i) un programa virtual formativo
adaptativo de upskilling y reskilling, (i) una herramienta ad-hoc que permita evaluar las
competencias de los beneficiarios, (iii) un servicio de acompafiamiento y tutoria de los
estudiantes a lo largo de su proceso formativo, (iv) un sistema de aseguramiento de la
calidad educativa y un proceso de relacionamiento institucional, y (v) acompafiamiento
laboral con las organizaciones donde trabajan los beneficiarios.

El proyecto partira con el disefio de una estructura y plan pedagdgico de capacitacion
virtual, produciendo una oferta de cursos virtuales con las competencias mas demandadas
para el reskilling y upskilling de los trabajadores de las empresas de las PYMES y
funcionarios de gobierno. Dichos cursos se ofreceran a través de la plataforma del Campus
Virtual Romero'®, para asi cerrar las brechas de capacidades en los empleados adultos de
mas de 50 afios y creando rutas de trabajo y habilidades que puedan desarrollarse tanto
dentro de la empresa como fuera de ella, a través del emprendimiento. De este modo, una
de las principales ventajas que ofrece la capacitacion virtual es que el plan de capacitacién
sera personalizado y con recomendaciones de avance y cursos en base a cada perfil
particular.

La herramienta ad-hoc es un instrumento de diagnostico de las necesidades de
capacitacion de acuerdo con el cargo y funcién de los beneficiarios, asi como su posicién
laboral actual, nivel de ingresos, entre otras variables importantes. Esta herramienta se
probara inicialmente dentro de las empresas del Grupo Romero. Para ello, de la mano de

13 El Grupo Romero es una transnacional con presencia en mas de 20 paises y reconocido como uno de los grupos econémicos mas

importantes y sélidos del Perd conformado por empresas dedicadas a diversos sectores como el agricola, consumo masivo,
energia, e industria, entre otros.

14 https://www.fundacionromero.org.pe/campus-romero

5 La plataforma del Campus Virtual del Grupo Romero ofrece actualmente diversos cursos

especializados de gestion empresarial dirigido a emprendedores y publico en general. A la fecha
cuatro millones de personas se han capacitado a través de esta plataforma. Los cursos que se
crearan con el proyecto partiran de los resultados de la linea de base respecto a las competencias y
habilidades requeridas para el reskilling y upskilling de personas mayores de 50afios, en suma los
cursos que se disenaran con el proyecto, ampliardn la oferta educativa de la plataforma del Campus
Virtual Romero
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las oficinas de Recursos Humanos (RRHH) todos los empleados de 50 - 65 afos rendiran
una prueba de entrada con la que se establecera un punto de partida. Del mismo modo, en
la medida que se disponga, se registrara el ultimo puntaje obtenido en su evaluacién de
desempenfio, su nivel salarial, posicion en el organigrama, funciones principales en el puesto
de trabajo y calificacion para el préximo ascenso.

El seguimiento y medicion de los avances y resultados sera en tiempo real y, para asegurar
el cumplimiento y desarrollo de los contenidos, se utilizaran herramientas de gamificacién
con beneficios y objetivos. Adicionalmente, se desarrollaran servicios de tutorizacion virtual
y de acompafiamiento permanente a cada uno de los beneficiarios. Esto con el objetivo de
asegurar la culminacion del proceso de capacitacién e incrementar la probabilidad de
cambios tangibles en sus empleos. En este sentido, para que el proyecto funcione, es
fundamental recopilar la informacién necesaria de linea de base que permita medir el
impacto real de la iniciativa.

Por otro lado, el sistema de aseguramiento de la calidad se enfoca en mejorar
continuamente la calidad del programa formativo, los servicios de tutoria vy
acompanamiento, la plataforma, entre otros componentes. Todo ello sobre la base de la
informacion de las trayectorias y experiencias educativas de los beneficiarios a lo largo del
programa, con el fin de asegurar una mejora continua, eliminar barreras y facilitar la
sostenibilidad y escalamiento del programa.

Finalmente, el relacionamiento institucional y acompafiamiento laboral, comprende la
aproximacion a las oficinas de RRHH de las distintas empresas y organizaciones para el
proceso de convocatoria, inscripcion de los beneficiarios y el monitoreo del nivel de las
mejoras de los trabajadores producto de los servicios del proyecto. Asimismo, involucra
acciones de incidencia en dichas organizaciones con el fin de que desarrollen politicas y/o
estrategias de upskilling y reskilling para el grupo etario de 50-65 anos, con el fin de
incrementar la valoracién de estos trabajadores mayores en la instituciéon. Del mismo modo,
incluye acciones de acompafiamiento laboral con el objetivo de trabajar la autoconcepcion
que tienen los beneficiarios de sus capacidades y conocimiento, ayudarlos a analizar su
desarrollo profesional y definir sus necesidades para el upskilling o el reskilling. En esa
misma linea, el servicio de acompafiamiento laboral busca identificar y reevaluar posibles
estereotipos que tengan los beneficiarios respecto a sus capacidades y las necesidades de
transformacion digital, entre otros. La solucion se implementara de manera piloto en los
empleados mayores de 50 afios del Grupo Romero1617 lo que permitira ajustar, corregir y
consolidar resultados y aprendizajes que se usaran para, a través de las alianzas vy

16, Grupo Romero: El Grupo Romero es una transnacional con presencia en mas de 20 paises y reconocido como uno de los grupos

econdmicos mas importantes y sélidos del Pert conformado por empresas competitivas y rentables, dedicadas a diversos sectores
como el agricola, consumo masivo, energia, industria, entre otros.

17 Las empresas son actores extremadamente importantes para facilitar el aprendizaje de adultos, tanto dentro de sus empresas en

contextos formales e informales, como colectivamente a nivel sectorial o industrial a través de asociaciones empresariales y
profesionales. La mejora y la renovacidon de competencias especificas del sector se pueden proporcionar de manera mas eficiente
a través de coaliciones sector-empresa en asociacién con el gobierno y las instituciones educativas locales, combinando
capacitacion tedrica y aplicada (WEO (2017) “Accelerating Workforce Reskilling for the Fourth Industrial Revolution An Agenda for
Leaders to Shape the Future of Education, Gender and Work”).
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convenios que la Fundacion tiene con el Ministerio de Trabajo y Produccion, escalar esta
oferta de cursos a funcionarios de las administraciones del gobierno en un modelo B2G y
también a adultos mayores empleados en PYMES y otras empresas fuera del Grupo
Romero, modelo B2B. Actualmente la Fundacion tiene un convenio con el Ministerio de
Produccion por el que becan a un gran numero de personas para que puedan tomar los
cursos de capacitacion disponibles en su plataforma de aprendizaje.

En aras de la sostenibilidad del modelo, mas alld del horizonte de implementacion del
proyecto, el disefio considera el cobro del servicio de reskilling y upskilling a las empresas
en el Peru. Ello permitird asegurar, no sélo continuar madurando y profundizando en la
innovacion que supone esta propuesta de trabajo, sino ampliar la cobertura del servicio de
formacion para este grupo de personas en el rango etario focalizado. Se propone manejar
un esquema mixto en el que coexistan beneficiarios de la formacién a través de becas y
otros beneficiarios, empresas principalmente, que paguen el servicio educativo.

Innovacion: Este es el primer proyecto de la cartera de BID Lab que busca fortalecer las
capacidades de las personas de 50-65 afios a la par que incide a nivel empresarial y estatal
para generar un ecosistema de valorizacion y reconversion laboral de la poblacion objetivo.
La oferta de formacién, en general, y la cartera de proyectos BID Lab, en particular, esta
muy concentrada en atender a la poblacion joven y esta seria la primera vez que se disefia
un proyecto de formacioén con las necesidades de los adultos mayores en mente. Ademas,
la evidencia que existe sobre herramientas de aprendizaje en linea y combinada (presencial
mas virtual) es muy incipiente y este proyecto podria aportar conocimiento valioso sobre su
impacto en los adultos mayores.

Una primera innovacion del proyecto seria el mapeo y definicion de un perfil de
competencias para el reskilling y upskilling de trabajadores en el grupo etario focalizado.
Sobre la base de revision de literatura comparada e informacién que se obtendria del
proceso de linea base se disefara (usando métodos agiles y de co-creacioén) el mencionado
marco de competencias. Dada la falta de experiencias e iniciativas disefadas para este
grupo etario, este marco de competencias y herramientas para el reskilling y upskilling de
adultos mayores tiene un alto valor para el Grupo BID y para toda la regién de ALC.

El segundo aspecto innovador se refiere al uso de los medios virtuales y a distancia en el
proceso de formacion de competencias relacionadas al reeskilling y upskilling. Este ultimo
tiene la ventaja de que se puede aplicar en cualquier zona del territorio nacional puesto que
usa la educacion virtual a través de la plataforma tecnolégica, teniendo en si la semilla de
poderlo expandir a otros paises de la region. En este sentido, el proyecto aprovecha los
avances en tecnologia que facilitan la interaccién remota con los estudiantes vy
organizaciones, superando las barreras fisicas y de disponibilidad de tiempo que suelen
ser un factor que limita las acciones de acompafamiento y tutoria. Asimismo, estas
herramientas facilitan la consulta y reportes de incidencias que podrian enfrentar los
estudiantes en el uso de la plataforma, asi como el reporte de los avances hacia las
organizaciones sobre sus trabajadores. En definitiva, nos ayuda a entender cuales son las
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metodologias de ensefianza, aprendizaje y acompanamiento mas idéneas para los adultos
mayores.

En tercer lugar, considerando un mercado de trabajo mas bien conservador como el
peruano y latinoamericano, implica el proceso de la revalorizacion de la experiencia de los
trabajadores adultos mayores a través de una formacién continua en el trabajo, que les
permita seguir creciendo profesionalmente y mejorar sus trayectorias futuras, incluyendo la
posibilidad de emprendimiento, especialmente si estuvieran cerca de la edad de jubilacion.

Finalmente, conectado con lo anterior, parte importante es el desarrollo de un aplicativo
que permita, a través de una evaluacion, poder identificar las brechas respecto de esas
competencias y asi poder personalizar la oferta formativa. Asi, aprovechando la tecnologia
digital, sobre la base de una plataforma educativa virtual, el modelo permitira conocer la
trazabilidad laboral de los beneficiarios, desarrollar acciones de monitoreo del desempeno
académico y proporcionar los insumos necesarios para la mejora continua de la oferta
formativa, permitiendo finalmente mejorar las trayectorias laborales y/o mejora econémica
de la poblacion beneficiaria.

Alianzas. Actualmente la Fundacion Romero cuenta con Convenios con dos Ministerios:

El Ministerio de Trabajo: Convenio mediante el cual se capacitaran a las mas de 3 millones
de personas que actualmente han perdido su empleo como consecuencia de la pandemia.
Dentro del portal empleosperu.gob.pe se ofrecen los cursos del Campus Virtual Romero de
forma gratuita para que las personas interesadas puedan acceder a ellos.

Ministerio de Produccién: Convenio en alianza con el Programa Nacional Tu Empresa,
mediante el cual se han entregado mas de 300 mil becas en lo que va del 2020 para las 50
mil PYMES registradas en su plataforma.

Beneficiarios del proyecto

Los principales beneficiarios de este proyecto seran trabajadores adultos de entre 50-65
anos, incluyendo aquellos que estén cercanos a su jubilacion, con especial foco en aquellos
trabajadores que se encuentran en situacion de vulnerabilidad laboral, es decir, en puestos
de trabajo y ocupaciones sensibles a la automatizacion de procesos o de baja calificacién
y mujeres.

El proyecto realizara tres experiencias piloto: 1) con los empleados de 50-65 afios de las
empresas del Grupo Romero, lo cual permitira medir muy rapidamente el impacto real del
proyecto, su efectividad y la posibilidad de replicarlo y escalarlo a otras empresas grandes
fuera del Grupo Romero. 2) con los empleados de 50-65 afios del sector publico
aprovechando los convenios que la Fundacibn Romero tiene con el Ministerio de
Produccion, el Ministerio de Trabajo y el Ministerio de Educacién. 3) con empleados de
otras PYMES y empresas fuera del Grupo Romero perteneciente a este grupo etario.
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Componente 1: Desarrollo de competencias para el reskilling y upskilling (BID Lab:
US$292,000; Contraparte: US$ 360,000).

Este es el componente central del proyecto, comprende la identificaciéon de competencias
para el reskilling y upskilling de los trabajadores, asi como el disefio y puesta en marcha de
la oferta de capacitacion en linea, un sistema de monitoreo que asegure la pertinencia de
los contenidos de acuerdo con las necesidades de la demanda adaptativa al sector y
variable en el tiempo.

De la mano con el area de recursos humanos de las empresas, instituciones y duefios del
negocio de las PYMES se identificara el conjunto de competencias y habilidades que
requiere la poblacion objetivo desarrollando asi un perfil por cada ocupacién/puesto. Se
disefiara, asimismo, una serie de instrumentos que permita obtener el diagnostico del
beneficiario, las brechas que requiere cubrir de acuerdo con el perfil de puesto u ocupacién
y la evolucion del aprendizaje. Dichos instrumentos estaran instalados en la plataforma
educativa. El programa de formacion adaptativo recoge la informacion del aprendizaje y
modifica la oferta de capacitacion en las subsiguientes cohortes. Un aspecto importante
para el desarrollo de las competencias es el disefio de trayectorias de formacion
diferenciada por tres segmentos dentro del grupo etario; (i) 50 a 54 afos; (ii) 55 a 60 afios;
(iii) 61 a 65 anos. Esta distincién por segmentos de edad responde a la identificacion los
niveles de formacion, intereses y preocupaciones acerca de su futuro laboral que difieren
entre estos segmentos.

Las principales actividades de este componente seran; (i) elaboracién del programa de
formacion y marco general de competencias; (ii) desarrollo de instrumentos para identificar
brechas de aprendizaje; (iii) disefio y puesta en marcha de los cursos para el reskilling y
upskilling.

Los principales resultados de este componente comprenden: (i) Un modelo y programa de
formacion - adaptativa y marco general de competencias diferenciada a desarrollar para el
reskilling y upskilling de trabajadores de 50 a 65 afos; (ii) disefio de una herramienta
diagnodstico para identificar las necesidades de formacion; (iii) 60 cursos disefados e
implementados; (iv) 5.000 trabajadores capacitados; (2.200 de las empresas 1.800
trabajadores de las PYMES capacitados y 1.000 trabajadores del sector publico
capacitados.

Componente 2: Aseguramiento de la calidad educativa (BID Lab: US$285,000;
Contraparte: US$ 275,400.).

Este componente esta orientado a la mejora continua de todo el servicio formativo;
incorpora la experiencia de los trabajadores; 5.000 en total; 2.200 de las empresas, 1.800
trabajadores de las PYMES y 1.000 trabajadores del sector publico; siendo al menos 1.250
el nimero de mujeres inscritas estimadas; las instituciones y usuarios en general,
incluyendo la optimizacion continua de los cursos. Se analizaran tres aspectos claves que
garanticen el funcionamiento del sistema de calidad; (i) la evaluacion de los trabajadores,
que implica su evolucién en el programa formativo, nivel de satisfaccion y logros en
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términos de mejora de sus capacidades laborales (logros de aprendizaje); (ii) evaluacion
de cursos y programa: con la finalidad de mejorar los cursos, retroalimentando su contenido
y metodologia, asi como los diferentes modelos que componen el programa; y (iii) la
retroalimentacion de los tutores al sistema formativo que acompanaran el proceso formativo
de los trabajadores. Las principales actividades de este componente son: (i) disefio de un
sistema de aseguramiento de la calidad de formacion; (ii) disefio de la plataforma de
seguimiento, acompafamiento y monitoreo personalizado de los trabajadores en el
programa; (iii) desarrollo del sistema de evaluacion y seguimiento de resultados para la
mejora continua del programa de reskilling y upskilling; (iv) consultoria en aseguramiento
de la calidad educativa;(v)servicios de soporte tecnolégico de la plataforma e-learning.

Los principales resultados de este componente comprenden: (i) un sistema de
aseguramiento de la calidad de la formacion; (ii) una plataforma de seguimiento,
acompanamiento y monitoreo permanente personalizado para los beneficiarios del
proyecto; (i) un sistema de evaluacion y seguimiento de resultados funcionando de manera
continua, del programa de capacitacion para el reskilling y upskilling; y (iv) 100% cursos
evaluados/mejorados, producto de informacion proveniente del sistema de aseguramiento
de la calidad.

Componente 3: Articulacion empresarial, sistematizacion y difusiéon de resultados
(BID Lab: US$100,500 Contraparte: US$172,000).

Este componente tiene por objetivo la generacion de un ecosistema favorable a la
valoracién de las competencias y habilidades de la poblacion objetivo. El relacionamiento
laboral e institucional sera clave para garantizar la ampliacion de la cobertura del programa.
Asimismo, la estrategia de acompafamiento laboral esta enfocada en propiciar que
aquellos beneficiarios que han culminado o estan por culminar el programa alcancen una
mejora en su posicion laboral o mejora salarial. Asimismo, se ha previsto desarrollar
acciones para difundir los resultados y conocimiento e incidir en la efectividad e
implementacién de programas que favorecen el reskilling y upskilling de los trabajadores
entre 50 y 60 afos.

Las principales actividades de este componente son: (i) disefio de una estrategia de
articulacion laboral para los trabajadores graduados; (ii) implementacién de un mecanismo
de relacionamiento interinstitucional para los trabajadores graduados; y (iii) disefio y
actualizacién de estrategias de comunicacién social y relacionamiento para impulsar el
reskilling y upskilling; (iv)monitoreo del proceso de articulacion empresarial y (v)
sistematizacion.

Como resultado de este componente se espera: (i) una estrategia de acompafnamiento
laboral para los graduados del programa de reskilling y upskilling, (ii) disefio y puesta en
marcha de la estrategia de comunicacién social y relacionamiento interinstitucional, (iii) 44
instituciones atendidas por el proyecto y, (iv) un documento de sistematizacién de los
aprendizajes del programa.
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Resultados, Impacto, Seguimiento y Evaluacién del Proyecto

A nivel de impacto se espera que al final del proyecto; (i) 2.000 trabajadores beneficiarios
del proyecto logren una mejora en su posicion laboral y/o econdémica; (i) 12 empresas
implementan politicas y practicas de reskilling y upskilling para trabajadores de 50 a 65 afios;
(iii) 50 PYMES implementan practicas de reskilling y upskilling para trabajadores de 50 a 65
anos; (iv) tres programas del sector publico incorporan e implementan practicas para el
upskilling y reskilling; (v) 25% de trabajadoras mujeres beneficiarias mejoren su posicién
laboral y/o econémica

A nivel de resultados: Se busca que; (i) 3.000 trabajadores culminan el programa de
upskilling y reskilling upskilling o reskilling.

Género. BID Lab y Fundacion Romero revisaran la estrategia de género una vez que se
complete un analisis de los trabajadores beneficiarios para determinar objetivos y metas
realistas con el proyecto. El grupo de trabajadores beneficiarios del proyecto cuyas edades
actualmente fluctuan entre los 50 a 65 afos, ingres6 al mercado laboral cuando la paridad
de género era una brecha mucho mayor a la actual. Tomando como referencia la
distribucion de género en las empresas del Grupo Romero se encuentra entre el 15% vy el
30%. De dicho andlisis es que se plantea la meta del 25% de mujeres graduadas
satisfactoriamente del programa de reskilling y upskilling mejoran su posicion laboral y/o
econdmica. Para asegurar esta meta se proponen acciones de mitigacion de las condiciones
adversas que tienen las mujeres en este grupo. Asi, el programa propone dos acciones
concretas: a) del grupo de tutores/acompafiantes se dara prioridad a que sean mujeres y
estén cercanas a las edades de focalizacion para permitir que, en el proceso de
acompafnamiento, las mujeres sientan confianza, cercania y accedan a dicho servicio, todas
estas son condiciones para asegurar el no abandono del programa por parte de las mujeres;
b) se impulsara la creacion de comunidades de practica de mujeres. Las comunidades de
practica han probado ser instrumentos sumamente eficaces para aumentar la participacion,
comprension y soporte18.

El proyecto orientara y tomara en cuenta el enfoque de género al momento de disefar las
capacitaciones y los médulos de asistencia técnica. Los indicadores de medicion de impacto
del proyecto estan desagregados por género para asegurar esta orientacion y énfasis.
Finalmente, dentro del proceso de caracterizacion de las organizaciones (empresas, PYMES
y Programas de Gobierno) cuyos trabajadores seran beneficiados por el programa, se
incluira el diagnoéstico sobre los puestos mas frecuentes segun género, asi como niveles de
ingreso y estadisticas de promocion en los ultimos tres afos diferenciadas. Ademas, se
mapearan las caracteristicas familiares en términos econdmicos, jefatura de hogar,
estructura familiar y distribucion del trabajo del hogar de los trabajadores beneficiados.

18, Wenger (1999). Communities of practice: learning, meaning and identity (Learning in doing social, cognitive, and
computational perspectives). Cambridge, University Press. y Etienne and Beverly Wenger-Trayner (2015) Introduction to
communities of practice. Retrieved from: https://wenger-trayner.com/introduction-to-communities-of-practice/
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2.34 Evaluacion. Para el monitoreo y seguimiento del proyecto, se contara con un sistema de

A.

3.1

3.2

monitoreo de los estudiantes que sera financiado por el proyecto. Ademas, se coordinara
con las areas de recursos humanos de las diversas organizaciones involucradas para
evaluar cambios y mejoras en la posicion o ingresos de los beneficiarios. El proyecto también
incorporara una evaluacion intermedia y una final para evaluar la ejecucién del proyecto e
identificar areas de mejoras de cara a su ampliacién. Esta evaluacion se enfocara en areas
técnicas y aquellas que se han identificado como areas de mayor complejidad y donde se
requiere de acciones para hacer correcciones en la implementaciéon y escalamiento,
respectivamente. Anualmente los resultados alcanzados deberan estar sistematizados y
publicados en la pagina web de la Fundacion. Algunas de las preguntas que guiaran el
proceso de evaluacion seran: ;cuales son las herramientas del programa para la
incorporacion de organizaciones y trabajadores mayores?; ;cuales son las barreras mas
comunes que impiden que los beneficiarios culminen o culminen satisfactoriamente el
Programa?; ¢ cuales son las barreras (a nivel regulatorio, administrativo, usuario, entre otras)
que impiden que el programa se extienda a mas beneficiarios y que se alcance a mas
organizaciones?; ¢ qué lecciones se han aprendido para promover el desarrollo de politicas
y estrategias de upskilling y reskilling de las personas de 50-65 afios en las organizaciones?.

Ill. ALINEACION CON EL GRUPO BID, ESCALABILIDAD Y RIESGOS DEL PROYECTO

Alineacién con el Grupo BID

El proyecto se engarza con la estrategia de Economia del conocimiento BID Lab, toda vez
que la oferta formativa para los trabajadores entre 50 a 65 afos que estan en situacion de
vulnerabilidad laboral, incorpora la formacion y uso de herramientas digitales y tecnolégicas
utiles para el desarrollo de sus funciones o tareas en el marco de la digitalizacién y
optimizacion de los procesos productivos y de servicios. Evitando asi que los procesos de
automatizacion y el uso de nuevas tecnologias desplacen masivamente a este grupo etario
del mercado laboral.

Este seria el primer proyecto BID Lab de habilidades y futuro del trabajo que se enfoca en el
upskilling y reskilling de poblacion adulta de 50-65 afios. La mayoria de los proyectos del area
de Economia del Conocimiento estan enfocados en poblaciones jovenes menores de 30 afios,
en edad escolar, o en transicion de la escuela a su primer empleo, y hay muy poca
experiencia y conocimiento generado sobre modelos de aprendizaje virtuales para adultos
mayores. Ademas, en el contexto de la COVID-19, donde muchas empresas se han visto
forzadas a cerrar, estan reduciendo personal o en el mejor de los casos estan manteniendo
personal sin aumentar nuevas contrataciones, este tipo de proyectos cobrard mas
importancia para ayudar a los trabajadores a ajustarse a una rapida transformacion digital y
a evitar que crezca la desigualdad entre los que tienen acceso y recursos para capacitarse y
adaptarse y los que no. Adicionalmente, es importante mencionar que la educacion y
participacién mas activa de los adultos mayores en el mercado laboral son dos temas
identificados en el esfuerzo del Grupo BID sobre la Economia Plateada que engloba amplios
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ambitos de las actividades de dicha generacion. BID Lab principalmente junto con el Sector
Social del BID estan empujando el tema y este proyecto, por un lado, puede beneficiarse de
la iniciativa como uno de los primeros proyectos. Por otro lado, contribuira a la creacién del
conocimiento y la comunidad en el area.

De igual manera, este proyecto contribuira a la estrategia pais (2017-2021) en la linea de
productividad con énfasis en el mercado laboral, especificamente con el objetivo estratégico
de “Apoyar la formalizaciéon de la economia”. El proyecto, reduce la brecha entre las
habilidades y capacidades de la mano de obra que requiere el mercado, elevando asi la
productividad y competitividad del sector. Adicionalmente, el proyecto contribuirda con la
estrategia institucional en el area del futuro del trabajo, promoviendo la adopcién de nuevas
capacidades y habilidades de la mano de obra en tecnologias de informacién. EIl proyecto
permitira complementar la oferta formativa del programa de préstamos PE-L1152
Mejoramiento de la efectividad de los servicios de la Ventanilla Unica de Promocién del
Empleo (VUPE) para la insercion laboral formal de los jovenes en el Peru urbano de la division
de LMK del Banco.

Asimismo, el proyecto se complementa con la cooperacion técnica regional, “Promoviendo la
disrupcion digital en América Latina y el Caribe” (RG-3232) de la Division de Competitividad,
Tecnologia e Innovacion (CTI). Dicha Cooperacion Técnica que se implementa en 11 paises,
tiene como objetivo aumentar las capacidades de transformacion digital de las empresas,
particularmente de las de menor tamafo (PYMES), aprovechando las oportunidades que
brinda la economia digital, a través de la implementacién de herramientas de autodiagnostico
de madurez digital (chequeo digital), entre otros. En el marco de esta cooperacion técnica,
CTI viene preparando una plataforma regional de contenidos de capacitacion digital. En ese
sentido, el proyecto podra por un lado (i) acceder a un grupo mas amplio de PYMES a través
del chequeo digital ;(ii) colocar su oferta de capacitacion en la plataforma, (iii) recibir una
demanda de capacitacién regional, procurando su escala.

El proyecto esta estrechamente alineado con la Estrategia Institucional del Grupo BID, la cual,
en su actualizacion a partir del afio 2020, propone como una nueva area prioritaria para el
abordaje de los desafios del desarrollo “asistir a los paises en el apoyo a transiciones
aprendizaje-trabajo-aprendizaje” incluyendo “sistemas de intermediacién laboral como las
plataformas digitales que conectan buscadores de empleo con oportunidades”. También se
prioriza el “apoyo al uso de tecnologia para la inclusion de modo de abordar las inequidades
del mercado de trabajo que pueden exacerbarse durante las transiciones, particularmente
para los grupos que sufren de discriminacion laboral. Asimismo, el proyecto esta alineado a
las Prioridades Operacionales del Grupo del BID (Documentos de Marco Sectorial De
Trabajo). La meta principal del Banco en el sector de mercados laborales y seguridad social
es promover trayectorias laborales exitosas, y con ello lograr simultaneamente una mayor
productividad e inclusion social.

El proyecto esta estrechamente alineado con los Objetivos de Desarrollo Estratégico de BID
Lab de “Promover el crecimiento empresarial y la creacion de empleo, impulsados por la
tecnologia”.
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3.7 El Proyecto se encuentra también alineado con las areas prioritarias de negocio (“PBA”) de

BID Invest, particularmente con el objetivo de “Mejorar la provision privada de bienes y
servicios basicos, oportunidades para generacion de ingresos y movilidad social para las
poblaciones vulnerables” y con el Tema Transversal “Género y diversidad”.

3.8 Finalmente, el Proyecto se encuentra alineado con los siguientes Objetivos de Desarrollo

Sostenible (“ODS”) enunciados por la Asamblea General de las Naciones Unidas:

e ODS 4 - Educacion de calidad (Meta 4.4): dado que el Proyecto ofrecera servicios
de capacitacion (upskilling y reskilling) para trabajadores de 50 a 65 afios.

e ODS 5 - Igualdad de Género (Meta 5.5): dado que el Proyecto incorpora acciones
concretas para ampliar el acceso de mujeres al trabajo a través de plataformas.

e ODS 8 - Trabajo Decente y Crecimiento Econémico (Meta 8.5): dado que el
Proyecto promueve el acceso a una educacion de calidad para la poblacion de 50-
65 afios con la finalidad de que estos mejores sus condiciones laborales y/o sus
ingresos.

B. Escalabilidad

3.9

3.10

Es importante mencionar que, después de la ejecucion del proyecto, se espera contar con
las herramientas y evidencias necesarias para replicarlo y escalarlo a nivel nacional y
ofrecerlo, como un servicio pagado, a las principales empresas del pais. Esto no solo
aseguraria la sostenibilidad financiera del proyecto, sino que viabilizaria incrementar su
alcance. En la Fundacién Romero, al ser una institucién sin fines de lucro, los excedentes
son invertidos circularmente en el desarrollo de iniciativas de responsabilidad social y alto
impacto que responden al proposito de la Fundacion. Asimismo, es importante considerar
que los costos de disefio y lanzamiento, que representan una parte importante del costo
del proyecto, asi como otros gastos actualmente parte del cofinanciamiento, se
encontrarian cubiertos en estos primeros tres afios de funcionamiento y no volverian a
formar parte del costo de operacion.

El proyecto iniciara su operacion con un foco en la atencion de las empresas del Grupo
Romero, en cuanto se espera que las acciones de aproximacion a otras instituciones (otras
empresas, PYMES y estado) rinda frutos hacia el segundo afo, considerando el efecto de
la difusion del programa y sus resultados inmediatos para asi sumar nuevas organizaciones
qgue quieran formar parte de este. Asi, en una primera etapa se tendra una concentracion a
nivel de Lima, donde se encuentra la mayor parte de la operacion y personal de dicho Grupo,
salvo pocas empresas del rubro agroindustrial que se encuentran en otras regiones. De
este modo, en un segundo momento, apalancandose en las empresas del grupo como
empresas ancla de otras vinculadas a sus cadenas de valor, se permitira su expansiéon en
regiones. Ademas, aprovechando alianzas ya existentes, con el Ministerio de la Produccion,
se espera tener acceso a la red de empresas beneficiadas por los distintos programas que
disponen a nivel del Ministerio y de Inndvate Peru, cuyo alcance es a nivel nacional. En
esta linea, se espera que el proceso de diseminacion de este lleve a la adopcion del
programa por parte de otras entidades y programas del estado.
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Por otro lado, con el fin de ampliar la base de beneficiarios del programa, se espera
desarrollar alianzas con Instituciones de Educacién Superior. De manera concreta, se
buscara desarrollar programas de formacion conjuntos que permitan una certificacion de
las capacidades, sumando una credencial adicional a la ya obtenida por los beneficiarios
en el marco del programa de upskilling y reskilling.

Finalmente, en el marco del modelo de negocio sustentable que se indico en el numeral
2.8, se plantea prolongar el servicio educativo mas alla del horizonte temporal que marca
este proyecto. Asimismo, el modelo mixto de usuarios de pago y usuarios becados permitira
hacer factible la escalabilidad hacia las regiones del pais, sin comprometer la estabilidad y
sostenibilidad del programa de upskilling y reskilling. Del mismo modo, al considerar la
sistematizacion de los aprendizajes del programa, se espera se pueda replicar la
intervencion en otros paises de la region con desafios similares.

Riesgos del Proyecto

Los trabajadores de este grupo etario han tenido poca o nula experiencia con programas
de formacion en linea, pudiendo ser el programa su primera exposicion a un entorno virtual
de aprendizaje. Por esta razén se desarrollara una estrategia de registro e induccion al
programa, asi como monitoreo constante sobre su participacion e identificacién de
dificultades que puedan afectar su desempefio y permanencia.

Las organizaciones (empresas y entidades del sector publico) y los trabajadores mismos
pueden presentar restricciones en torno al acceso a informaciéon de desempefios, posicion
laboral y econémica de sus trabajadores. En este sentido, se prevé la aplicacion de politicas
de confidencialidad y uso de datos, de modo que se asegure el uso exclusivo de los datos
obtenidos para la adaptacion del programa formativo, el monitoreo de la trayectoria
educativa a lo largo del programa y mejora continua. Asimismo, se asegurara que la
informacion sea anonimizada previo a su uso para procesos de investigacion y
evaluaciones de impacto del programa.

Otro riesgo es que las capacitaciones no resultan en las mejoras de la carrera profesional
tanto dentro del organismo como fuera del mismo. Para mitigar ese riesgo, se trabajara
muy de cerca con las divisiones de recursos humanos de las empresas y socios publicos
asegurando que el contenido de las capacitaciones esté siempre alineado a las demandas
y también conectando los alumnos con esas demandas.

La aproximacion a las PYMES puede representar importantes limitaciones dada su
atomizacion, asimismo el mapeo de sus trabajadores puede encontrarse sub-reportado al
considerar los altos niveles de informalidad de sus trabajadores. Para ello, se comenzara
la estrategia de acercamiento a través de las redes de las empresas clave del Grupo
Romero y la alianza vigente con el Ministerio de la Produccién. Respecto al mapeo de los
trabajadores, se planteara una estrategia comunicacional atractiva para los empresarios, y
que permita alcanzar a todos los trabajadores de la organizacion.
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IV. COSTO Y FINANCIAMIENTO

El proyecto tiene un costo total de US$ 1.805.000 de los cuales US$ 902.500 (50%) seran
aportados por BID Lab como contribuciéon no reembolsable y US$ 902.500 (50%) de aporte

local.
Financiamiento | Contrapartida
Componentes Total (U$SD)
BID Lab FR
1. Desarrollo de competencias para 292.000 360.000 652.000
el reskilling y upskilling
2. Aseguramiento de la calidad 285.000 275.400 560.400
3. Articulacion empresarial,
sistematizacion y difusion de 100.500 172.000 272.500
resultados.
4. Coordinacion y Administracion 180.000 95.100 275100
del Proyecto
5. Evaluaciones 45.000 - 45.000
TOTAL 902.500 902.500 1.805.000
50% 50%
V. S0cCI0Ss DEL PROYECTO Y ESTRUCTURA DE IMPLEMENTACION
A. Descripcion del Ejecutor del Proyecto

La Fundacién Romero tiene mas de 38 afios impulsando distintas iniciativas de
Responsabilidad Social que ejecuta el Grupo Romero. En los ultimos afios se ha convertido
en la institucion de mayor impacto en la educacion no formal del pais, capacitando a mas de
cuatro millones de personas y la unica con una plataforma de Educacién virtual, masiva y
abierta. Es importante mencionar que el Campus Virtual Romero no es una plataforma de
educacioén formal, sino por el contrario, una plataforma de Educacién que ofrece contenidos
que acompafan a los trabajadores y empresarios a lo largo de la vida, ofreciendo cursos
virtuales practicos, modernos y de rapida ejecucion. EI Grupo Romero, es un grupo con
tradicion, lider en los distintos sectores en los que opera y comprometido con el desarrollo
del pais. Durante la pandemia del COVID-19 tanto empresas del Grupo como la familia
Romero'®, realizaron las mayores donaciones en la historia del Pert. Por parte del Estado, la
Fundacion tiene convenios vigentes con el Ministerio de Produccion, el Ministerio de
Educacion y el Ministerio de Trabajo, lo que podria facilitar el escalamiento a través de ellos.

19

https://gestion.pe/economia/empresas/dionisio-romero-empresas-del-grupo-romero-destinan-s-50-millones-en-
Iniciativas-para-enfrentar-la-pandemia-noticia/



https://gestion.pe/economia/empresas/dionisio-romero-empresas-del-grupo-romero-destinan-s-50-millones-en-iniciativas-para-enfrentar-la-pandemia-noticia/
https://gestion.pe/economia/empresas/dionisio-romero-empresas-del-grupo-romero-destinan-s-50-millones-en-iniciativas-para-enfrentar-la-pandemia-noticia/
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El proyecto se apalanca sobre las capacidades de la Fundacién Romero, institucion detras
del Campus Virtual Romero, una de las plataformas educativas orientadas al sector
emprendedor y empresarial mas importantes en Perd. El Campus pone a disposicion del
proyecto la plataforma y soporte tecnoldgico, el know-how generado a lo largo de la operacion
del Campus y la experiencia de la Fundaciéon en mas de 38 afios impulsando iniciativas de
Responsabilidad Social que ejecuta el Grupo Romero.

Estructura y Mecanismo de Implementacion

Unidad Coordinadora del Programa. La Unidad Coordinadora del Proyecto (UCP) estara
conformada por un equipo al interior de la Fundacion Romero. Estara compuesta por un
Gerente del Proyecto, un equipo administrativo-financiero, y el equipo técnico responsable
de las acciones de capacitacion y tutoria (Componente 1), revalorizacion y posicionamiento
(Componente 2) y aseguramiento de la calidad (Componente 3). El Coordinador del proyecto
sera responsable de ejecutar las actividades del proyecto y coordinara las tareas con el resto
del equipo. El equipo administrativo-financiero, sera responsable de llevar el control
financiero y contable de la operacion.

Comité Consultivo del Proyecto. Se establecera un comité consultivo que se reunira una
vez cada seis meses para dar seguimiento a la evolucion tanto del disefio como de la
implementacion del proyecto, velar por que la misma se mantenga orientada a alcanzar los
objetivos de desarrollo del proyecto y otorgar lineamientos estratégicos para promover su
escalabilidad, la sostenibilidad una vez acabados los fondos de este financiamiento, asi como
la definicion de derroteros que permitan el crecimiento de la solucién planteada en el marco
del proyecto. El primer afio del proyecto tendra reuniones mas frecuentes y sera convocado
para consultar y ayudar en la generacion de lineamientos estratégicos. Se espera que este
comité brinde comentarios técnicos y colabore con acciones de incidencia y diseminacion.
Este comité estara conformado por el presidente del Directorio de la Fundacién Romero,
Gerente General de la Fundaciéon Romero, el Gerente del proyecto y tres asesores externos
los mismos que seran comunicados oportunamente. Podra contar eventualmente con la
participacién de expertos externos del Programa como gerentes de recursos humanos y
gestion del talento de los sectores del gobierno.

Seis meses antes de que finalice el proyecto, se llevara a cabo un taller de sostenibilidad
para identificar las acciones especificas necesarias para garantizar la continuidad de las
actividades del proyecto antes de que se haya acabado el financiamiento del proyecto.

Se realizaran reuniones periddicas de coordinacion para determinar las estrategias de accién
e implementacién. BID Lab apoyara a la agencia ejecutora en el desarrollo del proyecto y
participara en las decisiones estratégicas del mismo
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VI. CUMPLIMENTO CON HITOS Y ARREGLOS FIDUCIARIOS ESPECIALES

Desembolsos por Resultados y Arreglos Fiduciarios. La Agencia Ejecutora se
comprometera a los arreglos estandar del BID Lab referentes a desembolsos por resultados,
a las politicas de adquisiciones y de gestion financiera aplicables a sector privado, congruente
con lo establecido en la Guia de Gestion Financiera para Proyectos Financiados por el BID
(OP-273-12) version 12 junio 2019 y lo especificado en la “Guia de Gestion por Hitos y
Supervision Financiera para Cooperaciones Técnicas del BID Laby del PES”. Esto es
consistente con el resultado del del Diagndstico de Integridad y Capacidad Institucional
(DICI), la Fundacion Romero presenta un nivel de riesgo bajo, posee un sistema de gestion
financiera aceptable para el BID Lab y cuenta con una estructura de seguimiento y rendicién
de cuentas para la presentacién de sus Estados Financieros Institucionales ante el Banco.
Los desembolsos del proyecto estaran condicionados a la verificacion del cumplimiento de
los hitos, de acuerdo con los medios de verificacion acordados entre la AE y el BID Lab. El
cumplimiento de los hitos no exime a la AE de la responsabilidad de cumplir los resultados
convenidos.

VIl. ACCESO A LA INFORMACION Y PROPIEDAD INTELECTUAL

Acceso a la informacion. La informacién contenida en el presente documento se clasifica
como publico una vez aprobado en virtud de la Politica de Acceso a Informacion del Banco?.

Propiedad Intelectual. El Organismo Ejecutor sera titular de la propiedad intelectual de la
plataforma, asi como del know-how, metodologias, estudios u otros productos que se
desarrollen durante la ejecucion del Proyecto. El Organismo Ejecutor otorgara al Banco una
licencia ilimitada, no-exclusiva, gratuita y perpetua para usar, copiar, distribuir, reproducir,
exhibir y ejecutar publicamente cualquier trabajo o resultado del Proyecto. El Banco podra
divulgar, reproducir y publicar cualquier informacion vinculada al Proyecto, asi como su
participacion en el financiamiento de este.

20 Enlace a la Politica de Acceso a informacion del Banco.



http://www.iadb.org/es/acceso-a-informacion,18645.html
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