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ABREVIATURAS

% Porciento

ALC Ameérica Latina y el Caribe
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BID Banco Interamericano de Desarrollo
CcM Ciudad Mujer

CCP Centros de Capacitacién y Produccién
COP’S Convenio de Estocolmo: Sobre contaminantes organicos Persistentes
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CTC Centros Tecnolégicos Comunitarios
CvC Comité de Veeduria Comunitaria

EA Embarazo de Adolescentes

ICAS Informe de Cumplimiento Ambiental y Social
IPG indice de Paridad de Género
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MSSR Modulo Salud Sexual Reproductiva
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I. INTRODUCCION

Establecido en 1959, el Banco Interamericano de Desarrollo ("BID " o "Banco") es la principal
fuente de financiamiento para el desarrollo econédmico, social e institucional en América
Latina y el Caribe. Proporciona préstamos, subvenciones, garantias, asesoramiento sobre
politicas y asistencia técnica a los sectores publico y privado de sus paises prestatarios.

La igualdad de género ha mejorado en el pais, pero no al mismo ritmo de los demas paises de
América Latina y el Caribe (ALC). En 2006, Republica Dominicana (RD) tenia un indice de
Paridad de Género (IPG) de 0,664 el cual subid a 0,686 en 2015. No obstante, retrocedid en el
ranking mundial, pasando del puesto 78 (2014) al 86 (2015). Desde el 2006, es el pais de ALC
gue menos ha mejorado en el IPG.

La Participacion laboral femenina, pasé del 53% en 2008 al 56% en 2015, por debajo del 80%
de los hombres ese afio. Las mujeres reciben el 53% del salario de los hombres por trabajos
similares. En 2013, 83% de las mujeres trabajaban en sectores de productividad baja en
comparacion a 61% de los hombres.

La mortalidad materna es extremadamente elevada. Si bien pasé de 240 en 1991 a 119 por
100,000 nacimientos en 2014 (una reduccion de mds del 50%), la tasa actual duplica el
promedio de ALC (59).

El Embarazo de Adolescente (EA) es un fenédmeno con alta incidencia. El pais presenta una
tasa de 105.6 nacimientos por cada 1,000 mujeres entre 15y 19 afios, ocupando asi el segundo
lugar en la tasa de fecundidad adolescente en ALC, después de Nicaragua (107.9). Esta tasa es
superior al promedio de ALC (72).

En 2011, el 61% de los nuevos casos de cancer correspondieron a mujeres. Segun Globocan
2012, el cancer de mama y de cuello uterino representd un 25% y 21% de los casos de cancer
en mujeres en RD, respectivamente. El 30% de las muertes por cadncer fueron por tumores de
mama y cuello uterino.

La violencia contra las mujeres es un fendmeno en aumento. La tasa de feminicidios de RD en
2014 fue de 3.6 por cada 100,000 mujeres, por encima del promedio de 2.6 de 15 paises de
ALC. El porcentaje de mujeres que han sido victimas de violencia fisica o sexual por su pareja
a lo largo de su vida fue de 22% en 2002, bajé a 17.2% en 2007 y subié a 20.4% en 2013.
Aunque por debajo del promedio de ALC (30%), el aumento entre 2007 y 2013 en la RD es
preocupante. Segun las estadisticas de la Procuraduria General de la Republica Dominicana,
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anualmente unas 200 mujeres son asesinadas y mas de la mitad de estos asesinatos son
cometidos por su pareja anterior o actual. !

En todos los paises de latinoamericana se registré una disminucién de los feminicidios, a
excepcion de la Republica Dominicana que ocupa el segundo lugar en feminicidios de la region,
superado sélo por Peru.?

La oferta de servicios de participacion laboral, salud sexual y reproductiva, prevencién del AE
y la VCM, esta afectada por problemas de calidad e insuficiente cobertura de la atencién
especializada e integrada para las mujeres en la RD.

La implementacion de un modelo Ciudad Mujer (CM) podria dar respuesta a la dispersion de
servicios, pero sobretodo contribuiria a la mejora de los objetivos de desarrollo inclusivo y de
incidencia en politicas publicas con perspectiva de género. Se considera importante trabajar
con las jévenes/adolescentes embarazadas o en riesgo y con las mujeres mayores, grupos
prioritarios para el Gobierno de la RD. La concentracidén de las instituciones en un mismo
espacio fisico permite ahorrar de tiempo y reducir costos de desplazamiento de las usuarias.
Reduce barreras de acceso, garantizando atencién oportuna, sin discriminacién ni re
victimizacién y con calidad y calidez.

II. OBJETIVOS

2.1 Objetivo del Informe

El Informe tiene como objetivo la presentacién de los resultados del Plan de Gestidn
Ambiental y social (PGAS), el cual contiene la descripcidon del proyecto, descripcion de las
caracteristicas ambientales y social de la zona de localizacién del Proyecto, la identificacion y
valoracion de los impactos ambientales y sociales que se generan durante el proceso de
construccidon y operacion del Proyecto. De igual modo se presentan las medidas de
preventivas, correctivas o de mitigacidon de los impactos potenciales identificados en las fases
de construccion y operacién del proyecto, en cumplimiento a lo indicado en las Salvaguardas
Ambientales y Sociales, la politica del BID y la legislacién ambiental dominicana.

2.2 Objetivos del Proyecto

1/ PGR - Estadisticas - Feminicidios. (2016) en INTEC (2016). Brechas de género: entre el dicho y el hecho de la
autonomia de las mujeres en la Republica Dominicana.

2/ CEPAL (2014) en INTEC (2016) Brechas de género: entre el dicho y el hecho de la autonomia de las mujeres en la
Republica Dominicana.
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El Proyecto Ciudad Mujer tiene como objetivos mejorar las condiciones de vida de las mujeres
de 15 afos o mds de edad en la ciudad de la ciudad de Santo Domingo. Ofrecer servicios
integrados de alta calidad que abarca cursos y el asesoramiento personal para fomentar la
autonomia econdmica de las mujeres (servicios de desarrollo de negocios, micro-créditos,
capacitacién laboral y emprendimiento, intermediacién laboral,...) mediante la capacitacion
laboral, salud sexual y reproductiva, la prevencién y atencidn a la violencia contra las mujeres,
la prevencidn del embarazo en adolescentes y el cuido de los nifios.

IIl. DESCRIPCION DEL PROYECTO CIUDAD MUJER

3.1 Descripcion

El CCM consiste en un Centro que ha de ofrecer servicios de Atencién Integral a la Mujer,
donde en un solo espacio se concentrardn todos los servicios especializados como salud sexual
y reproductiva, atencién integral a la violencia de género, capacitaciéon, empoderamiento
econdmico y la promocidn de sus derechos, servicios legales y contara con un drea de atencién
infantil, donde las madres podran dejar a sus hijos mientras reciben cualesquiera de los
servicios que ofrece Ciudad Mujer (CM). El Proyecto abarca los siguientes componentes:

Componente 1. Atencidn integral para el empleo y la generacion de ingresos. Este
componente busca mejorar la participacion laboral y la generacién de ingresos laborales
propios de las mujeres. Se apoyara la provision y mejora de los servicios del Mdédulo de
Autonomia Econédmica (MAE) tales como habilidades para el mejoramiento de vida, nivelacion
académica, orientacién, intermediacién y capacitacion laboral, asesoria empresarial y
servicios financieros. El proyecto contempla el financiamiento de las siguientes actividades
econdmicas:

i.  Estudios de demanda y oferta laboral en los territorios de la CM;
ii. adecuacidn y pilotaje de oferta de capacitacidn laboral/empresarial;
iii. desarrollo/adecuacion y pilotaje de un curso de habilidades para el mejoramiento de
vida;
iv.  desarrollo de una metodologia/lineamientos para el establecimiento de alianzas con
el sector privado;
v. disefio de un sistema de seguimiento a mujeres usuarias del MAE insertadas al sistema
laboral o cuyos negocios reciben asistencia técnica/empresarial;
vi.  asesoria para la formalizacién de las empresas de mujeres;
vii.  disefio de instrumentos financieros y productos de educacién financiera, que permitira
adecuar la oferta de servicios existente al perfil de las usuarias de CM;y
viii.  produccion de materiales educativos.
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El Proyecto CM contara con infraestructura y equipamiento adecuado para poder asegurar las
acciones educativo-formativas. Algunos equipos serdn mdéviles para poder llevar la oferta
educativa al territorio, asi como se hace con los servicios. Este componente se ejecutara bajo
la coordinacion técnica y financiera de varias instituciones técnicas y financieras para
promover la Mediana, Pequefia y Microempresa para mujeres.

Componente 2. Atencidn integral en Salud Sexual y Reproductiva (SSR) para las mujeres. Este
componente se propone detectar tempranamente el cancer cérvico-uterino y de mama, asi
como ofrecer servicios de planificacién familiar (PF) y control de embarazos para reducir la
mortalidad materna y la mortalidad ocasionada por cancer cérvico-uterino y de mama. Se
apoyard la provision y mejora de los servicios del MSRR tales como control prenatal y
postnatal, asesoria pre-concepcional, planificacion familiar, mamografias, ultrasonografias,
citologias y colposcopias.

Se financiard:(i) equipos digitales e instrumental para mamografias; (ii) equipo de
ultrasonografia; (iii) instrumental para citologias; (iv) colposcopios; (v) otros equipos médicos
del MSRR; y (vi) la contratacién de un especialista médico de apoyo para la compra y asesoria
en la instalacion de equipo en los Centros CM.

El componente de salud asegura el enfoque intersectorial, incorporando un abordaje de
determinantes sociales de la salud a través de la sinergia con la red nacional de servicios de
salud, que va desde el Centro de Primer Nivel (CPN), en las comunidades hasta los niveles de
mayor complejidad, buscando mejorar la calidad de vida y del entorno de las mujeres en su
curso de vida.

La coordinacion técnica de este componente estara a cargo del Ministerio de Salud Publica la
Secretaria de Salud (MSP), a través del Servicio Nacional de Salud (SNS).

Componente 3. Atencion integral a la Violencia Contra la Mujer (VCM). En este componente
se busca prevenir y atender la violencia contra la mujer. Se brinda atencién de forma integral
e integrada a mujeres sobrevivientes de violencia, evitando su re victimizacién. Se apoyara la
provision y mejora de los servicios del Mddulo de Violencia contra la mujer (MVCM), que
incluye orientacién, atencién psicoldgica y legal, intervencidn policial y procuracion de justicia
y del Médulo de Educacion Colectiva (MEC), que incluye la educacién sobre los derechos de
las mujeres.

El CCM es un modelo modular que puede ser adaptado a las caracteristicas y condiciones de
cada lugar: i) Los servicios se organizan segun las necesidades especificas de cada zona y la
capacidad de sus instituciones. ii) El disefio modular permite integrar facilmente nuevos
servicios e instituciones en los Centros. iii) Algunos servicios (como la atencién policial o
servicios judiciales) sélo corresponden a las instituciones publicas. Pero se puede lograr la
integracion de empresas privadas y organizaciones sin fines de lucro para apoyar en otras
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areas que fortalecen el proyecto y su calidad. Iv) Los centros pueden expandirse a otras partes

del pais3.
CENTRO CIUDAD MUIJER (Servicios Integrados de Alta Calidad)
AUTONOMIA
ECONCOMICA SALUD SEXUALY
Cursos y asesoramiento REPRODUCTIVA
personal para fomentar Orientacidn y servicios
la autonomia econdmica médicos de alta calidad

de las mujeres (Mamografias,

Servicios de desarrollo .
{ de negocios, micro- cuidados pre y post-
créditos, capacitacion hataleg, medu:|rl1.?
laboral y interna, educacidon
emprendimiento, sanitaria...}
intermediacidon
laboral,...) EDUCACION
COLECTIVA

CENTRO Educac-:ién comunitaria
ATENCION A LA cUpAD ————————> S?bre igualdad de
VIOLENCIA MULJER género, derechos

humanos y en

CONTRA LA MUJER i
Servicios para ofrecer prevencidn de la
una respuesta violencia contra la
coordinada para mujer.
prevenir la violencia i
contra la mujer y SALA DE ATENCION

INFANTIL

Cuidado de los hijos
por profesionales
calificados mientras las
madres utilizan los
servicios del Centro
Ciudad Mujer.

atender a las mujeres
sobrevivientes
(Asistencia psicologica,
asesoria legal, policia,
justica y medicina
forense)

llustracion 1. Descripcidn general del CCM

3.2 Localizacion

La construccion de las edificaciones donde funcionara el Proyecto CM estara tentativamente
ubicado en una porcién de terreno de aproximadamente 15,000 metros cuadrados (m2),
ubicados en una porcion de terreno, ubicada en las Coordenadas 18032°48.97”N
69032’33.75”0 de la Parcela No. 22 del Distrito Catastral No. 17, de Santo Domingo de
Guzman, especificamente en el Municipio Santo Domingo Oeste. La porcidn de terreno esta
ubicada en un area de facil acceso a la poblacion de la Provincia Santo Domingo, que incluye

3 http://www.cepal.org/12conferenciamujer/noticias/paginas/1/49921/Folleto _Ciudad Mujer BID.pdf
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los Municipios Santo Domingo Norte, Santo Domingo Este y Santo Domingo Oeste. La
poblacién del Distrito Nacional, también tiene acceso al lugar.

El area del Proyecto esta limitada al Este la Avenida Charles de Gaulle (uno de los linderos),
que comunica con todos los poblados de la Provincia Santo Domingo y del Distrito Nacional,
al Este también esta el Centro Hospitalario denominado “Ciudad de la Salud, Dra. Evangelina
Rodriguez”, donde se encuentran varios hospitales, tales como el Hospital Dr. Ney Arias Lora
y el Homocentro Nacional, en el Municipio Santo Domingo Norte; al Norte parte de la Parcela
(verde), al Sur la Ave. Presidente Guzman Ferndndez (lindero) y el Residencial Monterrey; y al
Oeste el poblado Brisa de los Palmares. Ver llustracion 1. Localizacién del Proyecto.

3.3 Descripcion ambiental y social del lugar y el entorno

3.3.1 Caracteristicas ambientales

Toda la Parcela tiene un potencial para el desarrollo urbano y asi esta definida por el Municipio
Santo Domingo Oeste, institucion que aplica la politica de cambio de uso de suelos. Este solar
e en la actualidad tiene una cobertura vegetal de matorrales, malezas de gramineas,
destacandose la especie energética (Leucaena leucocephala). Sus suelos tienen un nivel de
pendiente menor de un 3% a plano, no tiene problemas de drenaje, por lo tanto no se
observan problemas de riesgos a inundaciones, ni a tampoco a riesgos por derrumbes, ya que
no tiene cafiadas o drenajes naturales. Esta zona estd fuera del Sistema Nacional de Areas
Protegidas, no existiendo ningun Area Protegida en el entorno.

3.3.1.1 Clima

Santo Domingo tiene una pluviometria anual es de 1.445 mm, la ocurre durante 115 dias al
afo. Los meses mas secos son enero - abril, y Julio —agosto, sin embargo, los ultimos afios,
este ciclo ha cambiado, principalmente durante la época ciclénica, Junio-noviembre,
ocurriendo precipitaciones durante los periodos tradicionalmente secos. El promedio de la
temperatura media anual en grados Centigrados es. de 25.9, la minima anual es de 21.5; la
maxima media es de 31.4, siendo el valor absoluto mas alto 39.5, mientras que el valor
absoluto minimo es de 13.0 grados Centigrados. Las horas de sol al ano son de 2313. Santo
Domingo entra dentro de la categoria de clima Monzdnico*.La Republica Dominicana esta
localizada en la ruta de los huracanes y tormentas Tropicales y el area del Proyecto se
encuentra dentro de la franja de alto riesgo al paso de huracanes y tormentas.

3.3.1.2 Sismicidad
La ciudad de Santo Domingo posee la ventaja de estar fundada sobre rocas caliza trituradas
de origen coralino, la cual presenta mejor comportamiento con relacién al efecto cortante de

4 Fuente n22: NOAA (extremes and humidity)7 / http://www.santo-domingo.climatemps.com (sunshine)

10



PGAS Proyecto Centro Ciudad Mujer Santo Domingo. 13.12.2017

las fuerzas generadas por un sismo que los suelos y estratos sueltos localizados en el norte de
la isla. La principal falla responsable de la actividad micro sismica en la zona, la representa la
Fosa de los muertos. Esta zona es clasificada como zona sismica Il -Zona de mediana
sismicidad. Deberd de realizarse los respectivos estudios geotécnicos del sitio, para asi
determinar los valores necesarios para el disefio y la seleccién de la cimentacién adecuada,
dicho estudio también ayudara para determinar la existencia de un nivel fredtico y la
profundidad a la que se encuentra el mismo.

3.3.1.3 Riesgos a Inundaciones, deslizamientos o derrumbes

En el drea del Proyecto No existe el riesgo a inundaciones, deslizamiento o derrumbes, por
no existir ningun sistema de drenaje natural en el entorno y a las caracteristicas de los suelos
del drea que se caracterizan por su buen drenaje. Ademas, residentes en el entorno asi lo
indican. En todo caso se contempla el disefio de las obras de mitigacion necesarias para la
canalizacion de aguas lluvias, y en todo caso el diseiio de las obras de mitigacién necesarias
para la reduccidn del riesgo a inundacién ya sea de forma natural o antrépicas producidas por
las descargas pluviales.

3.3.1.4 Aspectos legales del terreno
El terreno cuenta con la Certificacion Legal de Titulo de Propiedad y que la misma esta libre
de gravamenes, y la misma cumple con las regulaciones municipales y ambientales, lo que
garantiza que No habrd ningun litigio o conflicto en el futuro.

3.3.2 Caracteristicas sociales

De acuerdo a resultados del analisis social realizado por SIUBEN?®, las caracteristicas sociales
de la poblacién circundante al lugar donde se ha de construir el CCM, existen 154,825 hogares,
283,281 mujeres y el 67.4% de los hogares (104,393) son dirigidos por mujeres, lo que incide
en el nivel de importancia del lugar con relacién a otros analizados. Con relacién a las edades
de las mujeres, se determina que 88,734 tienen edades de 0 a 14 afios, para un 31.3%, de 15
a 64 afos una poblacién de 179,564, equivalente al 63.4%, mayores de 65 afos hay 14,983
mujeres para un 5.3 % del total de mujeres.

En el entorno del lugar del CCM se encuentran 24 barrios o poblados. Entre los barrios o
residenciales mas cercanos identifican: el Residencial Elio Franco, Res. Mirabel I, Altagracia
Il, Sabana Perdida, Brisa de los Palmares, Residencial Monterrey, Palmar Encantado, Sabana
Centro, Alto de Sabana, La Loteria, entre otros. Ver llustracion 2.

En cuanto a la existencia de los servicios publicos, lazona del proyecto tiene acceso al sistema
de transporte publico (carro de concho, motoconcho y autobuses), existiendo una parada de
Autobuses en el frente del solar en la Ave. Charles de Gaulle. Usuarios del Distrito Nacional

5> Anélisis de Emplazamientos para Ciudad Mujer. Departamento de Analisis de Informacién Socioeconémica /
Departamento de Cartografia. Santo Domingo, D.N. 28 de diciembre de 2016..
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pueden trasladarse via el Metro y tomar un autobus hasta el Centro. Por otra parte, en el
Municipio y areas aledafas a la ubicacion del CCM se identifican 41 Centros de Salud, tales
como: Dispensarios Médicos, Hospitales y Unidades de Atencidon Primaria, 100 planteles
escolares, 3 Centros Tecnolégicos Comunitarios (CTC), 4 Centros de Capacitacién y Produccion
(CCP) y 31 Redes de Abastecimiento Social (RAS).

3.3.3 Justificacion del proyecto
Niveles de embarazo en adolescentes, Mortalidad de las puérperas, mortalidad en el periodo
neonatal, niveles de violencia contra las mujeres, niveles de pobreza, falta de proteccién y
seguridad, capacitacién laboral, dependencia econdmica de las mujeres y falta de
oportunidades para el emprendurismo. Los servicios de capacitacion y atencidn a las mujeres
de los diferentes Mddulos relacionados con el mejoramiento de la calidad de vida de las
mujeres, estaran concentrados en un solo lugar.

3.3.4 Area de construccién
El drea de construccion del CCM comprende 6,445.82 metros cuadrados, equivalentes al 43%
del drea (15,000 m?), los cuales abarcan: EIl MVCM, el MAE, el MSSR, el MAI-MEPES, la
Atencidn Inicial, el MAA y los servicios de Cafeteria, bodega, Espera y Exteriores. La
distribucién espacial se presenta en el Cuadro No. 1. La distribucién espacial de la construccion
ver Site Plan del Proyecto.

Cuadro No. 1. Distribucién del area de construccién en M2.
Nombre del Mdédulo M?
Modulo Violencia contra la Mujer (MVCM) 427.12
Moddulo Autonomia Econdmica (MAE) 552.26
Mddulo Salud Sexual Reproductiva (MSSR) 686.40
Modulo Atencion Infantil (MAI-MEPES) 439.56
Atencidn (recepcion, registro) y administracion. 589.06
Moddulo de Adolescentes (MAA) 488.55
Cafeteria 271.09
Exteriores 2491.64
Bodega 449.14
Espera 51.00
Total | 6,445.82
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3.3.5 Disponibilidad de Servicios

3.3.5.1 Abastecimiento de Agua.
El servicio de agua potable se recibird del Acueducto de Santo Domingo, para lo cual el
Promotor del Proyecto firmara un Contrato de servicio con la Corporacién del Acueducto
y Alcantarillado de Santo Domingo (CAASD).

3.3.5.2 Energia Eléctrica
Existe la linea de transmisidn eléctrica de la Empresa Dominicana de Energia Eléctrica
del Sur (EDESUR), con la cual el Promotor firmard un Contrato de interconexién.

3.3.5.3 Saneamiento
El Promotor realizard acuerdos con la Alcaldia del Municipio de Santo Domingo Norte
para la recogida y disposicion de los residuos sélidos no peligrosos.

3.3.5.4 Residuos peligrosos e infecciosos

La recoleccidn, clasificacion y manejo y disposicion final de los residuos peligrosos e
infecciosos del CCM, se regira por el procedimiento indicado en el Protocolo existente
para la gestidn, la operativizacidon administrativa del control de los desechos peligrosos
en el proceso de segregacion, recoleccion, transporte, tratamiento y disposicidn final de
los desechos en los centros de atencidn integral a fin de establecer el monitoreo
respectivo en sus diferentes fases. El cual sera aplicado al MSSR y al MVCM, asi como a
las personas que proporcionan los servicios.

Este Protocolo estd avalado por la siguiente base legal: i) Convenio marco de
colaboracién Interinstitucional, ii) Manual operativo del Programa Ciudad Mujer, iii) Ley
General de Medio Ambiente y Recursos Naturales, y iv) Ley 126-09 Que aprueba el
Reglamento sobre los Desechos y Residuos Generados por los Centros de Salud y Afines.

Se debe clasificar, separar y envasar todos los desechos generados, en recipientes
debidamente identificados, rotulados y de facil manejo, conforme a las siguientes
indicaciones:

o Las bolsas que se utilizardn seran impermeables y compatibles con los procesos
propuestos para el tratamiento de los residuos y desechos que las contienen,
deberan ser colocadas dentro de recipientes rigidos, que cubran completamente los
bordes del mismo, con una pestafia de por lo menos 10 cms. de altura, de manera
que no se derrame.

o Las bolsas para los desechos comunes deben ser de polietileno de baja densidad,
color negro, impermeable y opaco, con un espesor de pelicula de 0.12 milimetros y
capacidad maxima de 120 litros para una carga que no sobrepase los 30 kilogramos.
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o Teniéndose asi recipientes con tapa y accionados a pedal para residuos sélidos y
recipientes rigidos e impermeables para descartar materiales punzo-cortantes,
debidamente rotulados, de preferencia utilizando color rojo para su identificacién.
Ademas de establecer el uso de bolsas de polietileno de alta densidad en color negro
para los residuos comunes y color rojo para los residuos peligrosos. Ver Anexo 1.

a. Personal Responsable del cumplimiento

La Coordinadora del MSSR, tiene la responsabilidad que este procedimiento se cumpla
y de verificar que las areas asignadas para acumulacién de los desechos peligrosos/bio-

infecciosos deben estar libre de microorganismos patégenos, a fin de evitar
contaminacién ambiental y proliferacién de enfermedades.

Debe verificar que el personal designado a realizar las acciones de recoleccién y
transporte externo de los desechos peligrosos asi como el servicio de tratamiento y
disposicion final de desechos las realice de manera correcta.

Debe verificar que las bolsas que se colocan en los recipientes rigidos sean de color rojo,
para los desechos peligrosos, y negro para los comunes.

Asegurarse de que el personal designado para las acciones de manejo de los desechos
bio-infecciosos esté capacitado y cumplan con las medidas de seguridad e higiene.

La _conserje del Mddulo SSR es la responsable de recolectar los recipientes que

contienen los desechos del MSSR y los traslada hacia el lugar de almacenamiento
intermedio y/o al lugar de almacenamiento temporal, manteniendo las medidas de
seguridad respectivas.

Almacenamiento de los residuos infecciosos

En cada centro de salud o afines, existira un area para el almacenamiento de los residuos
o desechos peligrosos infecciosos que cumplird con lo siguiente: i) a) Una vez envasados,
se almacenaran en contendores con tapas y rotulados con el simbolo universal de riesgo
biolégico; i) respetar los tiempos de almacenamiento temporal a temperatura
ambiente, segln el tipo de establecimiento, acorde con las normas establecidas por
MSP.

b. Transporte de los residuos

Transporte interno. Los residuos o desechos infecciosos seran transportados en carritos

exclusivos, estables, silenciosos, de disefio cerrado y adecuado para su uso y transito,
los cuales deberdn ser desinfectados diariamente. Su disefio debe ser seguro para el
manejo de las bolsas o fundas plasticas, debidamente identificados y de facil
movimiento en el interior del drea de servicio. Nunca se debera rebasar la capacidad de
disefio de los carritos. Cada carrito tendra una ruta de servicio.
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Disposicién final de los residuos. Las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas,

qgue realicen o proyecten realizar el transporte de residuos solidos y desechos

hospitalarios infecciosos, se deben presentar a la Secretaria de Estado de Salud Publica

y Asistencia Social para registrarse y obtener su habilitacion como empresa transportista

de residuos hospitalarios. Ademas deben registrarse y obtener un permiso en la

Secretaria de Estado de Medio Ambiente y Recursos Naturales y en el ayuntamiento del

municipio correspondiente.

El tratamiento de los residuos sélidos y desechos hospitalarios infecciosos Unicamente

se podra realizar en instalaciones, publicas o privadas, que hayan sido autorizadas para

la prestacion de esos servicios.

Responsable de cada paso, actividad y evidencias

Paso

Responsable

Actividad

Evidencia

01.

Coord. MSSR

Selecciona los tipos de bolsas y recipientes y
determinar la cantidad a utilizar en cada area
del mddulo SSR, considerando capacidad,
forma y material de fabricacidn

Proceso de
compra

02.

Conserje del
MSSR

Coloca la bolsa, la bolsa deberd de ser de
color roja, ya que el rojo es el color
determinado para desechos peligrosos de
acuerdo a la normativa internacional de la
OPS/OMS y al Reglamento para el manejo de
los desechos peligrosos generados en los
establecimientos de salud; en el interior del
recipiente doblandola hacia fuera,
recubriendo los bordes del contenedor

No aplica

03.

Cada vez que se retiren las bolsas de los
recipientes, se aplica Glutaraldehido con un
spray al 2% durante 20 minutos para
desinfectar.

No aplica

04.

05.

Conserje del
MSSR

Ubica los recipientes lo mas cerca posible del
lugar donde son generados los residuos.

No aplica

Para vidrio no contaminado, el recipiente
serd de plastico o metal, con tapa accionada
a pedal, de forma cilindrica o cubica, con una
capacidad minima de 5 galones (18.93 litros),
debidamente rotulado con la inscripcion
“Solamente desechos de vidrio no
contaminado” y no debe llenarse en mas de
tres cuartas partes de su volumen.

En caso de que no se disponga de esos
recipientes se usaran cajas de cartdn que no
sobrepasen los 5 galones (18.93 litros) de
capacidad, reforzada con cinta adhesiva para
evitar la deformaciéon o que se abran vy

Recipientes
etiquetados
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Responsable de cada paso, actividad y evidencias

Paso

Responsable

Actividad

Evidencia

06.

puedan dafiar a la persona que las recolecta
y con la inscripcién antes mencionada

Coloca recipientes rigidos para descartar
residuos punzo-cortantes. Rotulado con la
leyenda “Peligro desechos punzocortantes”
Ubica el recipiente para el residuo punzo-
cortante de tal manera que no se caiga ni se
voltee.

Recipientes
etiquetados

07.

Personal del
MSSR

Realiza la segregacion los desechos
peligrosos segun el tipo en las bolsas; que se
originan durante diferentes actividades de
atencion a las usuarias del modulo

No aplica

08.

09.

010,

Conserje del
MSSR

Realiza la recoleccidn de los Desechos
peligrosos en cada area del MSSR e identifica
con nombre el servicio que lo genera vy
nombre de la responsable del traslado de los
desechos peligrosos etiquetando respectiva
en cada uno de los envases que contienen
dichos desechos

Desechos
peligrosos
etiquetados

Retira y transporte de las zonas generadoras
de residuos hasta la ubicacion establecida
como acopio temporal; el retiro de los
desechos se realiza en la frecuencia y
lineamientos establecidos por la
Coordinadora del MSSR

Registro de
entradas y salidas
de desechos

Entrega los desechos peligrosos al medio de
transporte debidamente identificado vy
autorizados segun contrato

Los residuos peligrosos, seran retirados del
area destinada para acopio temporal dentro
del MSSR, a diario en vehiculo autorizado y
perfectamente habilitado para este proceso.
La eliminacién o disposicion final de los
residuos es bajo responsabilidad de la
Municipalidad de acuerdo a lo establecido en
los convenios que se firmen con estas.

Registro de
entradas y salidas
de desechos

011,

Directora de
Programa
Ciudad Mujer
/
Proveedor
identificado

Para la disposicion final de los desechos
peligrosos de cada CCM se identifican los
proveedores que brindaran el servicio de
manejo, transporte y recoleccion, para la y
disposicion final de desechos se debe
coordinar la construccién de una celda de
seguridad con las municipalidades, segun su
ubicacion.

012,

Enlace o
Referente
Institucional

Durante la ejecucion del convenio con el
ayuntamiento municipal o contrato con
empresas dedicadas a esta actividad se debe
realizar al menos una visita de verificacidn

Informe de visita
realizada
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Responsable de cada paso, actividad y evidencias

Paso Responsable Actividad Evidencia

del servicio suministrado por parte del
enlace o referente institucional, quien se
presenta a la municipalidad o empresas
contratadas para brindar el servicio y verifica
las fases de tratamiento y disposicidn final de
los desechos bioinfecciosos en la planta de
tratamiento seglin lo establecido en el
convenio o contrato

3.3.5.5 Manejo de las Aguas Residuales
En el drea del proyecto no existe el sistema publico de aguas residuales (sistema cloacal),
por lo que para el tratamiento de las aguas residuales se recomienda que se incorpore
en el disefio un sistema de tratamiento sencillo de bajo costo pero eficaz, el cual consiste
en una Fosa séptica anaerdbica estabilizadora de tres cdmaras con granzote, graba y la
utilizaciéon de un humedal de plantas micrdfitos (acudticas).

El afluente es decantado en la primera fosa, donde se quedan los sélidos mas pesados,
pasando el agua a la segunda fosa de filtrado en grava, pasando el agua al humedal con
plantas microfitas. Las raices aportan oxigeno al suelo y crean un ambiente propicio al
desarrollo de microorganismos que purifican el agua.

En este sistema bioldgico, las plantas degradan la materia orgdnica eliminando los
nutrientes vinculados a las particulas y reduciendo sensiblemente los gérmenes
patdgenos de las aguas residuales. Es de facil mantenimiento, las plantas macrdfitas
deben podarse todos los afios, dejando una altura de 30 cm, eliminar manualmente las
hierbas en el filtro y verificar que el filtro no esté saturado ni los conductos tapados.
Este sistema estd siendo utilizado en el pais y los resultados cumplen con la norma de
manejo de aguas residuales.

3.3.5.6 Sistema de drenaje de agua pluvial

La zona no posee servicio de alcantarillado pluvial al que se puedan descargar las aguas
de lluvia. El terreno es de alta permeabilidad, lo cual posibilita disponer las aguas al
subsuelo. Las aguas producto de la escorrentia del area del proyecto seran colectadas y
depositadas en imbornales con filtrantes. Los didmetros de las tuberias seran
dimensionados para conducir el caudal de escorrentia calculado en funciéon del drea de
aporte y de una a intensidad de lluvia de 150 mm/ hora, cumpliendo con las velocidades
minimas y maximas requeridas por normas para tuberias de hormigon reforzadas.
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IV.  CONSULTAS E INVOLUCRAMIENTO DE ACTORES

4.1 Plan de Participacion Publica.

El Plan de participacidon publica contempla la identificacion de los involucrados, la
técnica de difusién de la consulta, la técnica de informacion, proceso previo al inicio de
la consulta (recepcion y registro), inicio de la Consulta (presentacion del PGAS), registro
de las observaciones, comentarios, preguntas y respuestas. Analisis de los resultados de
la consulta e incorporacion en el PGAS.

a. ldentificacion de los involucrados.

o Basado en la entrevistas a informantes claves, en base al conocimiento publico,
se procedera a la elaboracién de una primera lista de involucrados individuales,
representantes de instituciones formales o informales, con influencia o no,
beneficiarios o afectados principalmente por el Proyecto.

o Se procede a realizar un analisis mas detallado de cada uno de los involucrados
con el fin de comprender sus intereses, relacion de poder y condiciones
relevantes, lo que resultara en una depuracién y ampliacién de la lista y de ser
posible mantener un equilibrio.

o Para los fines del proyecto hay una lista de involucrados con representantes de
diferentes sectores del entorno del proyecto. Ver Anexo 1.

b. Técnica de difusion de la consulta

Se realizard una consulta formal, que es promovida y dirigida por la autoridad
competente con el apoyo del equipo técnico y el consultor ambiental para dar a conocer
los objetivos del proyecto, los impactos socio ambientales y las medidas de gestién
ambiental y social previstas. La consulta sera anunciada para el conocimiento publico a
través de diferentes medios:

o Aviso en un periddico de circulacidn nacional 5 dias de la fecha del evento,
indicando el Nombre del Proyecto, el nombre el Promotor, el propdsito de la
consulta, el lugar y la hora.

o Colocacion de un letrero o Banner en el lugar donde se va a celebrar las
informaciones indicadas mas arriba.

o Invitacion firmada por el Promotor y dirigida a cada uno de los involucrados
identificado, debiendo ser entregada a cada uno con la evidencia de recepcion,
indicando su participacion.

c. Técnica de informacion

o Preparacion de una presentacion en Power Point, utilizando un lenguaje sencillo,
en la cual se indica los propdsitos del Proyecto, la institucién responsable, las
instituciones participantes, los aspectos legales, los impactos ambientales y
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sociales potenciales identificados y el PGAS a ser aplicado para prevenir o mitigar
los impactos.
d. Proceso previo al inicio de la consulta
o Recepcidn de los asistentes por personal de la Institucién responsable.
o Registro de participantes: Indicando nombre, entidad que representa o si es
personal, direccién, teléfono o email.
o Entrega del material a ser presentado en la consulta.
e. Inicio de la Consulta
o Presentacion de los asistentes y del equipo técnico de la Institucidén
responsable.
o Presentacidon del procedimiento a seguir durante la presentacion y la seccién
de observaciones, aclaraciones o preguntas.
Presentacion de los resultados del PGAS
Registrar el nombre de la persona que realiza la pregunta, observaciéon o
aclaracion, tomar fotos, registrar la respuesta del equipo técnico y el consultor
ambiental y la satisfaccién o no de la respuesta, debiendo llegar a un consenso
sobre el tema en la consulta.
f. Resultado de la consulta en del PGAS
o Proceder a la sistematizacion de los comentarios y observaciones emitidos por
cada uno de los participantes en la consulta e incorporar en el PGAS aquellos
que fueron considerados relevantes. Todo este plan con el informe de los
resultados de la consulta forma parte del PGAS. Se incluirdn copias de las
invitaciones, del aviso en el periédico, del letrero o banner, lista de los
asistentes y fotos.

4.2 Consulta sobre el CCM en Santo Domingo

En el Anexo 3 se presentan los principales aspectos relativos a la consulta celebrada en Santo
Domingo el 8 de diciembre.

4.3 Mecanismos de Quejas y Reclamos de la Ciudadania

Con el propésito de facilitar la participacion de la ciudadania y mejorar la gobernanza,
se contemplan tres mecanismos de involucramiento de los grupos sociales en todo el
proceso del Proyecto, a saber: i) Recepcion de Quejas y Denuncias (RQD) de la
ciudadania, de las afectaciones que se generan durante la construccion del Proyecto; ii)
una Comisidon de Veeduria Comunitaria (CVC) para la Fase de Construccion; vy iii) un
Centro de Atencidn a la Ciudadania (CAC) durante la Fase de Operacién. A continuacion
se describen cada uno de los mecanismos para facilitar la Gobernanza del Proyecto.

a. Recepcion de Quejas y Reclamos durante la Construccion del Proyecto

Objetivo General
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Implementar el sistema de reclamos, quejas y solicitudes de informacidn, asi como la resolucién
de conflictos por las intervenciones y afectaciones del bienestar social que genere el proceso de
construccion del Proyecto Ciudad Mujer en el entorno.

Recepcion de Quejas, Reclamos y Denuncias

El Proyecto contempla la Recepcién de Quejas y Denuncias (RQD) de los ciudadanos sobre el
incumplimiento ambiental y social en el proceso de construccion de la obra. El Contratista
encargado de la Supervisidon de la construccidn tendrd presencia permanente en el area de
trabajo con la responsabilidad de recibir de la ciudadania todo tipo de reclamos, denuncias o
guejas relacionadas con las afectaciones que reciben como resultado de la construccién, como
por ejemplo: Emisiones de ruido, de particulas, congestionamiento vehicular, uso area publica,
acumulacidn de escombros, descargas de aguas residuales, bloqueo de la escorrentia, etc.

Procedimiento.

Buzdn. El ciudadano puede depositar cualquier documento de quejas o reclamos sobre las
afectaciones y o informacion sobre el proyecto.

Presencial. Los reclamos seran recibidos por el Contratista Supervisor, quien procederd a llenar
el Formulario No. 1 de Quejas y Reclamos indicando el tipo de situacién o anomalia que denuncia
la persona afectada, entregando una copia como prueba de la recepcién de la denuncia o queja.
Ver Formulario No. 1 del Anexo.

El Contratista Supervisor procederd a informar a las Autoridades responsables del Proyecto
(CGPS) de las reclamaciones y quejas recibidas. Teniendo un periodo de tiempo maximo de
cinco (5) dias para las aplicacion de las medidas correctivas para solucionar el problema y
notificar al ciudadano de las medidas aplicadas. El Contratista Supervisor registrard todas las
quejas y reclamos recibidas y una explicacion de cédmo resolvieron cada reclamo de la
ciudadania, el cual debera formar parte del Informe de Supervisidn.

al. Mecanismo existente en el Ministerio de Medio Ambiente

Via Telefdnica. El Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales tiene una linea telefénica
directa (809.539.6400), desde el interior sin cargo (1-809.200.6400) y WhatsApp (849.356.6400)
para las denuncias de la ciudadania, donde toman la informacion de la denuncia de la afectacion

ambiental y violaciones a las regulaciones.

Via las Redes Sociales. También el ciudadano puede hacer su denuncia via las Redes sociales:
AmbienteRD (Twitter, Instagram y Facebook). Otra opcidn del ciudadano es presentar la queja
o denuncia en la Oficina de Coordinacidon Regional del Ministerio de Medio Ambiente mas
cercana. En ambos casos el Ministerio responde con la visita al lugar dentro de un periodo de 5
dias y emite la sancion correspondiente segln sea la magnitud del dafio ambiental, la cual va
desde una sancidn administrativa (multa) hasta el sometimiento a la justicia. Ver Formulario de
Denuncias 2. (MARN) del Anexo.
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b. Comisién de Veeduria Comunitaria®

Como un mecanismo de fortalecer la Gobernanza, se integrard a la ciudadania en el
proceso de supervision del CCM durante la fase de construccién, se procedera a la
creacion de una Comisién de Veeduria Comunitaria (CVC) con las funciones de observar,
vigilar y monitorear el proceso de construccién, velar por el cumplimiento de la
aplicacion de las medidas de mitigacidon contempladas en el PEGAS durante el proceso
de construccion del Centro, debiendo informar al GCPS de las irregularidades o
incumplimiento por parte del Contratista. La formacion de la CVC debera cumplir con
las siguientes caracteristicas:

o Representatividad: Los CVC serdn integrados por representantes de los
diferentes grupos de la sociedad civil, entre los que se recomiendan, la
representacion del sector privado del entorno, de centros educativos, de las
organizaciones sociales existentes en la comunidad, representaciéon de las
iglesias, y profesionales destacados en distintas ramas del saber.

o Respeto: Los miembros de la CVC se regirdn bajo un comportamiento y una
conducta de alta tolerancia que permita una relacidn de aceptacion, valoracion,
reconocimiento, de las cualidades propias, del préjimo y sus derechos, como
base fundamental de una sana convivencia.

o Probidad: Los miembros de la CVC desempefiaran sus funciones sobre la base de
la rectitud, en cumplimento de los objetivos trazados y los planes definidos.

o Integridad: La CVC estan conscientes de su compromiso de elegir hacer lo
correcto, bajo el cumplimiento del deber de obrar de acuerdo a la verdad,
transparencia, respeto y responsabilidad.

o Objetividad: La CVC se compromete actuar con imparcialidad, sin prejuicios o
condicionantes subjetivas en la implementacion de sus planes de monitoreo y en
la elaboracion de sus informes.

La CVC del CCM Santo Domingo estara integrado por: Un representante del sector
privado del entorno, de centros educativos, de las organizaciones sociales existentes en
la comunidad, representacion de las iglesias, y profesionales destacados en distintas
ramas del saber.

c. Centro de Atencion a la Ciudadania (CAC)

La Administracién del CCM habilitard un mecanismos de atencion para facilitar la
comunicacidn entre la entidad y la ciudadania, donde se podra recibir y responder a
cualquier persona que presente peticiones, quejas, reclamos, derechos de interés
particular y general, felicitaciones y sugerencias a través de los diferentes canales
disefiados para orientar y generar un alto nivel de satisfaccion a las solicitudes por medio

6 Decreto 183.15 aprueba el Reglamento que regula el funcionamiento de las Comisiones de Veeduria
Ciudadana.
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de una respuesta precisa y oportuna para el mejoramiento del servicio y la relacién entre
el CCM vy la ciudadania. Las peticiones podran ser mediante la identificacion del
peticionario indicando nombre y direccién para fines de respuestas o de manera
anénima.

4.3.1 Canales de comunicacion

Los canales mds apropiados para la Atencién a la Ciudadania y facilitar la comunicacion
entre las partes son los siguientes:

a. Buzodn. Estardn situados localizados en la sala de Recepcién, donde la ciudadania
podra interponer peticiones, quejas, reclamos, derechos de peticidon de interés
particular y general, felicitaciones y sugerencias a través de los buzones
localizados en la sala de Recepcidn, para lo cual habra disponible formularios
para esos fines.

b. Presencial. Todo requerimiento se puede presentar en el Centro de Atencidn
Ciudadana (CAC) dispuesto en el CCM. Si quien presente una peticién presencial
afirma no saber o no poder escribir y pide constancia de haberlo presentado,
esta se expedira en forma escrita.

c. Escrito. Toda peticidn escrita sera recibida en el CAC.

d. Telefdnico. A través de una linea de teléfono disponible en el CAC para recibir
cualquier queja, reclamo u otros tipos de peticiones relacionadas con los
servicios del CCM.

e. Maedios electrdnicos: La ciudadania puede realizar peticiones, quejas, reclamos,
derechos de peticién de interés particular y general, felicitaciones y sugerencias,
a través la pagina Web del CCM, con una pestana habilitada para esos fines.

4.3.2 Reporte Preventivo de Gestion

El CAC sistematiza y analiza todas las peticiones recibidas y presenta un Reporte
Preventivo de Gestidn correspondiente al ingreso y estado de gestidn de todos los
requerimientos que ingresaron al CAC durante la semana. Este reporte semanal se
distribuye a los ejecutivos del CCM con el propésito de utilizarlo como un insumo para
generar mecanismos de control y veeduria por parte de la Ciudadania; y como una
oportunidad para velar por la calidad de los servicios y al derecho de informacion que
tiene la ciudadania. Todos los meses se prepara un Reporte de Gestion el cual es
remitido a la institucidn rectora. Esto le permitira el CCM generar estrategias de control
y mejoras que a su vez garanticen una respuesta oportuna, con calidad a la ciudadania.
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V. MARCO LEGAL E INTITUCIONAL

5.1 Marco legal Nacional

El Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS) es un conjunto de actividades técnicas y
cientificas destinadas a la identificacién, prediccion y control de los impactos
ambientales de un proyecto y sus alternativas, presentado en forma de informe técnico
y realizado segun las politicas del BID y los criterios establecidos por las normas vigentes
y la Ley General sobre medio ambiente y recursos naturales (Ley 64-00).

El PGAS tiene por objetivo de asegurar el desarrollo sostenible del proyecto, bajo las
orientaciones de las instituciones rectoras y los marcos legales regulatorios que deben
de cumplirse, asegurandose asi el debido proceso de evaluacién para el control de la
contaminacién ambiental, la proteccion del medio ambiente y los recursos y el bienestar
social.

Las normativas ambientales e institucionales para el desarrollo en la Republica
Dominicana se encuentran contenidas en la legislacion ambiental dominicana (Ley
64/00, en su articulo 41) reglamentos y normas ambientales, asi como en los acuerdos
internacionales de los que el pais es signatario.

1. Constitucion de la Republica Dominicana

La Constitucién de la Republica dedica los Articulos 14 al 17 del Capitulo IV de la Seccién
I, alos Recursos Naturales. El Art. 14 indica que son patrimonio de la Nacion, los recursos
naturales no renovables, los recursos genéticos y la biodiversidad. El Art. 15, expresa
que los recursos hidricos son patrimonio de la Nacién y el Estado promovera politicas
para su proteccion; el Art. 16 se refiere a que las Areas Protegidas o unidades de
conservacion que conforman el SNAP; mientras que el Art. 17 indica que los Recursos
Naturales de la Nacidn solo pueden ser explotados mediante permisos o autorizaciones
segln determine la ley.

2. Ley General Sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales (Ley 64-00)

La presente ley tiene como objeto establecer las normas para la conservacion,
proteccion, mejoramiento y restauracion del medio ambiente y los recursos naturales,
asegurando su uso sostenible (Art. 1ro).

Asi como también dentro de los objetivos particulares: la prevencién, regulacion vy
control de cualquiera de las causas o actividades que causen deterioro del medio
ambiente, contaminacidén de los ecosistemas y la degradacidn, alteracidon y destruccién
del patrimonio natural y cultural (Art. 15).

Las disposiciones contenidas en la presente ley son de orden publico (Art. 2). En ese
sentido, es responsabilidad del Estado, de la sociedad y de cada habitante del pais

24



PGAS Proyecto Centro Ciudad Mujer Santo Domingo. 13.12.2017

proteger, conservar, mejorar, restaurar y hacer un uso sostenible de los recursos
naturales y del medio ambiente y eliminar los patrones de produccién y consumo no
sostenibles (Art. 5).

El criterio de prevencidn prevalecerd sobre cualquier otro en la gestién publica y privada
del medio ambiente y los recursos naturales, no podra alegarse la falta de una certeza
cientifica absoluta como razén para no adoptar medidas preventivas y eficaces en todas
las actividades que impacten negativamente el medio ambiente, conforma el principio
de precaucion. (Art. 8). El Art. 38, se refiere a la obligacién de la realizacion de Consultas
publicas.

El instrumento de evaluacién ambiental aplicado al Proyecto es el Informe de
Cumplimiento Ambiental y Social (ICAS). Segun el Art. 45, el permiso y la licencia
ambiental emitido por el Ministerio de Medio Ambiente obligan a quien se le otorga lo
siguiente:

o Asumir las responsabilidades administrativas, civiles y penales de los dafos que

se causaren al medio ambiente y a los recursos naturales.

o Ejecutar el programa de manejo y adecuacién ambiental.

o Permitir la fiscalizacion ambiental por parte de las autoridades competentes.

Para asegurar que el responsable de la actividad cumpla las condiciones fijadas en la
licencia ambiental y el permiso ambiental, el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales realizara auditorias de evaluacién ambiental cuando lo considere
conveniente, por sus propios medios o utilizando los servicios de terceros (Art. 46).
En el ICAS se establecerd un programa de auto monitoreo, que la persona responsable
de la actividad, obra o proyecto deberd cumplir e informar sobre él periédicamente al
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales. Los resultados del mismo serdn
cotejados con los informes externos de auditoria ambiental. (Parrafo Art. 46).

3. Compendio de Reglamento y Procedimiento para Autorizaciones
Ambientales en la Republica Dominicana

Este reglamento emitido en septiembre del 2014, tiene por objeto establecer el sistema
de permisos y Licencias Ambientales amparado en la Ley General Sobre Medio Ambiente
y Recursos Naturales, Ley 64-00, de fecha 18 de agosto del 2000. Este Reglamento se
aplicara a todo proyecto e instalacién, tanto privada como del Estado, que por sus
caracteristicas pueda afectar o esté afectando, de una manera u otra, los recursos
naturales, la calidad ambiental y la salud de la poblacion.

El sistema de autorizaciones plantea categorizaciones a los proyectos clasificados en A,
B, C, y D. En funcion del tipo de categoria corresponde una autorizacién ambiental
determinada y cada categoria posee un comité, que tiene a cargo la toma de decisién
en funcidn de la evaluacion ambiental del proyecto, realizado por el promotor. Las
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descripciones del tipo de autorizacién Ambiental segin cada categorizacién se
describen a continuacién:

1. Licencia Ambiental.

Es la autorizacion que se le otorga a proyectos cuyos impactos potenciales son
significativos. A estos, se les solicita la elaboracién de un Estudio de Impacto Ambiental
(EslA), estos proyectos poseen categoria A. El Comité de validacion (CV) posee las
atribuciones de decidir si otorgar o no una Licencia Ambiental. Sus valoraciones se
fundamentan en los resultados que remiten el Comité Técnico de Evaluacion (CTE), el
Informe Técnico de Revision (ITR) y los documentos de los estudios ambientales. Este
comité estd formado por: el Ministro de Medio Ambiente y Recursos Naturales, quien
lo preside; el Vice-Ministro de Gestion Ambiental; el Vice-ministro de Recursos
Forestales; el Vice-ministro de Recursos Costeros y Marinos; el Vice-ministro de Suelos
y Aguas; el Vice-ministro de Areas Protegidas y Biodiversidad; el Director(a) Legal, con
voz pero sin voto.

2. Permiso Ambiental.

Es la autorizacién otorgada a proyectos con impactos potenciales moderados. A estos,
se les solicita la elaboracion de una Declaracién de Impactos Ambientales (DIA); estos
proyectos poseen categoria B. Es evaluado por el CTE en base al Informe Técnico de
Revisidon (ITR) y los documentos de los estudios ambientales. El CTE estd conformado
por: un representante del Ministro de Medio Ambiente y recursos naturales, quien lo
preside; Directores de los Vice-ministerios de: Areas Protegidas y Biodiversidad,
Recursos Costeros y Marinos, Recursos Forestales y Suelos y Aguas; Director(a) de
Evaluaciéon Ambiental; Director (a) de Calidad Ambiental; Directores Provinciales de la
demarcacién donde se localizan los proyectos a ser evaluados; un representante de la
Direccién Legal; Director(a) de Servicios Ambientales , estos dos ultimos con voz pero
sin voto. Dentro de las autorizaciones de Permisos Ambientales existen dos tipos de
autorizaciones para proyectos que posean impactos ambientales inferiores, estos son:

i) Constancia Ambiental.

Se le atribuye a proyectos que generan impactos potenciales bajos. Estos corresponden
a la Categoria C y sélo requieren cumplimiento de la normativa vigente.

Estos proyectos son evaluados por Comité de Evaluacion Inicial (CEl), el que esta
conformado por: Direccion de Servicios de Autorizaciones Ambientales, quien lo
preside; Vice-ministerio de Gestién Ambiental; Vice-ministerio de Recursos Costeros y
Marinos; Vice-ministerio de Areas Protegidas y Biodiversidad; Vice-ministerio de
Recursos Forestales; Vice-ministerio de Suelos y Aguas y la Direccion legal, con voz pero
sin voto.
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i) Certificado de Impacto Minimo (CRIM).

Le corresponde a proyectos con impactos potenciales minimos. A estos le corresponde la
Categoria D. Estos proyectos deben cumplir con la normativa vigente aplicable. Son
evaluados por el Comité Provinciales de Autorizaciones (CPA), los que estan
conformados por el Director Provincial, quien lo presidira y como minimos dos técnicos
de diferentes areas tematicas.

El Reglamento de Autorizaciones Ambientales establece en el Anexo A, que los
proyectos gubernamentales deben completar el proceso de solicitud y analisis previo. En
caso de requerir algun tipo de estudio ambiental, ser& solicitado por el Ministerio de
Medio Ambiente y Recursos Naturales a la institucion gubernamental promotora del
proyecto. La entidad promotora, sera la responsable de cubrir los costos del proceso de
evaluacion y de los estudios ambientales.

3. Tramite para la solicitud de la Autorizacion Ambiental

Indistintamente del tipo de proyecto y la categorizacién que le corresponda, para el
tramite de solicitud deberan ser presentados ante el Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales los siguientes documentos:

a. Carta de Solicitud de Autorizacion Ambiental, dirigida al Ministro de Medio
Ambiente y Recursos Naturales.

Formulario de Registro de Proyectos, llenado y firmado por el promotor.
. Copia de Cédula o Pasaporte del Promotor, y generales de la empresa.

d. Copia del Certificado de Titulo debidamente Certificada por el Registrador de Titulos
correspondiente, Contrato de Arrendamiento, Contrato de Compra y Venta, Promesa
de Venta o cualquier otro documento juridico que demuestre la relacion entre el
solicitante y el terreno donde se esta solicitando la autorizacion.

e. Copia del Plano o Mensura Catastral, debidamente Certificada por la Direccién de
Mensura Catastral.

f. Carta de no Objecidn de uso de suelo del ayuntamiento correspondiente.

g. Memoria descriptiva detallada de todos los componentes del proyecto.

h. Hoja topogréafica correspondiente en escala 1:50,000, solo aplica a proyectos en zona
rural.

i. Mapa de localizacion del proyecto a escala legible: 1:10,000; 1:25,000

J.  Plano de distribucion de las instalaciones del proyecto a escala legible: 1:10,000;
1:25,000

k. Para proyectos de expendio de combustibles, NO objeciones de: i) Defensa Civil, ii)
Cuerpo de Bomberos, iii) Formulario M-11 del Ministerio de Industria y Comercio.

I.  Cheque certificado o de administracion por valor de RD$ 5,000.00 (Cinco Mil Pesos)
a nombre del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

Se debe entregar de estos documentos 1 original impreso y una copia para los tipos de
proyectos Categorias A y B y 6 copias version digital. Para los Proyectos Categoria C se
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presenta una Ficha o Plan de Manejo y Adecuacion Ambiental (PMAA), dos copias
impresas y seis copias version digital.

SISTEMA DE EVALUACION AMBIENTAL.:
Marco legal e institucional del proceso

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS erd®
NATURALES (MINISTERIO AMBIENTE)

*Informes
Ingreso solicitud de todas las z -
autorizaciones ambientales parg” DIRECCION SERVICIOS™ pomotor v
AUTORIZACIONES
- Aprobacion

AMBIENTALES

arwes y proyectos

Activid_ades
DIRECCIONES !
PROVINCIALES ceministerio de Gestion S8t Proceso e
Ambiental Autorizacion
(CCAP)
Comité Provincial |
de Direccion de e
Autorizaciones Evaluaciones ~~~~ omité Técnic
Ambientales Evaluacion
+Conformado por todos los (C:I'E)
viceministerios tematicos 2
Solo para el caso de
licencias ambientales.

Comité Validacion

Promotor

4. Guia para realizar evaluaciones de impacto social

El objetivo fundamental de la Evaluacién de Impacto Social es establecer las acciones de
prevencidn, mitigacién y control de los impactos negativos que sobre los grupos
humanos relacionados, puedan ocasionar las afecciones ambientales de actividad de
desarrollo. El andlisis de involucrado contribuye a fortalecer las bases parta promover
un desarrollo mas sostenible del medio ambiente biofisico y social y la participacién de
los grupos sociales relacionados con el proyecto, dada su cercania y nivel de afectacién
por el proyecto, sean estos impactos positivos o negativos.

Una evaluacion de impacto social debe ser un analisis amplio, pero enfocado. Toma en
consideracién no solamente los efectos directos e indirectos de un proyecto sobre los
elementos materiales de vida (impactos econémicos), sino también otros elementos
sociales y culturales que inciden sobre la calidad de vida de las personas: valores locales;
percepciones de seguridad; impactos sobre los recursos y sistemas culturales, cohesién
de la comunidad; entre otros.

5. Norma sobre calidad del agua y control de descargas
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Esta Norma tiene como objetivo general proteger, conservar y mejorar la calidad de los
cuerpos hidricos nacionales, garantizando la seguridad de su uso y promoviendo el
mantenimiento de condiciones adecuadas para el desarrollo de los ecosistemas
asociados a los mismos, en cumplimiento con las disposiciones de la Ley General Sobre
Medio Ambiente y Recursos Naturales.

Entre sus objetivos especificos la norma sobre calidad del agua y control de descargas
procura lo siguiente:
o Establecer los requisitos que deben cumplir las descargas de residuos liquidos o
aguas residuales a los cuerpos receptores nacionales.
Clasificar las aguas superficiales y las costeras segun su utilidad principal.
Establecer los estandares de calidad que se desea mantenga o adquiera el cuerpo
receptor o seccion del mismo.
o Establecer disposiciones generales sobre el cumplimiento.

6. Norma sobre calidad del aire y control de emisiones

Esta Norma establece los valores maximos permisibles de concentracién de
contaminantes, con el propdsito de proteger la salud de la poblacién en general y de los
grupos de mayor susceptibilidad en particular. En ese sentido, se incluyen margenes de
seguridad. Se aplicara en todo el territorio nacional, tomando en cuenta las condiciones
meteoroldgicas y topograficas de cada regién.

7. Norma ambiental para el control de las emisiones de contaminantes
atmosféricos provenientes de vehiculos

Esta Norma establece las regulaciones de las emisiones de los vehiculos de motor vy el
sistema de control. La misma sirve como herramienta de control para contribuir al logro
de los estandares establecidos en la Norma de Calidad de Aire. Se aplicard en todo el
territorio nacional, a los vehiculos de gasolina, diésel y gas licuados de petrdleo.

8. Norma ambiental para el control de las emisiones de contaminantes
atmosféricos provenientes de fuentes fijas

Esta Norma establece los niveles maximos permisibles de emisiones a la atmésfera
producidos por fuentes fijas. La misma sirve como herramienta de control para
contribuir al logro de los estandares establecidos en la Norma de Calidad de Aire. Se
aplicara en todo el territorio nacional a las industrias, comercios, proyectos, servicios y
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toda aquella instalacién que genere, en sus actividades, contaminantes que alteren la
calidad del aire.

9. Norma de Gestion integral de Desechos Infecciosos (Manejo, Segregacion,
Almacenamiento Transitorio, Transportacidn, Tratamiento y Depdsito Final).

La presente Norma tiene por objetivo regular todas las actividades en el manejo de los desechos
infecciosos, desde su generacidn hasta su destino final; incluyendo, las acciones de segregacidn,
envasado o embalaje, movimiento interno en el establecimiento, almacenamiento transitorio,
recoleccion, traslado externo, tratamiento y depdsito final. Esta norma aplicara a todas las
instalaciones, a nivel nacional, tanto publicas como privadas.

El Capitulo Il define los diferentes tipos de residuos que estan sujetos a la aplicacién de la
presente Norma (corto punzante, radiactivo, quimico, infeccioso, residuos de sangre, de cultivos
de muestras, farmacéuticos, biosanitarios, anatémicos) y define el tratamiento.

El Capitulo Il define la clasificacidn de los residuos: Residuos Infecciosos, Especiales y Residuos
Comunes (no peligrosos).El Capitulo IV, define el Tratamiento de los residuos. Oros Capitulos se
refieren al Transporte, Tecnologia de tratamiento, Tipologia de Etiquetado, Responsabilidad de
los Centros de salud a los cuales es aplicable esta Norma.

10. Norma para la gestion ambiental de residuos sélidos no peligrosos

Esta norma tiene el objetivo de proteger la salud humana y la calidad de vida de la
poblacién, asi como promover la preservacion y proteccion del ambiente, estableciendo
los lineamientos para la gestién de los residuos sélidos municipales no peligrosos.
Especifica los requisitos sanitarios que se cumpliran en el almacenamiento, recoleccion
transporte y disposicidn final, asi como las disposiciones generales para la reduccién, re-
utilizacién y reciclaje.

11. Normas ambientales para la proteccién contra ruidos

Esta norma establece los niveles maximos permitidos y los requisitos generales para la
proteccion contra el ruido ambiental producido por fuentes fijas y méviles, que han de
regir en todos los lugares del ambito nacional, asi como los términos y definiciones de
referencia. Tales como: Referencia para la Medicion de Ruido de Fuentes Fijas.
Referencia para el Control de la Emision de Ruido del Trafico Vehicular.

12. Norma sobre calidad de aguas subterraneas y descargas al subsuelo
Esta Norma tiene por objeto proteger, conservar y mejorar la calidad de los cuerpos

hidricos nacionales, en particular de las aguas subterraneas, para garantizar la seguridad
de su uso y promover el mantenimiento de condiciones adecuadas para el desarrollo de
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los ecosistemas asociados a las mismas, en cumplimiento de las disposiciones de la Ley
General sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales. Entre sus objetivos especificos se
indican los siguientes:

o Establecer los estdndares de calidad de las aguas subterrdneas segun su utilidad
principal, definiendo los parametros bdsicos y sus valores permisibles, para
asegurar dicha calidad.

o Establecer los requisitos y las especificaciones técnicas para la construccién de
pozos y las explotaciones de las aguas subterraneas.

o Establecer los requisitos que deben cumplir cualquier tipo de descarga de
liquidos al suelo o subsuelo.

Clasificar los acuiferos segun su nivel de vulnerabilidad.
Establecer los estandares de calidad que debe poseer un cuerpo receptor.
Establecer disposiciones generales para la aplicacion de esta norma.

Al. Leyes que inciden en el marco legal regulatorio para el buen manejo ambiental
y social.

1. Ley No. 63-17, de Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de
la Republica Dominicana.

El objeto de esta Ley es regular el transito vehicular, indica los requisitos necesarios para
conducir vehiculo de motor, regula las condiciones de los vehiculos, exige el
cumplimiento de la sefializacidn de transito y control de velocidad.

2. Ley42-01. Ley General de Salud
El objeto de esta Ley es la regulacidn de todas las acciones que permitan al Estado hacer
efectivo el derecho a la salud de la poblacién, reconocido en la Constitucién de la
Republica Dominicana. En su Capitulo V, Seccién |, dispone que el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social (SESPAS), en coordinacion con el Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales y las instituciones y organizaciones correspondientes al
sector de agua potable saneamiento basico, ayuntamientos, Direccién General de
Normasy Sistemas (DIGENOR) y otros sectores relacionados con este campo, promovera
y colaborara en el desarrollo de programas de saneamiento ambiental. Indicando
aquellos elementos que deben garantizar condiciones ambientales permitidas por las
normas nacional e internacional. Entre las que sefala las siguientes:
El agua para consumo humano
Disposicion de las excretas y aguas servidas
De los desechos sélidos
De la contaminacién atmosférica
De la construccion y funcionamiento de establecimientos industriales

o O O O O

De la urbanizacién y construccion de edificios
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De la eliminacion de la fauna nociva
De la prevencidn y reduccion de los efectos de los desastres sobre la salud
De la prevencion, reduccion y control de ruidos.

3. Ley 126-09 Que aprueba el Reglamento sobre los Desechos y Residuos
Generados por los Centros de Salud y Afines.

Este Reglamento se aplicard a todas las instalaciones en el dmbito nacional, tanto
publicas como privadas, relacionadas con la prestacién de servicios de salud y afines que
generen desechos infecciosos, radioactivos y bioldgicos. Esto incluye, todo
establecimiento en que se realicen procedimientos invasivos, centros de promocién de
salud, prevencidn de enfermedades, diagndstico, tratamiento y rehabilitacién.

Esta ley ratifica la aplicacién de la norma para el manejo de los residuos y desechos
solidos e infecciosos generados en los Centros de salud. Presenta los procedimientos y
para su clasificaciéon, manejo temporal y disposicidn final sélidos infecciosos. Indica que
las instituciones responsables de la disposicién de los residuos y los desechos
hospitalarios requieren de una vigilancia sanitaria para combatir los riesgos que afecten
a la salud publica. Ratifica el mandato que la Ley General de Salud No.42-01, da mandato
a la Secretaria de Estado de Salud Publica y Asistencia Social, para coordinar con las
instituciones competentes, para establecer las normas oficiales que regulen el manejo,
la recoleccion, el transporte y la disposicion final de los residuos solidos y desechos
hospitalarios en el territorio nacional

4. Ley 176-07. Distrito Nacional y los Municipios

Esta ley tiene por objeto, normar la organizacion, competencia, funciones y recursos de
los Ayuntamientos de los municipios y del Distrito Nacional, asegurandoles que puedan
ejercer dentro del marco de la autonomia que los caracteriza las competencias,
atribuciones y los servicios que les son inherentes, promover el desarrollo y la
integracién de sus territorio, el mejoramiento sociocultural de sus habitantes y la
participaciéon efectiva de las comunidades en el manejo de los asuntos publicos locales,
a los fines de obtener como resultado mejorar la calidad de vida, preservando el medio
ambiente, los patrimonios histéricos y culturales, asi como la proteccién de los espacios
de dominio publico. (Art. 1).

Entre los servicios que deben prestar los municipios se encuentra la proteccidén al medio
ambiente (Art. 20). Entre sus atribuciones y funciones se encuentra la vigilancia y
proteccion de caminos, campos, fuentes, rios y demas recursos naturales. (Art. 79,
acdpite h). El Titulo IX, dedica dos capitulos y siete articulos a la Planificacién y Gestién
Ambiental Municipal, consoliddandose lo mandato de la Ley 64-00 y define de manera
clara todas las responsabilidades de los gobiernos locales sobre el tema ambiental.

5. Ley 147-07. Sobre Gestion de Riesgos
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La politica de gestion de riesgos es evitar o reducir las pérdidas de vidas y los dafios que
pueden ocurrir sobre los bienes publicos, materiales y ambientales de los ciudadanos,
como consecuencia de los riesgos existentes y desastres de origen natural o causados
por el hombre que se pueden presentar en el territorio nacional.

6. Ley 125-01. Ley General de Electricidad

La nueva Ley General de Electricidad No. 125-01 constituye el marco legal que regula
todos los aspectos relativos a la produccion, transmision, distribucién y comercializacion
de electricidad, asi como lo relativo a las funciones de los organismos del Estado creados
por la presente Ley y relacionados con estas materias.

7. Ley57-07. Ley de Incentivos a la Energia Renovable

La presente ley brinda el apoyo institucional a la inversidon en nuevos proyectos de
energia renovable. Ofrece exenciones de todos los impuestos a la importacién de
equipos. Reduccidon de impuestos sobre pago de interés al financiamiento. Crédito fiscal
hasta un 75% del Impuesto Sobre la Renta (ISR). La tarifa es basada en el costo marginal
de la distribucidn y las externalidades positivas que genera el proyecto.

A2. Convenios internacionales

1. Convenio de Estocolmo: Sobre contaminantes orgdnicos persistentes
(CoP’s)

El objetivo de este convenio tiene presente el principio de precaucién consagrado en el
Principio 15 de la Declaracién de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, el
objetivo del presente Convenio es proteger la salud humana y el medio ambiente frente
a los contaminantes orgdanicos persistentes. (Art. 1). Por definicién los COP’S. Son
compuestos orgdnicos que producen efectos téxicos en las plantas, animales y los seres
humanos.

El anexo C del convenio, parte V brinda orientaciones generales sobre las mejores
técnicas disponibles y las mejores practicas ambientales para la prevencion o reduccion
de las liberaciones no intencionales.

2. Convencion Marco de las Naciones Unidas: Sobre el Cambio Climatico y su
Protocolo de Kioto

El objetivo ultimo de la presente Convencién y de todo instrumento juridico conexo que
adopte la Conferencia de las Partes, es lograr, de conformidad con las disposiciones
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pertinentes de la Convencidn, la estabilizacion de las concentraciones de gases de efecto
invernadero en la atmdsfera a un nivel que impida interferencias antropdgenas
peligrosas en el sistema climdtico. Ese nivel deberia lograrse en un plazo suficiente para
permitir que los ecosistemas se adapten naturalmente al cambio climatico, asegurar que
la produccion de alimentos no se vea amenazada y permitir que el desarrollo econémico
prosiga de manera sostenible. (Art. 2 de la Convencion).

3. Declaracidn de Rio: Sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo

En el objetivo de establecer una alianza mundial nueva y equitativa mediante la creacion
de nuevos niveles de cooperacién entre los Estados, los sectores claves de las sociedades
y las personas. Esta Declaracién proclama 27 principios todos importantes para el logro
de los objetivos de proteccion al medio ambiente y los recursos naturales a nivel
mundial. No obstante, procedemos a sefalar de manera expresa algunos de ellos por
considerarlos de interés en el objeto de estudio de este Proyecto

Principio 10: El mejor modo de tratar las cuestiones ambientales es con la participacion
de todos los ciudadanos interesados, en el nivel que corresponda. En el plano nacional,
toda persona deberd tener acceso adecuado a la informacién sobre el medio ambiente
de que dispongan las autoridades publicas, incluida la informacidn sobre los materiales
y las actividades que encierran peligro en sus comunidades, asi como la oportunidad de
participar en los procesos de adopcién de decisiones. Los Estados deberan facilitar y
fomentar la sensibilizacién y la participacion de la poblacién poniendo la informacién a
disposicidon de todos. Debera proporcionarse acceso efectivo a los procedimientos
judiciales y administrativos, entre éstos el resarcimiento de dafos y los recursos
pertinentes.

Principio 15: Con el fin de proteger el medio ambiente, los Estados deberdn aplicar
ampliamente el criterio de preocupacién conforme a sus capacidades. Cuando haya
peligro de dafo grave o irreversible, la falta de certeza cientifica absoluta no debera
utilizarse como razén para postergar la adopcion de medidas eficaces en funcién de los
cortos para impedir la degradacién del medio ambiente.

Principio 16: Las autoridades nacionales deberian procurar fomentar la internalizacion
de los costos ambientales y el uso de instrumentos econdmicos, teniendo en cuenta el
criterio de que el que contamina debe, en principio, cargar con los costos de la
contaminacién, teniendo debidamente en cuenta el interés publico y sin distorsionar el
comercio ni las inversiones internacionales.
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Principio 27: Los Estados y las personas deberdn cooperar de buena fe y con espiritu de
solidaridad en la aplicacién de los principios consagrados en esta Declaracion y en el
ulterior desarrollo del derecho internacional en la esfera del desarrollo sostenible.

Cuadro No. 2. Relacion principales componentes legales relacionados con el proyecto

Constitucion de la Republica Dominicana. Carta Magna donde se expresan los lineamientos
sobre los cuales se organiza la Republica Dominicana y expresa el mandato para la
conservacién del medio ambiente.

Ley 64-00. Ley General Sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales.

Reglamento del Sistema de Permisos y Licencias Ambientales

Procedimiento para la evaluacidon de Impacto Ambiental de Proyectos Nuevos

Guia para realizar Evaluacion de Impacto Social (EIS). Marco Regulatorio para la realizacion de
las Evaluaciones de Impacto Social.

Procedimiento evaluacién del Ministerio Ambiente.

Norma dictada por el Ministerio Ambiente. Ministerio Ambiente.

Norma Calidad del Aire y Control de Emisiones. Ministerio Ambiente.

Norma Para la Gestién Ambiental de Residuos Sélidos No Peligrosos. Ministerio Ambiente.

Normas Para la Proteccion Contra Ruidos. Ministerio Ambiente.

Normas Calidad de aguas subterraneas y descargas al Subsuelo. Ministerio Ambiente.

Ley 63-17, de Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

Ley 42-01, Ley General de Salud.

Ley 126-09. Ley que aprueba el Reglamento de manejo de residuos hospitalarios e infecciosos

Ley 176-07, Ley del Distrito Nacional y los Municipios.

Ley 125.01, Ley general de electricidad.

Ley 147-07, Politica Nacional de Gestidn de Riesgos.

Ley 57.07, Ley Energia Renovable.

Ley 112-00, Ley sobre Hidrocarburos.

Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes Organicos Persistentes (COP’S).

Convencion Marco de las Naciones Unidas, sobre Cambio Climatico y su Protocolo de Kioto.

Declaracién de Rio Sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo.

Cumplimiento del Proyecto con las Politicas de Salvaguardas del BID

Las politicas identificadas en la aplicacién original del filtro ambiental y social y los
aspectos del PGAS que satisfacen las politicas establecidas en la Politica de Medio
Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardias de BID se identifican a continuacién:

OP-102 (B.01)/ Politica Operativa Sobre Disponibilidad de Informacion.
OP-703/ Politica de Salvaguardias Ambientales

B.03.Pre evaluacion y clasificacion del Proyecto

B.03.Pre evaluacién y clasificacion

B.05. Requisitos de Evaluacion Ambiental

B.06. Consultas

B.7. Monitoreo de la implementacién de las Salvaguardas Ambientales y Sociales

No vk wNe
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8. B.10. Materiales peligrosos
9. B.11.Prevencidny Reduccidn de la contaminacién.

VI. PRINCIPALES IMPACTOS, RIESGOS AMBIENTALES Y SOCIALES

Los impactos, riesgos ambientales y sociales de las actividades del Proyecto Ciudad
Mujer durante la fase de construcciéon y operacidon a los diferentes elementos del
ecosistema son los siguientes:

6.1. Impactos en la fase de construccion

Los principales impactos negativos que genera la fase de construccidon del Proyecto
Ciudad Mujer que afectan los componentes del medio ambiente son los siguientes:

a. Medio Fisico

Elemento Suelo

Alteracién de la cobertura vegetal. Aun cuando el drea tiene un uso urbano, la limpieza

del solar para dar paso a la construccién de las estructuras fisicas del proyecto genera
un impacto al suelo. Este impacto es negativo, puntual, de baja intensidad, permanente,
y de importancia baja. Es de periodicidad irregular, acumulacién simple, e irreversible y
de persistencia permanente.

La erosidn del suelo. Este impacto se genera con las excavaciones y el movimiento de

tierra requerido para la construccion de los diferentes mddulos y las estructuras
tradicionales. Es de negativo, de intensidad baja, puntual, ocurre en el corto plazo, de
persistencia fugaz, de reversibilidad a corto plazo, es mitigable, no es sinérgico, de
acumulacién simple y de importancia baja.

Elemento Agua

La generacion de residuos de construccidn. La generacién de escombros de construccién

afecta el sistema de drenaje de agua pluvial, principalmente durante el periodo de
lluvias. Este impacto es Negativo, intensidad baja, puntual, ocurre en el corto plazo, de
persistencia fugaz, de reversibilidad a corto plazo, es mitigable, sinérgico, de
acumulacién simple, de periodicidad irregular y de importancia baja.

Emision de aguas residuales. Este impacto afecta la calidad del agua, es negativo,

intensidad baja, puntual, ocurre en el corto plazo, de persistencia fugaz, de
reversibilidad a corto plazo, es mitigable, sinérgico, de acumulacion simple, de
periodicidad irregular y de importancia baja.

b. Medio Aire
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Elemento Aire

Las emisiones de particulas sdlidas y las emisiones de gases atmosféricos son impactos

negativos que afectan la calidad del aire. Estos impactos son negativos, intensidad baja,
puntual, ocurre en el corto plazo, de persistencia fugaz, de reversibilidad a corto plazo,
es mitigable, sinérgico, de acumulacidon simple, de periodicidad irregular vy de
importancia baja.

c. Medio Bidtico

Elemento Flora

La pérdida de cobertura vegetal es un impacto que afecta la flora. Este impacto es

negativo, de baja intensidad, de extensidn puntual, ocurre en el corto plazo,
persistencia permanente, irreversible, sinérgico, periodicidad irregular y de importancia
baja.

Elemento Fauna

El desplazamiento de la fauna terrestres y avifauna como resultado de la eliminacion de

la cobertura vegetal es un impacto es negativo, de baja intensidad, de extensién puntual,
ocurre en el corto plazo, persistencia permanente, irreversible, sinérgico, periodicidad
irregular y de importancia baja.

d. Medio Percepcion

Elemento Paisaje

La modificacién del paisaje como resultado de la eliminacion de la vegetacidn existente,

se percibe como un impacto negativo, de baja intensidad, de extensién puntual, ocurre
en el corto plazo, persistencia permanente, irreversible, sinérgico, periodicidad
irregular, irrecuperable, acumulacidn simple, periodicidad continua y de importancia
baja.

e. Medio Socioeconémico

Elemento social

El congestionamiento vehicular se origina por la necesidad de transportar materiales de

construccion, materiales de bote, escombros y maquinarias. Se incrementara el
movimiento vehicular para la zona considerada como directa e indirecta durante un
periodo de la construccién. Este impacto se considera negativo, de media intensidad,
de extensién parcial, ocurre en el corto plazo, persistencia Temporal, irreversible,
periodicidad irregular, acumulacion simple y de importancia Media.
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Generacion de empleos directos. Las actividades de construccion de estructuras,
excavaciones, rellenos, transporte de materiales, requieren de mano de obra no

especializada, personal que corresponde a la poblaciéon con caracteristicas de pobreza
en el drea del proyecto. Este impacto es positivo, de intensidad media, ocurre en el corto
plazo, es puntual, sinérgico, de acumulacién simple y de importancia Media.

La_emisidn de ruidos es un impacto considerado negativo, de intensidad media, de

extension parcial, de ocurrencia en el mediano plazo, de persistencia temporal,
irreversible, mitigable no sinérgico, de acumulacién simple, periodicidad irregular y de
importancia media, ocurre en el mediano plazo, es puntual, sinérgico, de acumulacién
simple y de importancia Media.

El elemento econdmico

Mejoramiento de los ingresos de los trabajadores y de la economia de la zona. Estos
impactos son considerados positivos, de intensidad media, ocurrencia en el mediano

plazo, de persistencia temporal, irreversible, sinérgico, de acumulacidon simple,
periodicidad irregular y de importancia media, ocurre en el mediano plazo, es puntual,
sinérgico, de acumulacion continua y de importancia Media. La Matriz 1, presenta los
impactos negativos y positivos identificados en la fase de construccién y su valoracién.

Cuadro No. 3 Resumen de los Impactos en la Fase de Construccién y su Valoracion
Medio ambiental | Elemento Descripcidn del impacto Valoracion
Alteracién de la cobertura vegetal. Negativo
Suelos La erosion del suelo. Negativo
L. . Alteracidn de la cobertura vegetal. Negativo
Fisico Quimico — . :
Agua Emision de aguas residuales. Negativo
La generacién residuos de | Negativo
construccién
Aire Aire Las emisiones de particulas solidas Negativo
Emisiones de gases atmosféricos Negativo
Flora Pérdida cobertura vegetal Negativo
Bidtico Fauna Desplazamiento fauna terrestre vy | Negativo
avifauna
Percepcién Paisaje La modificacion del paisaje Negativo
El congestionamiento vehicular Negativo
i Social Generacion de empleos directos Positivo
Socio — - -
. La emisién de ruidos Negativa
econdémico . ; - - ; ">
Econdmico | Mejoramiento ingresos trabajadores Positivo
Mejoramiento economia de la zona Positivo
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MATRIZ 1. CIUDAD MUJER: MATRIZ IMPACTOS DURANTE LA FASE DE CONSTRUCCION

Elemento
Indicador de impacto del Tipo |Intensidad | Extensién | Momento | Persistencia | Reversibilidad | Recuperabilidad | Sinergia | Acumulacion |Periodicidad | Importancia
ecosistema
Alteracion - de la cobertura vegetal Negativo Baja Puntual CP Permanente | Irreversible Mitigable singlrgico Simple Irregular Baja
Erosion del suelo Negativo Baja Puntual CP Fugaz CP Mitigable - NO. Simple Irregular Baja
Suelo sinérgico
Generacion de escombros(arboles y follaje) Negativo Baja puntual cp Fugaz cp Mitigable singlrgico Simple Irregular Baja
Generacion de residuos de construccion Negativo | Baja Puntual cP Fugaz cP Mitigable | Sinérgico Simple Irregular Baja
Emisiones de particulas solidas Aire Negativo | Baja | Puntual CP Fugaz CP Mitigable | Sinérgico |  Simple Irregular Baja
Emisiones de gases atmosféricos Negativo | Baja Puntual CP Fugaz CP Mitigable | Sinérgico |  Simple Irregular Baja
Generacion de residuos de construccion Negativo | Baja Puntual cP Fugaz CP Mitigable | Sinérgico |  Simple Irregular Baja
Emision de aguas residuales Agua Negativo Baja Puntual CP Fugaz CP Mitigable Sinérgico Simple Irregular Baja
Aumento demanda de agua potable Negativo | Baja Puntual cP Fugaz CP Mitigable | Sinérgico |  Simple Irregular Baja
La eliminacidn de la cobertura vegetal Flora Negativo Baja Puntual CP Permanente | Irreversible Mitigable Sinérgico Simple Irregular Baja
Desplazamiento avifauna y fauna terrestre Fauna Negativo Baja Puntual CP Permanente | Irreversible Mitigable Sinérgico Simple Irregular Baja
Modificacion por la cobertura vegetal Paisaje Negativo | Media Puntual CP Permanente | Irreversible Mitigable singgico Simple Irregular Baja
Modificacién por la Edificacion Negativo Baja Puntual CP Permanente | Irreversible No Simple Irregular Baja
Generacion de empleos (60) Positivo | Media | Parcial MP  |Temporal | Irreversible Sinérgico Simple Continuo Media
Mejoramiento del ingreso de los Irrecuperable Continuo
trabjajadores g Social Positivo Media Extenso LP Temporal Irreversible Sinérgico Simple Media
— - y
Aumento actividades comerciales de la zona [Econgmico | Positivo | Media | Parcial MP Temporal | Irreversible Sinérgico |  Simple Irregular Media
Congestionamiento vehicular Negativo [ Media Parcial MP Temporal Irreversible Mitigable sinélz\igico Simple Irregular Media
Emisiones de ruido Negativo | Media Parcial MP Permanente | Irreversible Mitigable Sinérgico Simple Continuo Media

CP= corto plazo; MP=mediano plazo; LP= Largo Plazo.
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6.2. Impactos en la fase de Operacion

Durante la fase de operacién se identifican impactos potenciales directos e indirectos
que afectan los elementos del ambiente y socioeconémico de manera positiva como
negativa, los cuales se presentan a continuacion:

a. Medio Fisico Quimico

Elemento Suelos

El derrame de aceites y grasas. Este impacto es negativo de baja intensidad, puntual, de

ocurrencia en el corto plazo, de persistencia fugaz, de reversibilidad en el corto plazo,
es mitigable, es sinérgico, de acumulacidon simple, de periodicidad irregular y de
importancia baja.

La generacion de residuos sélidos no téxicos y residuos infecciosos. Estos impactos son

de intensidad baja, puntuales, son a largo plazo de persistencia fugaz, cuya
reversibilidad es a corto plazo y son recuperables, de acumulacion simple, periodicidad
simple y su importancia es baja.

Generacion de aguas residuales Este impacto es negativo, de intensidad baja, es

extenso, Mediano plazo, de persistencia fugaz, cuya reversibilidad es a mediano plazo,
es mitigable, de acumulacién simple, periodicidad continua y su importancia es media.

Elemento Agua

El derrame de aceites y grasa de los equipos. Este impacto identificado que afecta el

elemento agua, es baja intensidad, puntual, de ocurrencia en el corto plazo, de
persistencia fugaz, de reversibilidad en el corto plazo, es mitigable, es sinérgico, de
acumulacién simple, de periodicidad irregular y de importancia baja.

La descarga directa de aguas residuales. Este impacto identificado que afecta el

elemento agua, es negativo, de intensidad baja, es extenso, Mediano plazo, de
persistencia fugaz, cuya reversibilidad es a mediano plazo, es mitigable, de acumulacién
simple, periodicidad continua y su importancia es media.

b. Medio Aire
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Elemento Aire

Las emisiones de gases atmosféricos. Este impacto es negativo, es negativo de baja

intensidad, puntual, de ocurrencia en el corto plazo, de persistencia fugaz, de
reversibilidad en el corto plazo, es mitigable, es sinérgico, de acumulacién simple, de
periodicidad irregular y de importancia baja.

c. Maedio Socio Econémico

Elemento social

El congestionamiento vehicular, las emisiones de gases y generacion de ruido son los

potenciales impactos que afectan el elemento social de manera negativa, son de
ocurrencia puntual, en el corto plazo, de persistencia fugaz, de reversibilidad en el corto
plazo, son mitigables, son sinérgicos, de acumulacion simple, de periodicidad irregular
y de importancia baja.

Generacion de residuos infecciosos. Es un impacto negativo, de intensidad baja, es

puntual, extension puntual, de corto plazo, reversible a corto plazo, mitigable, sinérgico
acumulativo de periodicidad irregular e importancia baja.

Generacion de empleos permanentes, Mejoramiento de la calidad de vida de la

poblacion beneficiaria, Servicios de salud mujeres embarazadas, Capacitacion

emprendurismo a mujeres, Financiamiento a Mipymes mujeres, Defensoria legal a

mujeres abusadas, Terapia psicoldgica a las mujeres y Servicio de estancia infantil, son

impactos considerados de importancia alta e impactan de manera directa el elemento
social en el corto y mediano plazo, son sinérgicos y continuos. Los de mayor importancia
son los relacionados con, una oferta de servicios dirigida a grupos vulnerables de
mujeres. Se estima que la operacién del proyecto ha de generar unos cien (100)
empleos permanentes, lo cual ademas mejorara la economia familiar y de la zona. Ver
Matriz 2.

Cuadro No. 4. Resumen de los Impactos en la Fase de Operacién y su Valoracién
Medio Elemento | Descripcidn del impacto Valoracién
ambiental
Suelos Derrame de aceites y grasas. Negativo
Generacion de residuos soélidos no | Negativo
organicos
Fisico Quimico Generacion de aguas residuales Negativo
Generacion de residuos infecciosos Negativo
Agua Generacion de aguas residuales. Negativo
Generacion de residuos infecciosos Negativo
Aire Aire Emisiones de gases atmosféricos Negativo
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Socio
econdémico

El congestionamiento vehicular Negativo
La emisién de ruidos Negativo
Generacion de residuos infecciosos Negativo
Generacion de empleos directos Positivo
Mejoramiento de la calidad de vida de | Positivo
la poblacién beneficiaria
Social Servicios de salud mujeres Positivo

embarazadas,
Capacitaciéon emprendurismo a Positivo
mujeres
Financiamiento a Mipymes mujeres Positivo
Defensoria legal a mujeres abusadas Positivo
Terapia psicolégica a las mujeres Positivo
Servicio de estancia infantil Positivo

Econdmico | Mejoramiento ingresos trabajadores Positivo
Mejoramiento economia de la zona Positivo
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MATRIZ 2. CIUDAD MUJER.

MATRIZ IMPACTOS DURANTE LA FASE DE OPERACION

. . Elemento |Tipo Intensidad | Extensién |Momento |Persistencia [Reversibilidad |Recuperabilidad |Sinergia Acumulaci | Periodicidad | Importancia
Indicador de impacto i
del on
pcosistema

Generacidn residuos no toxicos y residuos Negativo Baja Puntual CP Fugaz CP Mitigable Sinérgico Simple Irregular Baja
infecciosos

Emision de aguas residuales Suelo Negativo Baja Puntual CP Permanente | Mediano Mitigable Sinérgico Simple Irregular Media

plazo
Derrame de aceites y grasas Negativo Baja Puntual CP Fugaz CP Mitigable Sinérgico Simple Irregular Baja
Emisiones de gases atmosféricos Aire  [Negativo Baja Puntual CP Fugaz CP Mitigable Sinérgico Simple Irregular Baja
Derrame de aceites y grasas Negativo Baja Puntual CP Fugaz CP Mitigable Sinérgico Simple Irregular Baja
Emisiones de aguas residuales Agua Negativo Baja Puntual CP Fugaz CP Mitigable Sinérgico Simple Irregular Baja
Aumento demanda de agua potable Negativo Baja Puntual CP Fugaz CP Mitigable Sinérgico Simple Irregular Baja
Mejoramiento calidad de vida de la poblacion Positivo Alta Extenso MP Permanente | Irreversible Sinérgico Simple Continuo Alta
Servicios de salud mujeres embarazadas Positivo Alta Extenso MP Permanente | Irreversible Sinérgico Simple Continuo Alta
Capacitacion emprendurismo a mujeres Positivo Alta Extenso MP Permanente | Irreversible Sinérgico Simple Continuo Alta
Financiamiento a Mipymes mujeres Positivo Alta Extenso MP Permanente | Irreversible Sinérgico Simple Continuo Alta
Defensoria legal a mujeres abusadas Positivo Alta Extenso MP Permanente | Irreversible Sinérgico Simple Continuo Alta
Terapia psicologica a las mujeres Social Positivo Alta Extenso MP Permanente | Irreversible Sinérgico Simple Continuo Alta
— — - ocial — - — - -

Servicio de estancia infantil y Positivo Alta Extenso MP Permanente | Irreversible Sinérgico Simple Continuo Alta
Generacion de empleo econdmico |Positivo Alta Extenso MP Permanente | Irreversible Sinérgico Simple Continuo Alta
Mejoramiento del ingreso trabajadores Positivo Alta Extenso MP Permanente | Irreversible Sinérgico Simple Continuo Alta
Aumento actividades econdmicas del area Positivo Media Parcial MP Temporal | Irreversible Sinérgico Simple Irregular Media
Emisiones de ruido Negativo Baia Parcial MP Puntual Irreversible Mitigable No sinérgico Simple Irreqular Baja
Congestionamiento vehicular Negativo Baja Parcial MP Puntual Irreversible Mitigable No sinérgico | Simple Irreqular Baja
Generacién residuos no téxicos e infecciosos Negativo Baja Puntual CP Puntual CP Mitigable Sinérgico  |Acumulati| Irregular Baja
Emisiones de gases atmosféricos Negativo Baja Parcial MP Puntual Irreversible Mitigable No sinérgico | Simple Irregular Baja

CP= corto plazo; MP= mediano plazo
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VII. PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL (PGAS)

En cumplimiento a los requerimientos de las Salvaguardas sociales y ambientales del
Banco y a la legislacién ambiental dominicana, el PGAS contiene las medidas factibles
recomendadas para evitar, reducir o mitigar los potenciales impactos negativos directos
e indirectos, significativos o no hasta alcanzar niveles aceptables. Los costos de cada una
de las medidas, asi como los requerimientos institucionales y de capacitacion para que
el Promotor del Proyecto pueda implementarlos, deberdn ser internalizados en los
costos del Proyecto. No se incluye ningln tipo de compensacién, en vista de que el
proyecto no genera externalidades negativas que afecten el bienestar de las personas
del entorno o terceros.

El PGAS estad conformado por el conjunto de estrategias y procedimientos necesarios
que el Promotor ha de aplicar para prevenir, controlar, mitigar y/o corregir los impactos
negativos generados durante cada una de las fases del Proyecto.

7.1 Objetivos del PGAS

1. Dar prioridad a la gestion ambiental y social del proyecto garantizando el
cumplimiento de las Salvaguardas Ambientales y Sociales del BID y las leyes y
normas nacionales en materia ambiental.

2. Establecer los programas de accién que serviran para prevenir, mitigar o
compensar los impactos que puedan ocurrir en el medio ambiente fisico,
biolégico y social dentro y fuera del area donde se desarrollara el proyecto,
durante la fase de construccion y operacion.

3. Establecer y mantener una linea de comunicacién con el Ministerio de Medio
Ambiente, las comunidades del entorno, las autoridades municipales y las demas
instituciones relacionadas.

4. Evaluar e informar sobre el desempefio en materia de seguridad y proteccion
ambiental a través de un proceso de monitoreo y seguimiento periédico.

5. Establecer un programa de capacitacién tanto a los Promotores del proyecto
como a los empleados, en lo relativo a la ejecucion de las actividades incluidas
en el PGAS, desarrollando un compromiso de cumplimiento a todos los niveles.

7.2 Metodologia para la elaboraciéon del PGAS

Para la elaboracion del PGAS se toma en cuenta los impactos ambientales y sociales
identificados, el cumplimiento de las Salvaguardas, las normativas y las observaciones

44



PGAS Proyecto Centro Ciudad Mujer Santo Domingo. 13.12.2017

presentadas en la consulta publica’y en la medida de lo posible incorporarlas al disefio
del proyecto.

a. Contenido del PGAS

El PGAS contiene los subprogramas a ser aplicados para prevenir y mitigar los impactos
ambientales y sociales del proyecto en cumplimiento de las Salvaguardas ambientales y
sociales del BID. El PGAS es parte integrante del proceso de evaluacion de impacto
ambiental. El mismo se define como “...el programa que debera regir el desarrollo de un
proyecto desde el punto de vista ambiental y social, para garantizar su insercién en el
entorno compatible con los principios del desarrollo sostenible”.

El interés de la elaboracién del PGAS es que los promotores del proyecto tengan claras
las acciones que permitiran reducir o minimizar los posibles efectos negativos que han
de generar las acciones del proyecto. Su alcance estd relacionado con la importancia
de los impactos y hace énfasis a la fase de construccidén y de operacién del proyecto.

El Cuadro No. 5 Presenta un resumen de las actividades del PGAS Previa a la Ejecucion
del Proyecto. El Cuadro No. 6 presenta un resumen de las actividades del PGAS en la
Fase de Construccidn, y el Cuadro No. 7, presenta el resumen del PGAS en la Fase de
Operacién.

7 La vista publica sera realizada en noviembre.
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Cuadro No. 5. Resumen del PGAS del Proyecto Ciudad Mujer Santo Domingo

Objetivo | Actividades/ mecanismos

| Responsable

| Indicador

Medio de verificacion

PREVIO A LA FASE DE CONSTRUCCION

Realizar los estudios de vulnerabilidad para la
identificacion de riegos a desastres naturales
(estudios de suelos y geotécnicos).

Incorporar en el disefio las obras de mitigacion
o adaptacidn a los riesgos identificados en los

Disefio de las instalaciones | estudios de vulnerabilidad

con las consideraciones de
riesgos, sociales y

! Incluir en los disefios arquitectonicos y
ambientales

constructivos de los CCM facilidades de acceso
para discapacitados y el area de depdsito
temporal de residuos sélidos comunes y
hospitalarios de acuerdo a las disposiciones de la
normativa nacional.

Definicion de la estrategia de

Consulta Pdblica y Socializacion y definicidén de actores.

Divulgacion para socializar Y
& P Realizacion de evento.

el Proyecto.
4 Informe de resultados

Someter proyecto al Sistema de Ventanilla Unica
para su evaluacién previa y definicién de los
requerimientos para la Categorizacion Ambiental
(descripcidn del proyecto, planos, documentos
legales de la tierra y autorizaciones
administrativas)

Realizar el proceso de
cumplimiento de los
requerimientos legales del
Ministerio de Medio
Ambiente (Ministerio)

Elaborar los Estudios de Evaluacion de Impacto
Ambiental indicados en los TdR emitidos por el
Ministerio para la obtencién de la Autorizacion
Ambiental (programas de gestion de residuos
sélidos (comunes y hospitalarios), agua potable,
gestion de aguas residuales, consumo de energia
y plan de contingencias de Proyecto.

Incluir en los contratos de construccion las
medidas de control ambiental

Institucién
ejecutora
del CCM

Estudios realizados por firmas
autorizadas

Informe técnico con los resultados
del estudio

Disefios incorpora las recomendaciones
del estudio de vulnerabilidad

Autorizaciones de los disefios por las
autoridades competente

Los disefios arquitecténicos vy
constructivos del CCM, incorpora las
facilidades de acceso para
discapacitados y area de depdsito
temporal de residuos sélidos comunes
y hospitalarios cumplen con las
disposiciones de la normativa nacional.

Verificacion de que los disefios
arquitectonicos y constructivos
finales del CCM, contienen las
facilidades requeridas: acceso para
discapacitados y area de depdsito
temporal de residuos sélidos
domésticos y hospitalarios cumplen
con la legislacién nacional.

Estrategia definida e identificacion de
actores

Evidencias evento realizado

Informe de la consulta

Evidencias documental de la
realizacion e informe de la consulta

Evidencia de recepcion de documentos
en el Ministerio.

Categorizacion y emision de TdR por
parte del Ministerio .

Recepcion de la documentacion en el
Ministerio

Emisién de la Autorizacion
Ambiental o Permiso por parte del
Ministerio

Las Autorizaciones ambientales forman
parte integral de los contratos de
construcciéon

Los contratos de construccion
incluyen las resoluciones de
Autorizacion ambiental.
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CUADRO No. 6. RESUMEN PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL (PGAS) DEL PROYECTO CM-SANTO DOMINGO

PGAS DE LA FASE DE CONSTRUCCION

Objetivos

Subprograma

Actividades

Monitoreo

Prevenir y reducir los efectos de la
contaminacion de los componentes fisico
quimico, bidtico y social por la descarga de
aguas residuales durante la fase de
construccion.

Manejo de aguas residuales

Contratacion de sanitarios moviles para uso del
personal. Mantenimiento a la maquinaria y equipos
en sitios especializados

Contratos de servicios méviles
vigente y operando
satisfactoriamente.

Prevencion y mitigacion de la
contaminacion del ambiente por el mal
manejo de los residuos solidos no toxicos y
escombros.

Manejo de residuos sélidos (RS)
y escombros

Contrato de servicios con el Gobierno local (GL) para
el manejo de los RS; Pago de talonarios al Ministerio
para el transporte de escombros a lugares
autorizados. Utilizacidn del material orgénico en las
areas verde.

Contrato con el GL vigente. Uso de
talonario del Ministerio para el
trasporte de escombros. Evidencias
uso capa organica en areas verde

Controlar las emisiones de particulas de
suspensién y gases para mantener la
calidad del aire.

Calidad del aire

Proveedores de servicios aplican controles de
emisiones de gases. Humedecer las areas de suelo y
caminos. Planificar movimiento de tierras en menor
tiempo. Uso de lona en camiones que transportan de
materiales.

Nivel de particulas en suspensién.
Emisiones de gases de las
magquinarias. Equipos de transporte
utilizando lona.

Conservar la flora y fauna del area

Conservacion de la floray
fauna en el drea del proyecto.

Plantar arboles en linderos del proyecto

Arboles plantados

Mantener una buena comunicacion y
interinstitucional y locales sobre las
actividades del proyecto.

Comunicacidén y coordinacion
para el empoderamiento local

la implementacidn del Plan de Consulta e
Involucramiento de actores, el cual deberd ser parte
del PGAS

Evidencia de mecanismos de
comunicacion. Contratacion de
personal

Mantener un equipo preparado para
responder a las situaciones de
contingencia y emergencias

Contingencia y respuestas a
emergencias

La empresa constructora sefializara y entrenara su
personal en el tema de responder a situaciones de
emergencias y riesgos.

Personal entrenado

Crear condiciones seguras de trabajo.
Reducir los accidentes y las enfermedades
en el area de trabajo. Comprometery
motivar al personal.

Salud, seguridad laboral y
riesgos laborales(SSyRL)

La empresa constructora identificara los riesgos en el
area de trabajo y adiestrara su personal laboral.
Identificara patrones de lesiones. Equipamiento de
proteccidn. Servicios médicos. Creacion de un
comité de SSyRL

Plan de SSyRL en ejecucién y Comité
de SSyRL operando

Lograr el cumplimiento de la ejecucién del
PGAS

Monitoreo y seguimiento del
desempefio

Llevar a cabo auto monitoreo y seguimiento de la
ejecucion del PGAS. Reportar los ICA requeridos por
el Ministerio

ICA elaborado y entregados a tiempo
al Ministerio
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CUADRO No. 7. RESUMEN PLAN DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL (PGAS) DEL PROYECTO CM-SANTO DOMINGO

PGAS DE LA FASE DE OPERACION

Objetivos

Subprograma

Actividades

Monitoreo

Prevenir y reducir los efectos de la
contaminacion de los componentes fisico
quimico, bidtico y social por la descarga de
aguas residuales

Manejo de aguas residuales

Establecimiento de un sistema de tratamiento de aguas
residuales integrado con trampas de grasas, Fosa séptica de
regulacion anaerdbica y descarga final a un sistema de
humedales,

Analisis agua residual (descargas) para
determinar niveles de grasa, pH, sélidos
flotantes, DBO 5, DQO, coliforme fecales
y totales.

Mantener la calidad del aire libre de
emisiones de gases y particulas

Emision de gases y particulas

Utilizar generadores eléctricos de emisiones fija, levantar la
salida a la altura adecuada. Mantenimiento del equipo en el
tiempo requerido.

Analisis de emisiones de gases y
particulas acorde con la normativa de
emision de gases vigente.

Controlar 'y prevenir derrame de
combustible y grasas en generador
eléctrico (planta de emergencia).

Manejo de combustible y
grasas

Establecer trampa de grasa e impermeabilizar toda el area.
Control de derrame de combustible.

Evidencias de aplicacidn

Lograr que el personal laboral tenga y
utilice los equipos de seguridad y
proteccidn laboral.

Seguridad, salud y riesgos
laborales (SSyRL)

Establecimiento de equipos de primeros auxilios y seguridad
laboral. Sefializacién y mensajes claros sobre las normas para
prevenir los riesgos laborales.

Capacitacion personal y creacién comité de (SSyRL)

Comité SSyRL creado, equipamiento
instalado, sefalizacion instalada y
personal entrenada.

Implementar medidas preventivas y de
control para el manejo adecuado de los
residuos sélidos domésticos

Manejo de residuos sélidos
domeésticos

Capacitacion del personal de mantenimiento sobre manejo de
MRS. Contrato de recoleccion y disposicion final. Depdsito de
residuos en bolsas y recipientes para su recoleccién.

Evidencias de capacitacién en MRS.
Contrato de recoleccion con el Gobierno
local.

Mantener un manejo eficiente siguiendo el
protocolo de la normativa sobre la
recoleccidn clasificacion almacenamiento
temporal, transporte y disposicién final del
manejo de los residuos infecciosos.

Manejo de residuos infecciosos

Clasificacion de los residuos infecciosos que se generan durante
la operacion del CCM.

Clasificacion de los residuos segun tipologia

Almacenamiento temporal adecuado acorde con la norma de

residuos infecciosos. Capacitacidn del personal sobre su manejo.

Creacion de un comité de apoyo de hacer cumplir la aplicacidn
de la norma.

Personal capacitado en el manejo de los
residuos infecciosos.

Evidencias de la disposicién final de los
residuos infecciosos.

Evidencias del uso de bolsas de color
para apoyar el proceso de clasificacion.
Comité operando.

Mantener el personal laboral entrenado y
capacitado en la politica ambiental del
Proyecto en el cumplimiento a la
legislacion ambiental y el plan de manejo y
adecuacién ambiental — PGAS.

Capacitacién, comunicacion y
coordinacion interinstitucional

Desarrollar programa de capacitacién en el drea de manejo y
gestion ambiental seguridad laboral, control y manejo de
contingencias.

La puesta en marcha de un programa de informacién y manejo
socio ambiental.

Informacién sobre disponibilidad de empleos.

Personal laboral capacitado, volantes
impresos, sefalizacién establecida.
Evidencia de comunicacion con las
diferentes organizaciones del entorno.
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Prever las respuestas a las ocurrencias de
emergencias origen natural como
antrépico, que pueden ocasionar dafos
fisicos, lesiones al personal y pérdidas
econdmicas.

Contingencia y respuestas a
emergencias

Capacitacion del personal para actuar en situaciones de
emergencia. Equipamiento. Sefalizacion y mensajes claros para
casos de emergencias.

Evidencias de capacitacidn, sefializacion y
equipamiento

Llevar a cabo un auto monitoreo y
seguimiento del cumplimiento a la
ejecucion del PGAS para mitigar y
controlar los impactos del proyecto.

Monitoreo y seguimiento del
desempefio

Llevar a cabo auto monitoreo y seguimiento de la ejecucién del
PGAS. Reportar al Ministerio los ICA en las fechas indicadas en la
Autorizacion Ambiental.

Informe de monitoreo y seguimiento
interno. ICA remitido a tiempo al
ministerio.
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VIII. CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO CON LAS POLITICAS DE
SALVAGUARDAS DEL BID.

8.1 Politica de Reasentamiento Involuntario (OP-710).
El drea donde se va a ejecutar es una parcela que estd libre de asentamiento humano, es un
terreno baldio libre de ocupantes, en ese sentido, la construccion del CCM no requiere de la
realizacion ni desplazamiento fisico de poblacién ni afectaciones por desplazamiento
econdmico. Econdmicas. Por lo tanto, el CCM no afecta el bienestar de ninguna persona o
grupo social, ya que no hay la necesidad de aplicar la Salvaguarda Social de Reasentamiento
Involuntario.

8.2 Politica sobre Pueblos Indigenas (OP-765).
Esta Politica no aplica en la Republica Dominicana, por no tener Poblacidn Indigena. Por lo
tanto, el Proyecto CM cumple con esta Politica de Salvaguarda sobre Pueblos Indigenas.

8.3 Politica de Gestion de Riesgos de desastres (OP-704)
El Proyecto cumple con la Politica de Gestién de Riesgo de Desastre en la fase de Pre
Construccién, Construccién y Operacién del CCM. Durante la Fase de Pre Construccidn, el
Proyecto tendrd los estudios de suelos y geoldgicos para incorporar los resultados durante el
proceso de elaboracion de los disefios, con el propésito de reducir los niveles de riesgos y
cumplir con la Norma Sismica de la Republica Dominicana y poder resistir los impactos de los
huracanes y tormentas.

Por otra parte, el promotor del CCM da seguimiento continuo al proceso de construccion para
asegurarse del cumplimiento de los procedimientos de construccién, para asegurarse del que
se cumple con la politica de Salud y Seguridad ocupacional.

8.4 Politica de Medio Ambiente y Cumplimiento de Salvaguarda
(OP-703).

El Promotor del Proyecto CCM da seguimiento a los requerimientos de la Salvaguarda
Ambiental. En ese sentido solicitard al Ministerio de Medio Ambiente la inspeccidn del area
para obtener la Autorizacion Ambiental correspondiente, en cumplimiento de la legislacién
ambiental nacional y la Politica de Salvaguarda Ambiental (OP-703). Ademas aplicara las
recomendaciones contempladas en el PGAS
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X. ANEXOS
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ANEXO 1. CLASIFICACION Y GESTION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS E

INFECCIOSOS
ANEXO 1a. CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS
Tipo ., .. . . .
. Definicién Color Recipiente | Contenido Rotulacion
Residuo

o Son aquellos restos Residuos de No Peligrosos

Q2 e . . s .

s guimicos o naturales alimentacion, antes y Biodegradable

o gue se descomponen después de su

& ‘s 9 ) (compostera)

3 facilmente en el preparacion, residuos

hgn ambiente. vegetales, material de

poda y jardin
Son aquellos residuos Papel que no tenga
que no se ninguna mezcla con "
descomponen otros materiales, vidrio, ’
facilmente y pueden plastico, metalicos, '.’

% volver a ser utilizados envases de aluminio.

3 en procesos Uno para cada Material

S productivos como tipo de residuo Reciclable:

e« materia prima. Indicando en
cada recipiente
el tipo de
residuo: Vidrio,
papel, plastico.

Son aquellos que no
se descomponen ni se

3 transforman en

§ materia primay su

= degradacion natural

requiere de largos
periodos de tiempo.

Servilletas, empaques L.
Son aquellos de papel plastificado, No Toxicos.
generados en el barrido, vasos y platos
desempefio normal desechables, empaque No Reciclabl

2 de las actividades. Es de alimentos. 0 Reciclable

= tos residuos se

% generan en oficinas,

o pasillos, areas

comunes, cafeterias,
auditorios en general
en todos los sitios del
establecimiento.
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ANEXO 1.b. CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS INFECCIOSOS Y PELIGROSOS

Tipo Definicion Color Recipiente Contenido Rotulacién del
Residuo recipiente
" Son desechos Compuestos por
] . . .
= hospitalarios como cultivos, mezcla
= sangre, cultivos y cepas de
g almacenadas de microorganismos
=3} agentes infecciosos , medios de
cultivo
Son aquellos que por Aguja sin
sus caracteristicas capuchén vy
punzantes o cortantes Deben ser colocados | con jeringa.
pueden dar origen aun | en bolsa de color rojo | Ampollas que
§ accidente percutdneo y resistentes y luego | presenten picos
s infeccioso. Dentrode | en recipiente dejando | cuchillas, agujas,
N
S estos se encuentran una pestafia de por lo | restos de
2 cualquier elemento de | menos 10 cm para pipetas,
‘5 caracteristica corto evitar derrame ampolletas,
o L
punzante que pueda ldminas de
lesionar y ocasionar un bisturi o vidrio .
. . y . o ’ Riesgos
riesgo infeccioso. l[dminas porta
objetos, Bioldgicos
laminillas
Son aquellos que por si Material de
solos y en condiciones laboratorios,
normales, al mezclarse medios de
o al entrar en contacto contraste y
con otros elementos, reactivos.
* i
compuestos, sustancias
S P ’ | fund (Lavado para la
] o residuos generan Bolsas o fundas .
S . | . reutilizar envases
Q gases, vapores, humos | resistentes color rojo -
o originales

toxicos, explosion
poniendo en riesgo la
salud humana o el
medio ambiente.

y luego en recipiente
dejando una pestafia
de por lo menos 10
cm para el cierre y
un espesor de 0.12
milimetros.

asegurando la
inutilizacién de
la etiqueta)
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Excedentes de
sustancias que han sido

Quimicos: Resto
de sustancias

fluorescentes, tornes
de impresoras y
fotocopiadora.

o
% : empleadas en guimicas vy ;@:
g 8 ., | cualquier tipo de sus empaques o
.Tg 'g -§ procedimiento: cualquier otro Riesgos
g ; _g dispositivos médicos re5|duo. Bioldgicos
2 S & | quenocumplenlos Bolsas o fundas contaminado
& E 8 | estdndares de calidad, | resistentes color rojo | con estos.
g § incluyendo sus y luego en recipiente
“ 8 empaques. dejando una pestaiia
de por lo menos 10
cm para el cierre
Residuos que Estas deberan
presentan algun tipo de Lamparas ser empacadas
. = riesgo para la salud o el fluorescentes en las cajas de
% g medio ambiente. Bajo bombillos ’ carton para que
9 & | esta categoria se reducir el riesgo
uu"'} E encuentra: Ldmparas de rotura.
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ANEXO 2. LISTA DE INVOLUCRADOS. CONSULTA PUBLICA PGAS CIUDAD MUJER SANTO DOMINGO

PROYECTO CIUDAD MUIJER SANTO DOMINGO

PROGRESANDO CON SOLIDARIDAD.

No. Nombre y Apellido Direccion Institucion
. Urb. Remanso, Edf. G, No. 104, Presidenta Movimiento de Mujeres
Celenia Almonte . o
1 Jardines de Remanso Comunitarias
) Gladys Hernandez C/ Francisco del Rosario Sanchez, Los Presidenta del Club de Madres Los At
Argueanos
3 | Francia Sdnchez C/ Principal No. 15, Cacique 2do. Presidenta Club de Madre Esperanza
Manz. E, Edificio No. 05, Apto. 1-A, Directora Ejecutiva Fundacion de Mu
4 | Paulina Guerra Moranta Salome Urefia Salome Urefia (FUNDAMUSA)
C/ Caonabo No. 14, Luis Manuel Enc. de Personal, Fundacion de Muje
5 | Yeimy Arelis Rivas Caraballo Urefia (FUNDAMUSA)
Asociacidn Prodesarrollo de la Mujer
6 | Carmen Concepcion C/ Central No. 123 Infancia (APRODEMI)
C/ Francisco Selmo No. 11, Brisa del
7 | Numidia Jorge Polin Norte Presidenta Club de Madre Brisa del N
Presidenta de la Asociacion de Madre
8 | Ramona Ruiz Manzana 30 #18, El Edén. Cargo Mujeres Rescatando Valores
Manzana 38, No. 02, Urb. Primaveral Integrante Grupo de Apoyo Mujeres
9 |Rosario Rondon Villa Mella de Violencia

Mario Lépez

C/ Respaldo Central No. 15,

C/ 1ra, Esq. F, Vista Bella

Integrante Grupo de Apoyo Mujeres

10 | Susana Maria Santos Camiechito Il de Violencia

Presidente Club Vista Bella

11
Presidente Asociacion de Juntas de V
12 | Ing. Ramdén Gémez Rodriguez | C/ G, No. 11, Sector Colina del Ozama. |Sabana Perdida
13 | Rosa Maria Bautista C/ 29 #30, Los Arquéanos Presidenta Junta de Vecino Los Arque
C/ 20 Antigua 8, No. 01, Lotes y
14 | Agripina Ramos Servicio Sabana Perdida Vision Mundial (Sabana Perdida)
Av. Los Restauradores #22, Sabana Accién Comunitaria por el Progreso, |
15 | Lic. Gabino Hernandez Perdida (ACOPROQ)
Asociacion Pro Desarrollo de Guarica
16 | Lic. Carmen Inelda Garcia C/ 6 No. 201, Los Guaricanos APRODEGUA
Presidente Junta de Vecinos Benito M
17 |Jhonny Valdez C/ Gregorio Luperdn, No. 29 Los Guaricanos
18 | Manuel Feliz C/ Comate, No. 129 Asociacion de Juntas de Vecinos de G
C/ Enriquez Blanco, Esqg. Los Cocos, No.
19 | Rosa Julia Urbaez 39 Casa de Restauracién Kairo, Guarican
20 | Santo Rodriguez C/3ra No. 142, Los Guaricanos Fundacién Ciudadano con Derecho a

21 |Luz Vanesa Garcia C/ El Roble, La Javilla Residente comunitario
22 | Aracelis Garcia C/ La Palma, La Javilla Residente comunitario
23 | Andria Cayo Angomas C/ La Palma, La Javilla Residente comunitario
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24 | Patricia Yanibel Cortes De Leén | C/ El Robillo, La Javilla Residente comunitario
25 | Marssi Diaz C/ La Palma, La Javilla Residente comunitario
26 | Eludina Ortiz Diaz C/ La Palma, La Javilla Residente comunitario
27 | Virginia Lopez Pérez C/ La Palma, La Javilla Residente comunitario
28 | Daniela Bergson C/ La Palma, La Javilla Residente comunitario
29 | Maria Antonia Reyes Tolentino |C/ La Palma, La Javilla Residente comunitario
30 |Julia De La Cruz C/ La Palma, La Javilla Residente comunitario

Parroco de la Iglesia América Latina

Coordinadora Pastoral Juvenil San Fr:
C/ Martin Alonzo, No. 20 Asis

31 |José Alberto Valgas Salazar Av. Restauradores, Sabana Perdida

32 | Andrea Rodriguez Paniagua

33 | Pedro Vasquez Paulino C/ Los Santos No. 04, Sector La Cancha | Parroquia Nuestra Sefiora del Rosario

38REPRESENTANTES DE LAS INSTITUCIONES RELACIONADAS AL PROYECTO
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Anexo 3. Resumen consulta publica

Lugar del evento
La CP fue celebrada en el Centro Tecnoldgico Comunitario (CTC) de Vista Bella, Villa Mella,
santo Domingo Norte, Provincia Santo Domingo. (INSERTAR MAPA)

9 3

Foto 1. Fachada del Centro Tecnolégico Comunitario donde se realizé la Consulta

Hora.
La Consulta fue realizada el jueves 8 de diciembre desde las 02:00 pm hasta las 05:30 pm

Dinamica del evento

La consulta tuvo una duracién de 2:30 horas y participaron cuatro (4) expositores y se
desarrollé la siguiente agenda:

1. Presentacién del Proyecto Ciudad Mujer, a cargo de la Dra. Altagracia Suriel, Directora del
Programa Progresando con Solidaridad (PROSOLIS), Gabinete de Coordinacién de Politicas
Sociales, de la Vice Presidencia de la Republica.

2. Presentacion del Plan de Gestiéon Ambiental y Social (PGAS) del Proyecto, por Abel
Hernandez, Consultor Ambiental y Social.

3. Seccién de preguntas y respuestas, donde los participantes emitieron sus opiniones,
preguntas y observaciones relacionadas con el proyecto y el PGAS. Se procedié a contestar
todas las preguntas y se hicieron las aclaraciones de lugar.

4. Marcia Lopez, Consultora, quien explicd el concepto de territorialidad social y la dindmica
de la red social.

5. Luis Manuel Verdi, consultor en comunicaciones, quien trato el tema de la comunicacién
del Proyecto.

Promocion de la Consulta
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La metodologia para la convocatoria a la Consulta consistié en: i) Entrega de carta invitacion
a cada una de las instituciones comunitarias, instituciones y el Gobierno local, las cuales fueron
recibidas. Ver copias anexas; ii) Publicacién de la consulta en el Listin Diario, peridédico de
circulacién nacional (ve publicacidn anexa), y iii) lamadas telefdnica para dar seguimiento. Ver
Anexo No. 1. Promocién

Participantes
A la Consulta participaron representantes de diferentes organizaciones sociales del Municipio
Santo Domingo Norte: i) Representantes de asociaciones o Grupos de mujeres; ii)
iii)

representantes de las iglesias; v) directivos hospitales de la Ciudad Sanitaria Dra. Evangelina

representantes de asociaciones comunitarias; representantes comunitarios; iv)
Rodriguez; vi) Personal ejecutivo y técnico del GCPS; y el Alcalde del Municipio Santo Domingo
Norte. Los participantes a la actividad fueron principalmente mujeres pertenecientes y
representantes de organizaciones del entorno. Ver Anexo No. 4. Lista de Asistencia a la

Consulta.

Consultas

A continuacién se presentan las consultas (preguntas) que se realizaron a lo largo del evento,
realizadas principalmente por mujeres. El Cuadro No. 1. Presenta un resumen de las preguntas
de los asistentes y las respuestas del equipo técnico.

Cuadro No. 1. Preguntas y Res

puestas Durante la Consulta Publica

Preguntas

Respuestas

Los empleos que generara el
Proyecto seran para los
pobladores del municipio y
principalmente de los barrios
del entorno o seran traidos
de otros lugares?

En la Fase de Construccidn, el Contratista puede tener su
propio personal, sin embargo, de existir personal
calificado en la zona y con experiencia en la construccién
podran ser contratados por la empresa constructora.

En la fase de operacién del Centro se requerira personal
especializado y cada institucion participante del Proyecto
contratara el personal correspondiente siguiendo los
procedimientos legales para su contratacion, como es el
llamado a concurso publico, a través de publicaciones en
la prensa y donde se indicara el perfil del personal
requerido, lo que permitira la participacion de todo aquel
gue cumpla con los requerimientos del puesto. De igual
manera se procedera para la contratacién del personal
no calificado, bajo este procedimiento, en ambos casos la
comunidad tiene la oportunidad de participar.

Serdn para mujeres
solamente las que trabajaran
en el Centro?

Si, el CCM contara con un personal femenino en su
totalidad. Serdan mujeres con el conocimiento vy
experiencias en el servicio que brinda el Centro a las
mujeres asisten en busca de apoyo y de los servicios.

Cuando comienza el Proyecto

La construccion esta planificada iniciarse en el afio 2018.

Tan pronto se cumpla con los requisitos previos: Disefio,
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certificaciones municipales (cambio de uso de suelo y
aprobacion de planeamiento urbano), autorizacion
ambiental y licitacién de la construccién entre otros.

Como participa el Gobierno
Local en el Proyecto

El Ayuntamiento estard vinculado al Proyecto desde el
inicio, con la participacion del Sr. Alcalde en esta Consulta
donde se da a conocer el Proyecto y el PGAS, en las
autorizaciones correspondientes al Gobierno Local, en la
promocién y apoyo a la vinculacion de las organizaciones
barriales en la Red territorial para la capacitacidon que
promovera el CCM.

El Alcalde quiere ver los
disefios para ver su
participacion

Tan pronto como se tengan los disefios, se seguird el
procedimiento para la obtencién de las certificaciones
municipales correspondientes.

Como se vincula el Proyecto
“Botdn de Panico” del
Diputado José La Luz, con el
CCM.

Conocemos el Proyecto y se estd discutiendo con la
Procuraduria, institucidon que forma parte del CCM.

El Proyecto va a proteger a
las mujeres violentadas
después que hagan la
denuncia?

Las instituciones participantes relacionadas con Ia
proteccion, Procuraduria, Policia, tomaran las acciones
correspondientes, pero el CCM no tiene “hogar de paso”
para proteger las denunciantes. Sin embargo, el
Ministerio de la Mujer que también forma parte del CCM,
si tiene el programa “Hogar de Paso”, para albergar y
proteger a las mujeres abusadas.

Por qué seleccionaron el
Municipio Santo Domingo
Norte para la construccion
del CM?

El municipio tiene una poblacion creciente, un alto
porcentaje de las denuncias de las mujeres son del
municipio, ademas la disponibilidad de terreno, su
localizacion esta frente a la Ciudad de la Salud y tiene
facilidades de acceso desde todos los municipios, dadas
las facilidades de transporte: Rutas de autobuses,
concho, el Metro y el Teleférico de la Barquita.

A que se refiere la colectiva
territorial? Puedo ser
multiplicadora?

Es correcto, la idea es que dentro del marco sectorial se
maneje todo, sin embargo, hay que tener cuidado en no
generar falsas expectativas, como empleo por ejemplo.

Cuando comience el Proyecto
habran Coordinadores en el
territorio?

Si. De eso trata la vinculacion de la territorialidad, cada
territorio (barrio, sector, comunidad) sera coordinado
por una persona, lo que facilitara el proceso de
capacitacion a nivel familiar en su respectivo territorio.

Dentro del Proyecto habrd un
Programa que oriente a los
hombres?

Si. En la capacitacion de la familia a nivel territorial,
participaran los hombres y se dara seguimiento al
aprendizaje y el cambio cultural experimentado.

Dentro del CCM habra una
Farmacia del Pueblo?

Si, se estd considerando el establecimiento de la

Farmacia del Pueblo.

Dentro o fuera del Proyecto
se contempla ayudar a los
hombres violentos?

Vamos a fortalecer las coordinaciones con la Fiscalia para
vincular los servicios.
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17

Al solicitarles preguntas o
comentarios sobre las
actividades del PGAS

La opinién a este tema fue que entendian que cumplia
con la ley y que no tenian ninguna observacion.
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Limites: Norte: Parcela, Area verde. Sur: Residencial Monterrey. Este: Ciudad Salud. Oeste: Brisa de los palmares.

Sectores Aledafios: Barrio Elio Franco, Res. Mirabel Ill, Altagracia Il, Sabana Perdida, Brisa de los Palmares, Palmar Encantado, Sabana Centro, La Loteria.
Escuelas y Parques: Centro Educativo Los palmares, Parque Los Palmares y Brisa de los Palmares.

Hospitales: Ciudad Salud.
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ANEXO 5. EJEMPLO SISTEMA DE TRATAMIENTO PROPUESTO. FOSA SEPTICA ESTABILIZADORA CON PLANTAS MICROFITAS O ACUATICAS.
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FORMULARIO NO. 1. SOLICITUD DE RECLAMO, QUEJAS Y DENUNCIAS

1 | Datos del Reclamante
1.1 | Nombre: 1.5 | E-mail
12 Cedula de
Identidad: 1.6 | Ocupacion:
13 1.7 | Organizacion:
Domicilio: 1.8 | Cargo:
1.4 | Teléfono:
2 | Datos del Reclamo (Queja) o Informacién que Solicita
2.1 Solicitud de Informacién D 2.5 | Felicitacion y/o Agradecer D
2.2 | Reclamos o Quejas por Afectaciones D 2.6 | Otros (especifique) D
2.3 | Incumplimiento de Compromisos D
2.4 | Dafios Ambientales y/o Sociales D
(Describa o relate brevemente la descripcion de su reclamo, quejas o solicitud de Informacion)
3 | Respuesta (Describa brevemente la RESPUESTA al reclamo o solicitud de Informacion)
3.1 | Resuelta D
3.2 | NO Resuelta D
3.3 | En Proceso D
3.4 | No procede D
4 | Datos del Receptor del Reclamo (Queja) o Solicitud de Informacién
4.1 | Empresa Supervisora
4.2 | Nombre Receptor:
4.3 | Teléfono:
4.4 | E-mail

Lugar y Fecha de Recepcion:

Firma del Emisor

Firma del Receptor
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FORMULARIO No. 2 DENUNCIAS (MARN)

1. Datos del Denunciante

1.1 | Nombre y Apellidos (opcional)

1.2 | Teléfono (opcional:

1.3 | No. De Cédula (opcional):

1.4 | Direccién (opcional:

1.5 | Correo electrénico (opcional

2. Datos del Denunciado

2.1 | Nombres y Apellidos Promotor

Nombre Proyecto

2.2 | Direccion:

3 Datos de la Denuncia

4 Fecha
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