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I. BASIC DATA (Amounts in US$ millions) 
Country: Bolivia Project Title: Implementación de la 

Reforma de Seguros 
Date of Donor Approval: 04/026/2000 

Executing Agency (EA): Superintendencia 
Pensiones, Valores y Seguros (SPVS) 

AT Number: TC9904041 Date of Contract Signature: 07/25/2000 

Window: I Cooperación Técnica ATN/ATC Number : ATN/MT-6950-BO Date of Contract Validity: 07/25/2000 
Has the project been reformulated:    Date of Eligibility for Disbursement: 12/08/00 
[   ]  Yes          [ x ]  No  Original Date of Final Disbursement: 01/25/03 
(If yes see Section V)  Current Date of Final Disbursement: 01/25/03 

CO Specialist: Eddy Linares Months in Execution  Original TC Amount: 0.84 TC Modality: 
Headquarters Staff Member Assigned: from approval: 14 Current Amount: 0.84 [x]  NR 
Rodrigo Parot from  signature: 11 Disbursements: 0.13 [  ]  R 
Date of Latest Report Update: 07/12/01 Cumulative Extension of Original  % Disbursed: 16.1 [  ]  CR 
Date of Latest Report Review by  Disbursement Date (months): 0 Counterpart: 0.56   
Representative: 07/13/01  % Deviation from original Disbursement    
 Period: 0   

II. PROJECT IMPLEMENTATION PROGRESS (IP) 
Classification of Component Components/Outputs: Key Delivery Performance Indicators: HS S U VU 

1. Normas de regulación para el mercado 
de seguros desarrolladas e implantadas. 

 
 
 
2.     Empresas de seguros del país adaptadas 

a la normativa vigente. 
3.     Funcionarios de la Intendencia de  

Seguros capacitados. 
4.     Capacidad de control a las empresas 

aseguradoras desarrollada u de 
asegurar la transparencia de su 
actividad. 

1. Incremento del  monto de primas per cápita de US$8.6 en 1999 
a US$14 (65% aprox.) al 2001, y del coeficiente monto anual de  
primas/PIB de 0.8% en el mismo periodo. Implementación del 
SOAT y del seguro vitalicio, además de la transferencia de 
primas de RC y RP a empresas aseguradoras. 

2. Entre 15 y 20 licencias de operaciones otorgadas por la SPVS. 
 
3. 8 cursos, 1 seminario y 2 pasantías realizadas. Cuarenta 

funcionarios capacitados. 480 días/hombre de capacitación. 
4. Disponibilidad de información en tiempo real de la actividad 

de las compañías aseguradoras y funcionamiento de la Central 
de Riesgos. 

 X 
 
 
 
 

X 
 

X 
 

X 
 
 

  

Assumptions Related to the Implementation of each Component Probability  

 High Low 
1. Compromiso del Gobierno para aprobar y poner en vigencia normas para el mejor funcionamiento del mercado. X  
2. Disponibilidad oportuna de firmas internacionales de auditoría para la realización del “due dilligence” y la 

auditoría especializada a la 19 empresas de seguros existentes en  Bolivia. 
X  

3.Disponibilidad de cursos, seminarios, pasantías y capcitadores a nivel nacional e internacional. 
4.Existencia de proveedores calificados y disponibilidad de expertos en el mercado local e internacional. 

X 
X 

 

Implementation Progress Summary Classification (IP):  (A satisfactory or higher classification indicates, among other things, that the project will be 
completed during the currently approved disbursement period) 
                [  ]  Highly Satisfactory (HS)                 [x]  Satisfactory (S)               [  ]  Unsatisfactory (U)               [  ]  Very Unsatisfactory  (VU) 

III.  ACHIEVEMENT OF DEVELOPMENT OBJECTIVES (DO) 

Purpose(s): Key Performance Indicators: Classification of Purpose (s) 
Indicator (s) 

  HP P LP I 
Consolidar el adecuado funcionamiento del 
mercado de seguros en Bolivia para 
impulsar el Desarrollo del sector privado. 

1. Diminización del mercado de seguros como medio para apoyar al 
sector privado a través del mercado de capitales. 

 X   

 2. Incremento sostenido de la cobertura y el acceso a los seguros.  X   

Assumptions Related to each Development Objective Probability  

 High Low 
1. Estabilidad del personal de la Intendencia de Seguros y correcta aplicación de la normativa para el sector. X  

 
2. Crecimiento económico que otorgue a la población capacidad financiera para la contratación de seguros.  X 
3. Cambio de la cultura de la población hacia una conceptualización adecuada de los beneficios de los seguros X  
Expected Achievement of Development Objective Classification (DO):

[  ] Highly Probable (HP)  [ x  ] Probable (P) [  ] Low Probability (LP) [  ] Improbable (I) 
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Briefly explain major factors taken into account to justify the DO Classification: 
El Gobierno de Bolivia, a través de acciones que vienen llevando a cabo los Ministerios del Area Económica y de la propia SPVS, ha dado señales 
concretas de su determinación par que la industria se adecué a la nueva normativa, con el propósito de que contribuya a que el mercado de capitales se 
desarrolle en el país como un factor fundamental para promover un mayor crecimiento económico. Entre estas señales están la implementación del 
SOAT y ala transferencia de primas de RC y RP a empresas aseguradoras, factores que hacen prever que el logro del Objetivo de Desarrollo es 
probable. 
 

IV.  OVERVIEW OF PROJECT PERFORMANCE ISSUES 

Check key reasons for Unsatisfactory/Very Unsatisfactory IP Classification or Low Probability/Improbable DO Classification 

[  ] Legislative approvals [  ] Consultant performance [  ] Environmental issues 
[  ] Borrower / executing agency commitment [  ] Inter-agency coordination [  ] Cost overrun 
[  ] Counterpart funding shortfall [  ] Supplier/contractor performance [  ] Qualified external audit 
[  ] Executing agency institutional capacity [  ] Project/component design [  ]  Policy changes 
[  ] Organizational changes in executing agency [  ] Contract condition compliance delays [  ]  Organizational changes 
[  ] Community/political opposition [  ] Bank efficiency (response delays) [  ]  Executing agency personnel changes 
[  ] Executing agency staff deficiency [  ] Procurement difficulties [  ] Other (see Issues, Section VI) 

V.  PROJECT STATUS 

Progress to date in implementing each component (Include reference to IP assumptions, if applicable) 
1. El desarrollo y adecuación de normas de regulación para el mercado de seguros está en pleno proceso toda vez que ya  se han contratado varias 

consultorías para el efecto. El reglamento par la transferencia de primas de RC y RP está concluido estimándose que durante el segundo semestre de 
2001 se efectuará la licitación respectiva para hacer efectiva esta transferencia. La aplicación del SOAT está en vigencia desde el 01/01/01. 

2. La SPVS tiene prácticamente terminados los documentos de licitación para la contratación de las firmas auditoras que se encargarán de efectuar el 
“due dilligence” y al auditoría especializada a las empresa de seguros existentes en Bolivia. Sin embargo, esta contratación aún no se ha efectuado 
debido a que aún no han concluido los procesos de liquidación forzosa, lo cual es imprescindible para determinar el número de empresas que 
conforman el mercado asegurador en Bolivia. 

3. Funcionarios de la Intendencia de Seguros y de la SPVS han venido asistiendo (y continuarán haciéndolo) a seminarios de capacitación previstos en el 
Programa dentro y fuera del país, y se tiene planeado continuar con estas actividades durante el plazo de ejecución. 

4. La licitación para la adquisición de hardware y software necesarios para implementar los procedimientos de control a desarrollarse a las empresas 
aseguradoras y para el funcionamiento de la Central de Riesgo está actualmente en pleno proceso. De no existir ningún inconveniente, esté estará 
terminado durante el segundo semestre de 2001. 

Current Status of each Assumption related to DO  
1. La Intendencia de Seguros, así como la SPVS y todo el Sistema Regulatorio del país, eta en un franco proceso de consolidación lo que, sumado a la 

generación propia de recursos y el apoyo financieros del Tesoro General de la Nación que le permite ofrecer salarios competitivos, hace prever que 
existirá una baja rotación de su personal profesional que asegurara la aplicación consistente de la normativa en el tiempo. 

2. La economía del país, aunque todavía en crisis, permanece estable y el Gobierno está realizando esfuerzos por lograr una reactivación estimándose 
que en el mediano plazo la economía volverá a crecer a tasas moderadas, lo cual ayudará a incrementar el índice de pólizas de seguro per cápita. 

3. La inserción de Bolivia en el mercado global y la nueva normativa obliga a demandar en mayor medida seguros de todo tipo, lo cual hará necesario 
que la población se informe más sobre los beneficios que tienen los seguros. 

Timeliness of Compliance with contractual conditions (If applicable)
No aplica 

“Qualified opinions” of external auditors

No aplica 
 
Reformulation (If applicable):  Briefly describe: 
No aplica 
Lessons learned (If applicable): 
No aplica 
 
Potential Problems (If applicable): 
No aplica 

VI.  ISSUES AND ACTIONS 

Issue Action Responsible Unit Date Action to be taken Completed

1.    [  ] 
2.    [  ] 
etc.     
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