FONDO MULTILATERAL DE INVERSIONES

‘ REPORTE DE ESTADO DEL PROYECTO (FINAL)
\)w I N ENERO 2011 - JUNIO 2011

Fondo Multilateral de Inversiones
Miembro del Grupo BID

SECCION 1: SINTESIS DEL PROYECTO
NOMBRE DEL PROYECTO: Operaciones Cooperativas entre PyMEs de la Cadena de Valor del Sector Floricola
Nro. Proyecto: EC-M1013 - Nro. Operaciéon: ATN/ME-9271-EC

Propdsito: Desarrollar, facilitar y fortalecer la asociacion y cooperacion entre empresas vinculadas horizontalmente (plantaciones floricolas) con otras empresas
relacionadas a su actividad (transporte, insumos, comercializacién, capacitacion técnica), para incrementar la eficiencia y eficacia de la cadena de valor.

Pais Administrador Pais Beneficiario Grupo Subgrupo

ECUADOR ECUADOR SME - Desarrollo de la pequefiay PINT - Redes de pequefias empresas
mediana empresa

Agencia Ejecutora: ASOCIACION ECUATORIANA DE EXPORTADORES  Lider equipo de disefio: Soler, Santiago
DE FLORES Lider equipo de supervisién: Macias, Marco Antonio
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SECCION 2: RESULTADOS Y LOGROS

Desempefio del proyecto una vez terminado

El Programa completo los indicadores de resultado, de tal manera que se ha cumplido con el objetivo propuesto de fortalecer la asocitividad, mejorar la
competitividad del sector floricultor. Se pusieron especial énfasis en los indicadores que reportan menos nivel de desarrollo despues de la evaluacion final. A la
fecha se reporta un avance del 92% en el total de indicadores de resultado. No se pudo completar los indicadores de desarrollo logistico y centros de acopio, los
mismos que reportan entre el 50 y 65% de implementacion, principalmente por factores exdgenos al desarrollo del proyecto, politicos, locales y administrativos.

En las fincas asociadas se asume que el mecanismo de trabajo es la asociatividad, se han generado nuevas asociatividades entre varias empresas, como efecto de
la intervencion del programa. La Responsabilidad Social Empresarial es una linea de accion de las regionales de Expoflores y un mecanismo de trabajo de las
empresas. Se realiza el primer reporte de sostenibilidad gremial y Expoflores es pionero en América Latina en prevencién de Violencia de Género.

Se esta trabajando en una nueva iniciativa a partir de los resultados obtenidos en el proyecto, para fortalecer el impacto generado y relacionado a las
comunidades de influencia del sector floricola ecuatoriano.

Comentarios del lider de Equipo de Supervision

El proyecto ha sido exitoso y ha cumplido con su objetivo principal, apoyando a la mejora de la competitividad de la rosa ecuatoriana. Un factor importante a
resaltar es que el proyecto en su disefio contemplaba alrededor de U$ 300.000 para el desarrollo y adquisicion de un software, durante la ejecucion del proyecto
se identificé que un software con similares caracteristicas, que ya existia en el mercado y por menos de U$ 50.000, por lo que se podrcedi6 a la adquisicion del
mismo y asi se genero un ahorro importante, mismo que se destiné para actividades relacionadas al programa que permitiero apoyar iniciativas de
responsabilidad social, de investigacion con universidades nacionales y extranjeras, apoyo a la certificacion en temas organicos y de comercio justo, etc.

Entre los indicadores mas importantes se tenia previsto contar con 6 gerentes capacitados para llevar a delante a los grupos asociativos formados por el poryecto,
indicador que se cumplié a cabalidad.

Capacitar y sensibilizar a 300 empresas del sector floricola en temas de asociatividad, logistica, etc, indicador que también se cumplio de acuerdo a lo convenido.

Se tenia previsto a la finalizacifion del proyecto contar con 60 empresas con productos estandarizdos listos para el mercado de exportacion, al momento se
cuenta con 72 empresas.
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Si bien en un inicio se tenia previsto la participacion en 24 ferias, solamente se participd en 15 por factores de tiempo y ademas por un cambio de estrategia
interna de expoflores ya que se decidi apoyar mas un tema de “comercializacién conjunta’.

Evaluacion final

Se puede concluir que el desafio de instaurar la semilla de la asociatividad entre los productores floricolas se ha logrado. A pesar de las importantes demoras para
dar inicio al proyecto, se ha logrado un excelente cumplimiento de los indicadores del Marco Logico, tanto desde el punto de vista financiero como de
cumplimiento fisico de las metas. Cabe destacar que las mejoras se han logrado pese a tener que lidiar con un contexto econémico adverso por la caida de las
exportaciones. Este result6 ser un proyecto integral, donde si bien cada una de las alianzas se ocup6 de distintos aspectos, todas han trabajado en numerosos
temas que dieron resultados asociativos conjuntos: capacitacion, ventas, promocion comercial, sensibilizacién a Pymes sobre asociatividad, desarrollo de
proveedores a través de negocios inclusivos, RSE, buenas practicas agricolas y organicas, compras conjuntas, manejo de desechos, calidad de la flor, etc.

Los principales puntos débiles del proyecto fueron: i) la reticencia de los productores a asociarse y a compartir informacion; ii) la lentitud en la toma de decisiones;
iii) la escasa sistematizacion de informacion en el proyecto; iv) la dificultad en el cobro de las cuotas a los miembros de grupos asociativos.

La eficiencia en la ejecucion quedé demostrada y se encontré dentro de lo previsto por el equipo de disefio, dado que los recursos invertidos se relacionaron con
lo planificado y los productos esperados fueron alcanzados.

Comentarios del lider de Equipo de Supervisién

De acuerdo con los comentarios del evaluador

http://mif.iadb.org/file.aspx?DOCNUM=36358456

SECCION 3: INDICADORES

Indicadores Linea de base  Planeado Logrado Porcentaje
Propésito: P.I1  Alianzas horizontales/verticales (8 a 10 empresas cada una), implementando las estrategias de 0 6 6 100 %
asociatividad.
P.I2 Porcentaje de incremento de las exportaciones de las empresas asociadas, (duplicando la tasa de 0 12 100 833 %
Desarrollar, facilitar y fortalecer la crecimiento promedio de los Ultimos 10 afios).

asociacion y cooperacion entre
empresas vinculadas
horizontalmente (plantaciones
floricolas) con otras empresas
relacionadas a su actividad
(transporte, insumos,
comercializacion, capacitacion
técnica), para incrementar la
eficiencia y eficacia de la cadena de
valor.

Clasificacion: Satisfactorio

Componente 1: Fortalecimiento de las  C1.11 Evento de lanzamiento a las PyMEs del sector floricola en el primer semestre 0 1 6 600 %
empresas floricolas PyMEs con potencial C1.12 Ejecuci6n de foros de informacién. 0 6 6 100 %
exportador. C1.13 Ejecucion de talleres de sensibilizacion. 0 8 9 113%
Peso: 27% C1.14 Ejemplares de material promocional 0 2000 2500 125%
€s0: 0 C1.15 Gerentes de las 6 alianzas por 36 meses a partir del primer semestre del afio 1, contratados por 0 100 100 100 %
e . . EXPOFLORES y ejecutivos técnicos de las alianzas contratados por 36 meses.
Clasificacion: Satisfactorio C1.16 Empresas sensibilizadas. 0 300 300 100%
C1.17 Esquema juridico y reglamento de alternativas para la participacion en el modelo asociativo, 0 1 1 100 %
desarrollados.
C1.18 Sistema de soporte tecnoldgico disefiado en las areas de: produccion y desarrollo, asistencia técnica, 0 1 1 100 %
insumos, logistica, ademas de transporte, comercializacién y promocion.
C1.19 Alianzas conformadas y con linea de base definida. 0 6 6 100 %
C1.11 Alianzas cuentan con reglamentos de funcionamiento y plan de 0 6 6 100 %
0 accion grupal.
C1.11 Informe de Estrategia asociatividad 0 1 1 100 %
1
C1.11 Testy esquema de diagndstico asociatividad disefiados 0 100 100 100 %
2
C1.11 Reglamento y esquema de soporte tecnolégico para insumos y comercializaciodn 0 1 1 100 %
3
Componente 2: Adecuacion colectiva de C2.11 Namero de ejecutivos (6) y gerentes de las alianzas (6) y 1 gerente del proyecto capacitados en 0 13 19 146 %
la oferta exportable y capacitacién de asociatividad, luego de conformar el perfil inicial de las alianzas.
gerentes y ejecutivos de las alianzas C2.12 Porcentaje de capacitacion técnica que ha sido brindada por cuatro técnicos a 160 empresas, en forma 0 100 100 100 %
continuaen los afios 2 y 3.
Peso: 25% C2.13 Porcentajde de desarrollo de 2 nuevos productos /flor por afio. 0 100 98 100 %
o . . C2.14 Porcentaje de las PyMEs que cumplen estandares. 0 100 100 100 %
Clasificacion: Satisfactorio C2.15 Porcentaje del desarrollo de 2 nuevas variedades. 0 100 100 100 %
C2.16 Empresas han realizado el diagnéstico de asociatividad. 0 100 100 100 %
C2.17 Empresas seleccionadas, en las 6 alianzas cuentan con productos estandarizados exportables. 0 60 72 120 %
C2.18 Numero de empresas que estan cumpliendo con las normativas del Programa “La Flor del Ecuador”. 0 160 160 100 %
C2.19 Nuevos productos desarrollados a nivel de los centros de acopio en las dos areas geograficas. 0 2 50 2,500 %
C2.11 Porcentaje de elaboracion del diagnéstico de comercializacion y 10 planes de comercializacion, para 6 0 100 60 60 %
0 alianzas.
Componente 3: Asistencia a empresas  C3.11 Plataforma para la venta al consumidor final, fincay centralizado, implementada y en funcionamiento, 0 1 100 10,000 %
para acceso a mercados luego de conformar el perfil inicial de las alianzas
(Comerecializacion conjunta). C3.12 Porcentaje de aceptacion de la flor en nuevos mercados. 0 100 92 92 %
C3.13 Porcentaje de envio de flores a través de nuevos canales de distribucion. 0 100 90 90 %
Peso: 47% C3.14 Planes de comercializacion conjunta han sido implementados (en las 0 10 100 1,000 %
o . . areas definidas) en 6 alianzas.
Clasificacion: Satisfactorio C3.15 Porcentaje en el aumento del precio del producto/facturacion de las 0 10 10 100 %
PyMEs participantes.
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C3.16 Centros de acopio funcionando. 0 2 0 0%
C3.17 Nuevos canales de ventas establecidos en los mercados de EEUU y Europa (ventas directas a minoristas 0 1 3 300 %
"retailers" y consumidores finales).
C3.18 Aumento de productos posicionados (venta) en un nicho de mercado social y ecolégicamente 0 1 2 200 %
aceptable, acorde con la normativa “La Flor del Ecuador”.
C3.19 Participacion en ferias 6 por afio 0 24 15 63 %
Componente 4: Diseminacién del C4.11 Seminarios de difusién de mejores préacticas y lecciones aprendidas. 0 6 8 133%
modelo de encadenamiento y sus C4.12 Manual editado y distribuido en el mes 6 del afio 4. 0 1 100 10,000 %
resultados. C4.13 Informe de Plan de Sostenibilidad, elaborado. 0 1 100 10,000 %
C4.14 Puesta en marcha el sistema de control de gestién y seguimiento del proyecto. 0 1 1 100 %
Peso: 1% C4.15 Plan de sostenibilidad implementado. ( junto con un plan de replicabilidad para otras posibles alianzas). 0 1 80 8,000 %
C4.16 Manual conteniendo experiencias asociativas del proyecto sistematizadas. 0 1 80 8,000 %

Clasificacién: Satisfactorio

FACTORES CRITICOS QUE HAN AFECTADO EL DESEMPENO

[X] Disefio del proyecto/Componentes
[X] Dificultades en adquisiciones

SECCION 4: RIESGOS

RIESGOS CRITICOS GESTIONADOS DURANTE LA IMPLEMENTACION

NIVEL DE RIESGO DEL PROYECTO: Bajo NUMERO TOTAL DE RIESGOS: 13 RIESGOS VIGENTES: 0 RIESGOS NO VIGENTES: 5 RIESGOS MITIGADOS: 8

SECCION 5: SOSTENIBILIDAD

Probabilidad de que exista sostenibilidad después de terminado el proyecto: P - Probable

El sector floricola sin embargo a la crisis mundial, ya que no es un producto de consumo, se encuentra fortalecido en el Ecuador yl os apoyos realizados tanto en
temas de asociaitividad como de reduccion de consumo de quimicos y el acercamiento a las normas internacionales para certificacion de rosa, han logrado buscar
nichos nuevos y reducir costos de produccién. Asi mismo la Rosa Ecuatoriana queda posicionada como un producto “premium dentro del mercado.

FACTORES CRITICOS QUE PUEDEN AFECTAR LA SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

[No se reportaron factores para este periodo]
Acciones implementadas relativas a la sostenibilidad:

Mediante aprobacion del Directorio de Expoflores, se oficializ6 la conformacion de la Unidad de Proyectos y Cooperacion. Mediante la implementacion de la
Unidad se garantiza que las actividades realizadas en el marco de intervencion del programa se sostengan y se amplien. Lo cual asegura la sostenibilidad de las
acciones emprendidas. Por otro lado a partir de la creacion de la Unidad de Proyectos se present6 nuevas iniciativas a organismos financistas pablicos y privados.
Se prepara un nuevo proyecto para presentar a FOMIN.

Los grupos asociativos conformados a partir de la intervencion del programa cuentan con actividades propias que ayuda a sus sostenibilidad. Entre los cuales se
destaca: Los tres grupos regionales CFS, NFC, CFT, se mantienen con recursos propios de los aportes de las fincas asociadas, Por otro lado, en la CFS se impulsa un

proyecto de gestion ambiental rentable que permitira captar recursos por el reciclaje y tratamiento de residuos sélidos y tratamiento de desechos peligrosos. Los
grupos comerciales, mantienen su actividad por la venta de flor de calidad. El grupo ECOFAS realiza actividades de capacitacion.

http://mif.iadb.org/file.aspx?DOCNUM=36533955

SECCION 6: CONOCIMIENTO

Lecciones Aprendidas Relativa a Autor

1. En proyectos cuya ejecucion a criterio del financista y los ejecutores (empresarios) sea positiva y Sustainability CISNEROS, CHRISTIAN OMAR
de alto impacto se debe valorar la posibilidad de continuar con proyectos complementarios, que

signifiquen una relacion mas duradera entre FOMIN y Expoflores (por ejemplo). Este tema debe ser

analizado antes de el cierre final de los proyectos.

2. Para futuros disefios se sugiere que los proyectos incluyan un capitulo de responsabilidad social Design CISNERQS, CHRISTIAN OMAR
empresarial. En sectores empresariales, esta iniciativa permite posicionar tanto al proyecto

financiado como a las empresas en una mejor relacién publico - privada. La experiencia de RSE en el

sector floricola debe ser sistematizada y replicada a otros sectores similares

3. Los proyectos financiados con fondos FOMIN, deberia considerar dentro de su mecanismo o Implementation CISNEROS, CHRISTIAN OMAR
estrategia de implementacion la posibilidad de apuntalar la consecucion de otros recursos, es decir

funcionar como fondos paraguas, que permita mejorar el impacto final de los proyectos. En el caso

del Programa esta iniciativa fue beneficiosa para los grupos y el gremio en el sentido de posicionar

las actividades que se realizan para desarrollar nuevos proyectos

4. El fomento de la asociatividad es un propésito, una vez cumplido el propésito es necesario Sustainability CISNEROS, CHRISTIAN OMAR
continuar con mecanismos de co-financiamiento de las iniciativas realizadas, de lo contrario, pierde

fuerza el desarrollo de los grupos. Deberia considerarse dentro del disefio del proyecto, y luego de

la fase de finalizacion, un tema de fortalecimiento que permita garantizar la sostenibilidad de las

acciones emprendidas

5. El conocimiento del proyecto, la cadena de valor y el funcionamiento de los mercados son un Implementation CISNEROS, CHRISTIAN OMAR
tema que debe estar presente al inicio del proyecto, de manera que quienes estén a cargo, puedan

tener una vision integral del desarrollo del modelo de negocio. Permitiendo tener al final mejores y

mas amplios resultados

6. En sectores en los que se requiere el desarrollo de estudios de mercado. Estos deberian Implementation CISNEROS, CHRISTIAN OMAR
realizarse con asesoria externa pero con activida participacion de los empresarios. En el caso

particular del programa se pudieron tener mejores resultados si se reemplazaba los estudios de
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mercado por ferias, misiones comerciales o casas abiertas

7. Para el cumplimiento de los objetivos y propésitos del proyecto se requiere generar sinergias Risk CISNEROS, CHRISTIAN OMAR
entre los beneficiarios y los organismos financistas, lo que permite reducir el riesgo de la

implementacién y compromisos relativos al proyecto

8. Es importante contar con un plan de sostenibilidad en iniciar acciones relativas a dar continuidad Sustainability CISNERQOS, CHRISTIAN OMAR
a las iniciativas realizadas con al menos un afio de anticipacion al vencimiento de los

financiamientos

Indique cuéles son los principales productos, dénde se encuentran y como podrian aplicarse o “compartirse” con otras entidades o proyectos similares.

Los principales productos de conocimiento de la operacion son: 1) Guia de Gestion de Residuos Peligrosos, documento que proporciona informacion para
capacitacion en temas relacionados con: Beneficios de uso de residuos para el floricultor, administracion general de residuos, gestion para mejorar la
competitividad, entre otros; 2) Guia de Buenas Préacticas, documento que contiene informacién sobre la aplicacién de acciones que permitan aseguran el buen
manejo socio ambiental en el sector floricola, datos sobre inocuidad del producto, productos de calidad y satisfaccion de demanda, proteccion del medio
ambiente y garantizar el bienestar social en la cadena del sector y iii) Guia para el mejoramiento de la productividad de la mano de obra directa, detalla las
principales técnicas y procedimientos sobre el estudio de tiempos y movimientos aplicados al sector floricola.

Esta informacion podra ser utilizada por interesados y actores de proyectos relacionados con el tema de la operacion, como medio de capacitacion y para
aprendizaje de las metodologias utilizadas en el proyecto.

Productos principales del proyecto

[Abr 2009] GUIA PARA LA GESTION DE RESIDUOS PELIGROSOS EN EL SECTOR FLORICULTOR (Methodologies/training materials)
Autor: Miriam Orbea

[Oct 2009] GUIA DE BUENAS PRACTICAS FLORICOLAS (Methodologies/training materials)
Autor: Expoflores

[Oct 2009] GUIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD DE LA MANO DE OBRA DIRECTA EN EL SECTOR FLORICULTOR (Methodologies/training
materials)

Autor: Jorge Guarin, Ana Maria Gavilanes

[Ago 2010] LA FLOR; REVISTRA ASOCIACION PRODUCTOREES DE FLORES Y EXPORTADORES DEL ECUADOR-UNIO-AGOSTO 2010 (Marketing
materials/communication)
Autor: Expoflores

SECCION 7: DOCUMENTOS

28/JUL/2005 [http://mif.iadb.org/file.aspx?DOCNUM=568823]

29/JUL/2005 [http://mif.iadb.org/file.aspx?DOCNUM=569414]

23/SEP/2009 [http://mif.iadb.org/file.aspx?DOCNUM=14197517]

04/)UL/2011 [http://mif.iadb.org/file.aspx?DOCNUM=36265650]

04/JUL/2011 [http://mif.iadb.org/file.aspx?DOCNUM=36265659]

22/AG0O/2011 [http://mif.iadb.org/file.aspx?DOCNUM=36358456]

21/NOV/2011 [http://mif.iadb.org/file.aspx?DOCNUM=36533955]
http://wwws5.iadb.org/mif/apps/public/psr/projectprofile.aspx?proj=EC-M1013&Ig=SP
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