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Il Objetivos y Justificaciéon de la CT

2.1 América Latina y el Caribe (ALC) es la region del mundo con mayor impacto negativo

de la pandemia, unicamente superada por la India. Tras la primera ola de la pandemia,
en 2020, ya habia registrado el 34% de los casos y el 28% de las muertes, con el 8,4%
de la poblacién mundial?. Las perturbaciones en la movilidad, el comercio y los flujos
de capital, a causa de las medidas de confinamiento y el miedo al contagio, ocasionaron
una “triple parada subita”3, que se tradujo en una contraccion del Producto
Interno Bruto (PBI) en julio de 2020 del 6,7% de la regién (excluyendo Venezuela)®.
El impacto en el sector privado ha sido significativo: la pandemia acabé con 3,7
millones de microempresas y pequeias y medianas empresas (MIPYME), dejo6 22
millones de nuevos pobres y elevé el desempleo hasta el 10,7% de la poblacion®.
Estos fendmenos afectaron mas que proporcionalmente a las mujeres y reforzaron las
desigualdades de género®.

2.2 El impacto ha variado segun sectores, pero la digitalizacion ha sido un salvavidas

para las empresas. Mientras algunos sectores como el agropecuario y el
manufacturero fueron resilientes y pudieron recuperarse, otros como el turismo y el
transporte aéreo de pasajeros sufrieron grandes caidas. Las plataformas digitales,
sin embargo, experimentaron un auge sin precedentes. Las medidas de
confinamiento obligaron a las empresas a trasladar su actividad presencial al entorno
digital. En ALC, la adopcidén acelerada de tecnologias digitales por la pandemia se
dio sobre todo en la venta, la comercializacién y el relacionamiento con proveedores,
pero en menor medida en el proceso de produccion. Segun un estudio publicado por
Cepal en 2021, si bien crecio el uso de tecnologias ya maduras, como la banda ancha,
no crecié de igual manera el uso de tecnologias mas avanzadas y provechosas
para la productividad y la innovacién, como el andlisis de grandes datos, la
inteligencia artificial, el aprendizaje automatico o la Internet de las cosas’.

2.3 En abril de 2020, el comercio electronico en ALC habia crecido un 230%?:.

MercadoLibre es un ejemplo de esta tendencia: en los paises donde la plataforma tiene
mas adopcion, el numero de nuevos vendedores se cuadruplicd, mientras que en los
paises donde estd menos desarrollada se sextuplico®. El 28% de las pequeias y
medianas empresas (PYME) cerradas a causa del confinamiento establecieron
una presencia en linea o un sitio web, el mas alto que en cualquier otra regiéon'®.
Empresas que ya tenian una presencia en linea pasiva (ej. pagina web) pasaron a una
modalidad activa, a través de sitios transaccionales.

2.4 El confinamiento y la solicitud de ayudas publicas también provocaron un aumento en

la tasa de bancarizacion, en la actividad en linea en procesos bancarios y en la
adopcion de billeteras digitales. Por ejemplo, BBVA tuvo un aumento del 60% de
actividad a través de los canales digitales en Pert, Colombia y México', y al menos
14 paises en la regidon han utilizado billeteras digitales para distribuir ayudas
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durante la pandemia’. Esta combinacion de aumento en la tasa de digitalizacion
de las empresas y bancarizacion de la ciudadania conlleva oportunidades
inéditas para el crecimiento de una economia digital en la region, que encuentra
su insumo principal en los datos.

2.5 Para las empresas, el uso intensivo de los datos que se acumulan como resultado

de los procesos de digitalizacion habilita la innovacion, la eficiencia de los
procesos y la sofisticacion de los bienes y servicios que se producen’. Ademas,
los datos de la actividad privada, combinados entre si y con datos abiertos y del sector
publico, son clave para el desarrollo de tecnologias como la inteligencia artificial y el
aprendizaje automatico’. Sin embargo, la implementaciéon intensiva de datos
requiere de una mano de obra calificada y con competencias digitales avanzadas,
de unas infraestructuras tecnoldgicas seguras, de estrategias de ciberseguridad
y la aplicacion de criterios éticos, que permitan extraer valor de los datos respetando
la legalidad, la privacidad y la seguridad.

2.6 Las brechas digitales en los paises de ALC y en particular en los tres paises de

atencion este proyecto puede observarse con mayor profundidad al caracterizar cada
uno de ellos:

- En Colombia, los 109 mil negocios PYME" operando también estan por debajo de
su potencial digital: si bien el 75% tiene conexion a Internet, solo el 66% de las PYME
dice sentirse preparada para la adopcion de nuevas tecnologias y tener conocimiento
para aprovechar las oportunidades de la Cuarta Revolucién Industrial. Solo el 43% de
las PYME tiene conocimiento sobre Big Data y analitica de datos, el 40% de inteligencia
artificial y el 54% de tecnologias de visualizacion de datos'®. Si bien la pandemia dio
impulso a la digitalizacion empresarial, éste no se ha mantenido. Segun el
Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE, 2021), a inicios de la
pandemia el 30% de las empresas realizo inversiones digitales'”. Un afio después esa
cifra ya era del 60%'8. Entre los factores que lastran la digitalizacion de las PYME,
segun datos aportados por la Camara de Comercio de Cali, destacan: un alto costo
percibido de las soluciones basadas en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC), falta de conocimiento sobre soluciones tecnolégicas disponibles, falta de
acompafnamiento a las PYME para la implementacién de tecnologias y estrategias de
digitalizacion, y falta de acceso a talento digital avanzado.

- En EIl Salvador existen 17,476 negocios PYME'®, que enfrentan una problematica
multidimensional, incluyendo: (a) la dimensién comercial: sélo el 4,2% manifesté haber
tenido relacion comercial usando contactos en el exterior y sélo un 21,6% afirma haber
introducido un nuevo producto o servicio, (b) de gestion: solo el 33,9% afirma haber
realizado alguna actividad de innovacion, y en el ambito (c) tecnolégico: la mayoria de
las PYME operan en segmentos de baja intensidad tecnolégica, tanto en lo que
respecta a sus bienes y servicios como a los procesos productivos?’. A esto se suma
una condicionante del entorno como es la conectividad digital, que continda siendo
limitada y costosa, sobre todo en areas periurbanas y rurales?..

- En Uruguay los 22,722 negocios PYME también presentan bajos niveles de adopcion
digital: segun un estudio publicado por el BID en 2020, si bien méas del 80% de las
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empresas utilizan tecnologias de primera y segunda generacion; las tecnologias mas
avanzadas -de cuarta generacion- presentan un nivel extremadamente bajo de
adopcidn, siendo tan soélo el 1,2% en promedio?.

A pesar de que la pandemia ha acelerado la digitalizacion del sector privado y de la
existencia de diversas iniciativas para dar impulso a la transformacién digital de las
empresas, las PYME en ALC todavia estan por debajo de su potencial digital y
hacen un uso muy limitado de los datos que acumulan®. Entre las causas,
destacan cuatro grandes brechas:

i) Limitado conocimiento y vision entre emprendedores y empresarios del
valor de negocio que aportan las tecnologias digitales en general y los
datos en particular. A nivel de los paises, la falta de estrategias digitales
nacionales y sectoriales ha sido un obstaculo para el avance de la
digitalizacion del sector privado, lo que al final del dia impacta los avances en
este ambito en la regién. En la mayor parte de los paises de ALC, menos del
40% de las empresas utilizan internet para adquisicion de insumos y menos
del 20% cuentan con canales de venta digitales?*. Las PYMES necesitan
financiamiento y asesoria técnica para disefar estrategias del dato (las
herramientas, procesos y reglas que definen cémo administrar, analizar y
extraer valor de los datos), y escoger las soluciones digitales que mejor se
adaptan a su negocio®.

i) La oferta de trabajadores con competencias digitales avanzadas no es la
adecuada. La demanda de trabajadores con habilidades en el ambito de la
Inteligencia Artificial y el uso de datos se intensificara a corto plazo. Sin
embargo, la oferta de habilidades en la region es insuficiente para satisfacer la
demanda. Segun un estudio de octubre de 2020 de la consultora IDC, los
paises en ALC demandaran mas de 225 mil especialistas en IA y cientificos
de datos entre 2020-20232¢. Ademas, la falta de competencias y conocimientos
lastra la transformacién digital por la resistencia de los trabajadores a adoptar
herramientas y procesos que desconocen.

iii) El conocimiento sobre como poner en valor los datos no se ha difundido
en la region. Primero, existe una escasa visibilidad de casos de éxito de
negocios PYME que han visto un retorno de inversiéon a raiz de su
transformacion digital; segundo, existen pocas vias de financiamiento
para la innovacion, el testeo y prueba de nuevos modelos de negocio
basados en datos; tercero, y a causa de lo anterior, la resistencia al cambio
y el temor a invertir en procesos y tecnologias cuyo retorno de inversion al
corto y mediano plazo se desconocen, limita el potencial innovador de los
emprendedores y las PYME de la region?®’.

iv) Finalmente, a pesar de la existencia de programas para la digitalizacién de los
sectores publico y privado, impulsados desde la cooperacién internacional y
desde entidades como las camaras de comercio y gremiales, existe una baja
transferencia de conocimiento en la regiéon®, evidenciada por la carencia
de instrumentos para documentar y compartir experiencias, y apalancar
iniciativas existentes en el ambito de la transformacion digital en ALC.

Género y negocios PYME en ALC. Las pequefas empresas dirigidas por mujeres
son importantes socialmente en los paises en vias de desarrollo, puesto que las
mujeres tienden a destinar sus ingresos a la educacion, la salud y el bienestar de sus

s Industriales: retos y oportunidades. Universidad de Cantabria
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familias y sus comunidades. Pero a pesar de su creciente participaciéon econémica en
los ultimos afos, las mujeres no gozan de una participacion igualitaria en el tejido
empresarial y sus empresas tienden a ser mas pequefias y de crecimiento lento?®,
debido entre otras razones a que sus empresas trabajan en entornos sociales en los
que persisten los estereotipos de género, que desempefian un papel importante en
los resultados empresariales, acrecentando la discriminacion hacia la mujer
empresaria®’. La participacion de las empresas lideradas por mujeres tiene una alta
correlacion con el crecimiento de PIB3', debido a que si las empresas crecen su
contribucién a sus hogares aumenta (dado que ellas se preocupan por la calidad de
vida de su familia), al igual que su contribucién a la actividad econémica. Estudios
realizados por OECD, GEM, Doing Business y Catalyst®, sefialan que, si se logra
incorporar a las mujeres a las actividades productivas de un pais, entonces: (i) el
crecimiento econémico en los paises puede incrementarse; (ii) el nimero de personas
que viven en la pobreza puede disminuir; y (iii) la creatividad e innovacion en los
negocios puede aumentar3®. En este sentido, se vuelve relevante apoyar negocios
PYME liderados por mujeres y por supuesto promover procesos de digitalizacion y
adopcion de tecnologia para su desarrollo competitivo y profundizar el impacto
transformador de los negocios dirigidos por mujeres.

La economia del dato se puede definir como un contexto econémico, empresarial y
social generado por la aparicion y evolucion de diferentes tecnologias relacionadas
con internet y complementarias entre si, por ejemplo: Internet de las cosas (loT),
computacion en la nube, realidad aumentada y virtual, impresién 3D, Big Data,
inteligencia artificial, entre otras®*. Se trata de un conjunto de tecnologias existentes y
otras que apareceran, que tienen en comun el pivotar sobre Internet para generar,
analizar, almacenar, compartir y explotar datos convirtiéndolos en informacién para la
toma de decisiones. Se genera asi una economia en la que la tecnologia permite una
masiva generacion, recoleccion, almacenamiento y analisis de datos, datos que
tienen un gran valor econémico y empresarial porque permiten la interconexion
con distintos sistemas, facilitando desde la gestion automatizada entre maquinas
(M2M) de procesos empresariales como almacenes y logistica a incluso decisiones
de lanzamiento de productos y predecir la demanda y caracteristicas que deben tener
los productos que van a ser demandados por los clientes, antes de que éstos los
demanden. Todas estas ventajas pueden impactar positivamente el desempefio
competitivo de las PYME de la region.

En este contexto, profundizar los procesos de transformacion digital del sector
privado, incentivando la adopciéon de tecnologias mas avanzadas y la
explotacion de los datos en las PYME, resulta clave para articular la
recuperacion y el desarrollo econémico y social en la region tras los efectos de
la pandemia, a largo plazo. Segun la OCDE, un incremento del 10% en el indice de
Desarrollo del ecosistema digital®® se traduce en un aumento del 1,4% del PIB; y las
empresas que adoptan tecnologias digitales crecen un 30% mas rapido,*¢ y, en paises
de ingreso medio, un aumento del 10% en talento digital en PYME incrementa la
productividad en un 5,2%3%. Con respecto al valor que aportan los datos a la
economia, aunque no existe una férmula estandar para dimensionarlo, la Comision
Europea, por ejemplo, calcula que el valor de su economia del dato superara los
550.000 millones de euros para 2025; el 4% del PIB total de la UE®.

Powers y Magnoni, 2010

Diaz y Jiménez, 2010

Bullough, 2008, Diaz y Jiménez, 2011

citados en Heller, 2010

Un estudio de las PYME liderada por mujeres en Latinoamérica, Universidad Nacional Autonoma de México 2016

Economia del dato y transformacion digital en PYMEs Industriales: retos y op Uni i de Cantabria

El indice de Desarrollo del Ecosistema Digital (IDED) provee una visién integral del ecosistema digital (infraestructura, utilizacién de tecnologias y politicas publicas); presenta
indicadores de economia digital; y mide el nivel de digitalizacion de procesos productivos (también llamado Internet industrial).

idem.
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Espafa ha desarrollado una reconocida experiencia en el uso de las TIC para apoyar
el desarrollo econdmico (por €j.: creaciéon de una oficina del dato, impulso de espacios
compartidos de datos, entre otros®°), impulsar la transformacion digital de las PYME y
el desarrollo de habilidades en trabajadores y emprendedores, lo que convierte al
Fondo General de Cooperacion de Espafia en un socio relevante en esta CT. Espana
ha lanzado Espaiia Digital 20254, que contiene importantes iniciativas de apoyo a la
transformacion digital productiva. Asimismo, las iniciativas de desarrollo de servicios
de apoyo a la transformacion digital en el marco de la iniciativa de los Digital Innovation
Hubs de la Unién Europea (UE), ofrecen valiosas lecciones*' para la region. El
programa, ademas, se alinea con la Estrategia Nacional de Inteligencia Atrtificial
(ENIA) que busca dar impulso al desarrollo de la IA en espafol y con la Carta de
Derechos Digitales, que busca asegurar que la economia del dato respeta los
derechos fundamentales de la ciudadania.

Objetivo. El objetivo general de esta cooperacion técnica (CT) es profundizar la
transformacion digital de las PYME en Colombia, El Salvador y Uruguay, gracias al
desarrollo de estrategias y habilidades para la explotacion de los datos. La CT se
enfocara en negocios que presenten un grado de madurez digital*? pertinente y en
sectores econdmicos que pueden beneficiarse del uso de datos (logistica, tecnologias
de la informacion, industria, turismo, entre otros). El fin Ultimo es generar un impacto
medible en las empresas participantes a partir de una combinacion de actividades que
considera el disefio de estrategia del dato, transferencia de habilidades vy
conocimiento en el area, asi como acompanamiento experto para desarrollar o
fortalecer modelos de negocios basados en datos.2.14 Para el cumplimiento del
objetivo general, se definen como objetivos especificos, los siguientes: (i) Apoyar a
las PYME para que desarrollen las estrategias que les permitan profundizar sus
procesos de transformacion digital a partir de la explotacién productiva y segura de
los datos; (ii) fomentar el desarrollo de capacidades y competencias necesarias para
la explotaciéon de los datos en las PYME y la formacion de alianzas para la
transferencia de conocimientos en la region; y (iii) fomentar el disefio y la puesta en
marcha de nuevos modelos de negocio basados en el dato para las PYME.

lll. Descripcion de las Actividades y Resultados

Componente I: Vision (BID Lab US$90,000; Contraparte US$25,000). Apoyo para el
desarrollo de estrategias del dato. Se financiara: (i) mapeo de necesidades de
infraestructura, capacidades y competencias para la explotacion de datos privados de
las PYME y publicos que los negocios de este segmento puedan aprovechar,
incluyendo un diagnéstico para detectar los sectores econémicos prioritarios y las areas
de los negocios PYME donde esta estrategia puede ser aprovechada; (ii) disefio de
estrategias del dato empresariales y sectoriales, (iii) analisis de casos de éxito en
estrategias del dato y modelos de negocios basados en datos; y (iv) revision del marco
normativo y marcos de referencia escalables e interoperables para la gobernanza del
dato.

Componente ll: Talento y diseminacion (BID Lab US$150,000; Contraparte
US$30,000). Apoyo al desarrollo de capacidades y formacion de alianzas para para la
economia del dato. Se financiara: (i) actividades de sensibilizacion (tipo webinars,

Ministerio de Asuntos Econémicos y Transfomacion Digital, Gobierno de Espana (27 enero 2021) Las estrategias relacioandas con los datos que marcaran 2021 en Espana. Web de

ref.: https://datos.gob.es/es/noticia/las-estrategias-relacionadas-con-los-datos-que-marcaran-2021-en-espana
40 Espafia Digital 2025, MINECO.

Algunas lecciones aprendidas de esta experiencia de Espafia pueden rescatarse del proceso impulsado para poner en marcha acciones piloto que sirvan como demostradores,

apalancar recursos publico-privados para acelerar el desarrollo de habilidades, desarrollar la base de conocimiento compartido entre actores relevantes, y activar una red de
alianzas y fomento a nivel regional. Sobre las cuales se apalancard esta operacién y compartira con los socios en cada pais para disminuir la curva de aprendizaje.

La madurez digital se refiere al progreso de una empresa en términos de su transformacion digital y a su capacidad para implementar una transformacion digital. La CT se basard

en los estudios de madurez digital impulsados por la divisién de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del BID en los paises para la identificacion de las PYME que puedan aprovechar al
méximo esta iniciativa.
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conferencias, etc.), formacion y becas no reembolsables*® para el desarrollo de
habilidades en ciencia de datos, inteligencia de negocios y ciberseguridad para PYME;
(i) iniciativas de incorporacion de la mujer en dichas actividades de formacion; (iii)
organizacion de eventos de diseminacion; y (iv) desarrollo de productos de
conocimiento.

Componente llI: Implementaciéon (BID Lab US$160,000; Contraparte US$20,000).
Diserio y pilotaje de modelos de negocio disruptivos basados en datos. Se financiara:
(i) actividades y consultorias para el disefio de casos de uso y modelos de negocio
basados en datos; (ii) convocatorias para el financiamiento y la puesta en marcha de
proyectos piloto de demostracién; e (iii) identificacion de indicadores de éxito,
herramientas de seguimiento y evaluacion de efectividad del proyecto. Para su
implementacién, el programa apalanca recursos y experiencias de programas de
avance a la transformacion digital en los paises beneficiarios:

i) Colombia: El programa sera coordinado localmente por las Camaras de
Comercio de las ciudades de Bogota y Cali, con quienes BID Lab ya ha
desarrollado proyectos para la formalizacion y transformacion digital de
MIPYMES (ej. ATN/ME-13041-CQO) y complementara dos iniciativas ya en
marcha: i) la iniciativa Camaras 2030, un esfuerzo colaborativo de las
Camaras de Comercio mas importantes del pais por disefar y poner en
marcha modelos de negocios disruptivos basados en datos que permitan
desarrollar casos de uso y habilidades digitales avanzadas para asi ofrecer
mas valor a sus clientes; y ii) el Programa Fabricas de Productividad*,
impulsado desde el Gobierno Nacional a través del programa Colombia
Productiva, que tiene como objetivo aumentar la productividad de 1.000
empresas por afo.

ii) El Salvador: Este programa complementa y da continuidad a la CT
“Ecosistema Digital 503-SNBX” (ATN/ME-18014-ES) que incluye entre
sus componentes el apalancamiento de datos como catalizador de
emprendimientos corporativos y el fortalecimiento y aceleracion de startups.
En el marco de SNBX se fomentd la digitalizacion de Gremiales, Camaras
Empresariales y actores del ecosistema de innovacién logrando la
participacién de mas de 50 actores y 7 organizaciones empresariales
representadas; se pilotearon dos soluciones innovadoras impulsadas por los
participantes en los verticales Fintech y servicios esenciales. La iniciativa
sera coordinada locamente con la Asociacion de Industriales de El Salvador
(ASI) que fue parte del programa de digitalizacion impulsado por SNBX.

iii)) Uruguay: Este programa complementa el Programa de Transformacion
Digital de MIPYME, ejecutado por la Agencia Nacional de Desarrollo (ANDE)
con fondos de un préstamo de garantia soberana aprobado por el BID
(US$15M), cuyo objetivo es beneficiar a 1,.000 MIPYME a través de acceso
a conocimiento y el uso de soluciones digitales, y fortalecer la oferta de
servicios de apoyo y formacion de talento digital para la transformacion
digital en el pais. Las actividades aqui descritas afiadirian el componente
centrado en el uso de datos como un elemento clave para el aumento de la
innovacion y la productividad de MIPYME. Ademas, este programa
complementa acciones que se impulsan desde el Sector Publico en el
ambito de la digitalizacion: la Agenda Uruguay Digital 2025* incluye entre
sus ejes estratégicos la formacion de habilidades digitales y la construccion
de una economia digital competitiva, mientras que el programa del gobierno
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Las becas seran gestionadas por los socios locales, quienes seran responsables de la seleccién de los participantes y asegurar el cumplimiento con los requisitos de las formaciones

para las que se otorgan las subvenciones.
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Péagina Web Ministerio de Comercio, Gobierno de Colombia. Web. Ref.: https://www.colombiaproductiva.com/fabricasdeproductividad
Agenda Uruguay Digital 2025


https://www.gub.uy/uruguay-digital/comunicacion/publicaciones/agenda-uruguay-digital-2025
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actual identifica el impulso digital a las PYME como area de accion
prioritaria.

Resultados esperados. Los resultados principales esperados de la CT son 50
empresas PYME con modelos de negocio piloteados basados en gestion de datos y 30
experimentan reducciones en costo a partir de las capacidades digitales adquiridas y
los modelos de negocio impulsados basados en gestion de datos. Estos indicadores se
distribuiran por pais en las primeras etapas de ejecucién del proyecto y de manera
coordinada con los socios clave de cada pais. Transversalmente se buscara que los
negocios sensibilizados y apoyados en el proyecto sean en un 50% liderados o
coliderados por mujeres para incorporar siempre la perspectiva de género en la
intervencion. Por componente se proyectan los siguientes resultados. En el caso del
Componente 1: 3 gremiales cuentan con un mapeo de necesidades de las PYME para
la explotacion de los datos; 3 nuevas estrategias del dato empresarial disefiadas y 2
casos de éxito en estrategias del dato y modelos de negocios basados en datos
compartidos con los socios en los paises. En el Componente 2 se programa sensibilizar
a mas de 2,500 negocios PYME de los 3 paises beneficiarios de los cuales se espera
que entre el 6%-10% aproximadamente puedan implementar y/o ajustar modelos de
negocios disruptivos basados en datos. Finalmente, en el Componente 3 se ha
programado que 150 empresas PYME reciban apoyo experto para estructurar modelos
de negocios basados en datos (nuevos o fortalecidos), 1 sistema de monitoreo y
evaluacion disefado e implementado y 30 instituciones del ecosistema de los 3 paises
beneficiarios son parte de las actividades de conocimiento generadas en el marco del
proyecto.

IV. Alineacion

Alineacién estratégica. Esta propuesta esta alineada con la Actualizacion de la
Estrategia Institucional 2020-2023 (AB-3190-2) y con el desafio de desarrollo de
Productividad e Innovacion, mediante la promocion de la tecnologia y la innovacion. Se
alinea ademas con la Visién 2025 que senala como ruta para acelerar la recuperacién
concentrarse en las oportunidades inmediatas: (i) economia digital, facilitando el acceso
y creando capacidad para adoptar tecnologias digitales y fomentar la innovacion;(ii)
apoyo a pequenas y medianas empresas (PYME), propiciando condiciones para
potenciar al maximo la contribucion del sector privado a la recuperacion; y (iii) con el
tema transversal de género y diversidad.

En relacion con las Estrategias Pais, para el caso de Colombia (Estrategia Pais 2019-
2022), la CT se alinea con la prioridad de “productividad de la economia”, y los esfuerzos
para promover la innovacion y los ecosistemas digitales que potencien la transformacion
digital de sectores tan relevantes como son las PYME. En El Salvador, la CT propuesta
se adhiere a la Estrategia de Pais del Grupo BID con El Salvador (2021-2024),
especificamente al area prioritaria “reactivacion y reconversion productiva” dado que
con el proyecto se promovera la digitalizacion y la incorporacion de las TIC en el sector
privado. Este programa complementa las acciones que desde el Sector Publico se
impulsan en el ambito de la digitacion: la Agenda Digital 2020-2023 y la estrategia
Nacional Digital liderada por el Ministerio de Economia que sera lanzada en septiembre
de 2021. Finalmente, en el caso de Uruguay (Estrategia Pais 2021-2025), esta
iniciativa se conecta con el area prioritario de “desarrollo productivo y sostenible”,
particularmente con el objetivo de fomentar la innovaciéon empresarial y la promocion de
sectores estratégicos con alto valor agregado con énfasis en el desarrollo y la adopcion
de tecnologias digitales y verdes (como las TIC, la biotecnologia y el sistema de
hidrégeno verde, entre otros), y con un enfoque de género.
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Los objetivos de desarrollo sostenible a los cuales responde esta intervencion
corresponden al No.5 Igualdad de género, dado el énfasis que se buscara en apoyar
PYME liderados o coliderados por mujeres, especificamente el 5.b que busca mejorar
el uso de las TIC para promover el empoderamiento de la mujer; asi como el No. 9
Industria, innovacion e infraestructura, particularmente la meta 9.3 que busca
aumentar el acceso de pequefas empresas a innovacion que promueva su integracién
en la cadena de valor y mercados.

Adicionalmente, la CT esta en sintonia con el Marco de Resultados Corporativo (CRF)
2020-2023 (GN-2727-12), en particular el indicador #10 — Productividad e innovacion,
“Empresas que reciben asistencia técnica”.

V. Presupuesto

5.1 El proyecto tiene un costo total de US$475,000 de los cuales US$400,000 son financiados

por el FGE a través de BID Lab; mientras quelos socios locales aportaran por su parte
una contribucién en especias en concepto de contrapartida local, por un monto de
US$ 75,000.

5.2 El instrumento para utilizar es una cooperacion técnica no reembolsable que sera

ejecutada a través de BID Lab con el apoyo de socios locales (ANDE, ASI, Camaras de
Comercio) en los tres paises beneficiarios.

Presupuesto Ejecutivo
RG-T4013
Economia del dato justa e inclusiva en ALC:
promoviendo la innovacién y competitividad de las PYME

Actividad/Componente FGE Contrapartida Local Financiamiento
Total
Componente 1 US$90,000.00 US$25,000.00 US$115,000.00
Componente 2 US$150,000.00 US$30,000.00 US$180,000.00
Componente 3 US$160,000.00 US$20,000.00 US$180,000.00
Total US$400,000.00 US$75,000.00 US$475,000.00

6.1

VI. Agencia Ejecutora y Estructura de Ejecucion

Dada su amplia experiencia en el campo identificado para este programa, BID Lab sera
el organismo ejecutor y se encargara de la administracion, supervision técnica y
ejecucion. Asimismo, el Equipo de Proyecto (BID Lab) trabajara en colaboraciéon con
gremiales, camaras de comercio y organizaciones de la sociedad civil que actualmente
se desempenan en el area de impacto buscado en los territorios beneficiarios y con las
que se prevé establecer un acuerdo de colaboracion tras la aprobacién de la operacion.
Ademas, para la ejecucion y supervisidon se contara con el apoyo de los equipos de
otras divisiones del Banco y las oficinas de pais, que pueden asegurar una mejor
llegada a los beneficiarios. Con el fin de apoyar las tareas de coordinacion y supervision,
si la carga de trabajo asi lo requiriera, el equipo responsable de la ejecucion podra
contratar apoyo de consultoria financiado por el proyecto.
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7.1

La justificacion de esta estructura de ejecucion es: (i) BID Lab cuenta con un historial
de colaboraciones exitosas con las camaras de comercio, gremiales, agencias
nacionales y organizaciones de la sociedad civil abocadas al impulso de la digitalizacién
en los paises propuestos lo cual ha contribuido al desarrollo de confianza, clave para la
correcta ejecucion del programa, la llegada a los beneficiarios y el impacto de las
actividades aqui propuestas; (ii) la ejecucion por BID Lab tiene el beneficio adicional
de aprovechar lecciones aprendidas e iniciativas relevantes para la tematica de la CT,
como fAIrLAC, para el desarrollo y la implementacion ética de la inteligencia artificial, y
LACChain, la alianza global para la adopcion de tecnologias blockchain; ambas
instrumentales para el manejo ético y seguro de los datos; finalmente, (iii) la generacion
de sinergias con iniciativas del Grupo BID impulsadas en el area de accion de la CT, y
promovidas por BID Lab también, como es el caso del proyecto "Madurez Digital”
impulsada por CTI para contar con un diagnéstico rapido del estado de adopcion de
tecnologias y habilidades digitales por parte de las PYME incluyendo una hoja de ruta
para cerra brechas identificadas, herramienta que ha sido ejecutada en todos los paises
de Centroamérica.

Monitoreo y Reportes. El Jefe de Equipo sera el responsable del monitoreo de las
actividades planificadas en esta CT y supervisara la entrega de reportes anuales de
progreso, reportes de finalizacion (4 meses posterior a la fecha de finalizacion de la
CT) y otros reportes que conciernan a esta CT, de acuerdo con los requisitos de
ORP/GCM. El jefe de equipo sera responsable por la ejecucion y la gestion del
monitoreo y supervision de la CT.

Escala. Este proyecto busca promover efectos demostrativos sobre los beneficios y el
impacto de la economia del dato y la transformacion digital de unos de los sectores
dinamizadores de ALC como son las PYME. Desde el ambito privado se proyecta que
los socios ejecutores locales (Camaras, ASI, ANDE) reciban apoyo para disefar e
implementar en sus modelos de negocios corporativos servicios y productos basados
en la economia del dato, que puedan ser incorporados en su oferta una vez BID Lab
haya finalizado la intervencion. A su vez, desde el disefio de la operacién se han
coordinado acciones con la division de CTI del BID, proyectando que los aprendizajes
y resultados puedan ser considerados para una potencial escala de la intervencion
desde el sector publico con una operacion a nivel nacional y/o la promocién de politicas
publicas que respalden estrategias orientadas al impulso de economia del dato en los
paises beneficiarios del proyecto.

Vil. Riesgos Importantes

Los principales riesgos a considerar para la ejecucion de esta CT son: (i) Desvio en el
foco tematico: la baja madurez digital de las PYME de la region podria llevar a que los
recursos se acaben destinando a procesos de digitalizacion basicos en lugar de
promover procesos Yy habilidades avanzadas como lo supone la explotacion de los
datos. Para mitigar este riesgo se prevé: (a) creacion de un érgano de coordinacion
compuesto por responsables de los socios locales para la ejecucién de las actividades
asegurando el foco tematico y (b) atraccion de PYME participantes que ya cuenten con
la madurez digital adecuada para beneficiarse del contenido de la CT; (ii) Momento no
idéneo para el despliegue de las actividades a causa de las dificultades econdmicas de
las PYME y las medidas de confinamiento por la pandemia. Para mitigarlo se estimulara
la participacion a través de visibilizar casos de éxito que demuestran que la inversion
en innovacion y transformacion digital puede generar un retorno de inversién a corto y
mediano plazo para las PYME y se prevera el despliegue de actividades en linea
cuando sea aconsejable.

-10 -


https://fairlac.iadb.org/es
https://www.lacchain.net/

8.1

VIIl. Salvaguardias Ambientales

No se han identificado riesgos ambientales o sociales asociados con las actividades
establecidas en esta operacion de acuerdo con la Politica de Cumplimiento de
Salvaguardas y Medio Ambiente del Banco (OP-703), por lo que la operacion se
clasifica como Categoria "C". (Ver: Informe de Filtro de Politica de Salvaguardas y
Formulario de Revision de Salvaguardas).
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