REPORTE DE ESTADO DEL PROYECTO

01/01/2021 - 06/30/2021

SECCION 1: SINTESISDEL PROYECTO

Operation number: EC-T1453
NUmer o de suboperacién: ATN/ME-18019-EC

Nombre del proyecto: Big Datafor Efficient Management Against COVID-19
Proposito: Desarrollar una plataforma integrada de andlisis de datos en tiempo real

Pais administrador: Pais beneficiario: Grupo Subgrupo
ECUADOR Ecuador D

Agencia g ecutora: Link Mobile S.a.
Lider deequipo: PAULAA

Imagen del puntaje: ™ - Banderaroja
Puntajetotal: 0.48

Ciclo del Proyecto:

Fecha de Reporte: 2021-07-01 Plazo de g ecucion original:

Fecha de aprobacion: 2020-06-01 Plazo de g ecucio6n actual:

Fecha defirma: 2020-06-09 Plazo original de tltimo desembolso: 2021-12-09
Primera fecha de desembolso: 2020-07-13 Plazo actual de dltimo desembolso: 2021-12-09

SECCION 2: DESEMPENO

Resumen del desempefio del proyecto desde el inicio

El proyecto ha avanzado de forma ordenada cumpliendo los hitos de disefio e implementacion. La APP fue lanzada en agosto de 2021, después de
realizarse dos periodos de prueba, uno con miembros de la fuerza publica en una beta controlada y un segundo piloto en laprovinciadel Azuay en
el canton Cuenca. Se alcanzaron hitos significativos para la usabilidad de la aplicacién como el auspicio de navegacion, lo cua permite alos
usuarios siempre contar con la APP activa. El apoyo del sector privado en la difusion de lainiciativa, y la difusion desde el Gobierno Nacional
permitieron que el nimero de descargas alcance ndmeros significativos répidamente. Lastimosamente un gran porcentaje de la poblacion
desinstal6 el aplicativo y muy pocos codigos de autenticacion fueron subidos. Se trabaj6 con las autoridades de salud en una evolucion de la
plataforma, que simplificaba la subida de resultados PCR positivos. Sin embargo, el proceso fue infructuoso con largos periodos de tiempo en los
cuales las autoridades locales no dieron apoyo, ni € seguimiento paralograr la evolucion.

Comentariosdel lider de Equipo de Supervision

El problema principal fue que la app no logré conectarse con la base de datos de los resultados de las pruebas de PCR del Ministerio de Salud y
por lo tanto no se pudo implementar un reporte de casos de COVID quejustificarael uso de la app.

Resumen del desempefio del proyecto en los Gltimos 6 meses

Los ultimos 6 meses Grupo Link se ha mantenido en el monitoreo del aplicativo con recursos dedicados para su correcto funcionamiento y la
reporteria de nimero de casos reportados por €l aplicativo. La evolucidn propuesta por Grupo Link para la simplificacion de la autenticacion de
codigos PCR positivo no pudo realizarse. El 6 de agosto de 2021 la documentacién del proyecto fue oficialmente enviada a los miembros de la
mesa técnica del COE Nacional para su traspaso oficial. Desde el mes de agosto el proyecto sera manegjado en su totalidad por € Gobierno
Nacional, por medio de sus diferentes entidades competentes.

Comentariosdel lider de Equipo de Supervision

En los dltimos 6 meses la prioridad fue la vacunacion y no erafactible relanzar la app sino que habia que concentrar 1os recursos en el proceso de
vacunacion en Ecuador. Se ha decidido realizar una evaluacion externa de este prototipo para rescatar los aprendizajes y comparar con otras
experiencias internacionales.

SECCION 3: INDICADORESE HITOS

CL1: Definicion Peso 33% Calificacién High Satisfactory

Indicadores Linea Base Planeado Logrado Estado
Plataforma de georreferenciacion de datos



11 disefiada 0 1 ( 2021-12-09) 1 ( 2020-04-20) Finished

Aplicacién movil para el seguimiento de -
12 proximidad de contactos disefiada 0 1(2021-12-09) 1 (2019-08-09) Finished

C2: Implementacién Peso 63% Calificacion Satisfactory
Indicadores Linea Base Planeado L ogrado Estado
NUmero de usuarios con acceso a la
11 plataforma georreferenciada persondlizada 0 200 ( 2021-12-09) 87 ( 2020-04-30) In progress
Numero de visitas a la pagina web de la
12 plataforma en Ecuador 0 1000000 ( 2021-12-09) 615233 ( 2020-12-31) In progress
|3 Numero de Paises donde se replica este 0 2(2021-12-09) 0( 2020-12-31) In progress
prototipo
C3: Evaluacion y difusion de conocimientos Peso 4% Calificacion Unsatisfactory
Indicadores Linea Base Planeado Logrado Estado
Evaluacion de los Resultados del
11 Prototipo 0 0 (2021-12-09) In progress
12 Documento de Sistematizacion Publicado 0 0 (2021-12-09) In progress
13 Taller de Diseminacion de los Resultados 0 0(2021-12-09) In progress
Hitos Valor Planeado Valor Logrado F(_ach_a Fecha Estado
Vencimiento Lograda
Condiciones Previas/ Prior Conditions 1 1 2020-12-09 2020-07-08  Achieved
Apllcamon_ m?VI| para notificacion de proximidad de 1 1 2020-12-31 2020-08-17  Achieved
contactos disefiada
Sistematizacion 1 0 2021-12-01 Pending

Factores criticos que han afectado el desempefio
® Oposicion de la comunidad/politica

Otros. ¢Cudles?

El desarrollo del proyecto y el impulso que se dio perdi6 fuerza por el esfuerzo que esta realizando €l Gobierno Nacional en el proceso de
vacunacion. Lameta del gobierno y lanecesidad de agilitar €l proceso por las nuevas variantes ha dejado lainiciativa en segundo plano. Como
aparato, tanto el esfuerzo de las autoridades de salud, como las de comunicacién, se han enfocado en lograr que el mayor nimero de
ecuatorianos acceda a vacunacién de manera ordenada. La iniciativa, que estd enfocada en el manegjo de contagios, paso a segundo plano. Dado
el momentum del proceso de vacunacion y |os retos que enfrentaba la iniciativa es muy complejo lograr un relanzamiento de la iniciativa, con
el apoyo necesario paratener un impacto.

SECCION 4: RIESGOS

Areade

Severidad Prob. Fecha Responsable Accion de mitigacion
Impacto

Traspaso de la herramienta a Gobierno Nacional para

su control completo y difusién, en miras de que

consigan generar un nuevo empuje que permita

. . trabajar en paralelo el proceso de vacunacion y la

mfo?aggs en E;Zceﬂ;g evolqcic’)n de los contagios.. E.s' necesafiq que

Vacunacion autoridades locales, medios de difusion y € publico en
general continlen utilizando la plataforma para
gestionar de manera mas eficiente los contagios
probados de COVID.

Se esta trabajando con las autoridades de las carteras

Limitaciones de Estado involucradas y presidencia de la replblica

para - . . 0 . Executing para lograr € apoyo necesario de las autoridades del

evolucion de Implementacion  (4) High  Medium 60% 2021-01-29 Agency  Ministerio de Salud. Igualmente se mantiene contacto

laAPP con €l delegado del MInisterio ala Mesa Técnica para
contar con su apoyo lo antes posible.

Autoridades
Implementacién  (4) High High80%  2021-08-09

NUMERO TOTAL DE

RIESGOS: 2 IN EFFECT RISKS: 2 RIESGOSNO VIGENTES: 0 RIESGOSMITIGADOS: 0

SECCION 5: SOSTENIBILIDAD



Indique la probabilidad de sostenibilidad del proyecto luego de la finalizacion: |
Justificacion:

El problema principal fue que la app no logrd conectarse con la base de datos de los resultados de las pruebas de PCR del Ministerio de Salud y
por lo tanto no se pudo implementar un reporte de casos de COVID que justificara el uso de la app. Durante 2021 el esfuerzo de las autoridades
de salud, se enfocd en lograr que el mayor nimero de ecuatorianos acceda a vacunacion de manera ordenada. La iniciativa, que esta enfocada en
el manegjo de contagios, paso a segundo plano. Dado el momentum del proceso de vacunacién y los retos que enfrentaba la iniciativa es muy
complejo lograr un relanzamiento de lainiciativa, con €l apoyo necesario paratener un impacto.

Factores criticos que pueden afectar la sostenibilidad del proyecto

Factor Comentarios

3. No se genera un mercado para los servicios y / o actividades del Falta de credibilidad de la app dado el muy bajo numero de casos
proyecto (baja capacidad de pago o baja demanda de esos servicios) reportados.

4. Laoposicion o falta de interés del actor relevante para continuar con Falta deinterésy de apoyo politco del Ministerio de Salud
las actividades o servicios del proyecto.

Accionesrelacionadas con la sostenibilidad implementadas en el proyecto

Grupo Link ha trabajado en el constante monitoreo de la solucion, esto asegura que el aplicativo se activo y mantenga su calidad frente a los
usuarios. Adicionalmente, se trabajé en una serie de documentos para €l traspaso total de la plataforma. La documentacion servira a las
autoridades competentes y los involucrados a continuar en el proceso de mantenimiento y de evolucion de la plataforma. Se entregd
documentacién de backend, funcionalidades APP en IOSy Android, administrador y documentacion técnica.

SECCION 6: LECCIONESPRACTICAS

[No se reportaron lecciones aprendidas para este periodo]



