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RESUMEN DE PROYECTO

PARAGUAY
Programa de Fortalecimiento del Sistema de Justicia
(PR-0146)
Términos y Condiciones Financieras '
Prestatario: Republica del Paraguay Periodo de amortizacion: 25 afios
Organismos Ejecutores: Corte Suprema de Justicia (CSJ); y Consejo | Periodo de gracia: 5,5 afios
de la Magistratura (CM). Desembolso: 5,5 afios
Tasa de interés: Libor
Comision de inspeccion y
Fuente: Monto vigilancia: 0,00 %
BID (CO/FFI) 6,3 millones (72%) | Comision de crédito 0,25 %
ILocal 2,5 millones (28%)
Total 8,8 millones (100%) | Moneda: Dolares de los EE.UU.
provenientes de la
facilidad Unimonetaria.

Esquema del Proyecto

Objetivo del Proyecto: El objetivo del Programa es contribuir al desarrollo de un sistema de justicia mas confiable
e independiente, que sea eficiente y accesible. Especificamente, se contribuird a mejorar los niveles de gestion,
eficiencia, eficacia y previsibilidad operativa de la Corte Suprema de Justicia (CSJ), del Ministerio de la Defensa
Publica (DP) y del Consejo de la Magistratura (CM).

Condiciones Contractuales Especiales: Véanse parrafos: 3.1; 3.4;3.5 3.6; 3.7; 3.9; 3.11 y 3.12. Serdn condiciones

revias al primer desembolso del Programa: (1) el convenio de ejecucion y transferencia de recursos entre el
Ministerio de Hacienda, la CSJ y el CM; (i1) el convenio constitutivo de la CIJUS y del CCP; (iii) el
Reglamento Operativo del Programa; y (iv) la contratacion de la agencia especializada de compra y
contrataciones. Condiciones previas al primer desembolso de los componentes correspondientes a su respectivo
Organismo Ejecutor: (1) la constitucion de las respectivas UEPs y la contratacion y/o asignacion del personal
que las integraran; y (i) la presentacion del POA correspondiente al primer afio de ejecucion. Como condicion

revia al inicio de los desembolsos para las actividades relacionadas con la extension del SGJ a los Centros
Penitenciarios: el convenio de cooperacion entre la CSJc y el MIT. Condiciones contractuales especiales de
ejecucion del Programa: los Organismos Ejecutores presentaran al Banco los POAs para los afios subsiguientes
de ejecucion.

[Excepciones a las Politicas del Banco: El Proyecto no contempla excepciones a las politicas del Banco.

El Proyecto es coherente con

la Estrategia de Pais: Si [X] No [ ]

[El Proyecto califica como: SEQ[ ] [PTI[ ] Sector [ ] Geografico[ | % de beneficiarios [ ]
Fecha de verificacion del 01/30/04

CESI:

Revision social y ambiental:  [Véanse parrafos 4.5 y 4.6

IAdquisiciones: Véase parrafo 3.13
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I. MARCO DE REFERENCIA

La Reforma Constitucional y el Sistema de Justicia Paraguayo

A partir de la reforma constitucional del afio 1992 se introducen cambios
estructurales importantes en la conformacion del Sistema de Justicia Paraguayo.
Especificamente: (i) se crea el Consejo de la Magistratura, la Justicia Electoral y el
Ministerio de la Defensa Publica (MDP); (ii) se otorga autonomia funcional y
administrativa al Ministerio Publico, que anteriormente dependia de la CSJ; y (iii) se
separan las funciones del Ministerio Publico de la Procuraduria General de la
Republica.

En cuanto al Poder Judicial (PJ), la reforma constitucional de 1992 tuvo como
objetivo posibilitar su efectiva independencia y facilitar un mayor acceso a la justicia
por parte de todos los ciudadanos.

Para fortalecer la independencia del Poder Judicial, la Constitucion: (i) otorga
autarquia presupuestaria asignandole no menos del 3% del presupuesto de la
Administracion Central. Con anterioridad al afio 1993 el Poder Judicial participaba en
promedio con el 1.3% del presupuesto general de la nacidn; para el afio 2003, su
participacion habia ascendido a 3% del presupuesto de la Administracion Central
(1.6% del presupuesto general de la nacién)'; (ii) establece un mecanismo
transparente para la seleccion de los ministros de la Corte Suprema, de los tribunales
inferiores, jueces y fiscales, basado en idoneidad, mérito y aptitudes. Con
anterioridad a la reforma constitucional los ministros, jueces y fiscales eran
seleccionados y nombrados por el Poder Ejecutivo; con posterioridad a la reforma, es
el Consejo de la Magistratura quién selecciona y propone ternas al Senado de la
Reptblica, quien con acuerdo del Ejecutivo, nombra a los ministros. En el caso de los
jueces y fiscales el Consejo de la Magistratura convoca a concurso de mérito y
aptitudes, asi como estructura y propone ternas a la CSJ para su posterior
designacion; y (iii) otorga inamovilidad a los magistrados por un periodo de cinco
afios, el cual puede extenderse de manera indefinida luego de la ratificacion en el
cargo por dos periodos mas y hasta la edad de jubilacion prevista de 75 afios.
Asimismo, la Constitucion contempla la posible remocion de los magistrados, previo
enjuiciamiento, al incumplimiento de sus obligaciones en el ejercicio de sus
funciones”.

Para facilitar un mayor acceso al sistema de justicia, la reforma constitucional puso a
disposicion de la sociedad los servicios de defensa judicial gratuitos bajo la
dependencia del Ministerio de la Defensa Publica.

! El crecimiento en los gastos de justicia, especialmente a partir de 1993, se explica en parte por la creacion
de las nuevas entidades participantes en el sistema.

* La Ley 1084/97 establece las causales y procedimientos para el control del desempefio y la accion de los
jueces. Su aplicacion estd a cargo del jurado de enjuiciamiento de magistrados, integrado por: 2 miembros
de la CSJ; 2 miembros del CM; 2 Senadores y 2 Diputados, debiendo ser los cuatro ultimos abogados.
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B. Capacidades Institucionales, Principales Problemas y Algunos Avances en el
Sistema de Justicia

1.5 El Sistema de Justicia estd integrado por la Corte Suprema de Justicia (CSJ), los
Tribunales y los Juzgados, el Ministerio de la Defensa Publica (MDP), el Consejo de
la Magistratura (CM), el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados (JEM) y el
Ministerio Publico (MP). Adicionalmente, y sin formar parte organica del Poder
Judicial, participa en el sistema el Tribunal de Cuentas, la Justicia Electoral y el
Ministerio de Justicia y Trabajo (MJT), éste tltimo adscrito al Poder Ejecutivo.’

1.6 El grado de implementacion de la reforma constitucional y el desarrollo de las
capacidades institucionales de las entidades que participan en el sistema de justicia ha
sido limitado, tanto por la magnitud del esfuerzo requerido como por la falta de
recursos financieros y humanos para llevar a cabo la modernizacion institucional.
Este hecho se comprende de mejor manera cuando se observa la naturaleza y
magnitud del cambio. Antes de la reforma constitucional de 1992, el Poder Judicial
estaba adscrito estrechamente al poder politico y el desarrollo de las capacidades
institucionales del sistema era casi inexistente, estando su cobertura nacional
establecida en la figura de los jueces de paz. La reforma constitucional inicia un
camino de transicion parcial en el que se intenta fortalecer la independencia del Poder
Judicial, la capacidad de investigacion en materia penal, el acceso a la justicia y el
control interno de los jueces.

1.7 En el plano legal el desarrollo alcanzado comprende la elaboraciéon normativa
respecto a la labor de la CSJ, el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados, el CM, la
Escuela Judicial, el Codigo Penal y de Procedimiento Penal incluyendo su
modificacion en cuanto a las medidas sustitutivas de prision, el Codigo de la Nifiez y
la Adolescencia, la Ley de Violencia Doméstica y la Ley del Secuestro. En el plano
de las capacidades institucionales se han realizado un conjunto de acciones orientadas
a su fortalecimiento. Se desarrollo el Plan de Accion Estratégico de la CSJ para el
periodo 1995-2000, el cual fue elaborado con la participacion activa de los Ministros
de la Corte y se establecieron los lineamientos para fortalecer sus funciones de
gobierno judicial. Sobre la base de este marco de politicas institucionales, se han
mejorado las capacidades gerenciales de la CSJ y del MP, tanto en la gestion
jurisdiccional como administrativa y desarrollado un programa piloto para
modernizar su infraestructura edilicia. El Banco al igual que otras entidades
multilaterales y bilaterales han apoyado este esfuerzo. El detalle de estas
contribuciones se acompaia en la siguiente seccion.

1.8 No obstante los avances realizados y los logros alcanzados en el fortalecimiento del
sistema judicial, las encuestas hechas a la sociedad paraguaya en cuanto a la
administracion de la justicia le asignan un bajo nivel de confianza. La administracion
de la justicia es todavia lenta, con una alta congestion y con un inadecuado acceso por
parte de la ciudadania. Asimismo, se observa la necesidad de fortalecer su
independencia y previsibilidad. De acuerdo a la organizacioén Latino Barometro, s6lo
un 20% de la poblacion paraguaya (junto a Argentina el nivel mas bajo de la region)

? Los tribunales de jurisdiccion militar tienen su propio sistema de justicia, regulado en principio por la Ley
N° 840/80 Orgénica de los tribunales militares.
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cree que “el sistema judicial castiga a los culpables sin importar quienes son ellos”.
Ademas, menos del 5% de los paraguayos perciben que sus semejantes y el resto de
los ciudadanos cumplen con la ley. Ante esta situacion ha habido consenso en la
sociedad paraguaya acerca de la necesidad de introducir cambios en el sistema de
justicia, el mismo que sumado al compromiso y voluntad de impulsarlo por parte de
las autoridades gubernamentales que asumieron en agosto de 2003, lograron la
renovacion de seis de los nueve integrantes de la Corte Suprema de Justicia, en el
marco de los mecanismos constitucionales para ello establecidos. La seleccion de los
nuevos miembros de la CSJ se realizd sobre la base de mérito, respetando los
preceptos legales correspondientes y tomo6 en consideracion el equilibrio politico,
habiendo incluido la realizacién de audiencias publicas para el escrutinio de los
candidatos por parte de la sociedad.

Tamarios h% cargas

relativas. El analisis del Cuadro N° 1. Indicadores del Sistema Judicial
desempefio del servicio de ANO 2002

jU’StiCia cn Paraguay esta IExp. Ingresados Iﬁ?et:‘)lso Sentencias
limitado por la existencia Registrados | cutorios | Definitivas
de un sistema incompleto | [Tribunal Apelaciones 10.397 9.985 2.568
de estadisticas judiciales. | [Juzgados Ira. Instancia 117.418]  153.544 61.092
La informacién consolidada | |Juzgado de Paz 29.378 21.170] 15.159
disponible indica que en Total 157.193]  184.689 78.819
2003 hubo wuna ligera ANO 2003

me‘]ora en cl deser.l}peno d~e1 IExp. Ingresados Iﬁ?et:‘)lso Sentencias
sistema con relacion al afio Registrados cutorios Definitivas
anterior en cuanto  al | |Tribunal Apelaciones 10.804  10.097 2.621
nimero de casos resueltos | ljuzgados 1ra. Instancia 111.997]  155.875 61.147
con relacion a los €asos | |juzgado de Paz 32319 26524 19.993
ingresados,  pero  sigue TOTAL 1551200 192496 83761
siendo insuficiente. Fuente: Datos de la CSJ

Mientras en el afio 2002
ingresaron al sistema judicial en Paraguay aproximadamente 157.193 casos y se
resolvieron 78.819 (50%), en el afio 2003 de los 155.120 casos ingresados se
resolvieron 83.761 (54%). Este desempefio permite identificar que existe un amplio
margen y necesidad para introducir mejoras. El Poder Judicial esta integrado por 591
jueces (104 de apelacion, 219 de primera instancia y 268 jueces de paz).

Estimaciones realizadas establecen que los tribunales reciben en promedio un 40% de
casos en materia penal, un 30% en materia civil y el 30% restante en casos laborales
y del menor. Segun estadisticas disponibles en el afio 2003, el mayor volumen de
casos procesados ante los tribunales (61%) se ubica en Asuncién y el Area
Metropolitana, donde se desempefian 40% de los jueces y radica 45.5% de la
poblacion del Paraguay. Los Tribunales de Apelacion produjeron 2568 sentencias
definitivas en el 2002 y 2621 en el 2003. Sobre la base de la informacion
proporcionada, un total de 10.397 casos ingresaron en los Tribunales de Apelacion en
el 2002 y 10.804 casos en el 2003. En promedio un camarista recibe 8,65 casos
nuevos por mes, o sea 104 casos por afio. Por lo tanto, el nivel de atraso seria de 76%
de las causas por afio. En cuanto a los Juzgados de Primera Instancia, el nivel de
produccion de los jueces en el 2002 fue de 61.092 sentencias y de 61.147 en el 2003.
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Segun esta cifra, el promedio producido por juez en el 2003 fue de 163 sentencias.
Sobre la base de la informacidn proporcionada, en promedio un juez recibe 24 nuevos
casos por mes. Por lo tanto el nivel de atraso seria del 41% de las causas por afio
(aunque un determinado porcentaje de los casos puede terminar por alguna de las
formas de terminacion del proceso distinta de la sentencia), ver Cuadro No.1.

1.11  Pese al caracter incompleto de la informacion estadistica disponible sobre el
desempefio judicial, se puede identificar que en Paraguay las tendencias son
parcialmente similares a las de otros paises. Los casos civiles y penales son los que
mas movilizan al aparato judicial. Dentro de las causas civiles los ejecutivos ocupan
un promedio del 75% del trabajo de estos juzgados. En el area penal, los hechos
punibles contra la seguridad personal y propiedad ocupan la mayor atencion.
Asimismo, se puede observar una mayor productividad relativa de los jueces de
primera instancia en comparacion a los camaristas, a pesar de que estos ultimos
tienen una carga mas baja.

1.12 En lo que se refiere

al Ministerio de la Cuadro n°2

Defensa Publica, la Indicadores del sistema judicial

informacion ANO 2003

disponible no Indicadores CSJ |MDP
permite inferit | [Numero de Jueces/Defensores 591 180
sobre su mnivel de | |personal Administrativo 4678 | 295
desempefio debido 2 | |Numero de casos ingresados 155120 | nd
que no s dlrsp.one Numero de casos resueltos 83761 | sd
fie o estadisticas Casos ingresados /personal administrativo 33 n.d
JUdICIal?S' Las | |casos ingresados/ jueces, defensor 262 | nd
estadisticas Participacion en el Presupuesto Nacional 1.5%
disponibles solo se | Fyente: CSJ, MDP y Sistema de Contabilidad MH (SICO)

refieren al namero

de casos ingresados por afio a la Defensoria y no permite medir productividad (ver
cuadro No2). Este es un aspecto importante que debera ser atendido como parte del
desarrollo institucional del organismo. Como parte del disefio del Programa se
desarrollé un diagnostico sobre la situacion del MDP, el cual ha identificado que
existen factores que atentan contra el desempefio de esta instancia del sistema
judicial®. Por ejemplo, la Defensoria Publica practicamente carece de medios
financieros y técnicos para cumplir con sus funciones, lo que atenta contra el derecho
a la defensa eficiente en juicio y el acceso a la justicia. Al respecto, la mayoria de los
defensores realizan sus labores con recursos propios (materiales de oficina,
comunicacion y equipo informatico) debido a la ausencia de recursos institucionales.

1.13  Por otro lado, se han observado significativas restricciones, obstaculos y
condicionantes en el acceso a la justicia, por factores socioeconomicos, de género,
étnicos y culturales. La desigualdad juridica que enfrentan las mujeres estd dada en
parte por la falta de conocimiento de los operadores de justicia sobre las
caracteristicas y condiciones de género diferenciales entre las mujeres y hombres.
Esto ultimo, limita la capacidad de respuesta del sistema judicial. Una préctica comtn

* Informe de evaluacién sobre la situacion del sistema de justicia elaborado por el consultor Gonzalo Bernal Brito
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que se observa es la desvalorizacion y poca prioridad a los delitos cometidos contra
las mujeres, como es el caso de la violencia intrafamiliar, la violacion y el abuso
sexual. Asimismo, el poco conocimiento de los jueces sobre los acuerdos
internacionales, ratificados por el pais, que protegen los derechos de las mujeres se
convierte también en un obstaculo para avanzar hacia un acceso y administracion de
justicia sin discriminacion de género. Esta discriminacion también se percibe en la
poca representacion de las mujeres en los altos cargos directivos con poder de
decision en las instituciones judiciales’.

1.14  El origen de los problemas identificados en la administracion de la justicia se puede
encontrar en distintas fuentes tales como: (i) la debilidad institucional de las entidades
que operan en el sistema y los bajos niveles de coordinacion interinstitucional y de
politicas en el sector; (ii) la limitada cobertura de sistemas de trabajo que mejoran la
gestion de los despachos judiciales, por lo que subsisten mecanismos y
procedimientos con diferente grado de sistematizacion; (iii) la compleja trama legal
en el plano procesal no penal, ante la ausencia de un Codigo General Procesal, resulta
en demoras que atentan contra la transparencia, el adecuado acceso a la justicia y la
seguridad juridica; (iv) la multiplicidad de atribuciones y superposicion de funciones
que todavia existen al interior de los despachos judiciales (administrativas y
judiciales) que distrae una buena parte del tiempo del Juez; (v) la ausencia de una
politica de racionalizacion y reordenamiento de las fuentes de ingresos propios de la
judicatura que permita financiar parte de los servicios judiciales y que no se convierta
en una barrera de acceso a la justicia®; (vi) la ausencia de una estrategia para brindar
asistencia juridica eficaz y de bajo costo asi como el limitado uso de mecanismos
alternativos para la resolucion de controversias; (vii) falta de acceso a la justicia para
poblaciones indigenas y de bajos ingresos asi como problemas de discriminaciéon y
sesgos de genero en la administracion de justicia; y (viii) la debilidad en la formacion
de los jueces y la inexistencia de una carrera judicial.

C. Estrategia y Fundamento de la Participacion del Banco
1. Estrategia del Banco en el Pais

1.15 La estrategia del Banco para Paraguay se concentra en tres areas bdsicas: (i)
fortalecer la gobernabilidad, buscando recuperar la credibilidad en las instituciones
del Estado para que pueda coordinar el proceso de desarrollo econémico, mediante
acciones que apoyen a una mayor eficiencia y transparencia de la gestion publica,
mayor participacion ciudadana y la consolidacion de las instituciones democraticas,
lo que incluye como una de sus areas de trabajo principales el fortalecimiento del
estado de derecho y de la administracion de justicia; (ii) crear las bases para un
crecimiento sustentable, profundizando la economia de mercado y una mayor
integracion regional y global, generando condiciones para posibilitar una mayor

°En 2005, las mujeres representan el 30% en la magistratura, los hombres 55% y el 15% restante son cargos
vacantes. Estos porcentajes incluyen a los Ministros de la CSJ done las mujeres representan solo el 11% (1
de nueve). Existen 59 de 219 jueces de primera instancia; 12 mujeres de 104 jueces en los tribunales de
apelacion, y en los juzgados de paz son 107 mujeres de 268 jueces. Por otro lado, en el MP las mujeres
ocupan el 51% de las fiscalias penales ordinarias y el 49% de la gestion fiscal.

% Constituyen fuentes de ingresos propios de la judicatura, las tasas y multas.
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participacion del sector privado, mayor competitividad y profundizacion del proceso
de integracion; y (iii) reducir la pobreza y mejorar la calidad de vida de la poblacion
de menores ingresos, mediante el desarrollo del capital humano y mayor acceso a
servicios basicos de calidad. Como tema transversal a todas las acciones de la
estrategia de pais se ha identificado la necesidad de fortalecer la capacidad de gestion
del sector publico para implementar, coordinar y evaluar politicas y proyectos.

El Programa propuesto es consistente con la estrategia mencionada. Especificamente,
la ejecucion del Programa contribuird al logro de los indicadores del sector justicia
incorporados en la estrategia de pais relativos a la implementacion hasta el aiio 2008
de la reforma administrativa y jurisdiccional del Sistema Judicial incluyendo la
aprobacion de un nuevo Codigo General Procesal y el desarrollo de un sistema de
carrera judicial.

2. Conceptualizacion del Programa

A la luz de la situacién del sistema de justicia en el Paraguay y de la experiencia del
Banco asi como de otras instituciones en el sector (ver siguiente seccion), el
Programa continuaria apoyando la realizacion de actividades especificas que
contribuyan a impulsar el proceso de modernizacidn del sector justicia.

La estrategia para seguir avanzando en el apoyo a la reforma de la administracion de
justicia sugiere una aproximacion gradual y selectiva. Se propone seguir adelante con
el proceso de fortalecimiento del sector, a través del financiamiento de actividades de
caracter puntual, cataliticas, con alto impacto y visibilidad, a fin de que la poblacion
vaya percibiendo los beneficios de la reforma y se apoye al establecimiento de un
sistema judicial confiable, independiente, eficaz, previsible, agil y accesible a todos
los ciudadanos paraguayos. En esté sentido, se sugiere avanzar en la ejecucion de los
planes estratégicos ya desarrollados en el ambito de la CSJ, incorporando, siempre
que sea posible, en este esfuerzo a las otras entidades que operan en el sistema, y que
a la fecha no disponen de dicho instrumento, mejorando de esta manera la
coordinacion interinstitucional y el desempeftio del sistema como un todo.

La primera operacion financiada por el Banco logr6 incluir 42% de los despachos
judiciales en el Sistema de Gestion Jurisdiccional (SGJ). El Programa propuesto
apoyaria la expansion del SGJ, llevando del 42% al 70% la totalidad de los despachos
judiciales del pais que disponen de este sistema para lograr un impacto visible. Las
estadisticas obtenidas con el primer programa del Banco revelan que la
implementacion del SGJ ha permitido una reduccion significativa en los tiempos
procesales y en el retraso judicial, asi como la obtencion de estadisticas judiciales
confiables dentro del universo de los juzgados que adopto este sistema, permitiendo
evaluar su desempefio. Para que esta mejora en la eficiencia judicial pueda atender
la demanda efectiva, la implementacién del SGJ tendria que ser complementada por
acciones tales como la simplificacion de procedimientos judiciales. Por lo tanto, el
Programa también apoyara la elaboracion e implementacion de un Nuevo Codigo
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Procesal General’, el cual simplificar los procedimientos para todos los casos no
criminales y de la nifiez y la adolescencia.

1.20 La reforma constitucional mejor6 significativamente la independencia judicial al
crear un nuevo mecanismo de seleccion de magistrados. Los préximos pasos
requeridos para fortalecer la independencia de la administracion de la justicia
incluyen: (i) fortalecer el proceso de evaluacion y seleccion de los magistrados
llevado a cabo por el CM; (ii) apoyar la capacitacion de nuevos jueces, fiscales y
defensores; y (iii) fortalecer los sistemas de evaluacion, promocion y disciplinarios
para los operadores del sistema judicial. El Programa propuesto financiara
actividades para avanzar en esta direccion.

1.21  Este Programa ampliard los avances logrados en el area de acceso a la justicia,
principalmente para la poblacion de menores ingresos, a través del fortalecimiento de
la Defensoria Publica que atiende casos penales, civiles y laborales y la extension del
acceso al Sistema de Gestion Jurisdiccional a la poblacion de reclusos en los centros
penitenciarios, para que los mismos puedan disponer de acceso a informacion sobre
sus casos y asimismo poder optar, en donde proceda, por la participacion en
programas tales como los de libertad condicional. Asimismo, el Programa apoyara el
desarrollo de mecanismos alternativos de resolucion de disputas (mediacion y
conciliacion). En todos los componentes del Programa, se haria énfasis en el
desarrollo de mecanismos de medicion del desempeiio del sistema para tomar
medidas proactivas para su mejoramiento continuo.

1.22  Finalmente, el disefio del Programa propuesto tomara en cuenta las buenas
practicas y las lecciones aprendidas durante la ejecucion del primer programa del
Banco en el sector (préstamo 934/OC-PR), asi como de la experiencia del Banco en
programas de reforma de justicia que incluye 16 operaciones de préstamo
(Publicacion BID SGC-101). Entre las principales lecciones a ser consideradas se
encuentran: (i) asegurar que se cuenta con la voluntad politica para introducir los
cambios en el sistema; (ii) lograr la participacion activa de los involucrados durante
la etapa de disefio de las operaciones a fin de asegurar el éxito de los procesos de
reforma y vencer la resistencia al cambio (Y4.1); (iii) disefiar las operaciones
conservando la flexibilidad para adaptarlas ante cambios imprevistos y a la vez tener
un seguimiento mas proximo durante la etapa de ejecucion (93.20); (iv) asegurar la
existencia tanto de liderazgo como de capacidad técnica e institucional de las
unidades ejecutoras para llevar a buen término la implementacion de la operacion; (v)
establecer estructuras de ejecucion que aseguren la independencia en la ejecucion de
las actividades cuando en un programa participen entidades con distintas funciones
dentro del proceso judicial, y que logren la coordinacion de esfuerzos al mas alto
nivel (93.3 a 93.6); y (vi) incorporar en el disefio acciones que permitan generar
impactos rapidos y ostensibles que sirvan para sustentar la modernizacion del sector
(q1.18 a 91.21)

" El Proyecto de Codigo Procesal General fue elaborado a través de un sistema altamente participativo que ha incluido
no solo a las entidades participantes en el sistema de justicia pero también a instancias representativas de la sociedad
civil como son el Colegio de Abogados, Universidades, Organizaciones no-gubernamentales, etc.
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3. Experiencia del Banco y otras entidades

1.23  El Banco ha venido apoyando la modernizacion institucional a través del Programa
de Modernizacion del Estado (préstamo 934/OC-PR), mediante el cual se iniciaron
actividades de apoyo a la Corte Suprema de Justicia (CSJ), al Ministerio Publico
(MP) y al Ministerio de Justicia y Trabajo (MJT). EI objetivo principal de esta
operacion con relacion a la CSJ ha sido contribuir a fortalecer su capacidad
administrativa y de gestion jurisdiccional asi como a desarrollar un programa piloto
para modernizar su infraestructura edilicia. Con relacion al MJT, el objetivo ha sido
apoyar la modernizacion del Registro del Estado Civil. El Programa fue aprobado el
26 de junio de 1996, por un monto de US$22,0 millones, incluyendo dos sub-
programas: (i) fortalecimiento del Poder Judicial (US$8,2 millones); y (ii) registro
civil (US$13,8 millones). El Contrato respectivo se firmo6 el 27 de junio de 1996 y se
declar6 elegible para desembolso el 18 de noviembre de 1997. El Programa cumplio
con sus objetivos de desarrollo en cuanto al subprograma de apoyo al Poder Judicial
cuyo monto desembolsado alcanzé el 99%. La ejecucion final de las actividades
fueron financiadas con recursos de la contrapartida local hasta fines del afio 2005,
oportunidad en la cual se dio por concluido el subprograma, mientras que el
componente de apoyo al MJT encontrd dificultades en su proceso licitatorio, y
recientemente ha iniciado su ejecucion con el apoyo de la Organizacion de Estados
Americanos (OEA) quien ya tiene experiencia en el disefio e implementacion de
sistemas de registro civil en la region, por lo que se espera que dicho subprograma
alcance sus objetivos de desarrollo a fines del 2006.

1.24  Como resultado del subprograma de apoyo al fortalecimiento del Poder Judicial, se
elaboré el plan estratégico de desarrollo institucional para la CSJ®, se agilizaron los
tiempos procesales, disminuyendo el stock de causas a cargo de los despachos
judiciales, se redujo el tiempo de los procesos en un 20%, en los tribunales donde se
implemento los nuevos sistemas de trabajo, se establecieron sistemas de informacion
y se modernizaron los procesos administrativos, contables y financieros. En esté
sentido y de manera especial se resalta el desarrollo e implementacion del Sistema de
Gestion Jurisdiccional (SGJ), el cual ha permitido a la CSJ reorganizar los despachos
judiciales dotandola de nuevos enfoques de gerencia jurisdiccional de renovados
procedimientos de trabajo y de un instrumento informatico que opera en redes locales
y remotas (JUDISOFT).

1.25 El Sistema de Gestion Jurisdiccional (SGJ) es un sistema de trabajo integrado de
metodologias, procedimientos, medios técnicos y soportes informaticos, que actiian
como facilitadores y reguladores operacionales del grupo de recursos humanos del
Despacho Judicial. El centro de gestion de esté sistema de trabajo es el “Caso” (la
causa), el cual se dispone como nucleo de articulacion de la relacion entre los
Justiciables y el Despacho Judicial, asi como de la interaccion entre el Juez del
Despacho y los demas funcionarios, y que apunta al mejoramiento de los niveles de
eficiencia y la eficacia del sistema judicial en funcién a un caso. Los moddulos

8 El plan estratégico incluye la identificacion de areas prioritarias para el mejoramiento del marco juridico, la gestion jurisdiccional,
desarrollo de las capacidades gerenciales, mejora de la accesibilidad a la justicia, mejora de la infraestructura edilicia, racionalizacion
de los procedimientos administrativos y de los recursos presupuestarios.
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operacionales del SGJ se describen en el Cuadro No.3. El SGJ esté a su vez integrado
a los demas componentes de Gestion Administrativa y Gestion Estratégica

Institucional de la Cuadro No. 3 MODULOS OPERACIONALES DEL SGJ
CSJ, dotando a los MODULO OBJETIVO
mismos de (11 Modulo d,e %nformaqon para el analisis | Mej orag’nento de la eficacia de la
. ., e casos (Codigos, Legislacion, resolucion de casos
informacién Jurisprudencia, Antecedentes Penales y
sustantiva que otros) y un sistema de consulta para

. . apoyo de Jueces.
permita orientar sus 2. Modulo de soporte a la Gestion del Mejoramiento de la eficiencia del
acciones en la Caso JUDISOFT y mediante un nuevo tratamiento de un caso

tratamiento del Despacho Judicial

direccion nefzesarla 3. Moédulo de generacion de informes Gerenciamiento del despacho
para corregir y para identificar los problemas reales de judicial

los Despachos Judiciales y alertas
levantar de manera tempranas para la proactividad judicial y,

sistematica las 4. Médulo de orientacion judicial y de Atencion a los usuarios
restricciones que informacion para el publico: cabinas,
Internet

presenta en el dia a
dia el trabajo jurisdiccional’.

El SGJ se encuentra ya instalado en 136 secretarias de los 320 Juzgados de Primera
Instancia del pais, lo que supone el 42% de todos los Juzgados, habiéndose
capacitado 421 funcionarios judiciales. El nimero total de casos tramitados en el
sistema asciende a 153.288, habiéndose depurado aproximadamente entre el 22% y el
30% del inventario de casos en cada Juzgado. Asimismo se han implementado
centros integrados de justicia de manera de concentrar y especializar a funcionarios
en las tareas administrativas que les permite acelerar el manejo de los procesos y
llevar un control estadistico sobre la gestién de los tribunales y separar las funciones
jurisdiccionales de las administrativas.

En cuanto al apoyo administrativo del Poder Judicial se racionalizaron cerca de 50
procesos introduciendo en ellos criterios de simplificacion y tecnologias de
informacion y se capacitd a funcionarios que operan en las nueve circunscripciones
del Poder Judicial: (i) 250 en los sistemas de gestion administrativa desarrollados por
el Programa; (ii) 50 en los procesos de gestion de recursos humanos; y (iii) 250 en los
mismos sistemas de desarrollo institucional.

En materia informatica, se logré instalar e implementar 2.518 puntos de red a nivel
nacional que operan con las aplicaciones informaticas desarrolladas a nivel
jurisdiccional y administrativa, se conectaron las nueve circunscripciones de manera
inalambrica, conformando la Red Nacional del Poder Judicial, y se compraron e
instalaron 1.356 computadoras, 26 servidores, 455 impresoras y 602 UPS.

Finalmente, se avanzoé en el desarrollo de una estrategia de simplificacion procesal en
materia no penal, producto de la cual se cuenta con un anteproyecto de CPG'’; se

? Para el proceso de implementacion del SGJ, se dispone de una metodologia aprobada y normada por la CSJ, que tiene las siguientes
grandes etapas: (i) induccion a términos de gestion en el proceso judicial; (ii) inventario de causas: técnicas de método y control; (iii)
juzgado al dia: depuracién e impulso procesal de actuaciones que permiten la oficiosidad; control de términos procesales, actuaciones
en tiempo real; (iv) motivacion para el cambio, panorama deontoldgico para el cambio hacia la eficiencia y eficacia, y hacia el juzgado
pro- activo; y (v) fortalecimiento de la capacidad proactiva del juez (médulos de capacitacion).
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iniciaron los trabajos de diagnostico, simplificacion y disefio de procedimientos en
materia de ingresos judiciales; se comenzd el proceso para lograr un sistema efectivo
de carrera judicial, mediante la constituciéon de un grupo consultivo de expertos; y se
construy6 un centro integrado de servicios judiciales en la ciudad de Villarrica, en el
cual operan en una misma instalacion, la CSJ, el MP y el MDP.

La cooperacion internacional. La cooperacion internacional dirigida al sector
justicia en el Paraguay ha sido otorgada por el USAID, GTZ, UNICEF, IIDH, la
Unidn Europea, Francia y la Comisién de Justicia de Suecia, el Banco Mundial, entre
otras agencias. La asistencia ha sido muy puntual y focalizada en cada caso.
Recientemente, fue aprobada una operacién no reembolsable del Gobierno de los
Estados Unidos de América en el marco del Programa UMBRAL de la cuenta
Desafios del Milenio (DCA por su sigla en inglés).

El apoyo de USAID se ha centrado en el desarrollo de mecanismos alternativos de
solucion de conflictos, capacitacion sobre el nuevo orden juridico para jueces,
fiscales y formadores de opinion, desarrollo de un Cédigo de Etica para Magistrados
y la creacion de una oficina de mediacion. GTZ ha apoyado la implementacion del
nuevo Codigo Procesal Penal, la implementacion del nuevo Codigo de la Niflez y la
Adolescencia, y la capacitacion judicial y de fiscales. UNICEF ha centrado su apoyo
a la Oficina responsable de la implementaciéon del Codigo de la Nifiez y la
Adolescencia y la implementacion de los convenios para la atencion de adolescentes
infractores y el bienestar de la nifiez y la familia. /IDH, la Union Europea, Francia y
la Comision de Justicia de Suecia han apoyado actividades de capacitacion de jueces,
fiscales y defensores. Finalmente, el Banco Mundial esta apoyando en el desarrollo
de estudios para el fortalecimiento de estudios de base para el desarrollo del Codigo y
Organizacion de la Carrera Judicial. Todas las intervenciones mencionadas se han
coordinado en el marco del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional elaborado y
aprobado por cada una de las instituciones receptoras. De esta manera se asegura que
las actividades a ser financiadas por el Banco serdn complementarias. La operacion
del Programa UMBRAL tiene en la CSJ, entre sus principales objetivos, mejorar el
acceso a la justicia y consolidar los procesos de superintendencia tanto del Consejo
de Superintendencia como en la Superintendencia General de Justicia a efectos de
reducir la corrupcion y la impunidad en el ambito del sistema judicial. En el
Ministerio Publico los objetivos de UMBRAL se relacionan con la capacitacion, el
combate a los delitos econdmicos y equipamiento de los laboratorios de investigacion
fiscal.

II. EL PROGRAMA

Objetivos

El objetivo del Programa es contribuir al desarrollo de un sistema de justicia mas
confiable e independiente, que sea eficiente y accesible. Especificamente, se
contribuird a mejorar los niveles de gestion, eficiencia, eficacia y previsibilidad

' En nuevo codigo regulara los procesos civil y comercial, incluidas las materias de familia, laboral y
contencioso administrativo.
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operativa de la Corte Suprema de Justicia (CSJ), del Ministerio de la Defensa Publica
(MDP) y del Consejo de la Magistratura (CM).

Descripcion

Para alcanzar los objetivos de la operacion se financiaria la ejecucion de actividades
agrupadas en los siguientes tres subprogramas: 1. Fortalecimiento del Desempefio
Institucional; 2. Refuerzo de la Independencia y Apoyo a la Carrera Judicial; y 3.
Mejora en la Asistencia Juridica y en el Acceso a la Justicia.

1. Fortalecimiento del Desempeiio Institucional (US$5,0 millones)

Propésito: Contribuir al establecimiento de una estructura de organizacion y
funcionamiento adecuada para el logro de la mision y objetivos estratégicos de las
entidades participantes en el Programa.

El subprograma financiara el desarrollo de siete actividades de apoyo a la CSJ, cuyos
principales resultados se presentan resumidos en el parrafo 2.12.

(1) Modernizacion del marco normativo y regulatorio en el cual
opera

Objetivo: Realizar cambios normativos que respalden y reglamenten los procesos de
reforma previstos en el Plan Estratégico de la CSJ, particularmente en lo referido al
Cdédigo de Organizacion Judicial, Codigo Procesal General, Ley de la Defensa
Publica y normas penales (Cédigo Penal y Codigo Procesal Penal), actuando como
facilitadores de dichas modificaciones a través de las facultades de iniciativa
legislativa propia de la CSJ.  Tareas Especificas: (i) analizar el impacto
organizacional que todas las nuevas normas legales procesales aprobadas en los
ultimos afios han supuesto para el sistema judicial, y elaborar un proyecto de Codigo
de Organizacion Judicial que incorpore los nuevos requerimientos en materia de
funciones jurisdiccionales, de gobierno y administrativas; (ii) evaluar el impacto
que las nuevas normas que regulan el sistema penal ha supuesto para el sistema
judicial, y proponer los ajustes legislativos necesarios a fin de adaptar dichas normas
a los requerimientos comprobados; (iii) apoyar la aprobacién del nuevo Cddigo
Procesal General (CPG), disefiar la estrategia para la puesta en marcha de los cambios
organizativos requeridos y la metodologia para la evaluacion de su impacto; y (iv)
analizar los requerimientos del sistema penal en materia de defensa publica y
elaborar el proyecto de Ley de Defensa Publica, siguiendo el mismo método plural y
participativo empleado en la anterior operacion para el CPG.

(i) Implementacion de las estrategias de simplificacion procesal

Objetivo: Simplificar los procedimientos judiciales en todas las materias (excepto en
la penal y de la nifiez y de la adolescencia), para facilitar el acceso a la justicia,
aumentar la seguridad juridica y disminuir los tiempos procesales y, por ende, la
mora procesal. Tareas especificas: (i) disefiar la etapa de transicion e implementacion
de la estrategia de simplificacion de los procedimientos judiciales; (ii) realizar un
proceso de inventario, depuracion y liquidacion de causas y organizacion de los
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archivos de procesos depurados y liquidados, aplicando las herramientas y
metodologia experimentadas en la implantacion de la reforma procesal penal; (iii)
implementar la estrategia de simplificacion, con campanas de sensibilizacion
ciudadana, capacitaciéon de jueces, funcionarios judiciales, defensores publicos y
otros auxiliares de la justicia; (iv) evaluar el impacto de la simplificacion de forma
continua; y (v) realizar los ajustes edilicios (planificacion y adecuacion de locales
para las Salas de Audiencias y para los centros integrados de apoyo administrativo)
para adaptar las instalaciones existentes a los requerimientos de la estrategia de
simplificacion.

(iii) Ampliacion y optimizacion de sistemas de gestion

Objetivo: Ampliar significativamente el nimero de organos judiciales de todas las
jurisdicciones que desarrollan su trabajo con sistemas de informacion y gestion
jurisdiccionales informatizados, transparentes y accesibles al publico asi como
consolidar y expandir el modelo de Centro Integrado de Justicia. Tareas especificas:
(i) implementar el SGJ a los Juzgados de Primera Instancia, hasta llegar a cubrir cerca
del 70% de la planta judicial al final de la operacion, aplicando la misma metodologia
y herramientas de inventario, depuracion, liquidacion, capacitacion y seguimiento
empleadas hasta la fecha; (ii) realizar los ajustes al SGJ para su implementacion en
las tres Salas de la CSJ y de modo piloto en dos Tribunales de Apelacion del pais;
(i11) completar el disefio de los distintos dmbitos del Centro Integrado de Justicia
Penal y de los servicios de apoyo integrados; (iv) desarrollar de manera gradual los
Centros Integrados de apoyo a los Juzgados de las otras materias, implementandose
con caracter piloto para los Juzgados de Asuncion diferentes a los penales; y (V)
desarrollar e implementar los componentes del SGJ que aumentarén la transparencia
del sistema y permitirdn la interaccion con los agentes del sistema (formatos,
consultas, notificaciones, paginas web, modulos de consulta).

(iv) Racionalizacion y reordenamiento de los ingresos judiciales

Objetivo: Mejorar la politica de ingresos judiciales, simplificar y optimizar los
métodos de gestion e incrementar la recaudacion judicial. Tareas especificas: (i)
elaborar un proyecto de reforma de Ley de Ingresos Judiciales, remitirlo al Congreso
en uso de la iniciativa legislativa de la CSJ y, una vez aprobado, definir las
normativas internas que reglamenten la implementacion de la ley; (ii) simplificar los
procedimientos, redisefiar el sistema informatico de recaudacion, mejorar la
infraestructura fisica y capacitar a los funcionarios en el uso de las nuevas
herramientas y nuevos métodos; y (iii) elaborar estudios y definir procedimientos con
vistas a obtener un incremento en la recaudacion (cobro de tasas via Internet;
agilizacion de procedimientos para cobro de multas atrasadas y cobro de intereses por
mora; cobro de intereses por administraciéon de cuentas judiciales; etc.), que no se
convierta en una barrera de acceso a la justicia para la poblacion de menores recursos.

(v) Desarrollo de mecanismos de control y medicion del sistema
Objetivo: Generar en la CSJ capacidad de andlisis y explotacion de la informacion

estadistica obtenida de los sistemas de informacién instalados y de otras fuentes de
conocimiento, asi como de elaboracion de propuestas y recomendaciones de politicas
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de corto y mediano plazo encaminadas a mejorar la eficiencia del sistema. Tareas
especificas: (i) desarrollar la estructura organizacional de la Unidad de Analisis
Estratégico de la CSJ y capacitar a sus funcionarios; y (ii) desarrollar una
metodologia para la medicion y el seguimiento del desempefio del sistema de justicia.

(vi) Fortalecimiento de la capacidad de programacion y gestion
estratégica de la CSJ

Objetivos: Mejorar las capacidades de programacion y gestion estratégica de la CSJ,
reestructurando las funciones de gobierno y administracion judicial, a fin de
incorporar métodos y sistemas de organizacion y funcionamiento que permitan que
los Ministros puedan dedicarse predominantemente a las tareas jurisdiccionales.
Tareas especificas: (i) implementar un sistema de gobierno judicial que contemple un
sistema de programacion y gestion estratégica, un sistema de programacion y gestion
por resultados y un sistema de informacién y gestion de las relaciones gobierno-
sociedad; y (ii) implementar la nueva estructura organizacional del Poder Judicial que
reestructure las funciones jurisdiccionales, administrativas y de gobierno, y
elaboracion de un plan de estrategia de implementacion de la nueva organizacion
judicial, conforme al Codigo de Organizacion Judicial.

(vii) Optimizacion de los mecanismos de coordinacion
interinstitucional del sistema de justicia

Objetivo: Optimizar los mecanismos de coordinacion interinstitucional del sistema
de justicia. Tareas especificas: (i) desarrollar reuniones de coordinacion de la
Comision Interinstitucional de Justicia (CIJUS) y de otras comisiones de
coordinacion interinstitucional; (i1) brindar asistencias técnicas a la CIJUS para la
preparacion de la Agenda Estratégica Comuln del Sector Justicia; y (iii) brindar
asistencia técnica al Comité de Coordinacion del Programa (CCP) para la elaboracion
de propuestas de articulacion interinstitucional en los ambitos de competencias
compartidas o concurrentes (seleccion de jueces, capacitacion judicial y fiscal,
sistemas de gestion procesal y administrativa).

Principales resultados del componente: (i) Codigo de Organizacion Judicial
aprobado, el cual establezca una nueva estructura organica de la CSJ que reestructure
las funciones de gobierno y las administrativas; (ii) Ley de Defensa Publica aprobada,
que permita fortalecer y dotar de autonomia al MDP; (ii1) Codigo Procesal General
aprobado, que permita reducir tiempos procesales y niveles de incertidumbre sobre
resultados; (iv) estrategia de simplificacion procesal en materias no penales
implantada; (v) Ley de Ingresos Judiciales aprobada, la cual facilite la racionalizacion
y simplificacion de procedimientos que mejoran la recaudacion sin afectar el acceso a
los servicios; (vi) 2 Tribunales de Apelacion, 3 Salas de la CSJ asi como cerca del
70% de los Juzgados de Primera Instancia, trabajan con SGJ, lo cual permitira
reducir los tiempos procesales y el stock de causas pendientes en los despachos
judiciales en un 60%; (vii) mecanismos de acceso electronico a informacion y
seguimiento sobre el estado de las causas instalados y en funcionamiento (paginas
web, notificacion y moddulos de consulta); (viii) estadisticas judiciales periddicas
confiables y accesibles al publico; y (ix) Gobierno Judicial fortalecido con la creacion
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de una instancia de coordinacion interinstitucionales (CIJUS) y la definicién de una
Agenda Estratégica Comun para el Sector Justicia.

2. Refuerzo de la independencia y apoyo a la Carrera Judicial (US$755.900)

Propdsito. Fortalecer el proceso de seleccion de ministros, jueces, defensores y
fiscales con la adopcion y aplicacion de criterios competitivos, técnicos, de
idoneidad, transparencia y de igualdad de género, asi como apoyar el desarrollo de la
carrera judicial vinculando el avance en funcion al desempefio y comportamiento
¢ético de los agentes del sistema.

El subprograma financiara el desarrollo de actividades agrupadas en dos componentes
de refuerzo a la independencia y apoyo a la carrera judicial en la CSJ y en el CM.

a)  Corte Suprema de Justicia (US$270.000)

Este componente financiara las siguientes dos actividades, cuyos principales
resultados se presentan resumidos en el parrafo 2.18.

(i) Fortalecimiento del sistema de carrera de magistrados, jueces y
defensores

Objetivo:  Fortalecer la independencia judicial de los defensores, jueces y
magistrados paraguayos mediante el establecimiento de un sistema integral y
armonico y transparente de carrera judicial, basado en los principios de meérito,
capacidad e igualdad, que garantiza el acceso y permanencia en el servicio de los
jueces y magistrados mas capaces: Tareas especificas: (i) disefar el marco
normativo del sistema de carrera judicial, que defina y establezca directrices,
mecanismos y procedimientos para garantizar mayores niveles de igualdad y equidad
de género en todos los procesos involucrados en la carrera judicial; (ii) disefar los
procesos que integran la carrera judicial a partir del marco normativo (O6rgano
administrador de la carrera; evaluacion del desempeno; escalafon, gestion de
procesos disciplinarios y capacitacion); (iii) implementar los procesos de carrera
judicial, tomando en cuenta los requerimientos de género establecidos en la
normativa; y (iv) desarrollar un mecanismo de evaluacion del sistema de carrera
judicial que permita medir el desempefio de los operadores del sistema.

(ii) Fortalecimiento del Centro Integrado de Estudios Judiciales
(CIEJ)

Objetivo:  Aproximar a los jueces y magistrados en servicio a los perfiles
profesionales de los cargos que desempefian, mejorando sus niveles de
conocimientos, habilidades y aptitudes, mediante programas de capacitacion
continua. Tareas especificas: (1) integrar los programas y actividades de los Centros
de Capacitacion en servicio de las Instituciones del Poder Judicial en un Sistema
integral de capacitacion judicial; (ii) reestructurar el CIEJ, disefiar su modelo de
gestion y organizativo; (iii) disefiar y enfocar el Plan de Capacitacion del CIEJ,
articulandolo con los de la EJ y los centros de capacitacion profesional del Sector
Justicia; y (iv) implementar acciones de capacitacion (disefio y produccion de
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materiales pedagogicos, mejoramiento de la red de capacitadores, ejecucion de cursos
de capacitacion) que incluyan la perspectiva transversal de igualdad de género, las
destrezas de conciliacion, indigenas, medio ambiente, nifiez y adolescencia y otros
temas conexos como trafico de personas.

Principales resultados del componente: (i) Ley de Carrera Judicial aprobada y en
vigencia, incluyendo un o6rgano administrador del sistema de carrera judicial; (ii)
procesos del sistema de carrera disefiados e implementados y primera evaluacion de
desempefio realizada a un porcentaje relevante de jueces y magistrados; (iii) el CIEJ
esta reestructurado y organizado, y dotado de un Plan de Capacitacion articulado con
la EJ y ajustado a las necesidades de los perfiles profesionales; (iv) 50% de jueces
han sido capacitados en las destrezas especiales; y (v) un porcentaje mayor de
mujeres avanzan en la carrera judicial y en cargos directivos.

b)  Consejo de la Magistratura (US$366.900)

Este componente financiara las siguientes dos actividades, cuyos principales
resultados se resumen en el parrafo 2.22.

(i) Fortalecimiento del sistema de seleccion de los agentes del
sistema de justicia

Objetivo: Disponer en Paraguay de un sistema de seleccion de agentes del sistema de
justicia que adopte y aplique criterios competitivos, técnicos, de idoneidad,
transparencia, no-discriminacion e igualdad de género. Tareas especificas: (i)
reformar el reglamento del sistema de seleccion de los agentes del sistema de justicia,
articulandolo con el marco normativo de Carrera Judicial, tomando en consideracién
los criterios contemplados en los objetivos de esta actividad; (ii) disefar los procesos
que integran la seleccion a partir del marco normativo; y (iii) implementar los
procesos de seleccion aplicando todos los criterios establecidos en la nueva
normativa.

(ii) Fortalecimiento de la Escuela Judicial (EJ)

Objetivo: Mejorar las capacidades de los aspirantes a cargos judiciales y aproximar a
los jueces y magistrados, fiscales y defensores publicos en servicio a los perfiles
profesionales de los puestos que desempefian, mejorando sus niveles de
conocimientos, habilidades y aptitudes, mediante programas de capacitacion inicial y
continua. Tareas especificas: (1) integrar los programas y actividades de los Centros
de Capacitacion en servicio de las instituciones del Sistema de Justicia en un Sistema
integral de capacitacion judicial, considerando la perspectiva transversal de género y
no discriminacion y las necesidades propias de las funciones de los jueces, fiscales y
defensores; (ii) reestructurar la EJ, disefiado su modelo de gestion y organizativo; (iii)
desarrollar e implementar un sistema de informacién y de gestion informatizada de
los procedimientos académicos y administrativos de la EJ; y (iv) implementar
acciones de capacitacion previa, inicial y continua, de caracter presencial y virtual,
incluyendo aquellas nuevas areas como el trafico de personas.
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Principales resultados del componente: (i) nuevo sistema de seleccion de los agentes
del sistema de justicia aprobado y en vigencia, incluyendo un 6rgano administrador;
(i1) procesos del sistema de seleccion disefiados e implementados; (iii) la EJ esta
reestructurada, organizada, con sistemas de informacion y gestion informatizada
instalados y dotada de un Plan de Capacitacion articulado con el CIE] y CCMP y
ajustado a las necesidades de los perfiles profesionales; y (iv) La EJ ha implementado
programas de capacitacion inicial y continua, presenciales y virtuales que responden a
las necesidades de los agentes del sistema.

3.  Mejora en la asistencia juridica y en el acceso a la Justicia (US$867.000
miles)

Propésito. Facilitar un sistema de asistencia juridica que provea a los ciudadanos un
mecanismo eficiente para la solucion de sus conflictos a bajo costo y de facil acceso.

El subprograma financiara el desarrollo de cuatro actividades de asistencia juridica y
de acceso a la justicia coordinadas por la CSJ, cuyos principales resultados se
resumen en el parrafo 2.29.

(i) Fortalecimiento del Ministerio de la Defensoria Publica.

Objetivo: Mejorar los niveles de asistencia juridica gratuita que proporciona el
Sistema de Justicia al ciudadano y mejorar la calidad de la defensa técnica. Tareas
especificas: (i) elaborar un Plan Estratégico para el MDP, que contemple un régimen
de defensores publicos y servicios de asistencia juridica gratuita, contemplando el
acceso a la justicia para poblaciones de escasos recursos, indigenas, de acuerdo con lo
que establece la Constitucion de 1992; (ii) disefiar e implementar un Sistema de
Gestion del Defensor Publico; y (iii) desarrollar e implementar un programa de
capacitacion del Defensor Publico que permita cubrir las necesidades inmediatas en
areas propias de la defensa, contemplando la capacitacion en la perspectiva
transversal de género y casos relacionados con abuso y discriminacion en los
sectores mas vulnerables de la poblacion.

(ii) Creacion de mecanismos alternativos de resolucion de disputas
en la administracion de justicia

Objetivo:  Crear oportunidades para dirimir conflictos mediante mecanismos
alternativos de resolucion de disputas (conciliaciéon y mediacion) contemplando el
uso del derecho consuetudinario de las poblaciones indigenas. Tareas especificas: (i)
elaborar un diagnostico sobre competencias actuales del Juez de Paz y su carga de
trabajo asi como formular propuestas sobre posibles nuevas competencias
revalorizando sus funciones de conciliador y mediador; (ii) disefiar los
procedimientos de trabajo judicial que incorporen técnicas de conciliacion y
mediacion; (iii) diseflar e implementar una estrategia de sensibilizacion y
concientizacion a la poblacion sobre la importancia y beneficios de resolver
conflictos ante el Juez de Paz y lograr acuerdos conciliatorios; y (iv) implementar los
procedimientos de trabajo, primero en dos circunscripciones judiciales y luego en el
resto de los Juzgados de Paz del pais.
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(iii) Extension del SGJ a los Centros Penitenciarios.

Objetivo: Mejorar la atencion a personas privadas de libertad, asegurando el control
y seguimiento de los drganos judiciales de su estado, localizacion y circunstancias, y
facilitando a los internos informacion certera y confiable sobre el estado de sus
causas. Tareas especificas: (1) elaborar un censo penitenciario en los Centros del
Buen Pastor y Tacumbt de Asuncion, como casos piloto; (ii) depurar los procesos
judiciales de los recluidos en los centros del Buen Pastor y Tacumbu; (iii)
implementar el componente de interaccion penitenciaria; (iv) disefiar e implementar
los sistemas de trabajo para la supervision de los Centros Penitenciarios por parte de
la CSJ (Unidad de Derechos Humanos de la CSJ; y (v) proveer de equipamiento
informatico y capacitacion necesarios para la operacion del sistema en los Centros
Penitenciarios a los operadores de las penitenciarias.

(iv) Diseiio e implementacion de una estrategia y un sistema de
comunicacion.

Objetivo: Mejorar la difusion y comprension de los logros alcanzados en la reforma
y modernizacion del Poder Judicial asi como de las restricciones existentes, de los
avances emprendidos y de las acciones orientadas a superar las limitantes que afectan
a la calidad de la justicia, tanto en el ambito externo como interno. Tareas
especificas: (1) disefiar e implementar un Plan Estratégico de Comunicacion Integral
del PJ; y (ii) generar e implementar agendas comunicacionales especificas para los
siguientes componentes estratégicos del Plan 2005-2010: Carrera Judicial; Reforma
Penal; evaluacion del proceso de legislacion y su implementacion; evaluacion de la
reforma del CPG; proceso de implementacion y evaluacion de resultados del SGIJ.

Principales resultados del componente (i) Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional del MDP aprobado e implementado; (ii) el 30% de las Defensorias
Publicas disponen de un Sistema de Gestion del Defensor Publico; (iii) un porcentaje
relevante de defensores publicos han sido capacitados en las destrezas especiales
precisas para la investigacion y persecucion penal, con la perspectiva de género; (iv)
los internos y sus familiares pueden acceder a la informacion disponible sobre sus
causas en los Centros Penitenciarios; (v) la CSJ y los Juzgados de Ejecucion de Penas
disponen de informacion certera y veraz sobre identidad y circunstancias de personas
privadas de libertad; (vi) los Jueces de Paz tienen competencias ampliadas en
funcion de las reformas legislativas operadas (COJ y CPG) y como consecuencia
aumenta el nimero de casos resueltos mediante conciliacion y mediacion; y (vii)
Politica Comunicacional Institucional de la CSJ definida e implementada.

4. Gerencia y Administracion (US$ 470.000)

Los gastos de gerencia y administracion del Programa se relacionan con la provision
de los servicios profesionales para constituir las Unidades Ejecutoras del Programa
(UEP), en las estructuras de la CSJ y del CM.

Especificamente, como gastos de gerencia y administracion cada una de las
instituciones asignara a la UEP respectiva un equipo de funcionarios compuesto por
los siguientes tres profesionales: un Coordinador General del Programa, un Asesor
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Administrativo-Financiero, y un Asesor en Compras y Adquisiciones.
Adicionalmente se asignara un Asistente Administrativo. Los integrantes de la UEPs
desarrollaran sus funciones conforme a los términos de referencia previamente
acordados con el Banco. Los gastos correspondientes a los equipos que integraran las
UEPs seran financiados con recursos de la contrapartida local. Por otro lado, dada la
experiencia satisfactoria en la ejecucion del primer programa de apoyo al sector y a
solicitud de los Organismos Ejecutores participantes, se contratara al PNUD u otra
agencia especializada como Agencia Especializada del Programa, con cargo a la
contrapartida local, la cual apoyara el proceso de adquisiciones de bienes, obras y
servicios.

5. Costos concurrentes (US$1.050.000)

Los gastos concurrentes del Programa se relacionan con: (i) los recursos necesarios
para amortizar la suma de hasta US$900.000 por concepto del financiamiento de una
operacion de la Facilidad para la Preparacion y Ejecucion de Proyectos (FAPEP),
solicitado por las Entidades Ejecutoras, a fin de: definir la linea de base y la
metodologia de célculo para los indicadores del Marco Logico del Programa que asi
lo requieran y permitir su posterior seguimiento; adelantar las tareas para dar
cumplimiento a las condiciones previas de la operacion; y dar continuidad a los
esfuerzos consolidados durante la primera operacion e iniciar el proceso de ejecucion
de la misma; y (ii) los recursos necesarios para la contratacion de firmas externas que
realizaran las auditorias anuales y evaluaciones del Programa por hasta US$150.000.

Costo y financiamiento.

El costo total de la operacion se ha estimado en el equivalente de US$ 8,8 millones, el
cual comprenderia un financiamiento del Banco equivalente a US$ 6,3 millones
(72%). Las Instituciones prestatarias aportarian el saldo, equivalente a US$2,5
millones (28%). Para el desarrollo y ejecucion de la operacion, el Programa prevé
financiar servicios de consultoria para el fortalecimiento institucional, actividades de
capacitacion, adquisicion de equipamiento, disefio y desarrollo de sistemas de
informacion, y readecuacion de infraestructuras edilicias. El presupuesto consolidado
del Programa por Subprograma se acompaia a continuaciéon. El Presupuesto
detallado del Programa para los tres subprogramas, con la desagregacion de los
costos financieros de la operacion a ser asumidos por cada uno de los Organismos
Ejecutores, se acompafia en el Anexo II-1.
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PRESUPUESTO CONSOLIDADO DETALLADO POR CATEGORIAS DE INVERSION (US$ miles)

COMPONENTES Y ACTIVIDADES BID Local Total %
1. Fortalecimiento del desempeifio institucional 4040 927 4967 56%
1.1. Modernizacion marco normativo 84 30 114, 1%
1.2. Simplificaciéon procedimientos y CPG 1310 364 1674, 19%
1.3. Sistemas de Gestion Jurisdiccionales 2251 421 2672 30%
1.4. Politica adecuada de ingresos judiciales 112 39 151 2%
1.5. Desarrollo mecanismos control y medicion desempefio 48 0 48 1%
1.6. Fort. capacidad de programacion y gestion estratégica 201 50 251 3%
1.7. Métodos y medios de accion coordinada 34 23 571 1%
2. Refuerzo de la independencia y apoyo a la carrera judicial 481 156 637, 7%
2.1 Componente CSJ 229 41 2700 3%
2.1.1. Fortalecimiento del sistema de carrera judicial 159 31 190, 2%
2.1.2. Fortalecimiento del CIEJ 70 10 80| 1%
2.2 Componente CM 252 115 367 4%
2.2.1. Fort. sistema seleccion agentes del sistema de justicia 39 40 79 1%
2.2.2. Fortalecimiento de la Escuela Judicial 111 67 178 2%
2.2.3. Sistemas de Gestion del CM y EJ 102 8 110, 1%
3. Mejora en la asistencia juridica y acceso a la Justicia 538 329 867, 10%
3.1. Fortalecimiento de la Defensoria Publica 348 177 525 6%
3.2. Extension del SGJ a Centros Penitenciarios 22 12 34 0%
3.3. Resolucion Alternativa de Conflictos 62 60 122 1%
3.4. Desarrollo de Politica Comunicacional 106 80 186 2%
4.Gerencia y Administracion 0 470 470, 5%
4.1.Unidad Ejecutora CSJ 0 370 370, 4%
4.2. Unidad Ejecutora CM 0 100 100, 1%
5. Costos Concurrentes 1050 0 1050, 12%
5.1. FAPEP 900 0 900, 10%
5.2. Auditoria del Programa 150 0 150 2%
6. Imprevistos 196 242 438 5%
SUB-TOTAL 6305 2124 8429 96%
7. Costos Financieros 0 389 389 4%
7.1. Intereses 0 372 372 4%
7.2. Comision de Crédito 0 17 17 0%
7.3. Fondo de Inspeccion y Vigilancia 0 0 0 0%
TOTAL-GENERAL 6305 2513 8818 100%
% 72% 28% 100%

III. EJECUCION DEL PROGRAMA

A. El Prestatario y los Organismos Ejecutores
3.1 El Prestatario del Programa sera la Republica del Paraguay a través del Ministerio

de Hacienda. El traspaso de los recursos del Programa se efectuara de acuerdo a un
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convenio de transferencia de recursos entre el Prestatario y los Organismos
Ejecutores. Como Anexo III-1 se acompaifia el borrador de convenio mencionado.

Los Organismos Ejecutores. Dado que el Programa contempla la ejecucion de
actividades en areas con competencias legalmente asignadas a distintas Entidades del
sistema judicial, los Organismos Ejecutores del Programa seran: la Corte Suprema
de Justicia (CSJ) y el Consejo de la Magistratura (CM).

Mecanismo de Ejecucion. Para asegurar que el esquema de ejecucion de la
operacion permita una coordinacion agil y eficiente, y a la vez que respete las
prerrogativas de cada entidad participante, el Programa contemplara tres niveles: (i)
el primer nivel de Direccion Estratégica; (ii) el segundo referido a la Supervision
Ejecutiva y Coordinacion entre los dos organismos ejecutores; y (iii) el tercero
relacionado a la Ejecucion Técnica y Administrativa del Programa, que estard
apoyado por una agencia especializada en compras y contrataciones. A continuacion
se acompafia el organigrama para la ejecucion.

Unidad Ejecutora

Unidad Ejecutora

Corte Suprema (UECS) C. Magistratura (UECM)

v 4

. Agencia Especializada de compras y contrataciones

3.4

3.5

La Direccion Estratégica para la ejecucion del Programa se desarrollard en el
ambito de la Comision Interinstitucional de Justicia (CIJUS) a ser constituida como
parte de la operacion y con vigencia indefinida. La CIJUS estard integrada por: el
Presidente de la CSJ o el Ministro que se designe y el Presidente del CM o el
miembro del Consejo que se designe.'' La CIJUS, en el marco del Programa, tendra
como responsabilidades principales: (1) dirigir la estrategia general del Programa; (i)
tomar conocimiento del contenido y alcance de los POAs, dar seguimiento al estado
de avance de la operacion y recomendar los ajustes; (iii) velar para que el Programa
cuente con los recursos de contrapartida suficientes para su oportuna ejecucion; y (iv)
velar para que el Programa cumpla con sus objetivos. La conformacion de la CIJUS
mediante convenio sera condicion previa al primer desembolso del Programa.
Como Anexo III-2 se acompaia el borrador de convenio de conformacién de la
CIJUS acordado con el Banco.

La Supervision Ejecutiva y Coordinacion entre los tres organismos ejecutores
participantes en el Programa se llevaran a cabo por el Comité Coordinador del
Programa (CCP), que serd constituido para la operacion y estard integrado por los

"' Si durante la ejecucion de la operacion fuera aprobada y entrara en vigor la Ley de la Defensa Publica, que
estableciera la autonomia del MDP, el maximo representante de la Institucion pasaria a integrar desde ese momento la
CIJUS. Otras entidades del Sistema Judicial podran ser invitadas por el CIJUS para integrarlo.
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Coordinadores Generales responsables de la ejecucion de los componentes
correspondientes a cada institucion participante: la CSJ y el CM. El CCP tendra como
responsabilidades principales: (i) aprobar la reglamentacion de su funcionamiento;
(i) tomar conocimiento y analizar los trabajos efectuados por cada una de las
instituciones en el marco del Programa, en aquellas areas de competencia compartida
(seleccion de jueces, fiscales y defensores asi como acceso a las respectivas carreras,
sistemas de capacitacion, etc.). Asimismo, debera asegurar la adecuada coordinacion
entre las politicas y procesos de cada una de las instituciones en el marco del
Programa; (ii1) facilitar la concertacion entre las instituciones del sector y en los
ambitos de competencias comunes y compartidas; y (iv) aquellas otras funciones que
la CIJUS establezca. La conformacién del CCP mediante convenio sera condicion
previa al primer desembolso del Programa. Como Anexo III-2 se acompana el
borrador de convenio de conformacion del CCP acordado con el Banco.

La Ejecucion Técnica y Administrativa del Programa. A los fines de asegurar la
adecuada ejecucion técnica y administrativa del Programa, se constituira una Unidad
Ejecutora (UEP) en cada una de las dos instituciones, es decir, Corte Suprema de
Justicia (UEP-CSJ) y Consejo de la Magistratura (UEP-CM). Las UEPs dirigiran la
gjecucion de los componentes correspondientes a cada institucion. Apoyaran la
administracion del Programa y coordinardn la ejecucion de las actividades a
desarrollar. Las UEPs estaran integradas principalmente por funcionarios de planta de
cada una de las instituciones, asignados a tiempo completo. Las funciones principales
de las UEPs se acompaian en el Anexo III-3. Entre estas se destaca el apoyo durante
los primeros meses desde el inicio de la ejecucion del Programa al establecimiento de
la linea de base y la metodologia de calculo de los indicadores del Marco Logico que
asi lo requieran para su posterior seguimiento (42.32). La constitucion de las UEPs
y la asignacion del personal que las integraran seran condiciones previas al
primer desembolso de los componentes correspondientes a su respectivo
Organismo Ejecutor.

A solicitud de los Organismos Ejecutores, y en funcion a la experiencia en la
gjecucion anterior, la contratacion de los servicios de consultoria, de obras y de
adquisiciones de bienes previstos serd apoyada por el Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) u otra agencia especializada en su calidad de Agencia
Especializada en compras y contrataciones, financiada con recursos de la
contrapartida local, de acuerdo con los términos de referencia que se acompafian en el
Anexo I11-4.

El Programa incorporara entre sus actividades el desarrollo de una Agenda
Estratégica del Sector Justicia (componente 1, actividad vii) como mecanismo que
fomente la debida coordinacion y articulacion de las distintas entidades participantes
en la operacion a efectos de reducir el riesgo de falta de coordinacion que podria
existir en la ejecucion de las actividades. Por otro lado, el Programa buscara
garantizar que en cada uno de los tres subprogramas existan las previsiones
necesarias, en aquellos componentes que lo requieran, encaminadas a asegurar que
los objetivos de coordinacion y concertacion entre las Instituciones puedan
efectivamente alcanzarse. Los organos encargados de facilitar los procesos de
coordinacidn y concertacion entre las instituciones son: la CIJUS, el CCP y las UEPs.
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Como condicion previa al inicio de los desembolsos para las actividades
relacionadas con la extension del SGJ a los Centros Penitenciarios, la CSJ
debera suscribir un convenio de cooperacion con el Ministerio de Justicia y
Trabajo.

Ejecucion y administracion del Programa.
1.  Ejecucion de los componentes.

La contratacion de los servicios de consultoria, de obras y de adquisiciones de bienes
previstos en el Programa se originaran en los borradores de términos de referencia y/o
especificaciones técnicas ya acordados entre el Banco y los Organismos Ejecutores,
los que se acompafian como Anexo III-5 del Informe.

La ejecucion del Programa contempla la vigencia de un Reglamento Operativo,
el cual sera condicion previa al primer desembolso del Programa. Como Anexo
I1I-6 se acompaiia el borrador del citado documento.

2. Planes Operativos anuales.

A fin de asegurar una adecuada programacion operativa de la operacion, las UEPs
definirdn y desarrollaran Planes Operativos Anuales para el proyecto (POA). Como
condicion previa al primer desembolso de los recursos del Financiamiento para
cada Organismo Ejecutor en forma independiente, se presentaria el POA
correspondiente al primer afio de ejecucion. Los POAs para los afios siguientes
deberan ser presentados al Banco dentro de los 60 dias posteriores al afio de ejecucion
anterior. Como condicion contractual especial de ejecucion del Programa, el
Organismo Ejecutor debera presentar al Banco los correspondientes POAs para
los afios subsiguientes de ejecucion.

Adquisicion de bienes y servicios.

Las adquisiciones de bienes se regiran por las politicas del banco GN-2349-4 de 19
de enero de 2005. La seleccion y contratacion de consultores serdn realizadas de
conformidad con la politica GN-2350-4 de 19 de enero de 2005. El Plan de
Adquisiciones del Programa se adjunta como Anexo II1-7.

Fondo Rotatorio

Para la ejecucion de la operacion se establecera un fondo rotatorio a través de una
cuenta bancaria especial y a nombre del Programa por cada organismo ejecutor. Dado
el nimero de contrataciones y pagos que deben realizarse de acuerdo con un
cronograma de plazos criticos de la operacion, se considera que un fondo rotatorio
equivalente de hasta el 10% permitira una disponibilidad adecuada de recursos para la
ejecucion de la operacion.

Cronograma de ejecucion y desembolsos.

El periodo de ejecucion del Programa serd de 5 afios, y el plazo para el Gltimo
desembolso de la operacion de 5 afios y 6 meses, ambos contados a partir de la fecha
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de vigencia del contrato de préstamo. EIl cronograma de desembolsos consolidado
se muestra a continuacion.

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSOS CONSOLIDADO

FUENTE Afiol | Aio2 | Afo3 | Aiod | Afo51/2 TOTAL
BID 15423 18243 17503] 7253 462,7 6304,9
LOCAL 411,8 823.8] 1109,8 97,8 69,8 2513,0
TOTAL 1954,1]  2648,1] 2860,1] 823,1 532,5 8817,9

Seguimiento y evaluacion.

Para el seguimiento y evaluacion de la operacion se tomard en cuenta el avance y
logro de los indicadores de éxito incluidos en el Marco Légico del Programa.
Asimismo, se debera evaluar el cumplimiento de las metas establecidas en los POA.
Como Anexo III-8 se acompaiia el Marco Logico del Programa.

1. Inspeccion y supervision.

El seguimiento y la supervision general de los componentes estaran a cargo de las
UEPs respectivas, quienes realizaran sus labores con base a los planes anuales
elaborados para cada componente, los presupuestos anuales, los indicadores de
seguimiento y el marco logico del Programa, para lo que se efectuaran reuniones
periddicas de seguimiento y evaluacion. Sin perjuicio de las responsabilidades de
cada UEPs sobre la administracion y seguimiento de los componentes a su cargo, el
CCP cumplird funciones de coordinacion general, en particular en las 4reas en que
hay competencias concurrentes de las distintas instituciones. A tales efectos se
realizaran reuniones semestrales de seguimiento y evaluacion, a las que podré asistir
un representante del Banco.

A lo largo del periodo de ejecucion se presentaran informes de avance semestrales,
los mismos deberan presentarse al Banco en los 60 dias siguientes a la terminacion de
dicho periodo. El informe incluird una descripcion de los progresos alcanzados en
relacion al POA y los resultados obtenidos en los indicadores de desempefio del
Programa, la explicacion de los desvios frente a los puntos de referencia establecidos,
y eventuales ajustes a la planificacion del semestre siguiente. Por parte del Banco, la
supervision de la ejecucion del Programa estara a cargo de la Representacion en
Paraguay. Particularmente, se realizara anualmente una reunion de evaluacion
conjunta entre la CCP y el Banco. En esta ocasion se discutird el cumplimiento de los
Planes Operativos Anuales de cada Subprograma del afio anterior, se evaluara el
cumplimiento de los indicadores establecidos en el Marco Logico para cada
componente, y se definiran los POAs del afio siguiente con base a un proyecto de
plan actualizado anualmente por las UEPs. Los resultados de estas reuniones anuales
de evaluacion seran sometidos a la consideracion de la CIJUS.

2. Auditoria y control

Durante el periodo de ejecucion del Programa, cada Organismo Ejecutor presentara al
Banco los estados financieros auditados correspondientes a los componentes bajo su
responsabilidad, dentro de los 120 dias contados a partir de la fecha de cierre del
ejercicio contable. Los estados financieros auditados finales de cada componente
seran presentados dentro de los 120 dias siguientes a la fecha del tltimo desembolso.
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Los estados financieros seran auditados por firmas de contadores publicos
independiente aceptables al Banco. Dichas firmas deberan ser seleccionadas de
acuerdo con las politicas del Banco.

3. Evaluacion intermedia.

Al cumplirse el 50% en el nivel de desembolsos de los recursos de la operacion o
transcurrido mitad del periodo de ejecucion, cualquiera ocurra primero, el Equipo de
Proyecto del Banco conjuntamente con las UEPs y la CCP realizaran una evaluacion
de medio término que tendra como objetivo medir los logros alcanzados en cuanto a
los indicadores de progreso e impacto definidos en el Marco Logico del Proyecto, y
de ser el caso, proponer medidas correctivas para la ejecucion del mismo. Para este
efecto se prevé la contratacion de servicios de consultoria especializado con cargo a
los recursos del Programa. Los resultados de esta evaluacion intermedia facilitaran la
incorporacion de ajustes al Programa y debera realizarse en funcion a la actualizacion
de los indicadores del Marco Légico.

4. Evaluacion Ex-Post

De conformidad con las politicas del Banco, durante la misién de analisis el Equipo
de Proyecto consultdé con los Organismos Ejecutores el interés de realizar una
evaluacion ex-post de la operacion. Al respecto, los ejecutores manifestaron no estar
interesados. Sin embargo, durante la ejecucion del Proyecto, los Ejecutores
elaboraran una serie de informes: POAs, de consultores, de evaluaciones puntuales,
de progreso, asi como de resultado del seguimiento a los indicadores del Marco
Loégico, que eventualmente contribuirian a la realizacion de una evaluacion ex-post
del Proyecto en caso el Banco decida realizarla.

IV. VIABILIDAD Y RIESGOS

Viabilidad Institucional y financiera

El disefio del Proyecto ha sido elaborado en estricta relacion a la mision y funciones
de competencia de los Organismos Ejecutores. De esta manera, todas las actividades
a ser desarrolladas en la operacion guardan consonancia con las tareas que le
corresponden realizar a las distintas Unidades que las integran. Por otro lado, el
contenido y alcance de las actividades que conforman el Programa han sido
elaborados con la participacion y consulta activa de los funcionarios que
acompanaran la ejecucion de los componentes en sus respectivas Divisiones y
Unidades, habiéndose comprobado que disponen de capacidad para orientar y dar
seguimiento a la ejecucion de la operacion. De esta forma, el Programa cuenta con el
sentido de propiedad necesario que garantizaria una buena aceptacion e
implementacion de la operacion.

Es relevante sefalar que la CSJ ha participado en la ejecucion de una operacion
previa con financiamiento del Banco. Por ello, ambas instancias cuentan con
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funcionarios que estan familiarizados con la ejecucion y administracion de este tipo
de operaciones, lo que facilitarad la ejecucion del Programa propuesto. Sin embargo,
dado que el esquema de ejecucion prevé la participacion de dos instituciones
independientes (SCJ y CM), a las que en funcion de la aprobacion de la normativa
legal a ser apoyada durante el Programa se le podria sumar como ejecutor adicional el
MDP, el avance del programa en su conjunto podria verse limitado por la capacidad
de la institucion mas débil. Para ello, durante el analisis del Proyecto se convino en la
necesidad de establecer un mecanismo de coordinacion interinstitucional que asegure
el cumplimiento de los objetivos del Programa, la supervision periddica de su
implementacion y la eficiente coordinacion entre las dos Organizaciones Ejecutoras

(3.4 y3.5).

La viabilidad financiera del Programa se evalud a la luz de la capacidad de la CSJ y
el CM para disponer de los recursos de contrapartida necesarios para la ejecucion de
la operacion. Las previsiones presupuestarias de todas las instituciones participantes
para la presente gestion, asi como para los proximos afios de ejecucion (2006-2010)
incorporarian los recursos adicionales para atender los cargos de contrapartida del
préstamo que ascienden a US$2,5 millones en cinco afios y medio.

Respecto al impacto presupuestario en materia de gastos de personal no se esperan
grandes cambios en cuanto a los costos monetarios actuales. Si bien la
implementacion de sistemas de simplificacion procesal y del nuevo Cddigo Procesal
General (para el caso de su aprobacion) implicarian la creacion de algunos nuevos
organos judiciales, con la consiguiente exigencia de nombramiento de jueces y
personal auxiliar, a la fecha existe 15% de cargos vacantes en el Poder Judicial que
seran absorbidos con estas nuevas funciones, los cuales estdn ya previstos en el
presupuesto. Finalmente, se producird en la CSJ un incremento de los gastos
concurrentes derivado de los nuevos sistemas de informacidon y nuevas tecnologias
que estaran siendo implantadas. Al respecto, en la CSJ estos gastos representarian en
promedio y, a partir del tercer afio, de US$112.000. Estos gastos también se
incorporaran de manera recurrente en el presupuesto anual de la entidad.

Impactos ambientales y sociales y medidas propuestas.

El Programa fue considerado por el Comité de Impacto Ambiental y Social del Banco
(CESI) el 30 de enero de 2004. Dado que las actividades a ser financiadas en el
marco del Programa se relacionan con el apoyo de reformas administrativas y el
fortalecimiento institucional de entidades del Sector Justicia, se considera que la
gjecucion de la operacion no tendria impactos ambientales directos. Como parte de
las actividades de capacitacion, tanto de jueces como de fiscales, se incorporaran
aquellas materias relacionadas con la aplicacion de leyes y reglamentacion en
materia ambiental, por lo que se espera que la operacidon tenga un impacto indirecto
favorable en el medio ambiente, especialmente en cuanto al tratamiento de los
denominados crimenes ambientales.

Con caracter general, se espera que la ejecucion del Programa contribuya a un uso
mas eficaz y eficiente de los recursos publicos, que se traduzcan en la provision de un
servicio publico de justicia de calidad para los ciudadanos. El Plan Estratégico de
desarrollo institucional del MDP incluira el acceso a la justicia para las poblaciones



4.7

4.8

4.9

-26 -

indigenas, de acuerdo a lo que establece la Constitucion de 1992. De hecho, el
Programa, a través del aumento y mejora de los servicios judiciales que brinda el
MDP, facilitara el acceso a la justicia de los sectores mas pobres de la poblacion,
incluyendo a los sectores sociales excluidos, por lo que se espera que la operacion
tenga un impacto social positivo. Esta misma tematica se incluird en las actividades a
ser desarrolladas por intermedio de los Jueces de Paz. Por otro lado, se incorporara la
tematica de género en el disefio del sistema de carrera judicial y, como parte de las
actividades de capacitacion de jueces se incorporaran materias relacionadas con la
violencia de género. Asimismo, se encuentran aprobadas dos operaciones de
cooperacion técnica no reembolsables con recursos del FOE y del Fondo Especial de
Japon de apoyo a la lucha contra el trafico de personas, las cuales contemplan dentro
de sus actividades el apoyo a la capacitacion de los agentes del sistema de justicia en
el tratamiento de éste delito.

Beneficios

El Programa propuesto fortalecera instituciones claves, en el desempefio del sistema
de justicia, para la consolidacion de la democracia y la economia de mercado en el
pais (CSJ, CM y MDP). En la medida que se contribuird a incrementar la seguridad
juridica del pais se mejoran las condiciones de gobernabilidad y se fomentara el clima
adecuado para que la actividad econémica pueda desarrollarse a todo su potencial asi
como mejorara los niveles la proteccion de derechos y libertades de los ciudadanos
facilitando el acceso a la Justicia a las clases mas desfavorecidas.

Mas concretamente, entre los principales beneficios que se esperan de la
implementacion del Programa se encuentran los siguientes: (i) Fortalecimiento de la
independencia del sistema de justicia para asegurar la transparencia del proceso, la
neutralidad de los fallos y la confianza publica; (i1)) Apoyo al ordenamiento normativo
procesal a fin de reducir los tiempos procesales y los niveles de incertidumbre sobre
resultados; (iii) Mejoramiento de la eficiencia judicial con la expansion del Sistema
de Gestion Jurisdiccional; (iv) Mejoramiento de la capacidad institucional, gerencial
y técnica de los operadores del sistema de justicia; (v) Establecimiento de cuerpos de
funcionarios (jueces) motivado y con mayores niveles de calificacion para asumir las
diferentes responsabilidades que se presentan en el ejercicio de las carreras judicial,
(vi) Mejora de las capacidades del sistema para ofertar servicios alternativos para la
resolucion de conflictos de bajo costo y alta accesibilidad para casos de menor
cuantia; (vil) Mayor acceso a los sectores de poblacion de bajos ingresos con
servicios de defensa publica; (viii) Ampliacion del acceso a la justicia a la poblacion
penitenciaria; (ix) Obtencion de informacion estadistica confiable que permita medir
el desempefio del sistema y sirva para la toma de decisiones generales.

Otro de los beneficios esperados con el Programa es el establecimiento de una
instancia de coordinacion de gobierno Judicial que contribuya a la implementacion
de agendas estratégicas compartidas y que permitan de manera continua supervisar el
funcionamiento y desempeio de las entidades que las integran. Con este objetivo, en
el marco del Programa propuesto se crearia la Comision Interinstitucional de Justicia
(CIJUS) con vigencia indefinida (§2.11; 2.12 y 3.4). Asimismo, el Programa
contribuird a una mas eficiente asignacion de los recursos en actividades
concurrentes de las entidades que participan en el sistema de justicia (capacitacion,
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desarrollo de la carrera, sistemas de gestion procesal y administrativa) a través de
mecanismos de coordinacion previos que ordenen la oferta de servicios para atender
las demandas muchas veces compartidas asegurando que los esfuerzos sean
complementarios y se obtengan mejores resultados.

Finalmente, los beneficios del Programa se potenciarian con la aprobacion de
normativa complementaria: leyes, cddigos, normas reglamentarias, manuales de
organizacion, de procedimientos, etc. Estos instrumentos contribuiran a mejorar aun
mas la gestion jurisdiccional y a fortalecer las reglas del debido proceso que se espera
apoyar con la operacion (41.19; 1.20; y 1.21).

Riesgos

Voluntad Politica. Si bien existe consenso sobre la necesidad de realizar mejoras en
el funcionamiento de las instituciones democraticas del pais, un proyecto como el
propuesto podria ser muy debatido previamente a su aprobacion legislativa. La
voluntad politica de impulsar reformas y programas de modernizacion institucional
depende del momento que vive el pais con relacion a sus instituciones politicas, por
lo que este riesgo no es mitigable. Sin embargo, como parte del disefio de la
operacion se ha incorporado el financiamiento de actividades que permitirdn poner a
disposicion de las autoridades responsables de tomar las decisiones la informacion
sobre el contenido, alcance y resultados esperados con la ejecucion de Programa
propuesto. Asimismo, si bien alguna de las actividades del Programa contemplan la
aprobacion de leyes, el disefio de los componentes fue elaborado de forma tal que
este requisito no sea una condicidon necesaria para que el programa tenga un efecto
favorable en el desempeiio de las instituciones participantes. En el Anexo IV-1 se
acompafia el andlisis realizado por el Equipo de Proyecto sobre el impacto en los
beneficios de las diferentes normas legales en la ejecucion de la operacion

Coordinacion Interinstitucional. El Sistema de Justicia se caracteriza por la
interaccion de los distintos Organos constitucionales, en cuanto tienen competencias
y responsabilidades concurrentes. La realidad es, sin embargo, que durante los
ultimos afos, y en determinados ambitos, las instituciones del sector justicia han
venido actuando de modo descoordinado. Este es un riesgo potencial que podria
afectar la ejecucion del Programa. Consecuentemente, para mitigar este riesgo, el
Programa contempla: (i) la creaciéon de una Comision Interinstitucional de Justicia
que definird politicas sectoriales comunes y coordinard sus esfuerzos hacia tales
objetivos; (ii) la creacion de un Comité de Coordinacion del Programa que velara por
que se coordinen sus actuaciones en aquellas areas en que deben aprovecharse las
evidentes sinergias o establecerse las necesarias compatibilidades; y (iii) la
elaboracion de una agenda estratégica comun del sistema de justicia.

La resistencia al cambio. La adopcion de nuevos y modernos procesos,
procedimientos y sistemas de gestion que la operacidon estaria financiando
constituyen un riesgo potencial para el éxito de este Programa. Para mitigar este
riesgo el Programa contempla actividades de capacitacion y comunicacion
orientadas a facilitar los procesos de cambio.
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MARCO LOGICO
PARAGUAY. PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE JUSTICIA (PR-0146)
RESUMEN NARRATIVO DE INDICADORES VERIFICABLES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

OBJETIVOS

OBJETIVAMENTE

FIN

Contribuir al desarrollo de un sistema
de justicia mas confiable e
independiente, que sea eficiente y
accesible

- Mejora en la percepcion de los usuarios
de los servicios de justicia respecto de la
labor que cumplen las entidades del
sistema.

- Mejora la calidad y la transparencia en
la conformacién de las ternas para
reemplazar ministros, jueces y fiscales.

- Incremento en el nimero de personas
que reciben asistencia juridica.

- Encuestas y publicaciones de
percepcion de los usuarios del sistema.

-Aceptacion de las ternas por el
Legislativo, el Judicial y accesibilidad a
la opinién publica de la informacion
sobre la idoneidad de los candidatos

- Informe anual de Gestidn del del MDP.

PROPOSITO

Mejora de los niveles de gestion,
eficiencia, eficacia y previsibilidad
operativa de la Corte Suprema de
Justicia (CSJ), del Ministerio de la
Defensa Publica (MDP), del Ministerio
Publico (MP) y del Consejo de la
Magistratura (CM)

- 70% de los Juzgados de Primera
Instancia (224), 2 Tribunales de
Apelacion y las 3 Salas de la CSJ operan
con SGJ al segundo afio

- EI 30% de los Defensores Publicos (54)
realizan su trabajo con SGDP en el
tercer afio.

- Disminucion de un 20% en la duracion
media de los tiempos procesales en los
organos judiciales dotados del SGJ (224
tribunales de primera instancia), y
reduccion de un 20% del stock de
causas pendientes en los despachos en
los mismos érganos judiciales al
segundo afo.

- Estadisticas Judiciales de la CSJ

- Registros e informe anual del MDP

-Estadisticas judiciales e Informe anual
de gestion de la CSJ

-Existe la voluntad politica para
apoyar la implementacion de las
acciones apoyadas por el Programa

- Las Instituciones disponen de
asignaciones presupuestarias
suficientes para sostener el
esfuerzo de la Reforma.

- El Centro Integrado de Justicia (CJ) se
consolida como modelo de gestion
administrativa y judicial (2 CJ Penal —
Asuncion y Ciudad del Este-, y 1 CJ Civil
—Asuncién) en el tercer afio.

- Informe anual de la CSJ y encuesta a
los agentes del sistema sobre el usoy
funcionamiento del CJ
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PARAGUAY. PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE JUSTICIA (PR-0146)
RESUMEN NARRATIVO DE INDICADORES VERIFICABLES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

OBJETIVOS OBJETIVAMENTE

- Vigencia de un sistema de seleccion
para ministros, jueces y defensores
competitivo, transparente, que garantiza
el acceso a la carrera judicial, fiscal y del
defensor publico basado en el mérito y la
capacidad, y que fortalece y garantiza la
permanencia en el servicio de los mas
capaces a partir del segundo afio.

-Aceptacion de las ternas por el
Legislativo y por la opinion publica, e
informes anuales de evaluacién del
desempefio de la CSJ

- Paraguay dispone de una legislacion
moderna que introduce mayor seguridad
juridica y reduce la duracién de los
tiempos procesales en el segundo afio
(Cddigo de Organizacion Judicial,
Cédigo Procesal General, Ley de la
Defensa Publica, y Ley de Ingresos
Judiciales).

- Publicacién Oficial e Informe anual de
gestion de la CSJ con el avance en el
desarrollo de la legislacion impulsada
por el Programa

-CIJUS constituido y operando en base
a una agenda estratégica comun para el
sector a partir del primer afio.

-Convenio constitutivo del CIJUS y
documento de agenda estratégica

-Los Centros de Capacitacion de la CSJ | - Archivos y Memorias de Gestion de la
y el CM articulan sus programas de EJy el CIEJ.

formacion y adecuan su curricula a las
necesidades de los perfiles de jueces,
fiscales y defensores al segundo afio.

-Estadisticas judiciales confiables y
accesibles al publico a partir del segundo | - Publicacion electrénica de informes
afio en la CSJ y durante el cuarto afio en | estadisticos de gestion jurisdiccional de
el MDP. la CSJ y MDP
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OBJETIVOS OBJETIVAMENTE
SUBPORGRAMAS

1. Fortalecimiento del Desempeiio
Institucional

Estructura de organizacion y
funcionamiento de la CSJ y el MDP
adecuados para el logro de su mision y
objetivos estratégicos

Corte Suprema de Justicia

- Codigo General Procesal y Ley de
Defensa Publica aprobada por la CSJ y
remitida al Congreso al final del primer
afio; Cadigo de Organizacion Judicial
aprobado durante el segundo afio; y
Proyecto de Ley de ajustes a las
reformas penal y procesal penal
elaborado y aprobado por la CSJ y
remitido al Congreso en el tercer afio.

-Diario Oficial, Actas de la CSJ y
registros de recepcién de Proyectos de
Ley en las Camaras Legislativas.

- El Poder Legislativo aprueba las
leyes necesarias para mejorar la
Administracién de Justicia (Cédigo
de Organizacion Judicial, Cédigo
Procesal General, Ley de Defensa
Publica, Ley de Ingresos
Judiciales).

- El nimero de casos pendientes en
cada Despacho Judicial (90 en total) en
que se realice el proceso de depuracion
de causas ha disminuido entre un 22y
un 30% al finalizar el 5° afio del
Programa.

- Servicios de Orientacién Judicial
creados (1 por Circunscripcion, 9 en
total) e implementados al comienzo del
segundo afo del Programa.

- Informes y estadisticas de Judisoft.

- Visitas in situ a los Servicios y
encuestas de usuarios.

- Los jueces, funcionarios judiciales
y abogados asumen los principios
de la reforma y las destrezas
necesarias.

- 100% de los procesos seguidos ante
los Juzgados de Primera Instancia (224),
Tribunales de Apelacion (2) y Salas de la
Corte (3) que tienen implementado el
SGJ registrados y tramitandose a través
del Judisoft al finalizar el tercer del afio
del Programa.

- 350 funcionarios judiciales de la CSJ
capacitados y operando en el SGJ al
finalizar el tercer afio del Programa.

- Mddulos de consultas web y de

- Consultas al SGJ. Reportes de
Judisoft.

- Registro de participantes. Evaluaciones
de desempefio.

- Inspeccién del sistema de consulta 'y

- Los Jueces y funcionarios
judiciales desarrollan las destrezas
necesarias para operar en SGJ.
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estadisticas judiciales implementados, y
20.000 consultas realizadas por el
publico a través de los servicios de
Internet de los sistemas al comienzo del
cuarto afio del Programa.

del sistema de estadisticas judiciales.
Libros de registro de material
inventariable. Reportes de Judisoft.

- Los Ingresos de la CSJ se han
incrementado en un 15% (con base a los
ingresos propios del 2004) al finalizar el
cuarto afio del Programa como resultado
de la Ley de Ingresos Judiciales.

- Presupuesto anual y estados
financieros de la CSJ.

- Unidad de Andlisis de Estrategia (UAE)
en operacion generando estadisticas al
finalizar el primer afio del Programa y
primer documento de desempefio del
sistema de justicia producido por la UAE
al finalizar el tercer afo del Programa.

- Resolucion de la CSJ constituyendo la
UAE, inspeccion directa de los sistemas
de informacion y estadisticas de la
Unidad y copia de los informes
elaborados.

- La CSJ ha modificado su estructura
organizacional en las areas de gobierno
y administracién al finalizar le tercer afio
del Programa, aumentando la dedicacién
de los ministros a las tareas
jurisdiccionales.

- Resoluciones aprobadas por la CSJ y
archivos de la CSJ.

- La CIJUS ha producido Acuerdos de
articulacion de procesos comunes y de
desarrollos conjuntos: seleccion y
capacitacion al comienzo del segundo
afio del Programa, sistemas de gestion
al comienzo del tercer afio del Programa.

Las Instituciones del Sector Justicia
(CSJ, MP y CM) estan dispuestas a
colaborar en desarrollos conjuntos y
en procesos de articulacion en
beneficio mutuo.
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2. Refuerzo de la independencia y
apoyo a la Carrera Judicial

Proceso de seleccion de ministros,
jueces y fiscales fortalecido y sistema
de carrera judicial vinculando el
avance en funcion al desempefio y
comportamiento ético de los agentes
del sistema e implementado

Corte Suprema de Justicia

- Ley de Carrera Judicial aprobada y en
vigencia al finalizar el segundo afo del
Programa, que establece un Estatuto
Judicial que protege la independencia de
los jueces y garantiza que los mejores
son promocionados y se quedan en el
sistema, al finalizar el segundo afio del
Programa.

- Reglamentos y Manual de organizacion
y funciones elaborados y aprobados por
la CSJ.

- Las normativas sobre la igualdad de
género que asegure la no discriminacion
en la seleccion de jueces, fiscales y
defensores son aplicadas al finalizar el
segundo afio del Programa.

- EI1 50% de los jueces y camaristas han

- Diario Oficial y Ley de Carrera Judicial
disponibles

- Reglamentos y Manuales disponibles.

Informes de avance del Proyecto,
encuestas de opinidn a mujeres jueces,
fiscales y defensoras. Evaluaciones de
la CSJ, CMy MDP.

- Informes del sistema. Evaluaciones o

Las Instituciones del Sistema de Justicia,
fundamentalmente el CM y la CSJ,
construyen en forma todo el sistema de
acceso a la carrera judicial.
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sido evaluados en su desempefo
profesional al finalizar el tercer afio del
Programa, el 75% al finalizar el cuarto y
el 100% al quinto afio.

- El1 100% de los procesos disciplinarios
inventariados y gestionados con el
sistema de gestion.

encuestas realizadas a Jueces.

- Informes del sistema. Evaluaciones o
encuestas realizadas a Jueces.

- Plan de Capacitacion del CIEJ
coordinado con el del resto de
Instituciones rigiendo las tareas del CIEJ
y perspectiva transversal de igualdad de
género integrada en los contenidos de la
curricula del CIEJ al finalizar el primer
afio del Programa

- Red de capacitadores formada y
entrenada al finalizar el tercer afio del
Programa.

- 50% de los jueces capacitados en
destrezas especificas de sus puestos de
trabajo al finalizar el Programa.

- 40% de los jueces y defensores
comprenden y aplican la perspectiva de
género en el analisis y tratamiento de los
casos, sentencias y resoluciones
judiciales.

- Archivos y Memorias del CIEJ. Actas
de CIJUS y de CCP. Archivos de las
Unidades Ejecutoras de la CSJ y del
CM. Informes emitidos y encuestas
realizadas a los Directores de los
Centros de Capacitacion.

- Memorias del CIEJ. Encuestas de

percepcion entre jueces y magistrados.

Evaluaciones realizadas durante los
eventos de capacitacion.

- Memorias del CIEJ. Encuestas de

percepcion entre jueces y magistrados.

Evaluaciones realizadas durante los
eventos de capacitacion.

- Evaluacién de la calidad de las
resoluciones judiciales en casos
seleccionados. Informes de avance de
Programa. Evaluaciones de las
capacitaciones.

- Las Instituciones del Sector
Justicia coordinan sus politicas
entre si y articulan sus respectivos
Centros de capacitacion en un
Sistema Integral de Capacitacion
profesional para el Sector Justicia.

- Los jueces y defensores publicos
tienen voluntad y disponibilidad para
participar en las capacitaciones.

Consejo de la Magistratura

- Reglamento de Seleccidn de agentes
del sistema de justicia (contemplando

Documento de Reglamento del CM

Las Instituciones del Sistema de
Justicia coordinan e integran las
etapas previstas en sus sistemas de
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criterios técnicos, competitivos, de
idoneidad, transparencia y de igualdad
de género) consensuado con la CSJ y el
MP y aprobado por el CM en el primer
afio del Programa.

- Ternas para la seleccion de candidatos
a agentes del sistema de justicia se
confeccionan por el CM a partir del
segundo afio conforme a los criterios de
evaluacion establecidos en el
reglamento de seleccion de agentes
elaborado con el Programa (sistema
publico y transparente, basado
Unicamente en mérito y aptitudes) y
criterios de género.

EI CM desarrolla las convocatorias de
concursos y procesos de seleccion a
partir del segundo afio, conforme al Plan
de necesidades de cobertura de plazas
desarrollado y al sistema de
acompanamiento del proceso de
seleccion en el primer aio,

Los ciudadanos participan en el proceso
de seleccion mediante un programa de
candidatos visibles a partir del segundo
afio

-Aceptacion de las ternas por el
Legislativo y accesibilidad a la
informacion sobre las ternas, y
expedientes administrativos de los
procesos de seleccion.

-Informe de consultoria y de gestion
anual de actividades de la CM

- Informe de seguimiento del Programa y
actas de las audiencias publicas.

la carrera judicial con el CM.

- Sistema integral de capacitacion para
los agentes del sistema de justicia
establecido y funcionando durante el
primer afio del Programa.

- Plan Estratégico de Capacitacién de la
Escuela Judicial con perspectiva
transversal de género disefiado y
consistente con el sistema integral de

-Planes anuales de capacitacion
acordados entre los Directores de los
Centros de Capacitacion de laEJy el
CIEJ

-Programa curricular y plan estratégico
de capacitacion de la EJ

Las Instituciones del Sector Justicia
coordinan sus programas de
capacitacion y articulan sus
respectivas actividades.
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capacitacion en el primer afio y operando
desde el segundo afio.

- 300 jueces, magistrados, fiscales y
defensores publicos capacitados por el
Programa desempefian sus funciones de
mejor manera, conforme a la evaluacion
de desempefio, con énfasis especial en
temas de género como de violencia
familiar, trafico de menores y personas.

Registro de inscripcion, evaluacion de
los cursos y de desempefio de los
agentes.

3. Mejora en la asistencia juridica y
en el acceso a la Justicia

Sistema de asistencia juridica que
provee a los ciudadanos un
mecanismo eficiente para la solucion
de sus conflictos a bajo costo y de facil
acceso implementado

Corte Suprema de Justicia

- Plan Estratégico del MDP elaborado y
aprobado por la CSJ (si aun no es
autéonomo el MDP) o por el MDP al
finalizar el primer afio del Programa.

- Oficina de Servicios Comunes de
Defensa Publica en funcionamiento a
partir del segundo afo.

- Plan Integral de Capacitacion del
Defensor que contemple la perspectiva
transversal de género, aprobado al
primer afio y 50% de defensores
publicos capacitados en CIEJ y en EJ al
finalizar el Programa.

- Plan Estratégico de la Defensa Publica
Disponible. Actas de la CSJ.

- Inspeccién directa. Reportes del
SGDP. Informes del MDP. Libro de
Registros de bienes inventariables.

- Informe de seguimiento del Programa y
registros de participantes en los cursos
de capacitacion

Se consolida el proceso de
modernizacién y reformas del Poder

Judicial.

- Marco regulatorio de las nuevas
competencias de los Jueces de Paz
aprobados al finalizar el primer afio del
Programa y uso mas frecuente de
medios alternativos de resolucion de
disputas al finalizar el Programa.

- 100% de los Jueces de Paz
capacitados al finalizar el Programa.

- Reglamento de competencias del Juez
de Paz por parte de la CSJ y
estadisticas de Juzgados de Paz.

- Archivos de la Unidad Ejecutora de la
CSJ.

- 100% de los internos penitenciarios en
los dos Centros Piloto en los que se

- Visitas in situ e informes de
seguimiento del Programa.
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instala el sistema (Buen Pastor y
Tacumbu) estan censados y tienen
acceso a informacion sobre sus casos al
finalizar el primer afio del Programa.

- 100% de los procesos con recluidos
penitenciarios han sido depurados al
finalizar el segundo afo del Programa.

- Informes de progreso del Programa

La Direccion de Comunicacién de la CSJ
esta definida e implementada, con
capacidad instalada para asumir el 80%
de sus responsabilidades al finalizar el
primer afio del Programa

- Las Agendas Comunicacionales
disefiadas han sido ejecutadas en un
80% conforme a estrategia y cronograma
al cuarto afio.

- La imagen publica de la CSJ ha
mejorado en un 10% a los 12 meses de
iniciado el Programa y ha aumentado en
mas del 20% el nimero de publicaciones
con signo positivo sobre la CSJ al
finalizar el Programa.

Inspeccién directa de la Direccion de
Comunicacién. Acuerdos de la CSJ

- Encuestas elaboradas en eventos de
sensibilizacion. Registros de Modulos de
Informacion y Analisis de la CSJ.
Barometros de imagen

- Publicaciones periodisticas y de
opinion.
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