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RESUMEN DEL PROYECTO

POTENCIACION DE MUJERES DE BAJOS INGRESOS MEDIANTE SU INCORPORACION A UNA
RED COMUNITARIA DE DISTRIBUCION INCLUYENTE

(BR-M1133)

Muchas mujeres en comunidades periurbanas marginales en Brasil tienen la necesidad de
aumentar los ingresos de sus hogares para mantener a sus familias. Sin embargo, en
estas comunidades son muy escasas las oportunidades econémicas para que las mujeres
participen en la fuerza de trabajo y tengan una fuente de ingresos estable. Sus deficiencias
en habilidades, debido a la deserciéon escolar en los primeros grados y a una educacion
profesional limitada, ademas de su necesidad de horarios flexibles de trabajo para cumplir
con sus obligaciones familiares, reducen considerablemente el acceso de las mujeres a
oportunidades de trabajo formal y su consiguiente capacidad para salir de la pobreza.

Aungue hay numerosas organizaciones no gubernamentales (ONG), corporaciones y
programas gubernamentales que han generado resultados importantes en el desarrollo de
las comunidades y el fomento de grupos de colaboracién y ahorro, a menudo no alcanzan
a suministrarles a las mujeres formas alternativas de acceso a oportunidades de negocios
estables generadoras de ingresos. La falta generalizada de comprension de las
necesidades comunes y de soluciones potenciales compartidas entre las comunidades de
bajos ingresos, las ONG, las corporaciones y los gobiernos ha desalentado la creacién de
iniciativas conjuntas que beneficien a las personas en la base de la pirdmide. Esta
disociacién dificulta que se creen oportunidades de generacién de ingresos para las
mujeres de bajos ingresos, lo que reduce mas sus posibilidades de superar la pobreza.

El proyecto apoya la consolidacién de un modelo de innovacién social empresarial basado
en un modelo comunitario intersectorial de distribucion incluyente resultante de la
integracion de Kiteiras —la red de distribucion incluyente de Danone— y el programa
REDES de World Vision Brasil (WVB) para promover el desarrollo econémico y social de
las comunidades pobres. Pondra a prueba y ajustara la escala de una red comunitaria de
distribucién incluyente que complementa e incrementa el impacto positivo de las iniciativas
de WVB y Danone al generar oportunidades de empleo para mujeres de bajos ingresos en
comunidades periurbanas pobres de Brasil. Este esfuerzo conjunto generara un modelo
doblemente provechoso en que se beneficiaran todas las partes participantes: (i) las
mujeres, a través de su acceso a fuentes de ingresos estables; (ii) Danone, por su
asociacion con WVB como un vinculo conocedor y confiable con las mujeres de bajos
ingresos y sus comunidades; y (iii) WVB, al resolver los desafios que enfrenta actualmente
el programa REDES para vincular a las mujeres de bajos ingresos a oportunidades de
negocios formales y estables. El proyecto beneficiara a 2.000 mujeres de bajos ingresos
gue se incorporaran a la red de distribucién incluyente de Kiteiras y manejaran sus propias
empresas (60% de las cuales seran empresas formales).

El proyecto también le suministra a la facilidad RG-M1234 del FOMIN, Fomento de la
potenciacion econémica de poblaciones de bajos ingresos mediante redes de distribucion
microempresariales (SCALA), la oportunidad de aprovechar y aprender de una experiencia
innovadora en la que dos lideres de los &mbitos corporativo y de la sociedad civil —
Danone y WVB— establecen y expanden un modelo comunitario de distribucion incluyente
vinculado con las actividades basicas de Danone disefiado para generar impactos tanto
sociales como econdémicos para mujeres de bajos ingresos.
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INFORMACION SOBRE EL PROYECTO

POTENCIACION DE MUJERES DE BAJOS INGRESOS MEDIANTE SU INCORPORACION A UNA RED

Pais y ubicacién
geogréafica:
Organismo ejecutor:
Area de acceso:
Agenda:

Coordinacioén con otros
donantes u operaciones
del Banco:

Beneficiarios directos:

Beneficiarios
indirectos:

Financiamiento:

Periodos de ejecuciéon y
desembolso:

Condiciones
contractuales
especiales:

Revision del impacto
ambiental y social:

Unidad responsable de
los desembolsos:

COMUNITARIA DE DISTRIBUCION INCLUYENTE
(BR-M1133)

Brasil — Zonas periurbanas de Salvador de Bahia y Fortaleza. Se determinara una
tercera ciudad para ampliar el modelo con base en las lecciones aprendidas y
practicas optimas identificadas en las experiencias en Salvador y Fortaleza.

World Vision Brasil

Acceso a mercados y capacidades

Empresariado Social e Innovacion

2.000 mujeres vulnerables que habitan en los alrededores de las ciudades, con
niveles de escolaridad bajos y necesidad de aumentar sus ingresos para mantener a
sus familias.

80.000 personas de comunidades pobres que tendran acceso a productos nutritivos
y a informacién sobre formas para mejorar la nutricion y la salud.

Cooperacion técnica: US$ 800.000 39%
Inversion:

Préstamo:

Financiamiento total del FOMIN: US$ 800.000

Contrapartida: US$1.270.500 61%
Cofinanciamiento (si esté disponible):

Presupuesto total del proyecto: US$2.070.500 100%

36 meses de ejecucion y 42 meses de desembolso.

Seran condiciones previas al primer desembolso: (i) la entrega para la no objecion
del FOMIN del acuerdo firmado entre World Vision Brasil y Danone Brasil para la
ejecucion del proyecto, en el que se especifiquen sus funciones y responsabilidades;
(i) la contrataciéon del coordinador del proyecto; (iii) la aprobacion del FOMIN del
Reglamento Operativo del proyecto; y (iv) la aprobacion del FOMIN del Plan
Operativo Anual.

Esta operacion fue analizada y clasificada segun lo dispuesto en la Politica de Medio
Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardias del BID (OP-703). En vista de que los
impactos y riesgos son limitados, la categoria propuesta para el proyecto es C.

CBR
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I. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

Diagnéstico del problema que abordara el proyecto

Aunque la economia de Brasil ha experimentado avances constantes desde su
estabilizacion macroecondémica en la década de los noventa, todavia es el
segundo pais con mas desigualdad en América Latina. Este desequilibrio afecta
principalmente a las mujeres: segun el Instituto Brasileio de Geografia y
Estadistica (IBGE)*, la tasa de desempleo entre las mujeres es mas alta que entre
los hombres en todas las regiones del pais. Del total de la fuerza de trabajo
brasilefia (la poblacion mayor de 14 afios interesada en trabajar), la tasa de
desempleo es del 5,9% entre los hombres y del 8,7% entre las mujeres.

Las ciudades de Salvador y Fortaleza reflejan claramente esta tendencia nacional
de una elevada desigualdad de género en el mercado laboral. Salvador tiene una
tasa de desempleo del 15,5%, lo cual representa 201.000 mujeres desempleadas
de acuerdo con el estudio de busqueda de empleo y desempleo (PED) que llevé a
cabo la Oficina de Estudios Econdmicos y Sociales de Bahia. Asimismo, en
promedio, los sueldos de las mujeres empleadas corresponden al 71,8% de los
sueldos de los hombres. En el caso de Fortaleza, es la quinta ciudad mas desigual
del mundo, de acuerdo con la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU-
Habitat)?, donde las mujeres ocupan solamente el 42% del mercado laboral y sus
sueldos corresponden en promedio al 70% de los de los hombres, segun el IBGE
(2013). Ademas, la tasa de desempleo en el caso de las mujeres es del 10,7%, en
comparacion con el 7,3% para los hombres.

Muchas mujeres en comunidades periurbanas marginales tienen la necesidad de
aumentar los ingresos de sus hogares para mantener a sus familias. Sin embargo,
en estas comunidades son muy escasas las oportunidades econémicas para que
las mujeres participen de manera significativa en la fuerza de trabajo y tengan una
fuente de ingresos estable. Sus deficiencias de habilidades®, debido a la desercion
escolar en los primeros grados y una educacion profesional limitada, ademas de
una necesidad comun de horarios flexibles de trabajo para cumplir con sus
obligaciones familiares, reducen considerablemente el acceso de las mujeres a
oportunidades de trabajo formal y su consiguiente capacidad para salir de la
pobreza. Al tener pocas opciones de empleo, la mayoria de las mujeres recurren
al sector informal y se convierten en vendedoras ambulantes u ofrecen servicios
de limpieza, ocupaciones que generan pocos ingresos, ofrecen un potencial
minimo de crecimiento, no proveen beneficios sociales y contravienen los
programas gubernamentales para promover la formalizacion de las
microempresas.

Existen en Brasil programas gubernamentales y de ONG de reducciéon de la
pobreza que ofrecen servicios y capacitacion para poblaciones de bajos ingresos

Encuesta Nacional por Muestra de Hogares (PNAD), elaborada por el IBGE.

2

http://www.unhabitat.org.jo/en/inp/Upload/2233036 pages%20from%20Report-Englishrd-2.pdf.

3

El acceso a habilidades técnicas es un problema nacional en Brasil. Las investigaciones realizadas por la

Confederacion Nacional de Industrias (CNI) sefialan que entre 1.616 empresas entrevistadas, el
69% enfrentan una falta de trabajadores capacitados. De acuerdo con la encuesta, el 94% enfrentan
problemas con el proceso de contratacion y el 70% expresan que la falta de profesionales calificados impide
una mayor competitividad.


http://www.unhabitat.org.jo/en/inp/Upload/2233036_pages%20from%20Report-Englishrd-2.pdf
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gue viven en comunidades vulnerables en los alrededores de las ciudades, con
niveles cercanos o inferiores al umbral de pobreza nacional y que carecen de
ingresos estables para mantener a sus familias. Aunque estos programas han
generado resultados importantes en lo que respecta a desarrollo de comunidades
y fomento de grupos de colaboracién y ahorro, a menudo no alcanzan a ofrecerles
a las personas formas alternativas de acceso a oportunidades de negocios
estables generadoras de ingresos. Asimismo, las ONG han enfrentado desafios
para trabajar conjuntamente con empresas privadas de una forma que contribuya
a la sostenibilidad a largo plazo de sus programas de apoyo a las comunidades de
bajos ingresos. Asimismo, los programas de bienestar social del gobierno
generalmente no ofrecen suficiente preparacion para que las personas enfrenten
la realidad econdémica una vez que se agotan sus beneficios. La falta generalizada
de comprension de las necesidades comunes y de soluciones potenciales
compartidas entre las comunidades de bajos ingresos, las ONG, las corporaciones
y los gobiernos ha desalentado la creacion de iniciativas conjuntas, como los
modelos de negocios sociales, que beneficien a las personas de la base de la
piramide. Esta disociacion dificulta la creacion de oportunidades de generacion de
ingresos para las mujeres de bajos ingresos, lo que reduce mas sus posibilidades
de superar la pobreza.

World Vision Brasil (WVB) ha venido trabajando durante méas de 30 afios para
hacer frente a estos tipos de desafios. Para complementar sus programas de
desarrollo comunitario, WVB cre6 REDES?, una iniciativa apoyada por el FOMIN
para potenciar a las poblaciones de bajos ingresos a través de la aplicacion de la
metodologia de Grupos de Oportunidades Locales de Desarrollo (GOL.D). Esta
metodologia promueve la colaboracion entre los miembros de las comunidades
para ayudarles a aprender como resolver problemas comunes de la comunidad, lo
gue incluye la formaciéon de grupos de ahorro, y prepara a las personas para
aprovechar oportunidades de negocios y generacion de ingresos. Desde el inicio
del programa en 11 estados brasilefios, se han creado 2.949 grupos GOL.D, que
beneficiaron a 43.579 personas (de las cuales el 87% son mujeres) y capacitado a
25.549 personas en emprendimiento o administracion de empresas. A pesar de
estos resultados prometedores para la potenciacion de las poblaciones de bajos
ingresos, en especial las mujeres, WVB no ha logrado vincular regularmente a los
beneficiarios de GOL.D con oportunidades de trabajo estables. Por consiguiente,
una de las principales prioridades de WVB a futuro es establecer asociaciones con
empresas a fin de conectar a los beneficiarios con oportunidades de generacion
estable de ingresos.

Como parte de su estrategia de responsabilidad social empresarial (RSE), Danone
Brasil creo Kiteiras®, un modelo de distribucion incluyente que apunta a mejorar la
calidad de vida de mujeres vulnerables en el nordeste de Brasil capacitdndolas
como distribuidoras de yogur Danone en sus comunidades y asesorandolas sobre

El programa REDES se cre6é como parte del proyecto del FOMIN BR-M1063, “Reducciéon de la Pobreza
mediante la Integracion Regional de Capacidades Locales en el Nordeste de Brasil”, ejecutado por World
Vision Brasil (2009 — 2014). El proyecto dio lugar a 2.949 grupos GOL.D que beneficiaron a 43.579
personas, de las cuales el 87% son mujeres. REDES fue certificado como “Tecnologia Social” por el Premio
de la Fundacién del Banco de Brasil (Fundagéo Banco do Brasil) en 2013.

El nombre “Kiteiras” se deriva de los “kits” de productos Danone disefiados para que los vendan las mujeres

en sus comunidades.
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temas de nutricion y salud, con lo cual se crean empleos para las mujeres y
acceso a nuevos consumidores para Danone. El piloto del programa, financiado
por el Fondo Ecosistema de Danone®, se inici6 en 2011 y se orienté a 80 mujeres
desempleadas y de bajos ingresos en Salvador que vendian productos de puerta
en puerta como parte de su estrategia de ventas directas a los consumidores
(D2C). Se contraté a las mujeres través de una ONG local y se les impartid
capacitacion no solamente en ventas, sino también en nutricién, salud y
habilidades empresariales y para la vida. A pesar de los desafios que enfrento el
modelo durante los primeros dos afios del piloto, en especial en relacion con el
financiamiento de inventarios y la retencion de las vendedoras, para fines de 2014
habia 340 microdistribuidoras en la red de Kiteiras que trabajaban en promedio
tres horas al dia, vendian alrededor de 31 toneladas de productos lacteos
mensuales y generaban un ingreso promedio mensual de R$320 (US$106)” ©.

Estos resultados econdmicos y sociales positivos tanto para las mujeres como
para Danone dieron lugar a que el modelo de Kiteiras evolucionara de un
programa de responsabilidad social empresarial a un modelo de innovacion social
empresarial y se convirtiera en un nuevo canal de ventas con alto potencial de
crecimiento para apoyar la estrategia de la empresa de “tener yogur en todos
lados, todos los dias” y a la vez mejorar los habitos de nutricidén y la salud de los
brasilefios. Los factores clave para la aplicacion de esta estrategia en todo el pais
incluyen la participacion de cierto nimero de mujeres para convertirse en
microdistribuidoras y alcanzar los objetivos de ventas de la empresa y aprender
sobre las necesidades e intereses de los consumidores de la base de la piramide
de una fuente directa. Estos factores requieren forjar confianza mediante el
establecimiento de relaciones comunitarias sélidas, un nuevo desafio para las
actividades basicas y el modelo operativo de Danone.

El proyecto es acorde con la facilidad RG-M1234 del FOMIN, Fomento de la
potenciacién econdémica de poblaciones de bajos ingresos mediante redes de
distribucion microempresariales (SCALA), que promueve el establecimiento y la
expansion de redes innovadoras de distribucion incluyente, basadas en
asociaciones entre multiples participantes en beneficio de todos, que generan
oportunidades de negocios para poblaciones de bajos ingresos y a la vez mejoran
la calidad de vida de las comunidades pobres. Le permitira al programa SCALA
aprovechar una experiencia pionera en la que dos lideres de los ambitos
corporativo y de la sociedad civil —Danone y WVB— establecen y expanden un
modelo comunitario de distribucion incluyente vinculado con las actividades
basicas de Danone disefiado para generar impactos tanto sociales como
econdmicos para mujeres de bajos ingresos.

6

El Fondo Ecosistema de Danone es un fondo de dotacién creado por Danone con el fin de crear

conjuntamente soluciones de negocios inclusivos con valor social y econémico para Danone y sus socios en
el ecosistema: por ejemplo, pequefios productores y agricultores (leche y frutas), pequefios distribuidores y
vendedores ambulantes, recolectores de basura, cuidadores (parteras, nutricionistas, etc.) y
microempresarios.

Danone ofrecié un margen de ganancia de 25% a las microdistribuidoras durante la fase piloto. EI margen

sera de 30% durante la fase de expansion.

8

El 12% de las microdistribuidoras obtuvieron ingresos promedio de R$1.140 (US$380) trabajando 5,1 horas

al dia (49% mas que el salario minimo brasilefio de R$788, alrededor de US$262).
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Existe un potencial considerable para ampliar el modelo de distribucion incluyente
de Danone y WVB, puesto que el mercado de ventas de puerta en puerta en
Brasil genera alrededor de R$27.000 millones anuales (aproximadamente
US$10.000 millones) y ocupa a mas de 2,9 millones de personas en carreras de
ventas. Asimismo, la investigacion de Kantar (2013) sefiala a las comunidades de
niveles D y E como los mayores consumidores de productos refrigerados de venta
de puerta en puerta, que son las comunidades a las que desean orientarse tanto
Kiteiras como REDES.

Danone y WVB han decidido los sitios en que expandiran primero el modelo,
aplicando la estrategia de ventas de Danone a las ciudades en que WVB tiene
una presencia sélida. La expansion se realizard en las siguientes fases:
(i) Salvador; (ii) Salvador y Fortaleza; y (iii) una tercera ciudad que se seleccionara
con base en las lecciones aprendidas y practicas 6ptimas identificadas de las
experiencias en Salvador y Fortaleza. El modelo se ampliara gradualmente y los
aprendizajes de cada fase se recogeran en la siguiente. El objetivo ultimo es tener
una operacién estandarizada que se transforme en una estrategia de expansion
basada en un formato de franquicia que ofreceran Danone y WVB a distribuidores
locales de Danone.

Beneficiarios del proyecto

El proyecto creara capacidad empresarial y generara oportunidades de ingresos
para 2.000 mujeres vulnerables que forman parte del proyecto REDES de WVB y
se incorporaran a la red de Kiteiras. Estas mujeres tienen entre 18 y 58 afios de
edad, viven cerca o por debajo del umbral de pobreza nacional en las periferias de
las ciudades, tienen niveles bajos de escolaridad y no tienen empleos formales.
Algunas de ellas tienen fuentes de ingresos inestables y poco redituables: trabajan
como vendedoras ambulantes, venden productos de panaderia u ofrecen servicios
de limpieza doméstica. Necesitan aumentar los ingresos de sus hogares mediante
oportunidades de negocios que ofrezcan flexibilidad para cuidar de sus hijos y
otros miembros de sus familias.

La decision de WVB y Danone de utilizar solamente a mujeres como
microdistribuidoras se basa en las siguientes razones: (i) ayudar a reducir la
desigualdad de género en el mercado laboral en las comunidades de bajos
ingresos; y (ii) la capacidad de las mujeres para establecer fuertes lazos y redes
comunitarios, habilidades claves para vender productos Danone.

Ademas de las mujeres, el proyecto también beneficiara a 80.000 personas en las
comunidades, que tendrdn acceso no solamente a productos nutritivos, sino
también a informacién sobre formas de mejorar sus habitos de nutricion y su
salud.

Contribucion al mandato del FOMIN, el Marco de Acceso y la Estrategia del
BID

El proyecto es congruente con los objetivos del FOMIN, especificamente con el
tema de innovacion social y empresariado de estimular la inversion del sector
privado y reducir la pobreza en América Latina. El proyecto apoya la consolidacion
de un modelo de innovacién social empresarial basado en una asociacion
intersectorial. Pondra a prueba y ampliara una red comunitaria de distribucion
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incluyente que complemente y aumente al impacto positivo de las iniciativas
individuales de WVB y Danone para la generacién de oportunidades de empleo
para mujeres de bajos ingresos y contribuya al desarrollo econémico de
comunidades periurbanas pobres en Brasil. Asimismo, el proyecto complementa la
facilidad del FOMIN de Fomento de la potenciacion econémica de poblaciones de
bajos ingresos mediante redes de distribucion microempresariales (SCALA,
RG-M1234) y suministrard evidencias para abordar las brechas de conocimiento
de SCALA en relacion con la eficiencia de un modelo comunitario de distribucion
incluyente intersectorial para la potenciacion econémica de mujeres de bajos
ingresos y el aumento de las tasas de retencion de mujeres. Ademas, al enfocarse
en las mujeres, este proyecto también se encuadra dentro de la Iniciativa de
Empoderamiento Econdmico de la Mujer del FOMIN al contribuir a la reduccion de
los obstaculos adicionales que enfrentan las mujeres y crear capacidad en sus
empresas.

Colaboracién con el Grupo del Banco. El proyecto propone ampliar un modelo
innovador que combina tres aspectos que forman parte de las principales
prioridades para Brasil de acuerdo con la Estrategia de Pais del BID (en
preparacion): inclusion social, emprendimiento y acceso a los mercados y
generacion de oportunidades de empleo e ingresos. Ademas, el proyecto
contribuird con otros dos temas pertinentes: la formalizacion de microempresas y
la equidad de género.

Il. DESCRIPCION DEL PROYECTO

Objetivos

El objetivo del proyecto a nivel de impacto es generar oportunidades de negocios
e ingresos estables progresivamente crecientes para mujeres de bajos ingresos
en zonas periurbanas en Salvador, Fortaleza y una tercera ciudad que se
identificara con base en las lecciones aprendidas y los resultados de la expansion
del modelo en Salvador y Fortaleza. A nivel de resultados, el proyecto se propone
poner a prueba y ampliar un modelo comunitario de distribucién incluyente
intersectorial resultante de la integracion de Kiteiras —la red de distribucion
incluyente de Danone— y el programa REDES de World Vision Brasil para
promover el desarrollo econdmico y social de las comunidades pobres.

Descripcién del modelo, solucién e intervencién

El proyecto propone poner a prueba y ampliar un modelo de innovacion social
empresarial basado en la integracion del programa de desarrollo comunitario de
WVB (REDES) con la red de distribucion incluyente de Danone. A través de esta
integracion, Danone auna esfuerzos con un socio que posee experiencia de
trabajo con el publico destinatario de las Kiteiras, tanto microdistribuidoras como
clientes, lo que acelerara la implementacion de su estrategia “a nivel de todo el
pais”, con base en la participacion de numerosas microdistribuidoras y su
conocimiento de las necesidades y los intereses de los consumidores de la base
de la piramide. La estrecha labor de WVB con las comunidades pobres y la
metodologia de los grupos GOL.D ofrecen a Danone la consolidacién de la fuerza
de venta de microdistribuidoras que necesita para ampliar el modelo, llegando a
mas microempresarias en un periodo mas corto, al tiempo que reduce los costos
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de contratacion y gestién de microdistribuidoras. Por otro lado, Danone contribuye
a incrementar el aporte al desarrollo econémico de WVB y a lograr la
sostenibilidad del programa de REDES, ofreciendo a las mujeres de bajos
ingresos de los grupos GOL.D la oportunidad de ser propietarias de un negocio
probado que les ofrece una fuente de ingresos confiable y estable. Este esfuerzo
conjunto complementa y aumenta el impacto positivo de las iniciativas individuales
de WVB y Danone al generar oportunidades de empleo para mujeres de bajos
ingresos de comunidades periurbanas pobres de Brasil.

WVB y Danone llevaron ya a cabo una revisién exhaustiva de REDES vy Kiteiras y
acordaron un nuevo modelo que aborda las lecciones aprendidas, los desafios y
las metas de cada una de estas iniciativas a la vez que incorpora mejoras de los
procesos y oportunidades de economias de escala para asegurar su grado de
preparacion para la ampliacion. En esta revision también se consideré el papel
central de los distribuidores locales de Danone, que manejan la logistica del
modelo (almacenamiento de los productos, preparacion de los paquetes de
productos y entregas) y las operaciones de las microdistribuidoras. La estrategia
de ampliacion alinea el plan de Danone de comercializar sus productos en
comunidades pobres de Brasil ya que ambos estados se encuentran donde WVB
ha consolidado su programa REDES vy el financiamiento y las capacidades que
requieren los distribuidores locales de Danone para expandir sus operaciones de
acuerdo con los planes de expansion de Danone y WVB. Este proceso dio lugar a
un enfoque de ampliacién en tres fases: (i) prueba y consolidaciéon del modelo
primero en Salvador, donde se esta llevando a cabo el piloto de Kiteiras y el
proyecto REDES ha atendido a varias comunidades; (ii) ampliacion del modelo a
Fortaleza; vy (iii) ampliacién del modelo a una tercera ciudad por determinarse con
base en los resultados y lecciones aprendidas del proyecto.

El nuevo modelo conjunto WVB-Danone aprovecha el modelo de distribucién
incluyente de Kiteiras, que se centra en el desarrollo personal y profesional de las
microdistribuidoras. Este modelo requiere un acuerdo preliminar entre Danone y
sus distribuidores locales y consta de los siguientes procesos: (i) contratacion de
microdistribuidoras por los distribuidores locales de Danone, de acuerdo con el
perfil definido de Kiteiras; (ii) desarrollo de las microdistribuidoras mediante un
proceso de creacién de capacidad proporcionado por Danone que incluye
capacitacion sobre la operacion del modelo de Kiteiras, los productos de Danone,
finanzas, salud, nutricion y habilidades empresariales y de vida; (iii) ventas de
puerta en puerta por parte de las microdistribuidoras a partir de un catalogo de los
paquetes de productos® que se ofrecen; (iv) procesamiento de pedidos, en que las
microdistribuidoras presentan los pedidos de sus clientes a los distribuidores
locales de Danone y pagan los productos por adelantado'®, a los precios de
descuento acordados; (v) entrega de los paquetes de productos en la ubicacion de
las microdistribuidoras, por los distribuidores locales de Danone; y (vi) entrega de
los productos a los clientes por las microdistribuidoras. Danone también provee
apoyo y entrenamiento continuos para las microdistribuidoras y lleva a cabo
compafias de mercadotecnia y reconocimiento de marca.

Los catalogos se distribuyen cada tres meses e incluyen nuevos paquetes y ofertas para responder mejor a
la demanda de los clientes.

1 E| modelo original no incluia opciones de financiamiento de inventarios para las microdistribuidoras.
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Se estan incorporando varias innovaciones al nuevo modelo que lo hardn mas
eficaz y eficaz en funcién de los costos, a la vez que aumenta la retencion de
distribuidoras y el consumo de productos nutritivos en las comunidades pobres.
Estas innovaciones incluyen: (i) consolidacion de una fuerza de venta de dos
niveles que consiste en “madrinas” (tutoras/supervisoras) que coordinan los
grupos de microdistribuidoras; (ii) incorporacion de los grupos GOL.D creados por
el programa REDES como fuente confiable para la contratacion de posibles
microdistribuidoras y madrinas; (iii) mejora de la capacitacion que se les imparte a
las mujeres (sobre la operacion del modelo de Kiteiras, conocimiento de los
productos Danone, ventas, nutricion, salud y proteccion de los nifios, beneficios
sociales, planeacion para el futuro y manejo de conflictos), ademas de la
capacitacion proporcionada por REDES (colaboracion, autoestima, finanzas,
desarrollo de negocios, ahorro); (iv) consideracion de alternativas de
financiamiento para los pedidos de productos de las microdistribuidoras™ y para
adecuar las operaciones de los distribuidores locales de Danone a los planes de
ampliacion del modelo; (v) uso de tecnologia georreferencial para el manejo de los
territorios de la fuerza de venta y las rutas de entrega de los productos;
(vi) incorporacién de un sistema de inteligencia operativa para comprender mejor
los patrones de demanda y apoyar la preparacion de catalogos; y (vii) uso de las
tecnologias informéaticas para apoyar las operaciones y reducir los costos.

El modelo lograra economias de escala y reduccion de los costos operativos
(particularmente los relacionados con seleccion y capacitacion®, operacion de las
ventas y costos de logistica), mientras que mejora el bienestar y la potenciacion
social y econdmica de las mujeres a través de su transformacion en Kiteiras de
alto desempefio que generan ingresos suficientes para mantenerse a si mismas y
a sus familias. Los margenes para cada participante aseguraran que el modelo
beneficie a todos a la vez que establece los cimientos para asegurar su
sostenibilidad econémica y social.

Como resultado del proyecto, 2.000 mujeres de bajos ingresos se incorporaran a
la red de Kiteiras, manejaran sus propias empresas (60% de las cuales seran
empresas formales) que generaran un promedio de 550 reales por mes
(aproximadamente el 70% del salario minimo mensual de Brasil de 788 reales),
trabajaran 20 horas por semana y de esta manera contribuiran al desarrollo
econdmico y social y a la reduccién de la pobreza en sus comunidades. Asimismo,
80.000 personas de comunidades pobres tendran acceso a informacion sobre
formas para mejorar su salud y nutricién y a productos nutritivos. Otro producto de
este proyecto serd una guia para extender el modelo a otros estados y ciudades
de Brasil.

11

Las mujeres recibiran 40 horas de capacitacion para convertirse en microdistribuidoras (combinando los

programas de capacitacion de REDES vy Kiteiras). Ademas, participaran en programas de salud y nutricion y
otros temas cada tres meses.

12

El proyecto definira alternativas de financiamiento o asociaciones para financiar los costos de los pedidos de

productos de las microdistribuidoras. Una de ellas son los grupos de ahorro de REDES. También se
consideraran alternativas para superar el riesgo de endeudamiento que las microdistribuidoras podrian
enfrentar al sufragar los pedidos de productos por adelantado.

13

Las madrinas seran responsables de parte de la capacitacion y el entrenamiento de las microdistribuidoras.

Ello reducira los costos de capacitacion del modelo durante la fase de expansion.
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El proyecto proveera lecciones aprendidas y evidencias sobre la eficacia y
viabilidad de ampliar modelos de innovacion social empresarial resultantes de
asociaciones entre empresas ancla y ONG (asociacion entre WVB y Danone)
dirigidos a ampliar la oferta de soluciones para el desarrollo social y econémico
adaptadas a contextos, necesidades e identidades locales. De esta manera, el
FOMIN podra identificar otras oportunidades de colaboracion en el dmbito de la
distribucion incluyente entre empresas ancla y ONG.

Componentes

Componente I: Poner a prueba el modelo comunitario de distribucion
incluyente Kiteiras-WVB y prepararlo para su ampliacién (FOMIN:
US$84.500; Contrapartida: US$297.500)

El objetivo de este componente es probar el modelo comunitario de distribucion
incluyente listo para su ampliacién. Los ajustes e innovaciones para que el modelo
sea eficaz en funcion de los costos y susceptible de ampliacién se basaran en la
red existente de Kiteiras e inicialmente se pondran a prueba trabajando con las
comunidades en las que ya opera WVB en Salvador.

Las actividades de este componente incluyen: (i) incorporacion de la metodologia
GOL.D aplicada por WVB en el programa REDES como fuente de identificacion y
contratacion; (ii) integracion de la metodologia GOL.D y los programas de
capacitacion de Kiteiras; (iii) definicion de los perfiles y funciones de la fuerza de
venta de dos niveles (madrinas y microdistribuidoras); (iv) identificacion de
alternativas de financiamiento para las microdistribuidoras y los distribuidores
locales de Danone; (v)incorporacion de tecnologia de apoyo para las
operaciones; y (vi) prueba del nuevo modelo con grupos GOL.D en Salvador.

Los productos previstos son los siguientes: (i) el modelo comunitario Danone-WVB
probado en 50 comunidades y listo para su ampliacion; (ii) documentacion del
modelo; y (i) asociaciones firmadas con instituciones de microcrédito.

Componente Il: Promover el bienestar, las habilidades empresariales y el
desarrollo social de las microdistribuidoras (FOMIN: US$377.500;
Contrapartida: US$275.500)

El objetivo de este componente es proveer a las microdistribuidoras y madrinas las
capacidades, habilidades, incentivos y apoyo para manejar sus negocios con
eficiencia y rentabilidad con el fin de asegurar su potenciaciébn econémica y social
y el bienestar de sus familias. Los horarios de las actividades tomaran en cuenta
las obligaciones de las mujeres en sus hogares. También se consideraran
actividades adicionales relacionadas con el manejo de posibles conflictos en los
hogares debido a la mayor potenciacion econémica de las mujeres.

Las actividades de este componente incluyen (i) introducir el programa Kiteiras en
los grupos GOL.D para identificar candidatas a microdistribuidoras; (ii) impartir
capacitacion a las candidatas para que se conviertan en microdistribuidoras o
madrinas y entrenamiento y apoyo para manejar Sus negocios con éxito;
(iii) preparar planes de desarrollo para las microdistribuidoras y llevar un
seguimiento de los avances en sus habilidades empresariales y de ventas;
(iv) definir un paquete de incentivos (programa de ahorro, microseguros,
trayectoria para convertirse en madrinas, formalizacion, etc.); y (v) incorporar
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apoyo y beneficios orientados a la comunidad (programas de nutricién, educacion
familiar, etc.).

Los productos de este componente incluyen (i) 3.500 mujeres se incorporan a la
red de Kiteiras; y (iii) 80.000 personas reciben informacion sobre nutricion y salud
y acceso a productos nutritivos.

Componente Ill: Consolidar y ampliar el modelo (FOMIN: US$35.000;
Contrapartida: US$450.000)

El objetivo de este componente es extender los beneficios del modelo a mas
mujeres y comunidades de acuerdo con la estrategia a que se refiere el
parrafo 1.10.

Las actividades que se emprenderan para ampliar el modelo incluyen (i) llevar a
cabo investigaciones de mercado para definir la estrategia de ampliacion del
modelo en Salvador y Fortaleza; (i) instrumentar la organizacién, el equipo, la
infraestructura y la logistica que se requieran para operar el modelo en Salvador y
Fortaleza; (iii) disefiar e implementar la estrategia de mercadotecnia;
(iv) establecer las asociaciones necesarias para la ampliacion (distribuidores,
instituciones financieras, etc.); (v) identificar la tercera ciudad donde se ampliara el
modelo y definir la estrategia, implementar la infraestructura y establecer la
asociacion necesaria para operar el modelo de manera exitosa en esa ciudad;
(vi) sistematizar el modelo y disefiar el formato de franquicia; y (vii) preparar el
plan para extender el modelo a otras ciudades en Brasil.

Los productos de este componente son los siguientes: (i) estrategia de expansion
para cada ciudad; (ii) infraestructura y organizacién para operar el modelo en cada
ciudad; (iii) documentacion del formato de franquicia del modelo; y (iv) plan para
extender el modelo a otras ciudades en Brasil.

Componente IV: Gestién del conocimiento y estrategia de comunicacion
(FOMIN: US$106.944; Contrapartida: US$11.500)

La gestion del conocimiento y la estrategia de comunicacién de este proyecto
seran congruentes con la estrategia de conocimientos de SCALA y se basaran en
la sistematizacion de las experiencias del proyecto segun las cuales una ONG y
una organizacion multinacional aunan sus esfuerzos para complementarse y
generar un modelo de distribucién incluyente que aumente los efectos positivos de
sus iniciativas individuales en el desarrollo social y econémico de las mujeres y las
comunidades.

Se aplicard una estrategia de comunicacion basada en los productos de
conocimiento y hechos del proyecto para compartir las lecciones aprendidas del
proyecto y promover la adopcion y reproduccién de modelos semejantes entre
publicos clave, como la red del programa SCALA, organizaciones multinacionales,
empresas sociales, ONG, el Consejo Mundial Empresarial y programas para la
base de la pirdmide. Los canales principales para llegar a estos publicos son las
cumbres para la base de la piramide, convenciones sobre responsabilidad social
empresarial/negocios inclusivos/valor compartido, la red y el observatorio del
programa SCALA, la corporacion Danone, la red WV, conferencias de B Corp y
reuniones del Consejo Mundial Empresarial.
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Las actividades consideradas en este componente son las siguientes:
(i) preparacion de productos de conocimiento (sistematizacion de las experiencias,
estudio de caso, infogréafico y lecciones aprendidas); (ii) disefio e implementacion
de una estrategia de comunicacion, que incluird la participacion en eventos,
campafias directas, campafias en medios sociales y boletines informativos de
SCALA. WVB preparard anualmente la hoja informativa del proyecto de
conformidad con las normas que proporcione el FOMIN. Estas actividades
correran a cargo de un consultor especializado financiado por el proyecto y
SCALA.

Gobernanzay mecanismo de ejecucion del proyecto

WVB sera el organismo ejecutor del proyecto y sera responsable de la gestion
técnica, financiera y administrativa del proyecto. Firmara un acuerdo con Danone
para la ejecucion del proyecto, en el que se definiran las funciones,
responsabilidades y contribucion financiera de cada socio en el proyecto.

Se establecera una estructura de gobernanza de tres niveles, como sigue:
(i) Comité Coordinador, que suministrara orientacion estratégica para el proyecto y
asesoria sobre su ampliacion y sostenibilidad. Dicho comité estara integrado por el
Gerente de Ventas por Canales Nuevos de Danone Brasil, el Gerente de
Sostenibilidad de Danone Brasil, el Director de WVB, propietarios de distribuidoras
y el representante del FOMIN en Brasil; (ii) Equipo Medular, encargado de la
coordinacion y el seguimiento técnicos, financieros y administrativos e integrado
por el Administrador del Proyecto de Danone, el Subgerente de Sostenibilidad de
Danone, el coordinador de WVB y propietarios de distribuidoras; y (iii) Equipos de
Administracion sobre el Terreno (uno por ciudad), responsables de la coordinacién
y supervision de las actividades en cada ciudad, integrados por los Supervisores
de Ventas locales de Danone y coordinadores de WVB.

Un afo antes del final del proyecto se llevara a cabo un taller de sostenibilidad
con todas las partes interesadas clave para validar las acciones propuestas para
asegurar la continuidad del proyecto.

Sostenibilidad

La continuidad del proyecto y la expansion y sostenibilidad del modelo de
distribucién incluyente Danone-WVB se basan en (i) el compromiso de dos
instituciones mundiales lideres que han identificado una manera en que la
conjuncion de sus esfuerzos puede multiplicar los efectos de sus iniciativas
individuales para generar impacto social. Se tomardn medidas en el plan
financiero del modelo para asegurar el financiamiento de los grupos GOL.D
adicionales de REDES que se requieran para replicar las redes de Kiteiras en
otras ciudades y estados; y (ii) asegurar los beneficios para todos los participantes
del modelo: microdistribuidoras y madrinas, generacion de ingresos y potenciacion
econdmica y social; las comunidades, el acceso a productos nutritivos de alta
calidad de manera conveniente y a precios asequibles; Danone, el cumplimiento
de su estrategia de “tener yogur en todos lados, todos los dias” a la vez que
genera un impacto social; WVB, el aumento de su presencia e impacto en
comunidades pobres al complementar su programa REDES con oportunidades de
trabajo confiables; y distribuidores, el aumento de sus ganancias y operaciones
comerciales.
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Experienciay lecciones aprendidas del FOMIN u otras instituciones

El FOMIN ha estado apoyando proyectos de distribucion incluyente durante los
tltimos tres afios. Entre las lecciones aprendidas sobre el terreno que se
consideran para este proyecto se incluyen las siguientes: (i) establecer
asociaciones con organizaciones con amplia experiencia en trabajar
estrechamente con mujeres en comunidades pobres, lo que les permitira a las
empresas ancla contar con procesos de contratacion mas eficaces y reducir la
tasa de rotacion; (ii) identificar alternativas para ofrecer soluciones de crédito
adecuadas para las microdistribuidoras durante el disefio del proyecto para evitar
demoras durante su ejecucion y reducir los riesgos relacionados con la falta del
financiamiento requerido que necesitan las microdistribuidoras para establecer y
operar sus empresas; Yy (iii) incorporar tecnologia de la informacién para que los
modelos de distribucién incluyente estén preparados para su ampliacion,
aumentando su eficiencia, reduciendo los costos de operacion y ayudando a
comprender las pautas de demanda y las necesidades de los clientes de la base
de la pirdmide.

Otras lecciones identificadas durante la fase piloto de Kiteiras son las siguientes:
() las madrinas son esenciales para atraer, apoyar y motivar a las
microdistribuidoras, de manera que alcancen el nivel de ventas que asegure los
ingresos que esperan; y (ii) las distribuidoras requieren acceso a opciones de
financiamiento inicial para pagar el monto minimo para los pedidos que establece
el distribuidor local (R$180).

Adicionalidad del FOMIN

Adicionalidad no financiera. La amplia experiencia y el reconocimiento del
FOMIN como forjador de asociaciones estratégicas ha sido fundamental para
establecer la asociacion entre WVB y Danone. Las lecciones aprendidas del
FOMIN y su experiencia en otros proyectos de asociacion con mdltiples
participantes de los sectores publico, privado y de la sociedad civil ha suministrado
insumos valiosos durante el proceso de negociacién con ambas organizaciones,
particularmente en cuanto a la alineacion de estrategias y resultados previstos y el
establecimiento de un plan de accion para la ejecucion del proyecto y para hacer
frente a los desafios que implica la ampliacion de las redes de distribucién
incluyente. El reconocimiento del FOMIN en la region también aporta credibilidad
al momento de buscar establecer asociaciones adicionales con socios
potenciales, como SEBRAE, instituciones microfinancieras y distribuidores de
productos Danone.

Adicionalidad financiera. A través del proyecto, el FOMIN contribuira a la
potenciacion de las mujeres y al desarrollo econémico de las comunidades en la
region al apoyar la consolidacion y la ampliacion de un modelo comunitario de
distribucion incluyente que genera resultados positivos para las distribuidoras.
Para extender estos beneficios es necesario ajustar el modelo para alcanzar el
nivel de preparacion necesario con el que la ampliacién sea sostenible y eficaz en
funcion de los costos a la vez que se aseguran los beneficios econémicos y
sociales de los beneficiarios. Los recursos del FOMIN permitiran que se acelere el
proceso de ampliacion y se emplearan para ajustar el modelo, formacion y
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creacion de capacidad de las microdistribuidoras, y consolidacion y difusion de
conocimientos.

Resultados del proyecto

Se prevé que el proyecto logre los siguientes resultados al final del periodo de
ejecucion de tres afios:

. 2.000 nuevas mujeres incorporadas a la red de distribucién incluyente de
Kiteiras (CRF 230300).

. 80.000 personas en comunidades pobres con mayor acceso a informacién
sobre salud y nutricion.

. Una guia para ampliar el modelo a otros estados y ciudades de Brasil.
Impacto del proyecto

Se prevé que el proyecto logre los siguientes impactos al final del periodo de
ejecucion de tres afios:

. 1.200 mujeres contindan operando sus negocios de microdistribucion
después de dos afios de integrarse a la red de Kiteiras (CRF 310201).

° 1.500 mujeres han aumentado sus ingresos anuales en un 20%" o mas
después del primer afio de operar su negocio con Kiteiras (CRF 330100).

o 1.200 mujeres incorporadas a la red de distribucién incluyente de Kiteiras se
formalizan como microempresarias individuales.

Impacto sistémico

Danone y WVB continuaran ampliando su modelo comunitario de distribucion
incluyente en otros estados y ciudades de Brasil, de acuerdo con su estrategia
conjunta para expandir el acceso a oportunidades de negocios que contribuyan a
la potenciacion de las mujeres y al desarrollo comunitario. Los resultados del
proyecto también demostraran la eficacia de las asociaciones intersectoriales para
establecer y ampliar negocios sociales sostenibles que contribuiran al acervo de
conocimientos sobre redes de distribucion incluyente que se estan desarrollando a
través de SCALA. Se prevé, ademas, que la experiencia con el proyecto aunara a
instituciones prestigiosas para que se complementen entre si y multipliquen su
impacto social, al tiempo que atraen el interés de instituciones homélogas en todo
el mundo para reproducir y adoptar iniciativas semejantes.

El indicador del proyecto para medir su impacto sistémico es el numero de
modelos apoyados por el FOMIN que se reproduzcan o amplien (CRF 450100).

[1l. ESTRATEGIA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Indicadores de referencia. Los indicadores de referencia se estableceran
considerando los indicadores definidos en el Marco Logico para medir los

14

Este indicador se definié en funcion de los informes de ventas de Danone, que reflejan el volumen de ventas

de las microdistribuidoras y los ingresos mensuales correspondientes, desglosados por ciudad. Estos
informes también diferencian entre los ingresos que generan las microdistribuidoras a través de Kiteiras de
otras fuentes de ingresos que podrian tener.
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resultados y el impacto del proyecto a partir de la amplia experiencia de WVB en
la medicién del impacto de sus acciones para la reduccién de la pobreza y el
indice de Inclusion Empresarial (Ell) que utiliza Danone para el seguimiento del
personal de microdistribucion y el desarrollo empresarial, el conocimiento y la red
de contactos y la forma en que se relacionan con el crecimiento empresarial y los
ingresos generados. Se realizara a las nuevas microdistribuidoras una encuesta
que incluira todos estos indicadores para identificar su punto de inicio y se repetira
cada seis meses para dar seguimiento a su evolucién y a la eficacia de la red de
distribucién incluyente de Danone-WVB para contribuir a la potenciacién personal
y econOmica de las mujeres. Asimismo, se dard seguimiento al aumento en el
consumo de productos nutritivos (linea de productos lacteos y yogur) en las
comunidades pobres utilizando los informes de ventas de Danone, que se
desglosaran por ciudad.

Evaluacién. Consultores especializados en modelos de distribucién incluyente
realizaran una evaluacion intermedia y una evaluacion final para el proyecto. La
evaluacion intermedia se llevara a cabo cuando se haya desembolsado el 50% de
los recursos del FOMIN o cuando el proyecto llegue a la mitad de su plazo de
ejecucion (lo que ocurra primero). Los principales objetivos de esta evaluacion
seran (i) identificar las dificultades, los riesgos y los desafios enfrentados durante
la ejecucion del proyecto y las alternativas para superarlos, para aumentar las
posibilidades de lograr los objetivos del proyecto; y (ii) recomendar formas para
aumentar el impacto del proyecto y proponer opciones para asegurar su
sostenibilidad. La evaluacion final se hara una vez desembolsado el 90% de los
recursos del FOMIN. Esta evaluacion incluird, entre otros: (i) el andlisis de los
resultados e impactos del proyecto en relacion con los definidos en el Marco
Légico; (ii) la medicion del grado de satisfaccion de los beneficiarios del proyecto;
(i) la identificacion de lecciones aprendidas sobre las asociaciones
intersectoriales; y (iv) la revision de los productos de conocimiento generados y la
determinacibn de su nivel de preparacion para promover la adopcion y
reproduccion del modelo entre los publicos identificados a los que se busca llegar.
Algunas de las preguntas que deberan responderse con esta evaluacion son las
siguientes: (i) ¢ Qué tan eficaz en funcién de los costos ha resultado el modelo
comunitario en lo que respecta a la contratacion de microdistribuidoras y
madrinas, su capacitacion y tasas de retencion?; (ii) ¢ Cudles son los beneficios
sociales y econdmicos que el modelo ha generado para las mujeres, sus familias y
las comunidades?; (iii) ¢ Qué tan eficaz fue la estrategia de ampliacion propuesta?;
(iv) ¢ Qué tanto ha beneficiado la asociacion entre Danone y WVB a cada una de
estas instituciones?; y (v) ¢ Tuvo éxito el proyecto en cuanto a promover la
formalizacion de las empresas de las microdistribuidoras?

Taller de cierre. El organismo ejecutor organizard un taller de cierre cuando
corresponda, para evaluar junto con otros participantes clave los resultados
logrados, identificar actividades adicionales para garantizar la sostenibilidad y
determinar y difundir las lecciones aprendidas y practicas optimas.

IV. COSTO Y FINANCIAMIENTO

El proyecto tiene un costo total de US$2.070.500, de los cuales el FOMIN
contribuird  US$800.000 (39%) y US$1.270.500 (61%) provendran de la
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contrapartida (Danone y WVB). El periodo de ejecucion serd de 36 meses y el
periodo de desembolso sera de 42 meses.

Reconocimiento retroactivo de recursos de contrapartida. Se reconoceran
como parte de la contribucion de contrapartida para el proyecto los gastos en que
haya incurrido WVB a partir del 1 de agosto de 2015 para financiar actividades

dentro del alcance del proyecto.

Contrapartida

Componentes del FOMIN FOMIN Danone WVB Total Total
Componente I. Poner a prueba el modelo
comunitario de distribucion incluyente de 84.500 222.500 75.000 297.500 382.000
Kiteiras-WVB y prepararlo para su ampliacion.
Componente Il. Promover el bienestar, las
habilidades empresariales y el desarrollo social 377.500 96.000 179.500 275.500 653.000
de las microdistribuidoras.
Componente lll. Consolidar y ampliar el modelo. 35.000 400.000 50.000 450.000 485.000
g;?;‘t’g;znéee %‘rfuensiggggﬁ' conocimientoy 106.944 11.500 11500 | 118.444
Subtotal 603.944 718.500 316.000 1.034.500 | 1.638.444
Componentes de ejecucion y supervision
Organismo ejecutor/Administracion 80.500 200.000 36.000 236.000 316.500
Indicadores de referencia 4.000 4.000
Sistema de seguimiento 14.000 14.000
Evaluacion intermedia 10.500 10.500
Evaluacion final 9.000 9.000
Revisiones ex post 10.000 10.000
Imprevistos 68.056 68.056
Subtotal 196.056 200.000 36.000 236.000 432.056
Total general 800.000 918.500 352.000 1.270.500 | 2.070.500
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V. ORGANISMO EJECUTOR

World Vision Brasil fue creado en 1975 con la mision de contribuir a reducir la
desigualdad social mediante un desarrollo transformador y sostenible. Estéa afiliada
a World Vision Internacional y apoya iniciativas que generan cambios para superar
obstaculos que interfieren en el desarrollo de las comunidades pobres en
10 estados en Brasil. Sus acciones estan orientadas principalmente a nifios,
jovenes y mujeres. Tiene amplia experiencia en el establecimiento y manejo de
asociaciones estratégicas con organizaciones de los sectores publico y privado y
en actividades con instituciones multilaterales. Ha ejecutado dos proyectos del
FOMIN, que han superado sus metas: “Promocion de Oportunidades de Mercado
Socialmente Responsables” (TC-01-11-04-2), finalizado en 2006, y “Reduccion de
la Pobreza mediante la Integracion Regional de Capacidades Locales en el
Nordeste de Brasil - REDES” (BR-M1063), finalizado en 2014.

Para este proyecto, WVB ha establecido una asociacién para complementar su
trabajo social con Danone Brasil. Los antecedentes, experiencia y reconocimiento
de WVB y Danone en sus ambitos de influencia le aportan al proyecto altas
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probabilidades de factibilidad y éxito econémico, técnico y social. Una condicion
para el primer desembolso serd la celebracion de un acuerdo entre ambas
instituciones en el que se definan la gobernanza del proyecto y las funciones y
responsabilidades. Asimismo, WVB y Danone estan negociando actualmente la
incorporacion de SEBRAE como socio del proyecto y considerando asociaciones
adicionales con instituciones financieras para apoyar las necesidades financieras
de los distribuidores locales y las microdistribuidoras de Danone.

WVB establecera una unidad ejecutora y la estructura necesaria para ejecutar con
eficacia y eficiencia las actividades del proyecto y gestionar sus recursos. También
sera responsable de entregar informes de avance sobre la ejecucion del proyecto.
Los detalles sobre la estructura de la unidad ejecutora y los requisitos de
presentacién de informes figuran en el Anexo 7 en los archivos técnicos del
proyecto.

VI. RIESGOS DEL PROYECTO

Los riesgos identificados para el proyecto son (i) que la demanda de las
comunidades pobres de productos Danone no sea suficiente para asegurar los
ingresos previstos de las microdistribuidoras, riesgo que se mitigard mediante
analisis continuos del mercado para crear una oferta de paquetes que respondan
a los patrones y las preferencias de nutricion de las comunidades, reforzados
mediante campafias de mercadotecnia y promociones; y (ii) las dificultades que
enfrenten los distribuidores para obtener el financiamiento requerido para que sus
capacidades y el crecimiento de sus operaciones sean acordes con los planes de
expansion de Danone y WVB podrian comprometer las ventas. Para mitigar este
riesgo, el proyecto contempla el establecimiento de asociaciones con instituciones
financieras para ofrecer alternativas de financiamiento para capital de trabajo y
condiciones para ayudar a los distribuidores a alcanzar la sostenibilidad financiera.

VIl. EFECTOS AMBIENTALES Y SOCIALES

El proyecto fue autorizado por el Comité de Revision Ambiental y Social
(ESR 07-07-2015) y clasificado como operacion de categoria “C”. De conformidad
con las recomendaciones del ESR, el proyecto incorporara las disposiciones de la
Politica Operativa sobre Igualdad de Género en el Desarrollo (documento OP-270)
vigentes desde mayo de 2011. Puesto que los beneficiarios del proyecto seran en
su mayoria mujeres de bajos ingresos en zonas periurbanas, sus actividades
incluiran estrategias, procesos e imagen atractivos para estas mujeres.

VIII. CUMPLIMIENTO DE LOS HITOS Y ARREGLOS FIDUCIARIOS ESPECIALES

Desembolso en funcidon de resultados y arreglos fiduciarios. El organismo
ejecutor se adherird a las disposiciones de uso habitual del FOMIN relativas a
desembolsos en funcién de resultados, adquisiciones y contrataciones, y gestion
financiera especificadas en el Anexo 7.
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IX. DIVULGACION DE INFORMACION Y PROPIEDAD INTELECTUAL

Divulgacion de Informacion. El presente documento contiene informacion
confidencial comprendida en una o0 mas de las diez excepciones de la Politica de
Acceso a Informacién e inicialmente se considerara confidencial. Estara disponible
Unicamente para un grupo restringido de personas dentro del Banco. Se divulgara
y se pondra a disposicion del pablico una vez aprobado.

Propiedad intelectual. El proyecto se basa en la expansién del medelo de
Kiteiras desarrollado por Danone. En este respecto, los ajustes que se hicieron al
modelo con este proyecto deben entenderse como una parte consustancial del
modelo y, por lo tanto, los derechos de propiedad intelectual sobre dichos ajustes
perteneceran a Danone, en particular los relacionados con los componentes del
modelo y su documentacién. Sin embargo, la propiedad intelectual del modelo
resultante de la asociacion entre Danone y WVB pertenecerda al BID/FOMIN.
Asimismo, el BID/FOMIN tendra acceso a la informacién requerida para la
sistematizacion de la experiencia del proyecto y la preparacion de materiales y
productos de conocimiento para difundir el proyecto y promover su repeticion.



