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Informacién Basica (cantidad en délares americanos US$)

NUMERO DE PROYECTO (S): DR-L1014; DR-L1046; DR-L1116
TiTuLo: PROGRAMA DE APOYO A POLITICAS DE FOMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD Y LA COMPETITIVIDAD
ASISTENCIA TECNICA PARA EL DESARROLLO PRODUCTIVO Y ACTIVIDADES DE INNOVACION

INSTRUMENTO DE PRESTAMO: PRESTAMO EN APOYO DE REFORMA DE POLITICA DE TIPO PROGRAMATICO
(PBL)
COOPERACION TECNICA REEMBOLSABLE

PAis: REPUBLICA DOMINICANA

PRESTATARIO: REPUBLICA DOMINICANA

PRESTAMO (S): 2126/OC-DR; 2432/0C-DR; 2433/0C-DR

SECTOR/SUBSECTOR: EMPRESAS PRIVADAS Y DESARROLLO DE PYME

FeEcHA DE APROBACION DIRECTORIO: 20 DE MARZO 2009; 27 DE OoCTUBRE 2010; 27 bE oCcTUBRE 2010
FECHA DE EFECTIVIDAD CONTRATO DE PRESTAMO: 06 DE JUNIO 2009; 18 DE DICIEMBRE 2010; 18 DE
DICIEMBRE 2010

FECHA DE ELEGIBILIDAD PRIMER DESEMBOLS0:03 DE JuLI0 2009; 22 DE DICIEMBRE 2010; 28 DE JULIO
DE 2011

MONTO PRESTAMO (S)

MONTO ORIGINAL: 60.000.000; 110.000.000; 10.000.000
MONTO ACTUAL: 60.000.000; 110.000.000; 10.000.000
PARIPASU: N/A; N/A; 4.000.000
(CONTRAPARTIDA)

COSTO TOTALDEL PROYECTO: 60.000.000; 110.000.000; 14.000.000
MESES DE EJECUCION

DESDE APROBACION: 4 MESES; 2 MESES; 69 MESES
DESDE EFECTIVIDAD DEL CONTRATO: 1 MES; 1 MES; 60 MESES

PERIODOS DE DESEMBOLSO

FECHA ORIGINAL DE DESEMBOLSO FINAL: 06 DE JuNIO 2010; 18 DEDIC. 2011; 18 DE DIC. 2015
FECHA ACTUAL DE DESEMBOLSO FINAL: 06 DE JuNiO 2010; 18 beEDIc. 2011; 18 DEJUNIO 2016
EXTENSION ACUMULATIVA (MESES):

EXTENSION ESPECIAL (MESES):

DESEMBOLSOS

MONTO TOTAL DE DESEMBOLSOSA LA FECHA: 60.000.000; 110.000.000; 9.999.737*

REDIRECCIONAMIENTO. ESTEPROYECTO:
¢ RECIBIO FONDOS DE OTRO PROYECTO? NO
¢ ENVIO FONDOS A OTRO PROYECTO?  NO

METODOLOGIA DE ANALISIS ECONOMICO EX POST: NO SE HA IMPLEMENTADO
METODOLOGIA DE EVALUACION EX POST: NO SE HA IMPLEMENTADO

CLASIFICACION DE EFECTIVIDAD EN EL DESARROLLO:

1

proceso de cierre y arqueo financiero de US$263 motivo por el cual no refleja el desembolso de
US$10 millones.
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1.2

1.3

1.4

I. INTRODUCCION

Este documento presenta un Informe de Terminacion de Proyecto para la serie
programatica Programa de Apoyo a la Politica de Competitividad en Republica
Dominicana. La serie constd de dos préstamos basados en politicas (PBL),
DR-L1014 y DR-L1046, el segundo del cual incluyé un componente de Préstamo
de Cooperacion Técnica para el Desarrollo Productivo y Actividades de
Innovacién. Inicialmente, la serie iba a consistir en tres préstamos por un total de
US$180 millones, cada uno de ellos por US$60 millones. Sin embargo, después
de aprobar el primer préstamo de la serie por un monto de US$60 millones en
2009, se aprobo el segundo préstamo por US$120 millones en 20102, El tercero
préstamo de la serie no se llegd a concretar.

En los afios que se negocio este programa, Republica Dominicana (RD) venia de
afos consecutivos de crecimiento luego de la crisis del 2002 y el 2004; sin
embargo, ese crecimiento mostraba también una tendencia a la desaceleracion,
como producto de la crisis financiera internacional que afectaba a su economia a
través de un menor crecimiento de las exportaciones y el turismo, su impacto en
la situacion fiscal por la disminucion de los ingresos tributarios y por las
transferencias que debia realizar para atender sus necesidades energéticas.

Esta situacion exigié a RD la firma de un Acuerdo Stand-by (SBA) con el Fondo
Monetario Internacional (FMI) y un financiamiento multilateral a finales del 2009,
que le permitieron una recuperacion significativa del gasto publico, un repunte del
crecimiento econdmico: en el tltimo trimestre del 2009 y primer trimestre del 2010,
el Banco Central de la Republica Dominicana (BCRD) reportd un crecimiento, que
alcanzo6 el 7.5% del Producto Interno Bruto (PIB), nivel que pocas economias
lograron en ese periodo. En ese contexto, el Programa de Apoyo a las Politicas
de Productividad y Competitividad, en los tres tramos previstos inicialmente
contribuia con el flujo financiero necesario asi como con la propuesta de reformas
que contribuyeron a desarrollar instrumentos, mecanismos y politicas para la
mejora de la competitividad en el marco de un conjunto de reformas que
permitieran estabilidad macroeconémica con una gestion fiscal eficiente y
transparente, en sintonia con los principios y medidas del SBA.

Al momento del disefio del programa, existia una amplia gama de restricciones
que limitaban los resultados en materia de crecimiento, ingresos y empleo, los
cuales se reflejaban en los indices de competitividad. Por ejemplo, en el indice de
Competitividad del Foro Econémico Global, el pais ocupaba la posicion 98 de
134 paises, citando la corrupcién, el acceso limitado al financiamiento, los
impuestos elevados, la regulacién excesivay la inestabilidad de politicas, entre las
barreras principales al crecimiento del pais. A fin de abordar esos asuntos, el
gobierno habia creado el Consejo Nacional de Competitividad (CNC), una entidad
publico-privada a cargo de recomendar politicas y estrategias para mejorar el
clima de negocios, impulsar la productividad y las exportaciones en sectores
clave, realizar diagnosticos sobre temas pertinentes, y preparar un Programa

2

Bl componente de Préstamo de Cooperacion Técnica (US$10 millones) esta incluido dentro del monto del

segundo préstamo de la serie.
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1.5

1.6

2.1

Nacional de Competitividad. En marzo de 2007 se lanzd el Plan Nacional de
Competitividad Sistémica (PNCS), preparado con orientacién del CNC y la
participacion del sector privado.

A la luz de los acuerdos de libre comercio de la Republica Dominicana y la
fundamentacién de su estrategia en politicas orientadas hacia el exterior, las
autoridades reconocieron la importancia de proseguir con reformas favorables
para la productividad y la competitividad. En este esfuerzo, cobraron una
importancia medular las medidas para aumentar la productividad de las empresas,
en especial las Pequefia y Mediana Empresas (PYME), que incursionaron en
nuevos mercados y enfrentaron una mayor competencia interna. Como se
bosquejo en el PNCS, se precisaria una amplia gama de reformas institucionales
y juridicas y un enfoque colaborativo para su disefio e implantacion.

El programa buscaba apoyar esa iniciativa con base en las practicas 6ptimas y la
experiencia internacionales. El préstamo de cooperacién técnica suplementario
brindaria apoyo a la coordinacién de politicas a nivel interinstitucional, financiando
intervenciones de desarrollo productivo a nivel empresarial y ofreciendo apoyo
técnico para el cumplimiento de los indicadores de activaciéon de la tercera
operacion de la serie de préstamos programaticos en apoyo de reformas de
politica.

Il. DESEMPENO DEL PROYECTO (A SER CALIFICADO)

Efectividad

El objetivo de esta serie programatica fue incrementar la competitividad® de la
Republica Dominicana mediante actividades encaminadas a mejorar la estabilidad
macroeconémica y las reformas institucionales y juridicas que aumentasen la
productividad y la eficiencia de los sectores reales de la economia. La matriz de
politicas muestra como el programa cont6 con cinco componentes que abarcan
reformas macroeconémicas, juridicas e institucionales, a saber: (i) condiciones
macroeconoémicas; (ii) gestion fiscal, planificacion del desarrollo y administracion
publica; (iii) fortalecimiento de instituciones en los &mbitos de competitividad y
comercio; (iv) innovacion, desarrollo tecnolégico y control de calidad; y
(v) reformas al clima de negocios en pro del desarrollo del sector privado. Tal
como fue formulado y aprobado, el DR-L1046 (segundo PBL de la serie), se listan
seis componentes, afiadiendo a los cinco mencionados el (vi), presentado como

La nocién de competitividad es bien conocida y registra ligeras variaciones en el énfasis de uno u otro de sus

elementos en la literatura, pero la siguiente definiciobn captura bien el consenso existente acerca de la
definicion en fuentes académicas “Competitiveness pertains to the ability and performance of a firm, sub -
sector or country to sell and supply goods and services in a given market, in relation to the ability and
performance of other firms, sub-sectors or countries in the same market” (Wikipedia, 2016).
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2.2

2.3

“apoyo técnico para actividades de desarrollo productivo e innovacion”, que
representa la adicion del proyecto de asistenciatécnica reembolsable DR-L1116%,

La priorizacion de intervenciones incluidas en la matriz de politicas de la serie se
realizd a través de un proceso de extenso analisis sectorial que puede
encontrarse anexo al DR-L1014, asi como un proceso de consulta con el
Gobierno de Republica Dominicana, tomando como hilo conductor el PNCS
lanzado en el mes de marzo del afio 2007 y elaborado bajo la coordinacion del
CNC contando con amplia participacion del sector privado.

1. Andlisisde laLogica Vertical

La légica vertical del proyecto, se muestra en la siguiente figura, que describe la
baja competitividad de la economia Dominicana como la consecuencia de seis
causas: (i) insuficiente estabilidad macroeconémica; (ii) deficiencias en la gestién
fiscal y en la planificacion de la inversion publica; (iii) debilidades institucionales en
el a&mbito de politica de competitividad y de comercio exterior; (iv) debilidad
institucional en politica de innovacion y de calidad; (v) deficiencias en el clima de
negocios; y (vi), del lado del sector privado, debilidades en asociatividad
empresarial y baja inversién en innovacion.

2.4

El Cuadro A., a continuacion, presenta de manera sintética los objetivos
especificos y productos de cada uno de los componentes de la serie. Esta

4

B préstamo de cooperacion técnica o cooperacién técnica reembolsable (PCT) fue justificado adicionalmente

por su contribucién a preparar las condiciones para el tercer tramo de la serie programética, por lo que
contenia actividades especfficas dirigidas a ese fin. Mas adelante se dara cuenta de los cambios ocurridos
como resultado de la eventual decisién posterior de no lleva a cabo el tercer PBL de la serie. En general, en lo
gue sigue de inmediato se trata a la cooperacién técnica reembolsable como parte integral de la l6gica vertical
de la serie programatica, y al final de la seccién se vuelve sobre la misma, describiendo de manera detallada
Su propia estructura, componentes y actividades.
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informacién permite establecer la correspondencia entre el abordaje del problema
principal de baja competitividad de la economia y sus seis causas principales, por
un lado, y las reformas y acciones incluidas en la matriz negociada con el
Gobierno de Republica Dominicana, por el otro, tal como consta en los productos
especificados en la tercera y en la cuarta columnas.



Cuadro A. Componentes y Productos de laserie programéatica de competitividad para RepuUblica Dominicana (PBLs |y Il de laserie y cooperacion
técnicareembolsable)

Componentes

Objetivos

Acuerdos PBL |

Acuerdos PBL Il

I.  Sostenibilidad macroeconémica:

Un entorno macroecondémico consistente
con el aumento de inversion privada, la
expansion del comercio exterior y el
aumento de la productividad.

Contribuir a la sostenibilidad
macroecondmica a través de politicas
fiscales y monetarias apropiadas.

B marco de politicas
macroeconémicas es congruente
con los objetivos del préstamo
programatico y con los lineamientos
establecidos en la carta de politica
sectorial.

BE marco de politicas
macroecondémicas es congruente
con los objetivos del préstamo
programatico y con los lineamientos
establecidos en la carta de poltica
sectorial.

Il. Gestién Fiscal, Planeacion Y
Administracion Publica:

Mejoramiento en el manejo fiscal con un
sistema presupuestario que asegura la
consistencia macroeconémica, una
planificacién de la inversion puablica, un
adecuado sistema de controles internos, y
una mejor administracién publica.

Desarrollar las capacidades del
sistema de gestién publica fiscalcon
la consolidaciéon del andamiaje
institucional de la gestion fiscal; el
mejoramiento de las funciones de
planeacion, recaudacioén y gasto; el
desarrollo de mecanismos para la
administracién publica.

l.a. Creacion de la Secretaria de
Estado de Hacienda Publica (SEH)
como responsable de la: (i) politica
fiscal global y su consistencia
macroecondmica; (i) elaboracion
de un marco financiero plurianual,
con un presupuesto plurianual del
sector publico no financiero;

(i) establecimiento de medidas
para el mejoramiento de la gestion
presupuestaria y la asignacion de
responsabilidades; y

(iv) establecimiento del uso de un
Sistema de Cuenta Unica del
Tesoro.

1.b. Establecimiento del
presupuesto general del estado y
su reglamentacion correspondiente
sobre: (i) el uso de un presupuesto
de ingresos y gastos integral del
Gobierno Central, instituciones
descentralizadas y autbnomas no
financieras, y las instituciones de
Seguridad Social; (i) los limites en
el uso de fondos discrecionales en
el presupuesto; (iii) el suministro de
informacion sobre el monto de las
exoneraciones tributarias que
impactan en la recaudacion; y (iv) la
aplicaciéon de la practica de
contabilidad “devengado.”

1.a. (i) Creacion de una unidad en la
SEH que revisa todos los aspectos
relacionados con la politica fiscaly
gue asegura la coherencia de
acciones con la politica
macroeconomica Yy fiscal;y

(i) desarrollo y aprobacion de una
metodologia por la SEH parala
elaboracion de un presupuesto
plurianual del sector publico no
financiero.

1.b. (i) Desarrollo y aprobacién por
SEH de la metodologia, normas e
instructivos técnicos para la
elaboracion del presupuesto de
ingresos y gastos integral del
Gobierno Central instituciones
descentralizadas y auténomas no
financieras, y las instituciones de
Seguridad Social; (i) la eliminacion
del uso la reserva presupuestaria en
el presupuesto ejecutado;

(iii) preparacion de la normativa y su
difusion al interior del gobierno para
un presupuesto de contabilidad
“devengado’; y (iv) la incorporacion
en la contabilidad de los gastos
tributarios en el presupuesto y el
desarrollo de una metodologia para
identificar el costo de los subsidios




Componentes

Objetivos

Acuerdos PBL |

Acuerdos PBL Il

1.c. Fortalecimiento del manejo de
deuda publica mediante: (i) el
establecimiento de un plan
estratégico de deuda publica que
recoge los lineamientos vy las
polticas de endeudamiento; (ii) la
creacioén de un érgano rector de
crédito publico responsable por las
normas que regulan los
procedimientos, registro de las
operaciones, y controla los recursos
recibidos; v (iii) el establecimiento
de un requerimiento de aprobacion
previa para el endeudamiento
externo por las instituciones
publicas no financieras y
consistencia con el presupuesto de
operaciones de crédito publico.

1.d. Mejoramiento de la
administracion financiera con un
marco legal que contempla: (i) la
aplicaciéon y operacion del SIAFE en
todos los organismos del Gobierno
Central, las instituciones
descentralizadas y autbnomas no
financieras, y las instituciones
publicas de Seguridad Social; (ii) la
asignacion de la responsabilidad en
una unidad central en la SEH
encargada de dirigir y coordinar la
aplicacion del SIAFE y mantener y
actualizar su funcionamiento; y (iii)
la utilizacién de medios electrénicos
y firmas digitales para los
documentos que se elaboren en el
SIAFE

1.e. Establecimiento del marco legal

fiscales.

1.c. (i) Preparacion y aprobacién por
SEH de un plan estratégico de
deuda publica; (i) preparacién por
SEH de las normas de
funcionamiento interno de la
Direccion General de Crédito
Publico; y (iii) implementacién del
cumplimiento de los requisitos de
aprobacion previa para el
endeudamiento externo.

1.d. Administracion Financiera

(i) Operacion y funcionamiento del
SIAFE en las instituciones
descentralizadas y las unidades
ejecutoras de proyectos con
recursos externos;

(i) establecimiento del organigrama
y definicién de las
responsabilidades de las unidades
encargadas de dirigir y coordinar el
SIAFE; (iii) presentacion al
Congreso Nacional de la Republica
del Proyecto Ley de Firma Digital.

1.e. Auditoria y Control interno:
Haboracion de las normas basicas
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Componentes

Objetivos

Acuerdos PBL |

Acuerdos PBL Il

para el control interno mediante la
creacion de un sistema en las
unidades de auditoria interna para
asegurar la calidad y uniformidad
de los controles internos en las
entidades publicas.

2.a. Creacion de la Secretaria de
Estado de Economia, Planificacion
y Desarrollo (SEEPY D) como
entidad responsable de : (i) las
funciones del érgano rector del
sistema de planificacion nacional y
los lineamientos y normas para
proyectos de inversion; (i) la
preparacion de la Estrategia
Nacional de Desarrollo; vy (iii) el
desarrollo de los planes
plurianuales de politicas,
programas, proyectos, e
inversiones del sector publico.

2.b. Establecimiento del marco legal
para el mejoramiento del sistema
de planificacion e inversion publica
mediante: (i) la definicién de las
normas, principios y érganos del
sistema de planificacion e inversion;
(i) la priorizacién de proyectos con
sus metas, costos e impacto; vy (iii)
la realizacion del anélisis de
resultados e impactos de los
proyectos de inversion, las politicas
de reforma administrativa y las
politicas de promocién para el
sector privado.

para el control interno y el plan de
implementacién de la normativa.

2.a. (i) Preparacién y presentacion
al Congreso de la Republica de una
Estrategia Nacional de Desarrollo;
(i) establecimiento de unidades de
planificacién, al menos, en cuatro
Secretarias de Estado; y

(iify suscripcién de convenios de
desempefio entre los 6rganos
rectores y al menos 4 organismos.

2.b. (i) Preparacion de las normas
técnicas y procedimientos del
Sistema Nacional de Inversion
Pablica (SNIP) y su difusion al
interior del gobierno; (ii) inicio de la
implementacion de los procesos de
Gestién por resultados,
Programaciéon Anual y Planificacion
Institucional; (iii) integracion de los
entes descentralizados en el SNIP
con informaciéon a nivel del detalle
de proyectos; (iv) integracion de los
Planes de Capacitacién en el Ciclo
de Proyectos en los presupuestos
de los entes publicos; y (v) disefio
de la metodologia para la
evaluacién de resultados e impactos
que incluye la creacion de lineas de
base, sistemas de monitoreo y
seguimiento, y difusion.
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Componentes

Objetivos

Acuerdos PBL |

Acuerdos PBL Il

3.a. Creacioén de la Secretaria del
Estado de Administracion Plblica
como entidad responsable de: (i) el
fortalecimiento institucional de la
administracion publica; y (ii) de los
procesos de la gestion institucional.

3.a. (i) Implementacion del Sistema
de Administracion y Servicios
Personal (SASP); y (ii) aplicacion
del instrumento del "Marco Comun
de BEvaluacion” en las instituciones
publicas.

IIl. INSTITUCIONES PARA LA
COMPETITIVIDAD Y COMERCIO::

Fomento de la competitividad mediante la
facilitacion del comercio exterior con los
cambios del marco legal que surgen de
los compromisos internacionales,
agilizaciéon de los procedimientos
administrativos para comercio, y
desarrollo de las instituciones claves que
dirigen las polticas y estrategias
necesarias para el desarrollo productivo.

i. Marco Legal Para el Comercio

Facilitar el crecimiento del comercio
exterior a través de la creacion del
marco legal para el cumplimiento de
los compromisos de los tratados de
libre comercio; la creacion de un
sistema institucional adecuado para
facilitar los tramites de comercio y una
mayor eficiencia en el sistema
aduanero basada en el uso de
sistemas agiles y modernos; y la
definicién de una estrategia
institucional para la promocién de
exportaciones e inversiones y su
financiacion.

1l.a. Adecuacion del marco legal
para la proteccién de la propiedad
intelectual con la actualizacion de la
normativa sobre derechos de autor
para cumplir con los tratados de
libre comercio.

1.b. Puesta en operacion de un
sistema de atencion integral para el
comercio exterior que permita el
uso de formularios vy la realizacion
de pagos por medios electronicos.

1.c. Desarrollo e implementacién
inicial de un sistema de declaracion
en linea utilizando un Documento
Unico de Aduana (DUA) para las
importaciones.

1.a. (i) Realizacion de talleres de
capacitacion sobre el alcance,
contenido y aplicacién de la
legislacion de Propiedad Intelectual
al nivel administrativo judicial;(ii)
reglamentacién de la Ley sobre
Practicas Desleales de Comercio y
Medidas de Salvaguardia (No. 01-
02); y (i) nombramiento de los
miembros de la Comision
Reguladora de Practicas Desleales
de Comercio y Medidas de
Salvaguardia.

1.b. Realizacion de talleres de
capacitacién de usuarios sobre el
uso del sistema SIVUCEX.

1.c. Ampliacién de la utilizacion del
sistema de declaracion en linea
mediante un DUA para
importaciones con sus manuales
operacionales.

1.d. Realizacién de una evaluacion
institucional de la gestién del
comercio exterior y propuesta de
opciones para mejorar la eficiencia y
calidad de los servicios
relacionados.
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Componentes

Objetivos

Acuerdos PBL |

Acuerdos PBL Il

ii. Instituciones parala
productividad y com petitividad

Mejorar la competitividad a través de
la creacion de un marco institucional
que promueve polticas de desarrollo
productivo; permite el dialogo publico
privado sobre la planificacion
estratégica para la competitividad; y
fomenta competencia en los mercados
y la defensa de los derechos del
consumidor.

1.a. Establecimiento de un marco
institucional para el desarrollo e
implantacion de politicas de
desarrollo productivo con la
creacioén de una institucion que
integra el sector publico y privado
para la coordinacion de poliicas del
sector.

1.b. Asignacion presupuestaria en
2008 al CNC y el Fondo de
Competitividad (FONDEC) para el
fortalecimiento de CNC, la
implementacion del Plan Nacional
de Competitividad Sistémica
(PNCS) y promocién de
asociaciones productivas.

1.c. Establecimiento de un marco
juridico que regule la competencia
local y que busque mayor eficiencia
en el funcionamiento de los
mercados.

1.d. Designacion del Consejo
Directivo de PROCONSUMIDOR,
como parte del marco institucional,
para la proteccién de los derechos
de los consumidores.

1.a. (i) Aprobacion del reglamento
operativo de PROINDUSTRIA que
sea consistente con un rol de tercer
piso en cuanto a la provision de
financiacion al sector productivo; y
(i) operacion de PROINDUSTRIA 'y
asignacién de recursos
presupuestarios para la realizacion
de sus actividades.

1.b. (i) Aprobacion del reglamento y
manuales del CNC y asignacion en
el presupuesto de por lo menos
US$3,3 millones para realizar sus
actividades y su ejecucion en 2009,
y presupuesto para 2010; v (ii)
realizacion de por lo menos dos
reuniones anuales de su Consejo
para realizar seguimiento del PNCS.

1.c. Aprobacion de la
reglamentacién de la Ley de
Defensa a la Competencia yla
designacion de la Comision y
asignacion de recursos en el
presupuesto.

1.d. Operacion y funcionamiento de
PROCONSUMIDOR, asignacién de
recursos en el presupuesto y
aprobacion de su reglamento y
manuales operativos.

IV. INNOVACION, DESARROLLO
TECNOLOGICO Y CONTROL DE
CALIDAD: Desarrollo del sistema
nacional de ciencia, tecnologia e
innovaciéon con sus bases institucionales,
fomento a la educacién superior,
promocion del uso de tecnologia de
informacion y comunicacion, vy el

i. Creacion delsistemanacional de
innovacion

Fortalecer el sistema nacional de
ciencia, tecnologia e innovacion
mediante el desarrollo de una
estrategia nacional y la
implementacion de las polticas

l.a. Creacion del Consejo para la
Innovacion vy el Desarrollo
Tecnol6gico con representantes del
sector publico y privado.

1.b. Desarrollo y aprobacion de un
Plan Estratégico de Ciencia,

1.a. Operacién y funcionamiento del
Consejo para la Innovacion vy el
Desarrollo Tecnolégico.

1.b. (i) Difusién del PECYT+| en los
medios de comunicacion y en las
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Componentes

Objetivos

Acuerdos PBL |

Acuerdos PBL Il

mejoramiento de la productiva a través
del uso de normas técnicas y de calidad.

apropiadas, la articulacion de
actividades de los varios actores y el
desarrollo de instrumentos financieros
gue atiendan las necesidades de las
empresas Yy otros actores del sistema.

Tecnologia e Innovaciéon que
identifique las prioridades para el
fomento de la innovacion vy el
desarrollo tecnolégico, asi como
mecanismos para financiar el
mejoramiento productivo de las
empresas Y los sectores prioritarios.

1.c. Presentacion del borrador del
reglamento técnico administrativo
del Fondo Dominicano de
Investigacion Cientffica y
Tecnoldgica (FONDOCY T).

instituciones del Sistema de
Educaciéon Superior, Ciencia y
Tecnologia.

1.c. Aprobacion del reglamento
técnico administrativo de
FONDOCYT.

ii. Adecuacién de la ofertadel
sistemade educacion superior para
lainnovacién y desarrollo
tecnolégico

Desarrollar la oferta del sistema de
educacion con la mejora de la
capacidad de articulacion entre los
sectores productivos y las
instituciones de educacién superior
para la innovacion tecnoldgica; la
aplicacion de estandares
internacionales de excelencia en la
oferta académica de las areas de
ciencia, tecnologia e ingenieria; y la
promocién de la cultura y la capacidad
emprendedora en la formacion de
ingenieros y tecnologos.

1l.a. Creacion de la Red Nacional de
Incubacion y Emprendimiento
mediante la constitucién e
inscripcion de una entidad sin fines
de lucro.

1.b. Presentacién de los términos
de referencia para un diagnéstico y
propuesta de un nuevo curriculo de
ingenieria que contempla
estandares internacionales de
acreditacion y certificacion.

1.a. Operacion y funcionamiento de
la entidad sin fines de lucro Red

Nacional de Incubacion y
Emprendimiento.

1.b. Realizar un diagndstico y
propuesta de un nuevo curriculo de
ingenieria que contempla
estandares internacionales de
acreditacion y certificacion.

iii. Cerrando labrechadigital

Fomentar el desarrollo de una
economia basada en el conocimiento
con la utilizaciéon de tecnologias de
informacion y la comunicacion para la
mejora productiva.

1.a. Establecimiento de al menos
750

Centros Tecnolégicos Comunitarios
para ofrecer acceso a sistemas de
computacion e internet ala
poblacion.

1.a.() Ampliacion de accesoa
internet al 75% de los CTC a nivel
nacional; y (ii) desarrollo de una
herramienta electrénica para el
seguimiento e evaluacion de los
CTC.

iv. Control de calidad y normas
técnicas

1.a. Haboracién de un Proyecto de
Ley mediante el cual se establezca

1.a. Presentacion en el Congreso
Nacional de la Republica del
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Componentes Objetivos Acuerdos PBL | Acuerdos PBL Il
el Sistema Nacional de Calidad que | Proyecto de Ley del Sistema
- incorpore las instituciones de Nacional de Calidad.
cl?romoyer el uso de normas técnicas y | yeyoingia v certificacion, y la
e_calldad como herramientas para la implantacion de programas de
mejora productiva de las empresas capacitacion en estos temas.
con la creacion del marco institucional
adecuado Yy los instrumentos
necesarios para certificacion,
metrologia y el desarrollo de
laboratorios de ensayo y pruebas.
V. MEJORA DEL CLIMADE i. Marco institucional y estratégico 1.a. Aprobacion de un plan 1.a. Disefio de un Observatorio
NEGOCIOS: para MIPYMES estratégico consensuado entre los PYME para el seguimiento de la

Creacion del marco legal, institucional,
administrativo y estratégico que propicie
actividad econémica por parte del sector

privado.

Desarrollo de un marco institucional y
estratégico para el desarrollo
productivo de MIPYMES que incluye:
un una vision estratégica
consensuada entre los actores;
definicion del rol rector para el estado
y participacion del sector privado y
ONGs en la provisién de servicios de
desarrollo productivo hacia mercados
internacionales; y desarrollo de un
mecanismo de ampliacion de acceso
a financiamiento.

actores publicos, privados,
asociaciones y ONGs que formule
politicas y acciones para el
desarrollo productivo de las

PY MES.

1.b. Presentacién del marco legal e
institucional del 6rgano rector para
promover el desarrollo competitivo
de MIPYMES, mediante polticas
claras y transparentes; acceso a los
mercados financieros; y asistencia
para el desarrollo empresarial y
tecnoldgico.

1.c. Realizacion de una evaluacion
de las opciones para ampliar el
financiamiento alas MIPYMES a
través de instrumentos confiables y
sostenibles financieramente: (i) un
sistema de garantias; y (ii) micro
seguros.

estrategia consensuado y difusion
de informacion estadistica.

1.b. Haboracion del reglamento de
Ley que establece un sistema que
fomenta la participacion del sector
privado en la provision de servicios
de desarrollo empresarial y la
provision de financiamiento; el rol
del sector publico como normador y
regulador; y la evaluacion de
polticas publicas para el desarrollo
de las MIPYMES.

1.c. (i) Disefio del marco legal e
institucional de un Fondo de
Garantia basada en su
sostenibilidad financiera; y

(i) realizacion de un estudio de
benchmark sobre las mejores
practicas internacionales de micro
seguros y seguros agricolas.

ii. Reduciendo los costos de
transaccion paralas empresas

Creacion de un marco legal y
regulatorio que facilita la creacion y
restructuracion de empresas a través

1l.a. Ampliacion del mandato del
Comité para la Implementacién del
Sistema de Atencion Integral
Unificado para la Formacion de
Empresas (SAIUFE) con el objeto

l.a. NA
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Componentes

Objetivos

Acuerdos PBL |

Acuerdos PBL Il

de la reduccion de los costos de

transaccion..

de crear los instrumentos para
facilitar la apertura rapida de
empresas através de un portal.

1.b. Implementacion de un portal
para facilitar el registro de
empresas en linea de manera
segura, simplificada, expedita, e
integral de los procedimientos de
registro del nombre comercial
(ONAPI), registro de contribuyente
al DGII, y el registro mercantil de
las Camaras de Comercio.

1.c. Presentacion al Congreso
Nacional de la Republica de los
proyectos de Ley General de
Sociedades Comerciales y
Empresas Individuales de
Responsabilidad Limitada y Ley de
Restructuracion Mercantil y
Liquidacion.

1.b. Implementacion y
funcionamiento en al menos dos
provincias del portal Crea Tu

Empresa.

1.c. (i) Baboracion de la
reglamentacion requerida para la
implementacion de la Ley de
Restructuracion Mercantil yla Ley
General de Sociedades
Comerciales y Empresas
Individuales de Responsabilidad
Limitada; y(ii) realizacion de al
menos 3 talleres nacionales sobre
las nuevas Leyes.

VI. APOYO TECNICO PARA EL
DESARROLLO PRODUCTIVO Y
ACTIVIDADES DE INNOVACION.

Aumento en la colaboracién

interinstitucional para guiar la formulacion

de estrategias y politicas para la

competitividad y para reducir polticas

distorsionadoras

Acciones que reducen las asimetrias

de informacién que impiden el

desarrollo de nuevos
productos/nuevos mercados y mayor

cooperacién entre empresas.

N/A.

Préstamo de Cooperaciéon Téchica

Componente 1: Ampliacion de la
Base para el desarrollo de
Clasteres.

Ventanilla 1. Consolidacion de
Clusteres.

Ventanilla 2. Ampliacién de
Clusteres.

Ventanilla 3. Plan Piloto
Incorporacion.

Tecnologia e Innovacion.

Componente 2. Coordinacion
Institucional para el Desarrollo de
Clusteres.
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2.5

2.6

2.7

La contribucion de la Cooperacién Técnica Reembolsable. Tal como se
menciond al principio de esta seccion, en el DR-L1046 se incluyo el contrato del
préstamo 2433/OC-DR (Proyecto de “Asistencia Técnica para el Programa de
Apoyo a la Politica de Competitividad II’), por un monto equivalente a diez
millones de ddlares (US$10.000.000) a los que se sumaron US$4.000.000 de
contrapartidalocal, y cuya agencia ejecutora fue la Oficina Ejecutiva del CNC. El
programa tuvo como objetivo general contribuir a la mejora de la politica de
competitividad en Republica Dominicana, a través del apoyo técnico para
actividades de desarrollo productivo e innovacion. Los objetivos especificos del
proyecto fueron:

a. la ampliacion de la base existente para el desarrollo de clusteres
(profundizacion del modelo de asociatividad) y el lanzamiento de acciones de
politica para el estimulo a la inversion en el sector privado.

b. la instalacién de una instancia de coordinacion efectiva entre los actores de
los sectores publico y privado, para generar e instrumentar proyectos de
desarrollo productivo orientados a fortalecer la competitividad; y

c. la provisién de aportes puntuales para el cumplimiento de las condiciones de
la tercera operacion del préstamo programatico de Apoyo a la Politica de
Competitividad.

La cooperacion técnica reembolsable conté con dos componentes:

Componente 1: Ampliacion de la base para el desarrollo de clusteres, integrado
por dos subcomponentes:

i. Subcomponente 1.1: Ampliacién de la focalizacién estratégica del Fondo
de Competitividad (FONDEC), mediante el cual se busca potenciar al
FONDEC como un instrumento de respuesta rapida y flexible. Este sub-
componente incluye tres ventanillas:

a. Ventanilla 1: Consolidacién de Cluster. Fomento la creacion de
modelos asociativos formales para consolidar y fortalecer a los
clusteres existentes buscando incrementar su estructura de gestion y
decision.

b. Ventanilla 2: Ampliacion de Cluster. Fomento modelos asociativos para
crear nuevos clusteres que contribuyan a la creacion y desarrollo de

una estructura econémica de mayor sofisticacion.
c. Ventanilla 3: Plan Piloto Incorporacion Tecnologia e Innovacion.

ii. Subcomponente 1.2: Asistencia Técnica para desarrollar un sistema de
medicién y evaluacion del valor agregado de cluster, que contempld,
inicialmente, la contratacién de servicios de consultoria para la elaboracién
de una linea de base, la identificacién y construccién de indicadores y la
metoddloga de medicidn y evaluacion y para la preparacion de un sistema
de identificacion y formacién de clusteres complementarios a los ya
existentes para incrementar los productos exportables.
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2.8

2.9

2.10

Componente 2: Coordinacién interinstitucional para el desarrollo de clusteres,
integrado también por dos sub componentes:

i. Subcomponente 2.1: Difusion y sensibilizacion para la construccion de
espacios de interaccion institucional Este subcomponente plante6 buscar
gue diferentes actores institucionales (publicos y privados) incluidos en el
proceso de construccion de la competitividad, interactien y generen una
sinergia sobre la base de las politicas de desarrollo productivos existentes o
a desarrollarse que permita potenciar al FONDEC como un instrumento de
respuesta rapida y flexible para ayudar en la implementacion del PNCS.

ii. Subcomponente 2.2: Asistencia Técnica para potenciar los resultados del
Préstamo Programatico de Apoyo a la Politica de Competitividad. Este
subcomponente contemplé inicialmente la contratacion de los servicios de
consultorias para desarrollar las siguientes actividades: (i) la aplicacién de
una herramienta (metodologia) que permita una evaluacién mas objetiva del
desempefio de las instituciones involucradas; (ii) la reglamentacion de la Ley
de Reestructuraciéon Mercantil; (iii) la capacitacion en el uso del Sistema
Integral de Gestion Aduaneras (SIGA) en la Direccion General de Aduanas;
y (iv) preparacion de un codigo de ética para funcionarios de la Direccion
General de Crédito Publico del Ministerio de Hacienda®.

El Programa de Cooperacion Técnica (PCT) debe verse como complementario a
los objetivos de la serie de PBL, en cuanto pretendio reforzar la capacidad
institucional y el financiamiento para el despliegue de politicas de desarrollo
productivo, en particular instrumentos de apoyo a clisteres de empresas. En
general, se apuntaba a intervenir de forma complementaria estimulando
activamente la capacidad del sector privado para beneficiarse de las reformas que
se adelantaron a raiz del cumplimiento de la Matriz de Politicas de la serie
programatica. Mas alla de este vinculo, el Subcomponente 2.2 guardaba una
relacion todavia mas directa con la serie de PBLs, puesto que estaba dirigido a
financiar estudios y productos requeridos por la matriz de politicas del tercer
préstamo programatico. Al tomarse la decision de cancelar la tercera operacion de
la serie, de mutuo acuerdo entre el Gobierno de Republica Dominicana y el
Banco, se acord6 con el ejecutor, el CNC, una reasignacion de recursos hacia un
reforzamiento del apoyo a clisteres del primer componente de la cooperacion
técnica rembolsable, lo que motivo cambios en la matriz de resultados del PCT
gue se registran en la Tabla 1, abajo, en la forma de eliminacion de algunos
productos originalmente pautados y la definicion de otros nuevos en su lugar. En
lo que sigue, se analizan los resultados del PCT de forma integrada al analisis de
la serie programatica, pues desde la aprobacion en el directorio se la definié como
el sexto componente.

Arreglo Institucional para la Ejecucion. El Ministerio de Hacienda (denominado
Secretaria de Hacienda al momento de la aprobacién del primer PBL de la serie)
actu6 como organismo ejecutor de la serie programatica. Como tal, fue
responsable de presentar las pruebas requeridas de cumplimiento de las
condiciones acordadas en la matriz de los PBLs. El Ministerio de Economia,
Planificacion y Desarrollo (MEPYD) fue responsable de coordinar las acciones del

Cuando se consider6 que, al no efectuarse el tercer PBL, era preciso redefinir la utilizacion de los fondos
previstos originalmente asignados al Subcomponente 2.2. para actividades que contribuyan en la mejora
de la ejecucion y el impacto del Componente 1 del proyecto.
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2.11

2.12

2.13

2.14

Componente I, con la exclusiobn de las que corresponden directamente al
Ministerio de Hacienda. EI CNC, por su parte, actu6 como supervisor de la
ejecucion de los Componentes lll, IV y V, ejerciendo para ello la funcion de
coordinar la informacion sobre cumplimiento de otros organismos involucrados en
las actividades contempladas en la matriz de politicas. Finalmente, el componente
VI (PCT), que contd con una resolucion y un contrato propio, tuvo al CNC como
organismo ejecutor, a través de una Unidad Ejecutora especialmente creada para
administrar el proyecto; los fondos del PCT dirigidos al financiamiento del
programa de cllisteres se canalizaron a través del FONDEC, bajo la
administracion del CNC.

2. Resultados Logrados

El programa incluyo reformas institucionales y una serie de decisiones de politica
gue se entendieron, durante la fase de disefio de las operaciones, como
conducentes a efectuar mejoras en la competitividad de la economia de Republica
Dominicana en un entorno de estabilidad econdmica y eficiencia en la gestién
fiscal.

Los productos de las dos operaciones PBL de la serie quedaron definidos en la
matriz de politicas incluida en el proyecto tal cual fue aprobado por el Directorio
del Banco (ver Cuadro A, arriba). El logro de tales productos queddé verificado
previamente al desembolso de cada uno de los PBLs segun los métodos de
verificacion previamente acordados entre el Banco y el Gobierno de Republica
Dominicana, segun consta en los Memorandums de Cumplimiento de Condiciones
Previas al Desembolso, sometidas por el Gobierno y consideradas
favorablemente por el Banco poco después de la aprobacion y firma del contrato
de los PBLs respectivos.

De esta forma, la naturaleza misma del instrumento PBL incluye las condiciones
necesarias para que ocurran en la practica las acciones contempladas en el
disefio del proyecto, y su verificacion a través de medios observables. Asi, la
Matriz de Resultados de la serie anota: "Dado que este es un PBL programatico,
los resultados estan explicitamente en la matriz de politicas y sus medios de
verificacion”. 'Y anade a continuacién algunos indicadores adicionales y
complementarios de resultados. La discusion que sigue se centra en esta serie de
indicadores adicionales. Esta matriz de resultados no fue modificada a lo largo del
periodo de vigencia del proyecto, excepcion hecha del sexto componente
relacionado directamente con la ejecucibn de la cooperacion técnica
reembolsable, segun se explicara en detalle abajo y se sintetiza en la Tabla 1.

Componente |. Sostenibilidad Macroeconémica. Un entorno macroeconémico
consistente con el aumento de la inversién privada, la expansién del comercio
exterior y el aumento de la productividad y competitividad. Este componente, mas
gue medidas o reformas especificas, apuntaba a un compromiso del gobierno con
el mantenimiento de un marco macroeconémico favorable al desarrollo del sector
privado. En los memorandums de cumplimiento correspondientes a ambas
operaciones el equipo de proyecto considerd que las condiciones estipuladas en
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el Componente | habian sido cumplidas y que el entorno macroeconémico era
conducente a los objetivos del programa.®

2.15 Mas alla de esta decision de corto plazo derivada del contenido de la Matriz de
Politicas, el resultado esperado fue definido en la Matrizde Resultados como “una
trayectoria de crecimiento con estabilidad de precios”, y los indicadores de
resultado para el periodo se definieron en términos de mas alto crecimiento para
el periodo 2010-2012 que el correspondiente al promedio de los afios 2000-2007,
y similarmente, un valor menor de la inflacién anual teniendo como referencia los
mismos periodos. La economia siguié creciendo, aunque en una tasa menor,
como producto en buen aparte de shocks externos. La situacion fiscal se sigui6
mostrando inestable y, en 2012, el déficit fiscal llegé a ser de 6,8 % del PIB,
producto de la disminucion de los ingresos fiscales por efecto de la crisis
internacional y las transferencias al sector energético. Como consecuencia, el
crecimiento para el periodo 2010-2012 fue significativo, pero mas bajo del fijado
como meta en la matriz de resultados (6,6%), promediando 5,37%. La meta del
indicador de inflacion, sin embargo, (8,1) fue alcanzada con creces pues registré
un valor de 6,1% promedio en los tres afos relevantes, resultado superior a la
meta de 8,1%.

2.16 Componente Il. Gestién Fiscal, Planeacion y Administracion Publica.
Mejoramiento en el manejo fiscal con un sistema presupuestario que asegura la
consistencia macroeconémica, una planificacion de la inversién publica, un
adecuado sistema de controles internos, y una mejor administracion publica. Las
reformas institucionales para la mejor Gestién fiscal tuvieron lugar segun lo
previsto en la matriz de politicas. Hoy RD cuenta con los instrumentos de gestion
fiscal incluidos en la serie programética. La lista de desarrollos institucionales e
instrumentos es larga. Destacan la creacion del MEPyD, asi como el
reforzamiento de la institucionalidad del Ministerio de Hacienda para el
seguimiento a la politica fiscal y el endeudamiento publico, la creacion de un
sistema integrado de administracion fiscal (SIAFE), del Sistema Nacional de
Inversion Publica (SNIP), y el establecimiento de un sistema de Cuenta Unica del
Tesoro y de una metodologia para la formulacion de un presupuesto plurianual
(Ver Cuadro A, arriba).

2.17 El resultado esperado fue definido como “mejor manejo de gastos publicos,
incluyendo la reducciéon de gastos tributarios y la ampliacién de la carrera civil”.
Los indicadores de la matriz de resultados relacionados con el Componente I
consistian de una reduccionde los gastos tributarios a 4% del PIB para 2013 y un
50% de los empleados publicos incluidos en el régimen de carrera administrativa
del sector publico para el afio 2015. De acuerdo con cifras oficiales del Ministerio
de Hacienda, los gastos tributarios se encontraban para 2013 al mismo nivel del
afo base (5,9% del PIB), por encima de la meta del 4% —aunque se encontraban
al menos un punto y medio porcentual por debajo del afio 2008- (Ministerio de
Hacienda, 2013). Tanto por su definiciébn poco precisa en la matriz de resultados
como por la dificultad para encontrar cifras confiables para los afios relevantes
con respecto a la evolucion de los funcionarios de carrera civil, el segundo
indicador en la préactica no se explora adicionalmente aqui.

® B Memorandums de Cumplimiento del DR-L1046 menciona, en respaldo de esta decision, la vigencia de un

Acuerdo Stand-By entre el FMI y el Gobierno de Republica Dominicana, de fecha noviembre 2009.
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Componente lll. Instituciones parala Competitividad y Comercio . Fomento de
la competitividad mediante la facilitacién del comercio exterior con los cambios del
marco legal que surgen de los compromisos internacionales, agilizacion de los
procedimientos administrativos para comercio, y desarrollo de las instituciones
claves que dirigen las politicas y estrategias necesarias para el desarrollo
productivo.

El resultado en el Componente Il fue definido como la puesta en funcionamiento
de un marco legal y un sistema institucional para el comercio exterior en
cumplimiento de los acuerdos de libre comercio firmados por el pais y
funcionando para promover exportaciones e inversiones. Como indicadores se
definieron: (i) disminucion de los documentos para exportar a uno, los tiempos de
tramites a 3 dias para 2012; (ii) disminucion de los documentos para importar a
uno, y los tiempos a 3 dias para el mismo afio; (iii) Aumento de 5 lugares (de 95 a
90) en el indice Global de Competitividad del Foro Econémico Mundial para el afio
2012;y (iv) aumento, para 2012, de la inversidn extranjera directa: en el caso de
este indicador, sin embargo, tanto la linea de base como las cifras contenidas
acerca de la evolucién previa de la inversion extranjera directa en Republica
Dominicana han resultado dificiles de reconciliar con fuentes oficiales, por lo que
este indicador no sera discutido en lo sucesivo en este reporte.

Segun el medio de verificacién acordado para los indicadores respectivos, las
metas contempladas en la matriz de resultados no se alcanzaron en ninguno de
estos cuatro indicadores. Para 2012 el numero de documentos parala exportacion
seguia siendo igual a la linea de base del programa (6 documentos), y el nimero
de dias para exportar, si bien habia registrado un modesto avance (de 9 dias en la
linea de base a 8 en 2012), no se acercaba a la meta de 3. Algo similar ocurrio
con la esperada reduccién de documentos para importar a 1 (partiendo de 6 en
2010), pues en este caso la cifra para 2012 fue 7, y el nimero de dias para
importar 10, cifras que son iguales a la de la cifra de base y no alcanzan la
expectativa de 1 documento y 3 dias que figura como meta en el indicador de
resultados del a matriz. Mientras tanto, la competitividad relativa del pais registro
un retroceso si se la mide por el tercer indicador, pues la posicion de la economia
de Republica Dominicana en el indice del Foro Econémico Mundial retrocedié de
95 a 105, cuando la meta para 2012 se habia fijado en 90.

Dado que los Memoranda de cumplimiento de las condiciones contractuales para
los desembolsos de ambos PBLs de la serie establecen que el Banco admite
documentacién presentada por el Gobierno de Republica Dominicana haciendo
constar que se han emprendido las medidas especificas contempladas en la
Matriz de Politica, y que estas representan un abordaje integral del ambiente
regulatorio parala actividad empresarial y las exportaciones, el incumplimiento de
las metas fijadas en los indicadores de resultados planteala discusion del por qué
tan numerosas y fundamentales reformas fallaron en producir una diferencia
positiva en el ambiente que enfrenta el sector privado. Las medidas incluyeron,
entre otras, creaciony puesta en funcionamiento de entes publicos encargados de
regular la competencia, la defensa del consumidor y puesta en vigencia de la
legislacién relacionada, asi como la apertura de una ventanilla Unica para el
comercio internacional y la reforma de los procedimientos de aduanas, en cuanto
al area de comercio exterior, y el fortalecimiento del CNC como ente capaz de
intervenir en politicas de desarrollo productivo. El tema de esta falta de
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2.24

correspondencia entre reformas adoptadas y resultados sera discutido en
secciones ulteriores.

Componente IV. Innovacién, Desarrollo Tecnoldgico y Control de Calidad.
Desarrollo del sistema nacional de ciencia, tecnologia e innovacion con sus bases
institucionales, fomento a la educacion superior, promocion del uso de tecnologia
de informacion y comunicacion, y el mejoramiento de la productividad a través del
uso de normas técnicas y de calidad.

El resultado en el caso del Componente IV fue lograr una adecuacion del sistema
nacional de innovacion para promover innovacion, adopcion de tecnologia,
recursos humanos y apoyo para la mejora productiva. Las reformas especificas
contenidas en este componente incluyeron la puesta en funcionamiento del
Consejo para la Innovacion y el Desarrollo Tecnologico -una instancia de
coordinacion de politicas de desarrollo productivo e innovacién dentro del sector
publico, adicional y méas alla del CNC-, el desarrollo y la aprobacion de un plan
estratégico de ciencia, tecnologia e innovacion, la creacion de un Fondo para el
apoyo a la ciencia, la tecnologia e innovacion —primero de su tipo en el pais-, el
fomento a la creacién de incubadoras de negocios, la reforma de los curricula de
ingenieria, el establecimiento de Centros de Capacitacion de informatica dirigidos
a facilitar el acceso de la poblacion a recursos de informatica y conexion a
Internet, y la preparacién de legislacién creando el sistema nacional de calidad.

Como indicadores se incluyeron los siguientes: (i) aumento de incubadoras de
negocios en el pais; (i) aumento del nimero de ingenieros educados segun un
nuevo curriculum; (iii) aumento en el porcentaje de Centros de Capacitacion en
informatica con acceso a Internet; (iv) aumento de la actividad emprendedora
Dominicana; (v) aumento del indice de Preparacion Tecnologica (NRI); y
(vi) aumento de en las respuestas positivas del publico respecto al Sistema
Nacional de Calidad. De esta serie de indicadores de resultados, la mayor parte
presenta problemas de diversa indole. No se puede documentar claramente la
evolucion del numero de incubadoras en el pais, lo que impide apreciar qué tanto
se alcanzo la meta (el indicador tampoco definia la fuente de la linea de base), si
bien para 2012 un buen numero de universidades habian creado centros de
emprendedurismo (al menos 3 universidades, de acuerdo con reportes del
Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCYT)), no existe
informacién sélida acerca de qué tan cercase encuentran esos centros de operar
como incubadoras de negocios en todo el sentido de la palabra. La meta
(ii) tampoco quedo claramente definida en la Matriz de Resultados, ni cuanto a la
fuente ni en cuanto los valores de linea de base y metas. Por lo que no figura
informacién en la Matriz de PMR al respecto. Informacion proveniente de reportes
de ejecucion de un proyecto de cooperacion técnica del BID con el MESCYT’
sugieren, sin embargo, que no se cumplié ninglin avance en esta materia, pues Si
bien se realiz6 un diagndstico exhaustivo del curriculum de ingenieria vigente en
las universidades del pais, y se disefi6 un nuevo curriculum de acuerdo a
estandares internacionales, el MESCYT no ha logrado avanzar en la puesta en
practica del nuevo curriculum dadas limitaciones presupuestarias; luego, ningun
estudiante de ingenieria se ha beneficiado del nuevo disefio; la meta (iii) sufre
igualmente de dificultades para verificacion. Informacion actualizada en el sitio

7

DR-T1023; ATN/KK-11194-DR “Fortalecimiento de Capacidad Institucional para Promover Innovacion

Tecnologica”.
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Web de los Centros de Capacitacién en Informatica indica que, a 2016, todos los
centros cuentan con conectividad; no ha sido posible, sin embargo, establecer
cual era el grado de avance en esta dimension parael afio 2012. El indicador (iv),
por su parte, fue definido de acuerdo a un reporte internacional, el Global
Entrepreneurship Monitor, que se calcul6 un indice de Actividad Total
Emprendedora en el 2007 para Republica Dominicana y permitio definir la linea de
base; ha resultado imposible registrar el alcance de la meta desde que el reporte
no fue repetido para afios subsiguientes para Republica Dominicana. Por otra
parte, el Indice de Preparacion Tecnoldgica del Foro Econ6mico Mundial fue
identifico para medir el avance hacia la meta (v): su linea de base para 2008 era
75, pero para 2012 la economia habia registrado un retroceso respecto a ese
punto de partida, pues Republica Dominicana paso a ocupar el puesto 78 para
ese afio, alejandose de la meta trazada de 69. Finalmente, en el caso de la
medicién de la satisfaccion empresarial respecto al Sistema Nacional de Calidad —
indicador (iv), la matriz de resultados no especificé linea de base ni sefial6 fuentes
para el seguimiento de este indicador, por lo que resultaimposible evaluarlo aqui.

Componente V. Mejora del Clima de Negocios. Creacion del marco legal,
institucional, administrativo y estratégico que propicie la actividad econémica por
parte del sector privado.

El resultado de este componente se definié como lograr un mejor ambiente para el
desarrollo del sector privado con un marco legal para la creacion y
reestructuracion de empresas actualizado y un marco institucional propicio. Las
reformas contenidas en la Matriz de Politicas incluyeron principalmente el
desarrollo de propuestas de ley, disefio de instrumentos de politica y
fortalecimiento institucional para el apoyo a las empresas pequefias y medianas —
incluyendo un sistema de garantias reciprocas-, asi como el desarrollo de un
portal para la facilitacion del registro de empresas y la simplificacion de otros
tramites empresariales comunes tales como el registro como contribuyentes al
fisco y los tramites de propiedad intelectual.

Se definieron 6 indicadores en la Matriz de Resultados para medir la mejora de
clima de negocios. Cuatro de ellos se derivan del indice Doing Business del
Banco Mundial: (i) Mejora en el ranking de Doing Business en 15 posiciones a
partir de la base; (ii) Reduccién de tiempo para registrar una empresa a 7 dias;
(iif) reduccion de tiempo para cerrar una empresa a un afio o menos; (iv) aumento
de “recovery rate” a 50 centavos por délar. Adicionalmente, se menciona (sin
definirlo de forma especifica), que se ha de observar el nimero de empresas
establecidas a través del portal en el afio 2012 y que al menos 100 empresas
gueden establecidas bajo la modalidades corporativas especificadas en la nueva
legislacién. La indefinicion del primero de estos dos indicadores adicionales y la
falta de informacion de linea de base o desempefio del segundo hacen imposible
incluirlos en este reporte.

Entre 2010 y 2012 la economia dominicana retrocedio del lugar 86 al 108 en el
ranking general de Doing Business, fallando en alcanzar la meta trazada de
avanzar hacia la posicion 71. En cuanto al indicador (ii), el nimero de dias
necesarios para registrar una empresa permanecio sin cambios en 19 dias en
2010 a 19y también en 2012, fallando todavia en alcanzar la meta de 7 contenida
en la Matriz de Resultados. Lo mismo ocurrié con tiempo necesario para cerrar
una empresa permanecio sin cambios entre la linea de base de 2010 (3.5afios) y
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2.30

231

2.32

2012, lo que indica que la meta trazada para el indicador (iii), a saber, una
reduccion a 1 afio, no se consiguié. Finalmente, el recovery rate, a 8.9 centavos
por dolar en 2010 a 9.5 en 2012, mostrando un modesto progreso pero quedando
lejos de alcanzar la meta de 50 centavos por dolar para ese afio, segun lo definido
en la Matriz de Resultados.

Componente VI. Apoyo Técnico para Actividades de Desarrollo Productivo e
Innovacion. El Programa de Asistencia Técnica para el Desarrollo Productivo y
Actividades de Innovacion (Préstamo de Cooperacion Técnica o PCT de aqui en
adelante), Componente VI de la serie programatica, tuvo como propadsito “crear las
condiciones para que el sector productivo desarrolle ventajas competitivas
sostenibles en el mediano y largo plazo por medio de la provision de apoyo técnico
para actividades de desarrollo productivo e innovacién™®. El PCT financio
principalmente el lanzamiento de un programa de apoyo a clisteres por parte del
CNC. La matriz de resultados defini6 como resultado para el Componente VI el
aumento del uso de fondos compartidos para apoyar empresas en innovacion y
acceso a nuevos mercados, asi como la creacion de mecanismos de colaboracion
publico-privada. En el marco de la serie programatica, el PCT puede entenderse
como un intento de estimular el desarrollo del sector privado para mejorar sus
posibilidades de aprovechar las mejoras en el ambiente de negocios creadas por las
reformas adelantadas en el marco de la serie programatica.

Dos indicadores de resultado se pueden encontrar en la matriz: (i) el indice de
desarrollo de agrupaciones (clusteres) bien desarrolladas en la economia; y ii) el
indice de colaboracion industria-universidad en 1+D, ambos definidos y reportados por
el Foro Economico Mundial. Ambos indices estan medidos en una escala que va de
uno (no existe) a siete (ampliamente extendida). Para el afio base de 2009, Republica
Dominicana registraba 3,5 y 3,3, respectivamente, en estos indices. Aunque el
relacionado con el desarrollo de clisteres mejoré ligeramente para situarse en 3,6
para 2013, todavia quedé a distancia de la meta de 3,9. El indicador acerca de la
vinculacion empresa universidad, a su vez, no registr6 cambio, permaneciendo en
3,3, y fallando en mejorar hasta 3,7 como se habia propuesto en la Matriz de
Resultados.

Por tratarse de una operacion de inversion, mas que de un préstamo de reformas, es
adecuado extender esta consideracion de resultados para comentar acerca del
alcance de los productos y acerca del desempefio de la operacion.

En relacion al Componente | Ampliacion de la base para el desarrollo de clusteres, se
observa que losresultados esperados de apoyo a clisteres, bajo la gestion del CNC,
fueron cumplidos, habiéndose apoyado a 43 clusteres empresariales de 19 provincias
de RD, en los sectores Turismo, Agricultura, Ganadero, Software y Cultura, todo
involucrando a 512 empresas y entidades vinculadas al desarrollo empresarial
(asociaciones de productores e industriales y proveedores de capacitacion). A esto
debe afadirse que se ejecuto segun lo previsto una experiencia en pequefia escala
de proyectos de innovacion en pequefias empresas, implementado por el CNC en
coordinacién con el MESCYT, para lo cual se firmé un convenio especial entre ambas
entidades en el afio 2013; se eligieron 8 propuestas de innovacion entre
69 propuestas presentadas, y el proceso fue organizado en el marco de una

8

Republica Dominicana. Programa de Apoyo a la Politica de Competitividad . DR-L1046. Propuesta de

Préstamo. 2010.
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metodologia de seleccién especialmente disefiada a través de una consultoria
financiada por el PCT.®

Resultados como estos excedieron a las metas originalmente planteadas. Para
explicar estos logros del proyecto es oportuno apuntar que el PCT financiaba, mas
alla de los instrumentos de politica de apoyo a clUsteresy a proyectos de innovacion
empresarial, lo que se describi6 como “aportes puntuales para cumplir las
condiciones de la tercera operacion del préstamo programatico”. A la altura del afo
2013 se consolidé la decision —de hecho anticipada desde 2010 cuando se aumenta
el tamafo de la segunda operacion de la serie-, de mutuo acuerdo entre el gobierno y
el Banco, de no aprobar una tercera operacion de reformas sectoriales. En este
contexto, se acordaron los detalles especificos, entre el CNC como ejecutor del PCT
y el Banco, para producir una reasignaciéon de fondos, vaciando las lineas de
actividad que financiaban las condiciones de la tercera operacién para transferir
recursos hacia un reforzamiento de los programas de clisteres e innovacion®. La
reasignacion fue capaz de aprovechar, dado el estado intermedio de ejecucion de
PCT, las lecciones aprendidas de las dificultades para la ejecucién del préstamo
durante sus dos primeros anos.

Subcomponente 1.2. Asistencia Técnica paradesarrollar un sistema de medicion
y evaluacion del valor agregado de cluster. Este subcomponente contemplo,
inicialmente, la contratacién de servicios de consultoria para la elaboracién de una
linea de base, la identificacion y construccion de indicadores y la metoddloga de
medicién y evaluacién y para la preparacién de un sistema de identificacion y
formacion de clisteres complementarios a los ya existentes para incrementar los
productos exportables.

En noviembre de 2013 este componente fue modificado; para ello se sustituyo
las consultorias de disefio de metodologias de determinacion de beneficios de
clusteres y de identificacion de clisteres complementarios por: Asistencia técnica
para el andlisis estratégico de cadenas de valor u conformacién de nuevos
clusteres; estudio para la Evaluacion de Impacto en la Competitividad de los
Programas y Proyectos desarrollados por el CNC; y Asistencia técnica para el
desarrollo de manuales, procedimientos o instructivos para el apoyo a la
conformacion y fortalecimiento de los clisteres mismos.

Subcomponente 2.2. Igualmente, en respuesta a la decision de no ir a un tercer
PBL en la serie, y con la intencion de invertir en actividades que contribuyeran a la
mejora de la ejecucién y el impacto del Componente | del proyecto. Este
subcomponente “ Asistencia Técnica para potenciar los resultados del Préstamo
Programatico de Apoyo a la Politica de Competitividad” contempld inicialmente la
contratacion de los servicios de consultoria para desarrollar las siguientes
actividades: (i) la aplicacion de una herramienta (metodologia) que permitiese una
evaluacion mas objetiva del desempefio de las instituciones involucradas en la
politica de competitividad; (ii) la reglamentacion de la Ley de Reestructuracion
Mercantil; (iii) la capacitacion en el uso del SIGA en la Direccion General de
Aduanas: y (iv) preparacion de un cddigo de ética para funcionarios de la

9

Consejo Nacional de Competitividad. Informe de Evaluacién Final. Proyecto Asistencia Técnica para el

Programa de Apoyo a la Politica de Competitividad Il. Republica Dominicana. Mayo, 2016. La informacion
acerca de resultados y productos relacionados con el PCT en esta seccion y subsiguientes usa esta fuente a
menos que se especifique otra.

10

Consejo Nacional de Competitividad. Propuesta de Reasignacién de Recursos entre Sub-Componentes del

programa 2433/0OC-DR. Santo Domingo, Noviembre 2013.
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Direccion General de Crédito Publico del Ministerio de Hacienda, items todos
relacionados con el cumplimiento de las condiciones para el tercer PBL en la
Matriz de Politicas. Ahora, se decidid la utilizacion de los fondos previstos
originalmente asignados al Subcomponente 2.2. para actividades que
contribuyesen a la mejora de la ejecucién y el impacto del Componente | del
proyecto.

2.37 Conviene destacar que la mejora de resultados del proyecto como resultado de
accionestomadas en conjunto por el equipo de proyecto y el CNC fue mas alla de
obtener productos adicionales. En general, en 2013 se produjo un re-enfoque de la
estrategia de implementacion, en donde el equipo del CNC y una misiéon del BID
hicieron un replanteamiento de actividades. Detalles sobre estos cambios de
ejecucion se ofrecen abajo en la seccién dedicada al tema.

BOX 1. ¢Qué tipo de apoyo recibieron las empresas del programade Clusteres del CNC?

Un clister es un grupo de empresas que o bien opera en diferentes eslabones de una cadena de valor o
comparten el mismo tipo de negocio en un sector, pero, en cualquier de ambos casos, existe un potencial
valor en la asociatividad, esto es, en coordinarse para obtener bienes club o compartir informacién. La falla
de coordinacion en el mercado crea la justificacion para una intervenciéon publica, y en eso consisten
precisamente los programas de apoyo a clisteres en muchos paises del mundo. Estos programas,
dependiendo del grado de asociatividad previo existente en la economia o en ciertas industrias en particular,
puede involucrar diferentes tipos de intervencion en favor de corregir el déficit de coordinacion.

En caso de Republica Dominicana, el grado de asociatividad inicial en la economia era bajo (ver documento
de proyecto original), y la experiencia previa de este tipo de programas publicos casi inexistente, por lo que
buena parte de los esfuerzos del programa se concentraron en la identificacion misma de los clisteres, la
difusién de sus servicios y beneficios a empresas potencialmente beneficiarias y, una vez iniciado el apoyo a
un clister dado, a las etapas basicas de su formacién, como por ejemplo la formacién de estrategias
competitivas, elaboracion de planes de accién y la creacidon y puesta en marcha de instancias de
coordinacion y gestion de los clisteres mismos, algunas veces recurriendo a asociaciones empresariales o
grupos de productores. Una vez cubiertos estos pasos basicos, buena parte de los clisteres evolucionaron
hacia recibir apoyo para campafias conjuntas de mercadeo, programas de capacitacion especfficos a una
industria determinada, asesorias para el desarrollo de normas técnicas y produccién y distribucién, asi como
normas de competencias laborales y sistemas de gestién de calidad y normas, desarrollo de proveedores a
empresas grandes, y misiones comerciales. Una encuesta realizada al final del programa a las empresas
beneficiarias indica un grado de satisfaccion muy alto con los servicios de apoyo del programa del CNC (87%

de empresas con un grado de satisfaccion entre 8 y 10 en una escala de 10).

2.38 Asi, sibien a diciembre 2013 se habian aprobado solamente nueve proyectos de
clusteres por un monto total de US$2,24 millones, a partir de 2014 la ejecucion se
acelera y en el ler semestre 2014 se aprobaron 12 nuevos proyectos de
clusteres. A octubre de 2014 habia 23 proyectos de cluster en ejecucion
(convenios firmados) y 21 disefiados. En ese momento, cuando habiatranscurrido
una porcién importante de tiempo desde su aprobacién, el nivel de ejecuciéon
técnico era relativamente bajo en la mayoria de ellos, segun lo reportaba la unidad
ejecutora: en solo tres casos (de 23) el nivel de avance técnico era superior al
75%. A diciembre de 2014 se contaba con 43 proyectos aprobados y en pleno
funcionamiento, lo que representaba una culminacion adecuada de las
inversiones del proyecto. La seccién sobre atribucion, abajo, desarrolla el tema de
hasta qué punto el avance en la asociatividad empresarial puede atribuirse a las
intervenciones financiadas por el programa.
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Tabla 1. Cambios ala Matriz de Resultados®

1

Seccion de la

RMatrllzge Fecha de cambio
desudtal 0 Cambio especifico realizado Tipo de cambio Razones para el cambio Fecha de cambio acordado con la
onde 10s entidad ejecutora
cambios se
llevaron a cabo
Resultado Inclusion  de  resultado  intermediario: | Inclusion de nuevo Redefinicion de la Matriz 06 noviembre 2013 | 06 noviembre 2013
“Cluster Existentes cuentan con | indicador de Resultados asociado
instrumentacion de instancias formales con una reasignacion de
(sostenibles) de coordinaciéon y decision recursos entre
(mejor organizados)”. subcomponentes
Resultado Inclusion  de  resultado intermediario: | Inclusion de nuevo Redefinicién de la Matriz 06 noviembre 2013 | 06 noviembre 2013
“Empresas pertenecientes a clusteres | indicador de Resultados asociado
acceden a financiamiento (en mejores con una reasignacion de
condiciones por ser parte del clister)”. recursos entre
subcomponentes
Resultado Inclusiéon de resultado final: “Empresas | Inclusion de nuevo Redefinicién de la Matriz 06 noviembre 2013 | 06 noviembre 2013
pertenecientes a clisteres existentes | indicador de Resultados asociado
desarrollan negocios y proyectos en con una reasignacion de
conjunto (compra y venta con mejores recursos entre
condiciones por ser parte del cluster”. subcomponentes
Resultado Inclusion  de  resultado  intermediario: | Inclusion de nuevo Redefinicion de la Matriz 06 noviembre 2013 | 06 noviembre 2013
“Claster nuevos o complementarios | indicador de Resultados asociado
adicionales identificados”. con una re-asignacién de
recursos entre
subcomponentes
Resultado Inclusion  de  resultado intermediario: | Inclusion de nuevo Redefinicién de la Matriz 06 noviembre 2013 | 06 noviembre 2013
“Claster nuevos o complementarios | indicador de Resultados asociado
adicionales priorizados”. con una reasignacion de
recursos entre
subcomponentes
Resultado Inclusion de resultado final: “Cluster | Inclusion de nuevo Redefinicién de la Matriz 06 noviembre 2013 | 06 noviembre 2013
nuevos o0 complementarios adicionales | indicador de Resultados asociado
incorporados”. con una reasignacion de

11

Los cambios a la matriz de resultados que se recogen en esta tabla, se refieren a los cambios que no se hacen en el contexto de una reformulacién. Un

proyecto que ha sido reformulado tiene una nueva matriz de resultados que ha sido aprobada por el Directorio (ver numerales 2.4 y 3.3 de las Guias y
Principios para Reportes de Proyectos Completados OP-1242-2 y los numerales 6.6 y 6.7 de la Revision de Reportes de Monitoreo de Progreso y Propuesta
de ajustes a ser incluidos en la convergencia de la plataforma de supervision de Operaciones con Garantia Soberana OP-1072-1). Los cambios en los
impactos o resultados de la seccién incluyen: (i) los cambios realizados en el impacto o resultado; (ii) afiadir un impacto o resultado adicional que se relaciona
con el objetivo del proyecto; (ii) cambios en los datos asociados a un indicador como la unidad de medida, el valor de linea de base, afio de linea de base,
valor de la meta, los medios de verificacion; (iv) la adicion o sustituciéon de un nuevo indicador (que requiere la informacién de todos los datos de los
indicadores asociados); y (v) la eliminacion de un indicador. Los cambios en la seccién de productos son: (i) los cambios realizados a la unidad de medida de
los productos, los medios de verificacion o las metas finales; (ii) la adicién o sustitucion de un nuevo producto; y (iii) la eliminacion de un producto.
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recursos entre
subcomponentes
Resultado Inclusibn  de  resultado  intermediario: | Inclusién de nuevo Redefinicion de Ta Matriz 06 noviembre 2013 | 06 noviembre 2013
“Proyecto Piloto de desarrollo de cluster | indicador de Resultados asociado
con incorporacion de tecnologia y procesos con una reasignacion de
de innovacion aprobados e recursos entre
instrumentados”. subcomponentes
Resultado Inclusion de resultado final: “Efecto | Inclusion de nuevo Redefinicién de la Matriz 06 noviembre 2013 | 06 noviembre 2013
demonstracion de la instalacion del | indicador de Resultados asociado
concepto de innovacién para el desarrollo con una reasignacion de
instalado y difundido”. recursos entre
subcomponentes
Resultado Inclusién de resultado final: “Proyecto | Inclusion de nuevo Redefinicién de la Matriz 06 noviembre 2013 | 06 noviembre 2013
Piloto de desarrollo de clusteres con | indicador de Resultados asociado
incorporacion de tecnologias y procesos de con una reasignacion de
innovacion aprobados para recursos entre
financiamiento”. subcomponentes
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Tabla 2. Matriz de Resultados Alcanzados

Valor de Afio de Medio d Metas y Fetlie ?n Fecha en que
Im pacto/Indicador Unidad de Medida Lineade Lineade eclio ce Resultados que metas metas fueron
Base Base Verificacion Alcanzados fueron alcanzadas
alcanzadas
PRODUCTOS
1 Ampliacion Base para el Desarrollo de Clusteres
Proyectos Aprobados de Valor de 20
Asistencia Técnica Financiera Meta Original
para la consolidacién de Cantidad 0 2010 Reportes del CNC 2016
. . Valor
clusteres existentes y en 21
funcionamiento alcanzado
Proyectos Aprobados de
Asistencia Técnica Valor de 14
Financiera para incorporar Meta Original
clusteres para desarrollar
la complejidad (sofisticacion) Cantidad 0 2010 Reportes del CNC 2016
de las actividades Val
ductivas orientadas a alor 22
pro . alcanzado
mercados nacionales e
internacionales
Proyectos Aprobados para Valor de 6
Asistencia Técnica Meta Original
Financiera para el desarrollo
de planes piloto de .
incorporacion de tecnologia e Cantidad 0 2010 Reportes del CNC Valor . 2016
innovacion para el alcanzado
incremento del valor
agregado del claster
Metodologia para medicion Valor de 1
beneficios por Metodologia Meta Original
participacion en clisteres desarrolle?da 0 2010 Reportes del CNC Valor 1 2016
desarrollada alcanzado
Metodologia para la Valor de 1
identificacién de nuevos Meta Original
clusteres orientados al Metodologia
desarrollo de la complejidad desarrollada y 0 2016 Reportes del CNC 2016
de las habiidades aplicada Valor
. o P Icanzado L
productivas dominicanas a
desarrollada y aplicada
2 Coordinacion Institucional para el Desarrollo de Clusteres
Talleres (w orkshop) jornadas Me\t/; loorrigien al a7
y eventos de sensibilizacion y Eventos realizados 47 2010 Reportes del CNC Valor 2015
difusién 66
alcanzado
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Fecha en

Valor de Afo de Medio de Metas y ue metas Fecha en que
Impacto/Indicador Unidad de Medida Lineade Lineade Verificacion Resultados q fueron metas fueron
Base Base Alcanzados alcanzadas alcanzadas
3 Sostenibilidad Macroeconémica
Marco de Pf)“t.lca Matriz Medios de Me\t/alc())r .d‘? | 1
macroeconomica congruente Politica 0 2010 verificacion de a_rgina 2010
con los objetivos del DR-L1046 Valor 1
préstamo alcanzado
4 Gestién Fiscal, Planeacién y Administracion Public
Unid_ad del Ministerio de _ Valor de
Hacienda creada para revisar ) Meta Original 1
todos los aspectos Unidad Creada 0 2010 Idem 2010
relacionados con la poltica Valor 1
fiscal alcanzado
Metodologia para Valor de 1
preparaciéon presupuestos Metodologia Creada y 0 2010 idem Meta Original 2010
plurianuales para el sector presentada Valor 1
publico no financiero alcanzado
Metodologia, estandares, e
instrucciones técnicas del MH
para la preparacion del Valor de 1
presupuesto consolidado Meta Original
para el Gobierno Central, Metodologia
Instituciones desarrollada y 0 2010 idem 2010
Descentralizadas e aprobada
In_stitucjones con Au_tonoml'a Valor
Financiera e Instituciones de alcanzado 1
la Seguridad Social
desarrollada
Uso excedentes Norma uso Valor de 1
presupuestarios requieren excedentes 0 2010 idem Meta Original 2010
solicitud autorizacion al presupuestarios Valor 1
Congreso Nacional vigente vigente alcanzado
Gastos devengados en Valor de 1
contabilidad presupuestaria Gastos devengados Meta Original
reconocidos reconocidos en 0 2010 idem Valor 2010
presupuesto alcanzado 1
Gastos tributarios Valor de 1
reconocidos y metodologia Metodoloaia ) Meta Original
para identificacién del costo desarrolla? da 0 2010 Idem Valor 2010
de los subsidios impositivos | d 1
desarrollada alcanzado
Plan Estratégico de Mediano Plan Estratégico 0 2010 Idem Valor de 1 2010
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Fecha en

Valor de Afo de Medio de Metas y ue metas Fecha en que
Impacto/Indicador Unidad de Medida Lineade Lineade Verificacion Resultados q fueron metas fueron
Base Base Alcanzados alcanzadas alcanzadas
Plazo para el manejo de presentado y Meta Original
deuda publica del Prestatario aprobado
Valor

presentado y aprobado por el | d 1
Consejo de Deuda alcanzado
Reglas de operacion internas Direcciéon General de Valor de 1
de la Direccién General de Crédito Publico creada . Meta Original
Crédito Publico preparadas y y operando 0 2010 idem Valor 1 2010
en funcionamiento alcanzado
Plan Estratégico Institucional Plan Estratégico Valor de
para la Contraloria General presentado y Meta Original 1
de la Republica que asegure aprobado 9
calidad y uniformidad en el 0 2010 idem 2010
uso, manejo y recaudo e Valor 1
inversion de los recursos alcanzado
publicos
Estrategia Nacional de Estrategia consultada Valor de 1
Desarrollo 2010-2030 y concertada Meta Original
preparada en consulta y 0 2010 fdem 2010
concertacién con la sociedad Valor 1
civil alcanzado
Unidades de planificacién Unidades Valor de 1
establecidas en al menos 4 Establecidas : Meta Original
Ministerio 0 2010 idem Valor 1 2010

alcanzado
Acuerdos para la Acuerdos firmados Valor de 1
implantacién del sistema de Meta Original
gestién por resultados entre
el MH, el MEPyD y el MAP 0 2010 idem val 2010
con los ministerios de alor 1
Educacion, Salud, Agricultura alcanzado
y Trabajo
Normas y Procedimientos del Normas y Valor de 1
Sistema Nacional de Procedimientos Meta Original
Inversion Publica (SNIP) Aprobados 0 2010 idem 2010
aprobadas por el MEPyD y Valor 1
difundidas alcanzado
Entidades descentralizadas Informe sobre Valor de 1
se incorporan al SNIP con ejecucioén detallada de . Meta Original
informacion detallada sobre inversion de entidades 0 2010 idem Valo? 2010
los proyectos descentralizadas alcanzado 1
Informe sobre capacitacion Informe Progreso 0 2010 Idem Valor de 1 2010
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Fecha en

Valor de Afo de Medio de Metas y ue metas Fecha en que
Im pacto/Indicador Unidad de Medida Lineade Lineade Verificacion Resultados | 9 fueron metas fueron
Base Base Alcanzados alcanzadas alcanzadas
SNIP a las entidades publicas Capacitacion SNIP Meta Original
Valor 1

alcanzado
Términos de Referencia para ToRs presentados valor de
la reahzacpp de un manual Meta Original 1
de evaluacién de impacto de
!as inversiones publicas 0 2010 idem 2010
incluyendo lineas de base, Valor
sistemas de monitoreo y 5 alcanzado 1
seguimiento de la informacion
presentados
Informe de estadisticas Informe Presentado Valor de 1
basicas consolidadas sobre Meta Original
el estado de implantacion del 0 2010 idem 2010
Sistema de Administracion y Valor 1
Servicios de Personal (SASP) alcanzado
Herramienta para la Marco Comin de valor de
evaluacién de los procesos Evaluacion FODA ) Meta Original 1
de administracion aplicado 0 2010 Idem 2010
institucional aplicada en las Valor 1
instituciones publicas alcanzado
5 Competitividad Institucionaly Facilitacion Comercial
Comision Reguladora de Comision funcionando Valor de 1
Practicas Desleales en el : Meta Original
Comercio y Medidas de 0 2010 idem Valor 1 2010
Salvaguardia funcionando alcanzado
L)tilizacién del Documento Documento Utilizado Valor de 1
Unico de Aduana para ; Meta Original
declaracion de importaciones 0 2010 idem Valor 1 2010
en linea incrementado alcanzado
Asignacioén presupuestaria Asignacion realizada Valor de 1
del equivalente a US$3,1 P Meta Original
millones al Consejo Nacional 0 2010 idem Valor 1 2010
de Competitividad (CNC) alcanzado
Borrador del Reglamento de Borrador vy lista Valor de
la Ley 42-08 (Ley de Defensa presentados; Meta Original 1
de la Competencia) validado; partida asignada
Consejo Directivo de la 0 2010 jdem 2010
Comision Nacional de Valor 1
Defensa de la Competencia alcanzado

presentada recursos
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Fecha en

Valor de Afo de Medio de Metas y ue metas Fecha en que
Im pacto/Indicador Unidad de Medida Lineade Lineade Verificacion Resultados q fueron metas fueron
Base Base Alcanzados alcanzadas alcanzadas
asignados al Consejo
Instituto de Proteccion de los PROCONSUMIDOR Valor de 1
Derechos del Consumidor operando : Meta Original
(PROCONSUMIDOR) 0 2010 idem Valor 1 2010
operando alcanzado
6 Innovacién, Desarrollo Tecnolégicoy Controlde Calidad
Consejo para la innovacion y Consejo operando Valor de 1
glpg(reasr?égollo tecnoldgico 0 2010 idem Mem\l/ ;)kr)?.nm 2010
1
alcanzado
Plan Elstratégifco (;jg Ciencia y valor de L
Tecnologia difundido A e
9 Pland.estra_lteglco 0 2010 idem Meta Original 2010
ifundido v
alor
1
alcanzado
Reglamento Técnico Valor de 1
Administrativo del Fondo Meta Original
gzgg)rrsg:lod%ilenr?t?f\i/cflgn’ Reglamento Aprobado 0 2010 idem Valor 2010
Tecnoldgico (FONDOCyT) alcanzado 1
aprobado
Red Dominicana de Valor de 1
Incubadoras de Negocios . Meta Original
Emprendimientos ogperandg Red operando 0 2010 idem Valorg 2010
alcanzado L
Diagndstico de las
necesidades para el nuevo Valor .de 1
curriculum de ingenieria que Diagnéstico ) Meta Original
contemple estandares Y 0 2010 Idem 2010
internacionales de presentado Valor
acreditacion y certificacion alcanzado 1
presentado
Centros de Capacitacion en Valor de 1
informatica cuentan con Centros gue cuentan p Meta Original
acceso a Internet (al menos con accego a Internet 0 2010 ldem Valor 1 2010
en un 50%) alcanzado
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Valor de Afo de Medio de Metas y Zeecr%ae?z:s Fecha en que
Impacto/Indicador Unidad de Medida Lineade Lineade Verificacion Resultados q fueron metas fueron
Base Base Alcanzados alcanzadas alcanzadas

Plan Bianual Proyectos de
Desarrollo para expansion
acceso de los Centros de Valor .d‘? 1
Capacitacién en informatica a Meta Original
internet y Plan para el Planes presentados y .
Desarrollo de un Sistema de aprobados 0 2010 ldem 2010
Mejora de la Atencion de los Valor
Centros de Capacitacion al 1
usuario presentados y alcanzado
aprobados
7 Mejoradel Clima de Negocios
H’oyglcto delLée_y para valor de L
establecer el Sistema -
Nacional de Calidad Proyrectomded Ley 0 2010 idem Meta Original 2010
presentado al Congreso presentado I V61|0rd 1

alcanzado
Disefio de un observatorio
MPyMEs (como portal Me\t/aloor .de | 1
electrénico) para monitoreo Disefio realizado y 0 2010 idemn a Origina 2010
de las estrategias del sector y presentado
difusién de informacién Valor 1
estadistica realizado alcanzado
Disefio del Anteproyecto de
Ley que crea el Sistema de Valor de
Garantias Reciprocas para Meta Original 1
las MIPYMEs enviado para
revision de la Anteproyecto enviado 0 2010 idem 2010
Superintendencia de Valores,
del Banco Nacional de la Valor 1
Vivienda y del Consejo de alcanzado
Promocion y Apoyo
Actualizacion del portal
electrénico Crea tu Empresa Valor de 1
para permitir su adecuacion s Meta Original
con la Ley General de Actua!lzamon 0 2010 idem 2010

) ) realizada

Sociedades Comerciales vy valor
Empresas Individuales de alcanzado 1
Responsabilidad Limitada
Avances de la Valor de
implementacién del proceso Avances v talleres . o 1
de transformaciones realizgdos 0 2010 Idem Meta Original 2010
societarias definido en la Ley Valor T
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479-08 realizados y 3 talleres alcanzado
nacionales para difusion
realizados
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Tabla 3. Matriz de Resultados Alcanzados por el Componente de Préstamo de Cooperacién Técnica

Fecha en
Impacto/Indicador Btz Cle ?_/i?:fa);(cjiee A 60 HIER) HIEEHD 13 Rgsitl?;d)é)s que metas ;e:thaz ?Sequcj)ﬁ
P Medida de Base Verificacion fueron
Base Alcanzados alcanzadas alcanzadas
RESULTADO INTERMEDIARIO
Resultado (Outcome) especifico 1: Concepto de participacion en cluster consolidado
Cluster existentes cuentan
con instrumentacién de M\:aké; de | 4
) . eta Original
|nstanC|§ls formales s # clusteres 0 2013 Evaluacion Final 2016
(sostenibles) de coordinacién
y decision (mejor Valor 45
organizados) alcanzado
Enjpresas pertenecientes a valor de
clusteres acceden a Meta Original 0
financiamiento (en mejores # empresas 0 2013 Evaluacion Final 2016
condiciones por ser parte del Valor 7
cluster) alcanzado

Resultado (Outcome) especif
instalado

co 2:Conceptode cl

Uster complem

entario parades

arrollo del concepto

de sofisticacién (complejidad

de economia

Claster nuevos o Valor de
complementarios adicionales # clusteres 0 2013 Evaluacién Final Meta Original 12 2016
identificados Valor 28
alcanzado
Claster nuevos o Valor de
complementarios adicionales . ) Meta Original 4
L # cllsteres 0 2013 Evaluacion Final 2016
priorizados Valor 23
alcanzado

Resultado (Outcome) especif

co 3:Efecto demostracionde lainst

alacion del conceptode innovaciéon parael desarro

lo instalado y difundido

Proyecto Piloto de desarrollo

Valor de

de cluster con incorporacion o Meta Original 4
de tecnologia y procesos de # proyectos 0 2013 Evaluacion Final 2016
innovacién aprobados e Valor 8
instrumentados alcanzado
RESULTADOS

Resultado (Outcome) especifico 1: Concepto de participacién en cluster consolidado
Empresas pertenecientes a Valor de 5
clusteres existentes Meta Original
desarrollan negocios y
proyectos en conjunto # empresas 0 2013 Evaluacion Final Valor 2016
(compra y venta con mejores 7

alcanzado

condiciones por ser parte del
cluster)

Resultado (Outcome) especif
instalado

co 2: Concepto de cluster complementario paradesarrollo delconcepto de sofisticacion (com plejidad

de economia
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Fecha en

: Valor de o . : Metas y Fecha en que
- Unidad de - Afio de Linea Medio de gue metas
Impactoindicador Medida L'EZ::e de Base Verificacion ARﬁ:Zl#Zt:ggz fueron ma?égﬁzf:;;gn
alcanzadas
Clusteres nuevos o Valor de >
complementarios adicionales , R Meta Original
incorporados # clusteres 0 2013 Evaluacion Final Valor 23 2016
alcanzado

Resultado (Outcome) especif

co 3: Efecto demostracionde lainst

alacion del concepto de innovacion parael desarro

lo instalado y difundido

Efecto demostracion de la

; i Valor de
instalacion del concepto de Meta Original 2
innovacion para el desarrollo # casos 0 2013 Evaluacion Final 2016
instalado y difundido Valor 8

alcanzado

PRODUCTOS

Proyecto Piloto de desarrollo Valor de
de clUsteres con incorporacion Meta Original 4
de tecnologias y procesos de # proyectos 0 2013 Informes 2016
innovacion aprobados para Valor )
financiamiento alcanzado
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2.39

2.40

241

2.42

2.43

3. Andlisis de la Atribucién de los Resultados

Desde que la nocion de competitividad fue originalmente introducida, y el
concepto de clima de negocios empez6 a ser medido llevando a comparaciones
entre las distintas economias del mundo, los paises de América Latinay el Caribe
han sostenido esfuerzos por modernizar sus marcos legales, institucionales y
regulatorios para promover el crecimiento jalado por el sector privado. Esta es una
tarea especialmente relevante para la region dados sus antecedentes de politicas
economicas que enfatizaban la accion directa del estado en sectores productivos,
y el hecho de que el crecimiento de la productividad ha sido especialmente bajo
por varias décadas, rezagandose de las economias avanzadas y de las
economias emergentes mas exitosas en Asia.

Esos esfuerzos de reforma y modernizacion cuentan con fuerte respaldo teérico y
de evidencia empirica, conducente en su mayor parte a la idea de que aquellas
reformas que favorecen un mejor funcionamiento de los mercados y eliminan
barreras al desarrollo del sector privado valen la pena por su estrecha asociacion
con el crecimiento econémico.

Asi, la literatura sobre desarrollo ha reconocido por mucho tiempo el rol de las
instituciones y de un marco normativo adecuado como determinantes del
desarrollo (North, 1990; Rodrik, 2011). El marco regulatorio, legal e institucional
afecta directamente el flujo de informaciony las relaciones entre el sector publico
y el privado, un elemento central del funcionamiento de los mercados.
Frecuentemente, este marco obliga a las firmas a trabajar en medio de un
conjunto complejo y muy costoso de reglas para realizar sus negocios, lo que a su
vez tiene un efecto negativo sobre la formacion de mercados eficientes. El
ambiente de negocios, por ende, afecta muy directamente las decisiones de
inversion y la organizacion de la produccion y el comercio. Juega, en definitiva, un
papel central en determinar como las sociedades distribuyen los beneficios, dan
forma a los incentivos y cargan el peso de los costos de la actividad econ6mica
(Anzola, 2014). Reglas claras y coherentes que pueden ser cumplidas a costos
razonables constituyen, en este contexto, un factor principal que afecta la
rentabilidad de los negocios y la competitividad (World Bank, 2013).

Las autoridades econdmicas en América Latina estan muy conscientes de que el
ambiente regulatorio en el que operan las firmas tiene impactos muy significativos
en sus costos y en restringir o fomentar la actividad econdémica. Este
convencimiento ha llevado a que la mayor parte de los gobiernos emprendan
reformas regulatorias dirigidas a reducir los costos de transaccion que enfrentan
las firmas, con la intencién dltima de crear un marco de politicas conducente a la
eficiencia del mercado. Entre las reformas mas frecuentes se encuentran la
reduccion o eliminaciéon de requisitosy permisos, la facilitacion de los procesos de
registro de empresas, la reduccion de politicas que incrementan el “overhead” y
una mejor coordinacion entre las agencias publicas que regulan o prestan
servicios al sector privado.

Se ha desarrollado una serie de métricas e indicadores para la calibracion
comparativa (“benchmarking”) del desempefio de los ambientes de negocios de
los paises. Una amplia literatura ha trabajado en la direccién de desarrollar
metodologias para la medicién de la competitividad, y hoy en dia se producen con
periodicidad reportes que contienen analisis comparativo de la competitividad de
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2.44

2.45

2.46

2.47

los diferentes paises. Aunque estas métricas han recibido criticas y estas criticas
han expuesto sus limitaciones, se ha extendido su uso y, en la practica, se han
constituido en factor que por si mismo le da forma a las reformas emprendidas
alrededor del mundo, incluyendo América Latina (OECD, 2006). El indicador del
sistema Doing Business del Banco Mundial ofrece una visién de conjunto de qué
tanto las reglas y regulaciones que afectan al sector privado son eficientes,
transparentes y simples. Mejoras en este indicador implican descensos en los
costos regulatorios, especialmente para pequefias y medianas empresas, en una
o varias dimensiones capturadas por el indice (tiempo para registrar y cerrar
empresas, tiempo para importar y exportar, y otros). El ranking de competitividad
de paises del Foro Econémico Mundial, por su parte, se ha convertido en la otra
meétrica en esta area de politica, y los paises prestan mucha atencion a los
movimientos de su economia en el ordenamiento de la competitividad general y
en una serie de dimensiones especificas (calidad de las politicas publicas,
incorporacién de tecnologia, calidad de la regulacion, disponibilidad de
infraestructura y capital humano calificado, etc.).

La mezcla de politicas no es la misma en todos los casos. No todos los paises
han emprendido exactamente las mismas reformas, ni en el mismo orden ni al
mismo ritmo, si bien existen considerables similitudes entre los programas de
competitividad alrededor del mundo y en América Latina en particular. También ha
sido diverso el grado de éxito tanto en llevar a cabo las reformas como en obtener
el objetivo ultimo de mejorar la competitividad de la economia. Con frecuencia,
este tipo de resultados esta directamente relacionado con el desarrollo de
instituciones publicas y de coordinacién publico-privada que se convierten en
capaces de priorizar, gestionar, hacer seguimiento y evaluar las reformas.

El BID ha apoyado este tipo de reformas utilizando el instrumento de Préstamos
Basados en Politicas (PBLS) en varios paises de América Latina y el Caribe. El
tema de atribucion se reduce a tratar de encontrar una respuesta fundada a qué
tanto los avances que han experimentado algunos paises en su competitividad,
medida por indicadores como los mencionados u otros adicionales, son atribuibles
ala presencia de PBLs o no. En la practica, los PCRs de PBLs de competitividad
disponibles son unanimes en reconocer que los resultados e impactos de las
reformas no pueden ser atribuidos de manera rigurosala presencia de un PBL de
acometividad. Esto dado que el contexto macroecondmico y politico-institucional
gue rodea al sector privado tiene también una clara influencia en el
funcionamiento de los mercados, influencia que es dificil de separar de la ejercida
por un programa de préstamos.

En contraste, generalmente y casi sin excepcion, los PBLs de competitividad
cumplen con la entrega de sus productos, puesto que las medidas y decisiones
especificas del programa de reforma figuran en la Matriz de Politicas y por ende
constituyen la condicionalidad que gobierna los desembolsos de esas
operaciones.

Esto configura una situacién interesante en la que los productos de unaoperacion
del Banco para el apoyo a la competitividad, de manera verificable y en lapsos
perentorios, son entregados, pero los resultados e impactos son dificiles de
atribuir a esta entrega de productos. En el caso de que se logren los resultad os
esperados (como es generalmente en caso, medido en avances en una serie de
dimensiones del ambiente de negocios en el ranking general de competitividad),
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2.48

2.49

2.50

existe la posibilidad de que el préstamo PBL involucrado en un programa
especifico de reformas haya actuado como un factor determinante o al menos
seriamente contribuyente a hacer la economia de un pais dado mas competitiva.
Pero también existe siempre la posibilidad de que el Banco haya tenido el acierto
de identificar paises, gobiernos y circunstancias en las que los programas de
reforma eran de alta calidad y contaban con circunstancias econdmicas o politicas
favorables, y que estaban encaminadas al éxito antes de e independientemente
del involucramiento del Banco.

El caso de la serie programatica en Republica Dominicana que se discute en este
reporte presenta, sin embargo, una situacion especial. De un total de
11 indicadores de resultados solamente uno alcanzd exitosamente la meta —la
reduccion de la tasa de inflacion- mientras que entre los 10 restantes 5 no
registraron cambio (casos de estancamiento), tres reflejaron avance, aunque a un
nivel mas modesto de lo que hubiera requerido el alcance de las metas de los
indicadores, y dos mostraron un abierto retroceso, entre ellos notoriamente la
posicion de la economia en el ordenamiento de paises segun su competitividad
del Foro Econémico Mundial y en el ordenamiento del indice Doing Business del
Banco Mundial. Estos muy limitados logros del proyecto contrastan con el
cumplimiento de précticamente la totalidad de los productos estipulados en la
Matriz de Politicas que orientd los PBLs, tal como se evidencia en los
memorandums de cumplimiento de los dos PBLs, asi como en el hecho de que
los desembolsos de estas operaciones procedieron de manera rapida y exp edita.
En otras palabras, este es un caso de un buen cumplimiento de los productos
combinado con lo que parecen ser, al menos a juzgar por los indicadores
contenidos en la Matriz de Resultados, muy limitados efectos de los mismos. El
Gobierno de Republica Dominicana presenté evidencia de que habia tomado las
medidas y adoptado las reformas planeadas segun la Matriz de Politicas, pero
claros efectos sobre indicadores de competitividad no se manifestaron en su
mayor parte.

Esto parece sugerir que la pregunta en el caso de esta serie programatica no es
principalmente siy hasta qué punto la competitividad de la economia mejoré como
efecto de los préstamos del Banco. Mas bien, se trata de responder a la pregunta
un poco diferente de por qué la serie programatica, a pesar de llevar a las
decisiones y reformas acordadas entre el Gobierno y el Banco, no tuvieron como
resultado una mejora de la competitividad. Se hizo lo correcto y lo acordado, pero
con resultados muy limitados e inferiores a los esperados. ¢ Por qué?

Este replanteamiento de la pregunta no elimina enteramente las dificultades
metodoldgicas de la atribucidn, pues siempre existe la posibilidad de que los
programas de competitividad tengan éxito o no independientemente de la
existencia de préstamos de competitividad, y en ese caso la respuesta en este
caso vendria a ser que como no tienen efecto, asi como muchos programas de
reforma han llevado a ciertos paises a mejorar su competitividad de manera
efectiva, eso no tiene nunca que ver con la presencia de operaciones del Banco.
Por ende, si el programa gubernamental fracasa, la presencia del BID tampoco
evita este fracaso. En este caso se aprende algo: a saber, la presencia de un
programa de préstamos de reforma de politica para mejorar la competitividad con
financiamiento multilateral no es condicidn suficiente para lograr ese objetivo.
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La siguiente pregunta es: ya que la presencia de operaciones programaticas por si
solas no son condicidn suficiente, ¢, a qué otro factor o factores podria atribuirse la
falla en lograr los resultados esperados de programas de reformas para la mejora
de la competitividad?. El caso de Republica Dominicana sugiere que el éxito o
fracaso de un programa de reformas en este &mbito no es producto principal del
disefio o contenido del mismo —por otra parte bastante estandar en los diversos
paises-, ni tampoco de que el gobierno tome las medidas y las decisiones
puntuales previstas para ejecutarlo (creacion de agencias, elaboracion de leyes y
reglamentos, puesta en funcionamiento de instancias de coordinacién, en su
mayor parte), sino en otra parte. A continuacion se explora el tema para el caso
de la serie de Republica Dominicana.

La implementacion y apropiacion de programas de reformas de
competitividad. La experiencia internacional indica que un programa efectivo de
reformas de competitividad es un proceso complejo que implica esfuerzos
importantes del Gobierno que van bastante mas alla de las decisiones puntuales
gue vienen a ser apenas el inicio o punto de partida de lo que en la practica son
procesos de reformas que llevan tiempo y atencién sostenida por periodos largos,
todo lo cual es especialmente dificil dada una serie de fallas de gobierno que
aquejan a las reformas (OECD, 2010). Mas especificamente, existen tres
problemas principales que se presentan al intentar adelantar reformas que
involucran al desarrollo del sector privado (Consejo Nacional de Innovacion de
Chile, 2013):

i. Inconsistencia dinamica, definida aqui como la dificultad que encara la
autoridad publica en sostener politicas en horizontes temporales medios y
largos, siendo que estas politicas tienen costos de corto plazo y beneficios
de largo plazo.

ii. Captura por parte de actores buscadores de rentas, lo que puede llevar a
politicas publicas guiadas o controladas por el interés particular de ciertas
firmas, sectores o grupos de interés, con independencia de cual sea el
interés publico.

ii. Problemas de agencia, definidos como la falta de coordinacion y el
desempefio sub-estandar de agencia publicas como resultado de asimetrias
de informacidn entre funcionarios de diferentes organismos o entre estos y
actores del sector privado.

De hecho, una preocupacion importante del Banco en sus operaciones,
incluyendo los PBLs, es que, mas alla de los recursos puestos a la disposicion del
apoyo a ciertas reformas, es indispensable: i) fortalecer las instituciones y el
proceso de las politicas publicas que soporta esas reformas; y ii) contribuir a la
apropiacion de las reformas y su proceso por parte del gobierno y el pais
(ownership) en el mediano y largo plazos. En el caso de los PBLs en particular, la
lista de criterios para su elaboracion incluye, mas alla de la elaboracion de una
evaluacion independiente de las condiciones macroecondmicas (IAMC) y la
vinculacion a la estrategia de pais (mas sobre esto abajo en la seccion dirigida a
este tema especifico), la apropiacion del programa de reformas por parte del pais,
manifestado en primer lugar en que la solicitud de apoyo al mismo debe llegar
inicialmente al Banco de parte del pais, y una consideracion del programa de
reformas debe contar con suficiente apoyo politico de parte de actores relevantes
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tanto dentro como fuera del gobierno: la apropiacion implica que el gobierno
puede construir y mantener una coalicion adecuada capaz de sostener el
programa.

Una mirada al contenido de la matriz de politica permite constatar facilmente que
el disefio de la serie programatica contenia elementos importantes que
respondian al criterio (i), el de fortalecimiento institucional. Entre las condiciones
estaban, asi, la creacion del Sistema Nacional de Inversién Publica, la
constitucidon de importantes agencias regulatorias, como por ejemplo la llamada a
supervisar la competencia, o la creacion de instancias especificas en varias
agencias publicas para mejorar la gestion o el nivel técnico del trabajo de esas
agencias.

No es tan facil, sin embargo, ver en el disefio del programa una respuesta
igualmente clara al criterio (ii) de apropiacion, y no es de hecho facil producir una
respuesta en este ambito, pues hay pocos substitutos al liderazgo y el acuerdo
politico local cuando se trata de conseguir la apropiacion del programa de
reformas. Puede especularse que una buena opcién desde el punto de vista del
Banco para apoyar este proceso podria ser la prolongacion de la serie
programatica, con lo que eso implica en materia de la extension del plazo en el
gue el programa de politicas es supervisado, pero el acuerdo entre el Banco y el
Gobierno para cancelar el tercer PBL de la serie eliminé esta posibilidad. Otra
seria la de acompafar el PBL con operaciones de inversibn que apoyaran y
programaran en detalle la implementacion de las reformas con un horizonte
temporal mas amplio y recursos especificamente dedicados a esta tarea. Lo mas
parecido a esto que se encuentra durante el periodo considerado en Republica
Dominicana es el PCT anexo al segundo PBL. Hay evidencia de que este
préstamo consigui6 desarrollar capacidades en el sector privado para mejorar la
coordinacion y con ella la rentabilidad y la preparacién para exportar de muchas
empresas, y en el sector publico ayudo6 a construir una capacidad técnica para
politicas de desarrollo productivo en materia de programas de cllsteres y de
fomento a la innovacion empresarial que no existia previamente (CNC, 2016). El
resto de las areas de incidencia del PBL, sin embargo, no contaron con apoyos de
este tipo.'> Examinar algunos ejemplos especificos ayuda a respaldar este
argumento.

PROCOMPETENCIA. Un caso especialmente ilustrativo lo constituye el caso de
las politicas para favorecer la libre competencia. Un producto de la serie
programatica fue la creacion y puesta en funcionamiento de una comisién
reguladora de la competencia en Republica Dominicana. Los memorandums de
cumplimiento ofrecen evidencia de que esta condicién fue cumplida con la
creacion de la Comisidbn Nacional para la Defensa de la Competencia
(PROCOMPETENCIA), la asignacion de su presupuesto de funcionamiento para
el afio 2010, el envio al Congreso Nacional de la lista de candidatos para
conformar el Consejo Directivo y la redaccion del borrador de reglamento de la
Ley que regula la competencia. Un examen de lo sucedido inmediatamente
después muestra que si bien el Consejo Directivo fue constituido a la altura de
2012, nunca se designo al Director Ejecutivo de la Agencia, un paso indispensable
para que la misma pueda iniciar y cumplir sus funciones centrales. La Ley General

12

Esto en contraste con lo afirmado en la seccion sobre riesgos de la propuesta de préstamos del DR-L1046 en

la que se lee que el “compromiso expresado por el gobierno con su programa de reformas demuestra un
sentido de propiedad del programa...”
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de Defensa de la Competencia (condicion del primer PBL de la serie en 2009),
permanece sin ser aplicada (Franco, 2016).

Ventanilla Gnica de comercio exterior. Una de las dimensiones mas importantes
de la competitividad tiene que ver con el desempefio exportador. Este desempefio
depende de la capacidad de firmas nacionales para adquirir las destrezas y
sistemas necesarios para exportar, lo que a su vez esta directamente influenciado
por el clima de negocios y en particular por las reglas y recursos definidos por el
estado para facilitar el comercio exterior (ECLAC, 2004). Como parte de la serie
programatica, el Gobierno de Republica Dominicana se comprometié a
“establecer una ventanilla unica con medios electrénicos (SIVUCEX) para los
procedimientos de aduana, y presentara pruebas del uso de un Documento Unico
de Aduana (DUA) para las importaciones Los activadores de las operaciones
subsiguientes sera el uso ampliado del DUAy la elaboracién de sus manuales de
operacion® (ver Cuadro |, arriba, y Matriz de Politica). Los memorandums de
cumplimiento indican que se verifico la creacion y puesta en funcionamiento de la
ventanilla Unica, y se registro un nivel inicial de actividad en el uso del DUA. La
historia inmediatamente subsiguiente sin embargo, indica que este es un caso
claro en el que el programa de reformas fall6 en reunir la continuidad y el apoyo
necesario para coronar con éxito y tener resultados como los inicialmente
esperados. La implantacion del SIVUCEX fue parcial, desde que un considerable
namero de tramites siguio siendo manual, hasta el punto que la Direccion General
de Aduanas en el 2012 indicé a todos los exportadores abandonar el uso del
SUVUCEX y procedié a cerrarlo (Crown, 2012). Un nuevo intento de establecer
una ventanilla Unica fue iniciado y se encontraba en proceso en 2014 (CNC,
2014), si bien se ha registrado una mejora de procedimientos aduaneros (Franco,
2016).

Coordinacion del Sistema Nacional de Innovacion. El area de politica de
innovacion ha sido introducida en afios recientes en los PBLs de competitividad
del Banco. Si bien tradicionalmente no formaba parte del tratamiento formal que
se daba al disefio de programas de reformas para mejorar la competitividad,
contribuciones relativamente recientes a la literatura han encontrado elementos
gue sugieren que las mejoras en el clima de negocios en el sentido convencional
de esta expresion (tal como la encarnada en el indice Doing Business) podrian:
(i) ayudar a muchas firmas, pero no a aquellas que son mas productivas y tienen
mayor potencial de crecimiento y exportacion (Acs et al. 2010); y (ii) no estan
altamente correlacionadas necesariamente con mejoras en el desempefio de la
economia en términos de aceleracion del crecimiento (Hallward-Driemeier et al.
2011)." Por otra parte, la literatura ha identificado sélida evidencia de que la
inversidn en innovacion sitiende a estar fuertemente relacionada con mejoras en
la productividad significativas (Navarro et al. 2016). El resultado es que el integrar
mejoras en la politica de innovacion se ha visto ligada como un suplemento
necesario a la mejoria de la competitividad de una economia dada. El tema

13

La otra fuente cominmente usada —incluyendo la matriz de resultados de las operaciones aqui analizadas-, a

saber, el ranking de competitividad del World Economic Forum (WEF), ha sido también blanco de fuertes
criticas dado que una fuente importante de la informacion respecto las variables que alimentan el ranking
proviene de percepciones de expertos que pueden no ser representativos para un pais determinado u otro.
En descargo de este ranking, la metodologia se ha movido en afios recientes hacia la incorporacion de cifras
mas duras, si bien todavia descansa mucho sobre percepciones. Como buena préctica, los proyectos del
Banco en el sector han utilizado desde el inicio varias fuentes para medir competitividad, no el ranking del
WEF de manera exclusiva. Esta préactica se ha intensificado en proyectos mas recientes.
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central, aunque no exclusivo, normalmente incluido en las Matrices de Politica en
relacion al area de innovacion tiene que ver con medidas que mejoren la
coordinacion y capacidad del sistema nacional de innovacion, esto es, en atacar
fallas de coordinacion que impiden combinar las acciones de las diversas
agencias publicas y de los entes privados para invertir en innovacion.

En el caso de la serie programatica de Republica Dominicana, la serie
programatica apoy® la elaboracién de una estrategia nacional parainnovacion con
amplia participacion del sector publico y el privado. EI PECYT+ fue en efecto
finalizado, para su ejecucion hasta el afio 2018. El proceso fue liderado por la
Secretaria (méas tarde Ministerio) de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia.
Algunas de las iniciativas contenidas en el plan, como por ejemplo la creacién del
FONDOCYT (Fondo Nacional de Innovacion y Desarrollo Cientifico y Tecnologico)
como instrumento de ejecucion de la politica de innovacion a través de un sistema
de matching grants fue de hecho creado y puesto en operacién (con apoyo parcial
del PCT). En su mayor parte, sin embargo, el plan, si bien ha sido utilizado como
referencia para algunos debates de politica publica, no ha llevado al despliegue
de una politica y no ha contado con apoyo financiero significativo. La instancia de
coordinacion mas importante creada en el marco de la serie programatica fue de
hecho creada y sostuvo unas reuniones iniciales (segun se verifico en el contexto
de los memorandums de cumplimiento), pero no ha sesionado de forma regular
desde 2010 (Franco, 2016).

Los ejemplos podrian continuar siguiendo el destino de varios de los productos de
la serie programatica. Las reformas institucionales para la mejor Gestion fiscal se
han producido y las instituciones y normativas creadas en su mayor parte
subsistieron, pero su uso y aplicacion ha sido en buena parte muy parcial. Los
instrumentos de planeamiento han permitido que todas las entidades cuenten con
un PEI, pero aun se mantiene el desafio de su vinculacion con el presupuesto. El
Sistema de Administracion Integrado de Finanzas Publicas fue en efecto creado y
sigue en funcionamiento, pero no ha conseguido alcanzar el 100% de las
operaciones; el SNIP fue creado y se encuentra en funcionamiento pero esta
sirviendo solamente para certificacion de la calidad de los proyectos, no para su
priorizacion en el marco del conjunto de la inversién publica, segun es la finalidad
de este tipo de sistemas en otros paises de la region (Franco, 2016).

A la luz de una situacion como la descrita, se puede comprender plenamente la
apreciacion contenida en la Nota Técnica Sectorial sobre Competitividad de la
mas reciente estrategia de pais:

“Aunque son innegables los avances en el desarrollo institucional de varios
sectores, algunas iniciativas no han contado con la necesaria continuidad politica
y administrativa, las instituciones no han sido provistas de recursos técnicos y
financieros suficientes y, sobre todo, no ha existido una efectiva estrategia
unificada orientada por una visién integral del desarrollo del sector privado, con
miras a facilitar su acceso a los mercados doméstico e internacional... Este es el
caso de las instituciones de comercio exterior, con multiples actores dedicados a
los temas de negociacion comercial y representacion diplomatica, implementacion
de acuerdos comerciales, desarrollo exportador, promocion de exportaciones y
atraccion de inversiones, fragmentacion institucional que ha comprometido de
manera significativa la efectividad y eficiencia de la gestion... el sector puablico que
provee de crédito a MIPYMEs cuenta con una proliferacién de instituciones con
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programas y mandatos convergentes pero requiere de mayor alineamiento y
vision de conjunto. La ausencia de esta vision integradora ha conducido, en
balance, a la multiplicacion de entes publicos con mandatos particulares, pero sin
el respaldo, la escala o la articulaciobn necesarios para producir avances
significativos, haciendo dificil la resolucién de las fallas de coordinacion que
aquejan al desarrollo del sector privado.” (BID, 2013).

La discusion previa no pretende haber resuelto el problema de atribucién en el
caso de PBLs de competitividad para el caso de Republica Dominicana. Sin
embargo, frente a un caso en el que no se produjeron en su mayor parte los
resultados esperados de mejorias en competitividad a pesar de la entrega
completa de los productos contemplados en la operacion, se ha establecido que i)
dado que la ejecucion misma del programa tuvo lugar, puede afirmarse que la
serie programatica no fue condicion suficiente para obtener los resultados de
desarrollo; vy ii) la revision de casos de reforma en areas especificas tales como
competencia, comercio internacional, innovacién y gestion fiscal sugiere que la
explicacion de la ausencia de resultados puede haber estado relacionada
principalmente con la debilidad en la apropiacién del programa de reformas por
parte del pais, con lo que esto implica de liderazgo y generacion de acuerdos
entre los afectados por las reformas y los responsables de llevarlas a término.**
La capacidad del Banco de actuar sobre este determinante del éxito de un
programa de reformas es, en el mejor de los casos, muy limitado; en el caso
especifico que nos ocupa la presencia del PCT tuvo que ver con los avances
puntuales mas desarrollados de la serie, pero la decision de no emprender el
tercer PBL pudo haber afectado negativamente la capacidad de limitar el riesgo
de baja apropiacion. Si bien este reporte no pretende haber establecido esta
causalidad de modo concluyente, esta ultima conclusion es consistente con
trabajo sectorial llevado a cabo en el Banco respecto a la politica de
competitividad en Republica Dominicana.

La atribucién de resultados en el caso del PCT. El caso del PCT merece una
referencia separada a la extensa discusion precedente de los PBLS, que
concentraron el grueso de recursos de la serie de operaciones aqui considerada,
puesto que contd con una matriz de resultados con productos y resultados
distintos, mas alla de los utilizados en el marco de la serie programatica en su
conjunto (ver Tabla 3, arriba). En este caso, si bien no existe evidencia con
fundamento experimental o cuasi-experimental, se cuenta con los resultados de
un reporte evaluativo comisionado por el CNC a un consultor independiente al
final del programa (CNC, 2016). La evidencia contenida en ese reporte se deriva
del contenido de los registros administrativos y técnicos del CNC combinada con
una encuesta a empresas y clisteres beneficiaros y grupos focales con actores
concernidos por el programa. Estas fuentes indican claramente que es razonable
pensar que los resultados obtenidos pueden atribuirse, al menos en parte, al
programa.

El resultado que buscaba que empresas pertenecientes a cllsteres existentes
desarrollasen negocios y proyectos en conjunto (compras y ventas en mejores
condiciones como consecuencia de trabajar en el marco de un clister mejor

14

Esta posibilidad fue anticipada durante el disefio de las operaciones. Uno de los dos riesgos mencionados en

el documento de propuesta de préstamo considerado por el Directorio fue que “si el proceso de reformas de
politica se estanca, esto podria poner en peligro el logro de los resultados previstos (DR-L1046. Propuesta de
Préstamo).
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desarrollado) fue conseguido en al menos 7 casos (cliusteres de calzado,
Invernadero de Jarabacoa, Alianza turistica de Barahona, Alianza
Zapote/Chocolala, Cooperativa Esmeralda de Frutales, cluster de Pina y cluster
turistico de Puerto Plata.) La meta original prevista para 2013 erade dos clusteres
en estas condiciones. Estos grupos de empresas, al mejorar su coordinacion,
incrementaron sus ventas, mejoraron sus redes de proveedores, accedieron a
certificaciones, mejoraron su acceso a mercados, desarrollaron marcas o
mejoraron su acceso a canales de exportacion. Mas alla de este grupo de siete
clusteres, el 40% de las empresas receptoras de asistencia en el marco del PCT
incrementaron sus ventas y al menos un 35% mejor6 su red de proveedores
gracias, en todo o al menos parcialmente gracias al programa. El 92% de las
empresas beneficiaras considerd positivos los efectos del programa de clusteres
del CNC financiado por el PCT.

Otro resultado buscaba incorporar clisteres nuevos o complementarios a los ya
existentes. En este caso el resultado excedié la meta original de dos para situarse
en 23, como resultado en buena parte de los fondos adicionales que fueron
canalizados a actividades de promocién y asistenciatécnica del programa debido
a la suspension de los productos vinculados a la preparacion del tercer PBL, una
vez que se decidié no adelantarlo. Es bueno notar que durante el periodo en el
gue se obtuvieron estos resultados no existia un programa publico comparable en
Republica Dominicana (CNC, 2016), y el nivel de asociatividad o “clusterizacion”
de los diversos sectores en la economia era muy bajo antes de las intervenciones
del programa (ver linea de base de la serie PBL completa, segin se comentd
arriba).

Finalmente, un tercer resultado aspiraba conseguir un efecto demonstracion de la
instalacion del concepto de innovacion mediante acciones dirigidas a integrar
deliberadamente el tema de innovacion en el marco de las acciones de desarrollo
empresarial del CNC. Aqui el resultado obtenido fue de 8 proyectos, por encima
de la meta inicial de dos, y, mas alla de eso, el reporte del CNC (2016) ofrece
elementos para mostrar que este proyecto piloto permitié evidenciar tanto el
apetito del sector privado por politicas publicas de apoyo a la innovaciéon como su
factibilidad tanto en cuanto a la capacidad de ejecucion de proyectos innovadores
por parte de empresas como en cuanto a la capacidad del sector publico en
Republica Dominicana para ejecutar programas de este tipo, que carecian de
cualquier precedente en el pais hasta ese momento. Tampoco existian durante la
ejecucion programas de objetivos o procedimientos semejantes en Republica
Dominicana.

4. Resultados Imprevistos

El resultado no previsto mas importante se produjo como resultado del proceso de
coordinacion entre el MESCYT y el CNC a propdsito de la experiencia de financiar
aportes no reembolsables para estimular la inversion privada en innovacion. El
programa ha ejecutado la Ventanilla 3 de innovacién en coordinacion con el
MESCYT, entidad que carecia de experiencia previa en materia de fondos para el
financiamiento competitivo de investigacion cientifica en instituciones académicas
(FONDOCYT). El sector publico de Republica Dominicana, sin embargo, carecia
hasta la ejecucion del PCT de ningun instrumento de politica similar a un fondo de
innovacién, comun en el repertorio de politicas de innovacion y desarrollo
productivo en la mayor parte de los paises de América Latina.
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El aporte del PCT a esta area permitié que el MESCYT lance acciones de apoyo
hacia proyectos de innovacion empresarial, reto que estaba alun pendiente en el
pais, y hacerlo de forma extosa. El concurso de proyectos de innovacion
empresarial tuvo buena respuesta del sector privado, reflejando fuerte demanda
por el instrumento de politica (69 propuestas), y las 9 aprobadas 9, produjeron
buenos resultados tecnologicos y comerciales (CNC, 2016).

Este logro fue adelantado mediante un convenio con el CNC, produciendo uno de
los pocos ejemplos de coordinacion entre entes publicos en el ambito de politicas
de competitividad en el pais para los afios relevantes. El resultado no esperado,
mas alla de los resultados especificos en proyectos de innovacion empresarial,
fue el de poner en evidencia que existe demanda en el sector privado por este tipo
de politica publica, que el gobierno tiene la capacidad para disefiary ejecutar este
tipo de instrumentos de forma satisfactoria, y que se puede hacer en un marco de
coordinacion explicito con otros entes publicos. Todo esto crea un precedente
para futuros pasos en politicas de competitividad en el pais.

Eficiencia

Al tratarse de una serie programatica compuesta por un encadenamiento de dos
PBLs consecutivos, no se cuenta con unaatribucion especifica de fondos a cada
una de las reformas contenidas en la Matriz de Politicas. Tanto el DR-L1014 como
el DR-L1046 se comportaron segun lo esperado, y se produjo en cada caso un
desembolso Unico poco tiempo después de su aprobacién por el Directorio y firma
con las autoridades gubernamentales, una vez elaborado a satisfaccién del Banco
cada uno de los dos memorandums de cumplimiento. El primer PBL aprobado en
2009 montaba a US$60 millones y el segundo a US$100 millones, si bien la
aprobacion del PCT como anexo al segundo PBL llevo el monto de la operacion a
US$124 millones. De estos US $ 4 millones constituyeron contrapartida nacional a
los US$10 millones aportados por el Banco.

La ejecucion financiera del PCT, tal como se observa en la Tabla 4, que se
extendié por el plazo de ejecucién previsto de 5 afios, registr6 al final de la
operacion una ejecucion financiera completa y acorde con los importantes
avances realizados en la ejecucion del PCT.
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Tabla 4. Costos del Proyecto

Costo Total Planeado (US$) Costo Total Revisado (US$) Costo Total Actual (US$)
Componente Producto
BID Local Total % BID Local Total % BID Local Total %
Consolidacion 4.752.630 4.752.630| 33,9| 4.752.630 4.752.630| 31,5| 4.758.372 4.758.372 | 31,6
de Clusteres e e ' foe. 192. , .758. .758. ,
Amp"ac"’” de 2.938.480 2.938.480| 21,0 2.938.480 2.938.480| 19,5| 2.938.480 2.938.480| 19,5
Clusteres
Componente 1: | Plan Piloto
Ampliacion base | Incorporacion 1.205.533 1.205.533| 86| 1.205.533 1.205.533| 8,0| 1.204.982 1.204.982| 8,0
parael Tecnologia e
desarrollode Innovacion
clisteres
Asistencia
Técnica para
desarrollar un
sistema de 309.100 309.100| 2,2 309.100 309.100| 2,0| 309.122 309.122 | 2,1
medicion y
evaluacion
Componente2: | 201. Difusion y 135.877 135.877| 10| 135.877 135.877| 09| 132.004 132.004 | 0,9
Coordinacion Sensibilizaciéon
Interinstitucional
Desarrollo
Clisteres 202. Asistencia 306.680 306.680| 2,2| 306.680 306.680| 2,0| 296.677 206.677 | 2,0
Técnica
Sub-Total (Componentes) 9.648.300 9.648.300| 68,9 9.648.300 9.648.300| 63,9| 9.639.637 9.639.637 | 64,0
Administraciony Otros Costos 351.700 351.700( 2,5 351.700 351.700( 2,3 333.058 333.058| 2,2
Total (Proyecto) 10.000.000 | 4.000.000( 14.000.000 10.000.000 | 5.089.546| 15.089.546 9.972.695| 5.089.546| 15.062.241
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Relevancia

En los afios que se negocia este Programa, RD venia de afios consecutivos de
crecimiento luego de la crisis del 2002 y el 2004; sin embargo, ese crecimiento
mostraba también una tendencia a la desaceleracion, como producto de la crisis
financiera internacional que afecta a su economia a través de un menor
crecimiento de las exportacionesy el turismo, su impacto en la situacion fiscal por
la disminucion de los ingresos tributarios y por las transferencias que debe realizar
para atender sus necesidades energéticas.

Esta situacion exigié a RD la firma de un acuerdo Stand-By con el FMI y un
financiamiento multilateral a finales del 2009, que le permitieron una recuperacion
significativa del gasto publico, un repunte del crecimiento econémico: en el Gltimo
trimestre del 2009 y primer trimestre del 2010, el BCRD reporta un crecimiento,
gue alcanza el 7.5% del PIB, nivel que pocas economias logran en ese periodo.
En ese contexto, el Programa de Apoyo a las Politicas de Productividad y
Competitividad, en los tres tramos previstos inicialmente contribuia con el flujo
financiero necesario asi como con la propuesta de reformas para la mejora de la
competitividad en el marco de un conjunto de reformas que permitieran estabilidad
macroeconomica con una gestion fiscal eficiente y transparente . El CNC liderd, en
un esfuerzo conjunto con el sector privado y la academia, la elaboracion del
PNCS, cuyo contenido constituye el marco de referencia para el disefio de la serie
programatica.

En su momento, la operacion entroncé con un proceso de la consolidacion de
reformas institucionales de importancia, principalmente la reforma del sector
Economia y Hacienda y su reestructuracién organica, con la creacién del
Ministerio de Hacienda, el Ministerio de Administracién Pablica y el Ministerio de
Economia, Planificacion y Desarrollo, separando las funciones de estos para
asegurar una mejor planificaciébn y gestion de los recursos fiscales y las
definiciones de politicas.

La Republica Dominicana cuenta con un PNCS que planifica una serie de
acciones tendientes a lograr objetivos de competitividad para el afio 2020%. Esta
politica tiene varios pilares, entre los que se encuentran el desarrollo de clister
estratégicos y la innovacion.

En el caso particular del PCT, este fue pensado identificando claramente la
necesidad de desarrollar politicas para apoyar el desarrollo del sector privado a
través de la profundizacion del modelo de cllsteres.

Las secciones previas sobre resultados y atribucion de causalidad han establecido
gue el programa de reformas, si bien fue ejecutado —en el sentido que las
decisiones especificadas en la Matriz de Politica fueron completadas-, tuvo
efectos en el mejor de los casos bastante débiles sobre los indicadores de
resultados. Esto apunta a que, si bien relevante, el programa de reformas en el
area de competitividad esta todavia como asignatura pendiente. El hecho de que
el pais haya buscado continuar trabajando al menos algunos de los aspectos del
mismo a través de un PBL sobre reformas en el sector financiero en el afio 2015y
trabajo en el marco de indicadores proporcionado por la metodologia Doing

15

http://competitividad.org.do/w p-content/uploads/2009/01/plan-nacional-de-competitividad-sistemica-pncs.pdf.
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3.1

3.2

Business con el Banco Mundial apunta a la continua relevancia de la serie
programatica varios después de su disefio original.

Sostenibilidad

Las perspectivas de sostenibilidad técnica a nivel del CNC y de los proyectos de
cluster, asi como la de los proyectos de innovacién en el MESCYT son buenas.
Los técnicos del CNC y el MESCYT tienen alta experiencia y compromiso con el
trabajo que realizan y han ganado experiencia considerable en el marco de la
ejecucion del PCT. Esta experiencia incluye el desarrollo de vinculos de trabajo
con el sector privado, el que a su vez ha revelado una fuerte demanda por este
tipo de instrumentos de politica, lo que crea al menos una base inicial de
demanda por politica de desarrollo productivo de cara al futuro (CNC, 2016). Las
Unidades de Gestion Administrativa y los expertos contratados en los proyectos
de cluster pasan por un proceso competitivo que asegura buen nivel de calidad.

Desde el punto de vista financiero, sin embargo, corre un riesgo significativo de
gue, sin el Programa BID y con el aporte presupuestario del Gobierno al CNC, sea
muy dificil la continuacion del trabajo en el CNC y en el MESCY en estos
programas, con el consiguiente riesgo de pérdida de capacidades del sector
publico.

Mas alld de estos programas especificos, el hecho de que el Gobierno de
Republica Dominicana siga trabajando con organismo multilaterales en el
desarrollo de reformas que apuntan a mejorar la competitividad, puesto en
evidencia en conversaciones recientes con el Banco Mundial para trabajar el
avance del pais en el indice Doing Business y en el PBL para reformas en el
sector financiero y de acceso a crédito recientemente aprobado por el BID sugiere
que la voluntad politica de avanzar reformas en area de competitividad persiste, lo
gue representa una perspectiva favorable para sostener lo que se logré avanzar
en contexto de la serie programatica sujeto de este reporte.

111l. CRITERIOS NO CENTRALES

Contribucion alos Objetivos Estratégicos del Banco

En el Noveno Aumento General de Capital, la Asamblea de Gobernadores le
encomendd al Banco el mandato de alcanzar dos objetivos generales: reducir la
pobreza y la desigualdad y lograr un crecimiento sostenible. Junto a estos
objetivos existen dos objetivos estratégicos: atender las necesidades especiales
de los paises menos desarrollados y mas pequefios y fomentar el desarrollo a
través del sector privado.

El proyecto es consistente con el mandato de promover el desarrollo econémico
dado que ha concentrado su actuacion el apoyo para la mejora de la politica de
competitividad del pais. Mas especificamente, la operacion en su disefio se
estuvo alineada estratégicamente a través de su apoyo a la facilitacion del
comercio y al apoyo al financiamiento de la pequefia y mediana empresa.
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3.7
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Contribucion alos Objetivos de Desarrollo de la Estrategia Pais

El proyecto, al momento de su disefio original, se encontraba completamente
alineado con dos pilares de la Estrategia del Banco para Republica Dominicana
aprobada en agosto de 2005. Primero, el pilar de competitividad, cuyo objetivo
especifico era reducir barreras criticas a la inversion privada y al crecimiento
sostenible. Segundo, el pilar de gobernanza, cuyo objetivo era aumentar la
eficiencia y la transparencia de la gestion publica.

Monitoreoy Evaluacion

Disefio del Monitoreo y Evaluacién (M&E). Los PBLs contaron con una Matriz
de Resultados. La matriz estuvo aquejada de problemas en un cierto namero de
indicadores, cuya linea de base no fue bien definida o que resulté imposible
verificar en su cumplimiento dado la inexistencia de la informacion necesaria. Sin
embargo, un numero significativo de indicadores pudo ser utilizado (ver seccién
sobre resultados, arriba), los suficientes como para formar una apreciacion de qué
tanto se alcanzaron los resultados del proyecto.

En el caso del PCT, estaba previsto que se realizaran a través de la Unidad
Ejecutora del Proyecto (UEP) y de consultorias a contratarse a tal fin, el monitoreo
y evaluacion de las actividades del programa. Para esto, la EUP prepararia, sobre
la base del PEP inicial, Planes Operativos Anuales (POAS) que servirian para
monitorear los avances relacionados con la Matriz de Resultados y sus
indicadores y evaluaran los riesgos que pudieran existir para alcanzar los
objetivos definiendo, eventualmente, los planes de mitigacion y las acciones y
costos asociados a los mismos.

Ademas, estaba previsto contratar una consultoria independiente para la
evaluacion intermedia y otra para la final del proyecto, previéndose dos informes
(intermedio y final) cuya realizaciébn se determinara en funcién del grado de
avance de la operacion

Implementacion del M&E. Los problemas de definicion e informacion de algunos
indicadores llevaron a su desactivaciéon en el sistema de seguimiento del Banco
(PMR). El valor de los indicadores de buena calidad fue determinad o para efectos
de completar este reporte, pero es digno de mencionar que durante la ejecucion
de los PBLs toda la atencion estuvo centrada en los productos, y poca atencién se
presto al seguimiento de la Matriz de Resultados?®.

El hecho de que la atencién prestada al seguimiento de indicadores de los PBL
haya sido muy baja durante el periodo en el que la serie continuaba activa como
resultado de que permanecia activa la ejecucion del PCT, se debe a la
combinacién de la mecanica de los PBLs, en los que una vez que se produce la
verificacion de productos de la matriz y el correspondiente desembolso
practicamente cesa la atencién al proyecto, con el hecho que el algoritmo de
ejecucion del PMR siempre coloca al proyecto muy fuera de las areas de

16

Adicionalmente, este reporte se concentraen los productos y resultados finales. Se ha omitido referencia a los

resultados intermedios dado que, aunque fueron originalmente definidos para el PCT, se tomé la decision
durante la elaboracion de este reporte de utilizar como referencia para la evaluacién del PCT el reporte de
evaluacion final del mismo, y no el de evaluacion intermedia elaborado a medio término durante la ejecucion.
Esto da mayor claridad a la discusién sin pérdida de informacion a efectos del contenido de este PCR.
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4.1

problema o emergencia dado que los productos y desembolsos se encuentra
cumplidos, y no presta atencion a los resultados. Es claro que una mayor atencion
al seguimiento de indicadores en el caso de los PBL demanda un esfuerzo
deliberado y especial de parte del Banco, si ha de mejorarse la evaluabilidad de
este tipo de operaciones.

La UEP confecciono los POAs correspondientes y realiz6 seguimiento
semestralmente del avance respecto de los resultados del programa, que constan
en los informes de progresos (Project status report PMR)

Adicionalmente, se contrat6é una consultoria para realizar la evaluacion intermedia
en Octubre de 2014 y una evaluacion final en Enero de 2016, segun lo previsto.

Utilizacion del M&E. Los Resultados evaluacion intermedia contribuyeron a
reorientar la ejecucion del programay retomar el ritmo de ejecucion, reforzando la
reestructuracién del programa que surgié en una mision anterior del BID con el
CNC. La evaluacion final ha alimentado algunas de las secciones de este reporte
y contiene abundante informacion de detalle acerca del programa de clisteres y el
de innovacion empresarial (ventanilla 3), que puede ser de utilidad para el
Gobierno de Republica Dominicana, el CNC y el MESCYT en la eventualidad de
una continuidad o relanzamiento futuro de estos instrumentos de politica de
desarrollo productivo.

Uso de Sistemas de Paises

Para el caso del PCT, se establecié que, para llevar la contabilidady el control del
presupuesto, el CNC utilizara el Sistema Nacional llamado Sistema de
Informacién para la Gestion Financiera (SIGEF) a través del subsistema
UEPEX. EI UEPEX (subsistema para Unidades Ejecutoras de Proyectos con
Financiamiento Externo), fue creado, por el Ministerio de Hacienda (MH), como un
subsistema o sub-moédulo que permite procesar transacciones contables y
movimientos presupuestarios de las operaciones del Banco, y que puede producir
los informes contables/financieros en los formatos requeridos por los organismos
multilaterales (BID, BM).

Salvaguardias ambientales y sociales

Tal como fue previsto en el disefio del Programa, las acciones de esta operacion
no han tenido efectos directos adversos en el medio ambiente. Conforme a las
reglas de Medio Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardias (OP-703), no es
necesario clasificar esta operacion

IV. HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES

Logica Vertical

La logica vertical del proyecto fue adecuada y no fue el factor que llevé a los
débiles resultados en términos de competitividad, segun se ha desarrollado en
secciones previas. Un eventual nuevo programatico de competitividad tendria con
toda probabilidad que estructurar una légica vertical semejante, dada la
persistencia de los retos de la competitividad en Republica Dominicana.
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Ejecuciony Presupuesto

Ya se menciond en la seccion introductoria de este reporte que Ministerio de
Hacienda actu6 como organismo ejecutor de la serie programatica. Como tal, fue
responsable de presentar las pruebas requeridas de cumplimiento de las
condiciones acordadas en la matriz de los PBLs. El MEPyD fue responsable de
coordinar las acciones del componente I, con la exclusion de las que
corresponden directamente al Ministerio de Hacienda. EI CNC, por su parte, actuo
como supervisor de la ejecuciéon de los componentes lll, IV y V, ejerciendo para
ello la funcién de coordinar la informacion sobre cumplimiento de otros
organismos involucrados en las actividades contempladas en la matriz de
politicas. Finalmente, el componente VI (PCT), que cont6 con una resolucion y un
contrato propio, tuvo al CNC como organismo ejecutor y se establecié un
convenio de colaboracion con el MESCYT para la ejecucion de los fondos del
PCT dirigidos a financiar innovacion empresarial (Ventanilla 3). Todas estas
entidades cumplieron su papel segun lo previsto y puede decirse que el proyecto
no sufrio como resultado de la falta de cumplimiento o capacidad de ninguna de
las agencias mencionadas.

Es necesario detenerse en el hecho de que el PCT experimento considerables
retrasos en su ejecucion durante los dos primeros afios de la operacién
(2011-2012). Esto fue mas que compensando a partir de 2013, al punto que el
CNC fue capazde completar la ejecucion exitosa del proyecto sin extensiones ni
prérrogas. Dos factores de interés, sin embargo, estan en la raiz de estos retrasos
iniciales.

En primer lugar, circunstancias adversas desde el punto de vista fiscal llevaron a
que los fondos de contrapartida no estuvieran inicialmente disponibles. Esto tuvo
una incidencia directa en la paralizacion del programa de clusteres, puesto que,
en el disefo original del proyecto, fue estipulado que los gastos e inversiones
asociadas con la logistica de funcionamiento y equipamiento de esta, asi como los
gastos administrativos del FONDEC serian financiados con fondos de la
contrapartidalocal. El resultado fue que el proyecto tenia fondos parainvertiren el
programa de clusteres, pero no tenia el personal para ejecutarlo. En el corto
plazo, el Banco accedié a un arreglo provisional en el que de manera provisional
el Banco procederia a financiar por un tiempo limitado un minimo de capacidad
institucional de la UE, lo que hizo posible lanzar el programa de clUsteres y apoyar
a los tres primeros clusteres seleccionados. Para el 2014 y el 2015 los esfuerzos
del CNC respaldados por el Banco culminaron en la asignacion de la contrapartida
prevista, permitiendo acelerar la ejecucion de alli en adelante.

El segundo tema relacionado con los retrasos iniciales tiene que ver con que las
normas para la ejecucion del programa no estaban del todo adaptadas a un
programa de clusteres. Programas como clusteres y fondos para el otorgamiento
de aportes no reembolsables, comunes en los préstamos de desarrollo productivo,
competitividad e innovacion del Banco son de muy dificil ejecucién a menos que
se especifiqgue claramente que los entes privados receptores de fondos
gubernamentales en el marco del programa podran utilizarlos de acuerdo a sus
practicas comerciales habituales, siempre que estén sujetos a auditoria y se
adapten a los principios basicos de adquisiciones universalmente aceptados. La
politica de adquisiciones del Banco permite esta adaptacion sin problemas, pero
en este caso no se estipuld en el contrato la utilizacion de esta posibilidad, y en
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consecuencia las dificultades de las empresas para utilizar fondos del programa
eran lo suficientemente grandes como para hacer a este inoperable.

Una serie de decisiones tomadas en conjunto por el equipo del Banco y el del
CNC en 2013 implicé cambios en los arreglos para la ejecucién que contribuyeron
a destrabarla: un reforzamiento de equipo técnico del CNC, utilizacion de normas
de adquisiciones mejor adaptadas a las practicas empresariales, pasar de revision
ex ante a ex post de las adquisiciones e inversiones del proyecto, nuevo método
de relacionamiento con cadenas de valor a través de consultores que
identificarian y formularian proyectos (colocando al CNC en una actitud proactiva
respecto a la identificacion de cllsteres a apoyar), contratacion de un experto en
el area de adquisiciones, incorporacion de personal especializado en el area
financiera solo para el proyecto, realizacion de visitas mas frecuentes a los
clusteres y la definicidon e implementacion de un mecanismo de induccién para la
ejecucion de los proyectos al equipo ejecutor de cada sub-proyecto de clusteres.

La combinacién de los cambios en los mecanismos de ejecucion del programa y
el alivio de la escasez de fondos de contrapartida tuvo efectos visibles. Asi, hasta
diciembre 2013 se habian aprobado nueve (9) proyectos de clusteres por un
monto total de US$2,24 millones, de los cuales, debido a restricciones
presupuestarias, solo se encontraban desembolsados recursos por
US$1.686 millones. En 2014 la ejecucion se aceleray en el 1er semestre 2014 se
aprobaron 12 nuevos proyectos de clisteres por un monto total de
US$2.173 millones. Al momento de la evaluacion intermedia, octubre de 2014,
habia 23 proyectos de cluster en ejecucion (convenios firmados) y 21 disefiados.
En ese momento, cuando habia transcurrido una porcion importante de tiempo
desde su aprobacion, el nivel de ejecucion técnico era relativamente bajo en la
mayoria de ellos, segun lo reportaba la unidad ejecutora: En solo tres casos (de
23) el nivel de avance técnico era superior al 75%. A diciembre de 2014 ya se
contaba con 43 proyectos aprobados.

Experienciageneral conlagestién del proyecto

Mencion especial por su excelente trabajo de coordinacion e interaccion con el
equipo de proyecto del Banco la merece el Ministerio de Hacienda. También el
CNC, por su parte, por su rol de coordinacién de los reportes de avances en las
reformas de varios otros entes y sobre todo por su sostenido esfuerzo en la
administraciéon del proyecto y la gestion del FONDEC para la ejecuciéon del PCT.

La Unidad Ejecutora de Proyectos (UEP) del CNC fue la encargada de la
ejecucion del programa y el CNC, como organismo ejecutor, fue el organismo
encargado de coordinar con los demas actores. El desempefio eficaz de la UEP
se refleja en el alto nivel de eficacia de la ejecucion, detallado precedentemente.

Igualmente es necesario destacar la alta calidad y el fuerte compromiso con el
programa del equipo técnico del CNC y el apoyo cercano recibido desde el BID.

Evaluacion de Impacto
No se ha realizado una evaluacion de impacto de la serie programatica. El analisis
de los impactos de los PBLs de competitividad espera todavia por una propuesta

metodoldgica apropiada de parte del Banco. Independientemente de este hecho,
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sin embargo, la debilidad de los efectos del programa, en contraste con otros
exitosos, sugiere el interés de incluirlo en andlisis futuros, en el caso de que
logren superarse los obstaculos metodolégicos. Se recomienda también una
evaluacion de impacto especifica del programa de clusteres financiado por el
PCT. Una revision de los resultados y de la opinién de los beneficiarios de este
programa arrojo resultados muy positivos, en el marco de la evaluacion final
comisionada por el CNC, pero esto deberia ser complementado por una
evaluacion cuantitativa.

Un paper reciente reviso con una aproximacion cualitativa el tema de los impactos
de los PBLs de competitividad utilizando como variable de impacto a la
persistencia de los efectos de las reformas auspiciadas por los PBLs en un
horizonte temporal mas alla del final de las operaciones de crédito del BID.
Encontré un panorama en general alentador, siendo que el caso de los PBLs de
Republica Dominicana fueron considerados como un caso de bajo o débil
impacto, por razones explicadas en este reporte en la seccion de atribucion, arriba

412

(Howell et al. 2016).
E. Asuntos no resueltos
4.13

Las fallas de gobierno que han afectado la viabilidad y continuidad —y por ende los
resultados- de las reformas de competitividad pueden estar representando todavia
un importante riesgo para el desarrollo del sector privado en Republica
Dominicana. La importancia de este tema sugiere que deberia ser objeto de
analisis detallado y de acciones de mitigacion de riesgo antes de intentar de
nuevo una profundizacion de las politicas de competitividad e innovacion el pais.

Tabla 5. Hallazgos y Recomendaciones

Hallazgos | Recomendaciones

Légica Vertical

La logica vertical planteada ha sido valida.
Los problemas del proyecto en materia de
obtencién de resultados no pueden serle
atribuidos y residen mas probablemente en
la débil apropiacion doméstica del programa
de reformas.

Partir de una logica vertical simlar en la eventualdad de
futuras operaciones en el sector en este pais.

Realizar un analisis en profundidad del riesgo de la dificultad
de apropiacion de reformas de competitividad en Republica
Dominicana antes de una eventual nueva operacion.

La experiencia de otros PBLs de competitividad asi como el
éxito considerable del PCT en este caso indican que deberia
darse seria consideracién a contemplar operaciones, aunque
sean relativamente de menor monto, de inversion que
acompafien a los PBLs de competitividad, contribuyendo a su
éxito, especialmente en contextos de déficits de apropiacion
local del programa de reformas.

Ejecucion y Presupuesto

Se ha logrado superar la restriccion existente
durante la ejecucion del Programa sobre la
disponibilidad de recursos que se habian
fijado como techo presupuestario para el
Estado Dominicano

Evitar en el disefio de este tipo de operaciones concentrar
todo el financiamiento de la estructura de ejecucion (UEP) en
la contraparte.

Durante la ejecucion se logré adaptar
exitosamente las reglas de ejecucion del
programa de clUsteres a las necesidades del
sector privado utilizando los recursos que da
la politica de adquisiciones del Banco.

Incluir desde el disefio inicial de la operacién la flexibilidad
necesaria en el reglamento operativo para hacer el
funcionamiento del proyecto adecuado a la forma de
funcionar de las empresas.

Experiencia con la gestion del proyecto

H desempeno de la UEP, como organo
ejecutor, y del CNC, coordinando con otras
instancias institucionales, han sido clave en

Hay experiencia y capacidad Iinstalada en el Gobierno de
Republica Dominicana para construir politicas de desarrollo
productivo e innovacion. Evitar que se disipe esta capacidad
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Hallazgos

Recomendaciones

la gestion exitosa del programa, lo que
queda demostrado por los altos niveles de
eficacia en la ejecucion.

instalada aprovechandola para nuevas operaciones.

Se ha construido una experiencia exitosa de relacion entre
agencias publicas y el sector privado durante la ejecucion del
PCT, la cual debe también ser capitalizada para futuras
operaciones.

Monitoreo y evaluacion

En este caso la logica propia del instrumento
PBL cre6 un foco exclusivo sobre los
productos en desmedro de la definicion y
seguimiento de los indicadores de resultado.

Futuras operaciones en este sector deben contar con una
mas cuidadosa definicion de indicadores de resultado y
contemplar estrategias para mitigar el riesgo de que se les
preste poca atencién a su seguimiento durante la ejecucion.

Asuntos no resueltos

Las perspectivas de sostenibiidad en
general son alentadoras, sobre todo en lo
técnico e institucional, aunque la misma no
esta garantizada por restricciones
financieras

E Banco deberia retomar con urgencia el trabajo en el
programa de reformas de competitividad en Republica
Dominicana, antes que se disipe la capacidad instalada, y
previo un esfuerzo por introducir en cualquier nueva
operacion elementos de mitigacion del riesgo de limitada
apropiacion de las reformas.
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Informe de Terminacion de Proyecto
Programa de Apoyo a la Politica de Competitividad I, Il y Asistencia Técnica para el Desarrollo Productivo y Actividades de Innovacién (D!

Efectividad en el Desarrollo
Resumen

1. Contribucion Estratégica
1. Objetivos de la Estrategia de Desarrollo del BID

Programa de Préstamo Fortalecimiento Institucional
Metas ionales de Desarrollo
Contribucién a los Productos del Banco (Tal como se definen en el Marco de Itados del A ) Micro, pequefias o medianas empresas productivas financiadas

2. Objetivos de Desarrollo de la Estrategia de Pais

Programa alineado con objetivos estrategicos de la Estrategia de pais: Uno de los pilares
de la Estrategia es la mejora de la competitividad y el desarrollo productivo, a traves del
apoyo a PYMEs y su acceso a mercados. Este objetivo requiere un abordaje
multisectorial con acciones orientadas a: (i) apoyar el fortalecimiento de la capacidad de
las firmas de introducir innovacién y adoptar tecnologias; (ii) facilitar el acceso de las
empresas a financiamiento; (iii) facilitar la conectividad y la insercién a mercados; y (iv)
fortalecer las instituciones necesarias para mejorar la implementacion y coordinacién de
las intervenciones, temas que han sido abordados con el presente Programa.

Objetivo Estratégico del Pais (Matriz de Resultados)

Relevancia del proyecto a los retos de desarrollo del pais (Si no se encuadra en la estrategia de pais)

Il. Efectividad en el Desarrollo - Criterios Centrales Logro Parcial
Calificacion promedio 0.53

1. Efectividad 0.42 57.00%
Logro pr dio de Itados atribuibles al proyecto 0.07 60.00%
Logro promedio de productos 0.94 40.00%
2. Eficiencia N/A 0.00%
3. Relevancia 1.00 29.00%
4. Sostenibilidad 0.00 14.00%
Contribucion a los Objetivos de Desarrollo del Banco Satisfactorio
Contribucion a los Objetivos de Desarrollo del Pais Satisfactorio
Ci limi con el Plan de itoreo y Evaluacio Satisfactorio
Uso de Si: ional Satisfactorio

| las Ambientales y Sociales (implementacién de medidas de mitigacion) Satisfactorio

Nota de Efectividad en el Desarrollo

La serie PBP tuvo como fin apoyar reformas para fomentar la competitividad y productividad. Las reformas apuntaban mejoras a la gestién y administracion fiscal, la competitividad institucional y facilitacion comercial, el clima de negocios, y la innovacion.
Este ultimo componente de innovacién contd directamente con el apoyo suplementario de un Proyecto de Cooperacion Técnica (PCT) como parte del segundo PBL.

1. Efectividad:

A pesar de que no se lograron en su mayoria los resultados esperados, la légica vertical era valida al inicio del proyecto. Como es usual para los PBLs, si bien los prestamos contribuyen o facilitan a las reformas, la totalidad de las mismas cuando se dan
exitosamente no pueden ser atribuibles a un PBL - siendo un vehiculo puntual y relativamente de menor importancia en la confluencia de multiples factores que pueden incidir en no solamente impulsar sino mas bien materializar dichas reformas. Por ende,
el no haber logrado los resultados tampoco puede entenderse en este caso como una falla de la logica vertical. Las mejoras que se querian realizar usualmente ocurren en el contorno de reformas a la competitividad y clima de negocios en los paises que
exitosamente logran mejorar su competitividad. Sin embargo esta es una condicién necesaria pero, como demostrado para el proyecto, no suficiente por si sola, para garantizar el éxito de las mismas. Al ser estas reformas prioritarias para el gobierno como
evidenciado en el Plan Nacional de Competitividad Sistematica, el equipo de proyecto no pudo haber facilmente previsto que habria una falta de apropiacion en internalizacién de las reformas una vez planteadas que implicarian el no-logro de los
resultados. Por ende, el rompimiento de la légica vertical sirve de leccién para futuro que pese la importancia de dichas reformas en fomentar la competitividad, es importante analizar la probabilidad de apropiacién y continuidad de las mismas para
efectuar los cambios esperados. De considerar deficiencias en esta area, quizas el vehiculo propicio a hacerles frente deja de ser el de un PBL.

Los resultados en su mayoria no fueron alcanzados como evidenciado en los indicadores de la Matriz de Resultados. En la seccion de Atribucidn de Resultados el equipo ha planteado en una discusion detallada y adecuada del por qué las reformas de las
cuales podria esperarse el tipo de beneficio deseado fueron insuficientes en el caso de Republica Dominicana. Los pocos resultados alcanzados de manera muy parcial relevantes a los clisteres se consideran atribuibles al proyecto porque eran resultado del
apoyo directo de la Cooperacién Técnica suplementaria al segundo PBL. Sin esta iniciativa, dificilmente se habrian dado estos beneficios. Se ha respaldado la atribucién de manera tedrica. En su mayoria los productos fueron logrados. Aparte de las fallas de
disefio de algunos pocos productos identificadas por el equipo, hay dos que se identificaron en la revision que podrian haberse mejorado para ser SMART.

Il. Relevancia

El proyecto fue, y contintia siendo relevante - especialmente dado que no se han logrado los avances esperados - y mds bien en ciertos indices de competitividad el pais ha retrocedido- es atin mas necesario afrontar esta problematica habiendo aprendido
de la falta de apropiacién y continuidad de las reformas sefialada en el PCR. Los pasos tomados no eran suficientes para incidir en los logros planteados, pero si necesarios como mostrado en la experiencia de tantos paises que se tornan competitivos con
este tipo de reformas. El hecho de que falto el éxito a falta de apropiacién de las reformas y su puesta en marcha no quiere decir que las mismas no sean necesarias o dejaran de ser relevantes. Ademds, se cancel la tercera operacién, pero los $180MM
que se intencionaba originalmente fueron colocados - la segunda operacion fue de $120MM en lugar de $60MM - 6sea que no fue por cambio de prioridad del gobierno.

Il Sostenibilidad

En su gran mayoria los resultados no fueron logrados. Para poder hablar de que estas reformas tuvieran beneficios sostenibles en el tiempo debieron haber ya dado algun fruto y a partir de ahi la pregunta seria si esos beneficios son sostenibles. Si bien los
beneficios del PCT son mds sostenibles, esto era una parte pequefia de la totalidad del programa. Para que las reformas tengan el efecto esperado (como las mejoras de competitividad medido por los indices internacionales que no se dieron) y sean

C i en el tiempo deberdn ser apropiadas e implementarse consistentemente y continuamente en la practica. Entre mas tiempo pasa desde su introduccion que esto no suceda menos sostenibles se tornan porque lo logrado se va disipando al
cambiar los actores relevantes a estas funciones.




