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TC ABSTRACT

I. Basic Project Data
▪ Country/Region: DOMINICAN REPUBLIC/CID - Isthmus & DR
▪ TC Name: Support the strengthening of the National Health Service
▪ TC Number: DR-T1207
▪ Team Leader/Members: GONZALEZ ACERO, CAROLINA (SCL/SPH) Team Leader; 

MANON SANCHEZ, ELIANA MASSIEL (SCL/CDR); 
CASTILLO ARIAS, AWILDA MARGARITA (CID/CDR); 
DALAISON BOICHUK, WILHELM IVAN (INE/INE); 
LANDAZURI-LEVEY, MARIA C. (LEG/SGO); DELFS ILIEVA, 
ISABEL (SCL/SPH)

▪ Taxonomy: Operational Support
▪ Number and name of operation supported by 

the TC:
Support for the strengthening of the social protection and 
health sector - DR-L1136 

▪ Date of TC Abstract: 12 Jun 2020
▪ Beneficiary: Servicio Nacional de Salud
▪ Executing Agency: INTER-AMERICAN DEVELOPMENT BANK (DR-SNS-

Servicio Nacional de Salud)
▪ IDB funding requested: US$200,000.00
▪ Local counterpart funding: US$0.00
▪ Disbursement period: 24 months
▪ Types of consultants: Individuals
▪ Prepared by Unit: SCL/SPH - Social Protection & Health
▪ Unit of Disbursement Responsibility: CID/CDR - Country Off Dominican Republic
▪ TC included in Country Strategy (y/n):

▪ TC included in CPD (y/n):

No

Yes
▪ Alignment to the Update to the Institutional 

Strategy 2010-2020:
Social inclusion and equality ; Environmental sustainability; 
Gender equality; Diversity

II. Objective and Justification
2.1 Support the strengthening of the National Health Service, with tools and strategies that 

facilitate the decision-making process to respond in a proper way during and after the 
crisis  related to COVID-19. The TC will also support the financing of the prefeasibility 
studies for the first level health centers that will be part of the loan DR-L1136.

2.2 Si bien el país ha avanzado en el proceso de reforma del sector que trajo consigo la 
separación de funciones entre el Ministerio de Salud Pública (MSP) y el Servicio 
Nacional de Salud (SNS), la implementación efectiva del modelo de atención, 
traducida en servicios oportunos y de calidad para toda la población sigue siendo un 
reto. El sector tiene diversos retos que van desde brechas en infraestructura y 
equipamiento, principalmente en atención primaria así como adecuaciones y 
reparación en establecimientos de mayor complejidad; hasta en la implementación del 
modelo de atención que basado en redes integradas de servicios busca darle una 
mayor relevancia a la atención primaria.
Estas debilidades, así como otros retos asociados a la disponibilidad de recursos 
humanos, a la calidad de los servicios, a un gasto de bolsillo que supera el 48% y la 
eficiencia del gasto público en salud que es relativamente bajo, 3% del PIB en el 
2019. Estos retos han tomado más relevancia  a raíz de la crisis generada por la 
pandemia asociada al COVID-19.  El primero de marzo, República Dominicana 
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registro el primer caso de COVID-19  y a la  fecha (20 de mayo) se confirman más de 
13,223 casos y 441 muertes, así como la transmisión del virus de carácter 
comunitario, es decir, brotes más extensos como consecuencia de la transmisión 
comunitaria del virus,  siendo este estado el último en la cadena de riesgo establecida 
por la OMS. 
Si bien se han hecho esfuerzos sanitarios por controlar la crisis, hay temas 
estructurales que requieren de apoyo y asistencia técnica para continuar haciendo 
frente a la crisis y así  como a la post pandemia. Entre estos temas se encuentran 
aspectos asociados al fortalecimiento del SNS y del seguimiento y monitoreo de los 
recursos humanos, equipos e infraestructura, aspectos que se espera sean cubiertos 
con esta cooperación técnica (CT).
A través de esta CT también se espera apoyar la operación DR-L1136, que contempla 
la construcción  Centros de Primer Nivel. Esta TC  brindará apoyo para la realización 
de los estudios de prefactibilidad requeridos para las construcciones propuestas y 
complementará los esfuerzos que está realizando el Gobierno de República 
Dominicana por contener la crisis generada por el COVID-19, mediante el 
fortalecimiento del Servicio Nacional de Salud con herramientas y sistemas que 
facilitaran la toma de decisiones durante y después de la emergencia.
De igual forma esta CT está alineada a la estrategia del grupo BID con República 
Dominicana 2017-2020 (GN-2908) en la línea de mejorar la calidad y el acceso a 
servicio básicos así como el fortalecimiento de la gestión pública y es coherente con 
el Documento de Marco Sectorial de Salud y Nutrición (GN-2735-7) en las 
dimensiones 1, 2,y 4 y el Marco Sectorial de Cambio Climático y Sostenibilidad 
Ambiental (GN-2835-8) al financiar estrategias que mejoren la eficiencia energética de 
los CPN. Así como con el apoyo que se está brindando a los países en el marco de la 
pandemia COVID-19.

III. Description of Activities and Outputs
3.1 Component I: Fortalecimiento del área de infraestructura del Servicio Nacional 

de Salud . Este componente busca fortalecer el área de infraestructura a través de: i) 
apoyo en la revisión y mejora de los 9 diseños de construcción de CPN que 
actualmente tiene el Servicio Nacional de Salud, para incorporar medidas de 
eficiencia energética, accesibilidad y resiliencia, y ii) realización de estudios de 
saneamiento legal, levantamiento topográfico, estudios de suelo y demás estudios 
ambientales requeridos para la construcción de los CPN de la operación DR-L1136.

3.2 Component II: Fortalecimiento de los sistemas de monitoreo y seguimiento del 
Servicio Nacional de salud . Este componente dotará al SNS de sistemas para: i) 
conocer la disponibilidad de equipos en los establecimientos de salud, las condiciones 
de la infraestructura y los recursos humanos asignados; ii) la realización de piloto de 
gestión documental en un hospital para mejorar los procesos de seguimiento a las 
solicitudes recibidas; y iii) desarrollar un sistema de planificación de recursos 
empresariales para integrar expedientes administrativos y financieros.

3.3 Component III: Generación de capacidades para el monitoreo, análisis y 
procesamiento de datos en salud. A través de este componente se busca contribuir 
en la generación de capacidades al personal del SNS, para el análisis de datos 
incluyendo el procesamiento, data mining de las estadísticas y datos del sector para 
facilitar la toma de decisiones.  

IV. Budget

Indicative Budget

Activity/Component IDB/Fund Funding Counterpart Funding Total Funding
Fortalecimiento del área 
de infraestructura del 

US$80,000.00 US$0.00 US$80,000.00
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Servicio Nacional de 
Salud 
Fortalecimiento de los 
sistemas de monitoreo y 
seguimiento del Servicio 
Nacional de salud 

US$100,000.00 US$0.00 US$100,000.00

Generación de 
capacidades para el 
monitoreo, análisis y 
procesamiento de datos 
en salud

US$20,000.00 US$0.00 US$20,000.00

Total US$200,000.00 US$0.00 US$200,000.00

V. Executing Agency and Execution Structure

5.1 La CT será ejecutada por el Banco, por intermedio de la División de Protección Social 
y Salud. Como contraparte técnica del proyecto, actuará el Servicio Nacional de 
Salud, en específico la Dirección Ejecutiva, la Dirección Administrativa y Financiera, 
Dirección de Tecnología de la Información, y la Dirección de Gestion Técnica a través 
del Grupo de Mantenimiento e infraestructura de equipos. La Unidad Responsable de 
contrataciones y desembolsos será la Representación del Banco en República 
Dominicana (CID/CDR).

5.2 El Servicio Nacional de Salud solicita que el Banco sea el ejecutor de la cooperación 
técnica, debido a que la misma contempla el desarrollo de sistemas de Información en 
salud sobre los cuales el Banco tiene experiencia y así como conocimientos en el 
desarrollo de estudios de prefactibilidad para obras en el sector, lo cual podría 
contribuir de manera positiva en la calidad de los productos a desarrollar.

VI. Project Risks and Issues

6.1 Dentro de los riesgos identificados para la implementación de la cooperación técnica 
están el próximo cambio de autoridades del sector como consecuencia de las 
elecciones presidenciales, lo cual puede traer consigo cambios en las prioridades 
identificadas. Sin embargo, se espera mantener un constante diálogo con las nuevas 
autoridades para recalcar sobre la importancia de avanzar en el fortalecimiento del 
SNS así como de la realización de los estudios requeridos para realizar las 
inversiones planeadas.  Otro riesgo es la apropiación de los sistemas que serán 
financiados a través de la cooperación técnica. En este sentido se trabajará con 
actores para garantizar un mayor conocimiento sobre las herramientas a desarrollar, 
sobre su importancia y beneficios para el sector.

VII. Environmental and Social Classification

7.1 The ESG classification for this operation is "undefined".


