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RESUMEN EJECUTIVO

AUMENTO DE LA COMPETITIVIDAD TERRITORIAL A PARTIR DEL

Beneficiario /
Organismo Ejecutor:

Beneficiarios:

Financiamiento:

Objetivos del
Proyecto:

Periodo de Ejecucion
y Desembolso:
Condiciones
contractuales
especiales:

Revision de Medio
Ambiente e Impacto
Social:
Coordinacion con
otros donantes:

TURISMO DE NEGOCIOS
(BR-M1049)

Instituto Euvaldo Lodi de Minas Gerais (IEL-MG)

1.200 micro, pequefias y medianas empresas vinculadas al
sector de turismo de negocios, artesanias y moda a través de
las actividades de capacitacion, consultorias, formacion de
redes y 30 de ellas, por los subproyectos especificos de
innovaciéon y modernizacion. Asimismo, se beneficiardn
directamente las instituciones de fomento empresarial de Belo
Horizonte ligadas al sector de turismo de negocios.

FOMIN (No reembolsable): US$2.750.000" (49%)
Contraparte: US$2.905.600 (51%)

Total: US$5.655.600 (100%)

El objetivo general del proyecto es promover el desarrollo
econémico empresarial y consolidar la posicion de Belo
Horizonte como destino de turismo de negocios basado en la
infraestructura y en los servicios de realizacién de eventos y
congresos, en un contexto de valorizacion del patrimonio
histérico y cultural. El objetivo especifico es aumentar el
nimero de turistas de negocios y el ingreso por turismo,
articulando a este sector con otros que estan vinculados como
son el de realizacién de eventos, ferias, artesanias y modas,
bajo un modelo de concertacién publico privado y un enfoque
de desarrollo territorial.

36 meses de ejecucion y 42 de desembolsos.

(1) la aprobaciéon por parte del Banco y del IEL del
Reglamento Operativo del Proyecto; y (ii) vinculacién del
SETUR, SEDE e IEL en términos previamente acordados con
el Banco.

Esta operacion fue considerada por el ESR el 14 de julio de
2008 y no hubo observaciones. La operacion fue clasificada
con la letra C.

Ninguna

" La contribucién FOMIN incluye US$30.000 para las actividades del Cluster de Proyectos “Promocién
de la Competitividad Local” (PLED) y US$13.750 para la cuenta de evaluacién de impacto.
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I. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

Antecedentes

El turismo de negocios, eventos y congresos constituye hoy uno de los ramos de turismo
que mds crece, en Brasil como en todo el mundo'. Segiin datos del Ministerio de Turismo
de Brasil, este pais es el lider latino-americano en el segmento turistico de negocios y
ferias internacionales. En Brasil son realizados 320 mil eventos por afio, incluyendo 80
mil participantes, generando una renta estimada en US$18 billones, 720 mil empleos y
tributos por cerca de US$1.8 billones.? Este tipo de turismo genera mayor renta a medida
que atrae un perfil diferenciado de turistas que tienen gastos mayores que los turistas de
ocio. Asimismo, este ramo del sector turistico mueve la economia local, incluyendo las
redes hoteleras, restaurantes, los servicios de transporte, entretenimiento e,
indirectamente, toda la red de servicios y comercio local.

El turismo de negocios en Belo Horizonte representa el 9% del turismo como un todo. El
gobierno del estado de Minas Gerais estd desarrollando programas para la promocién y
difusiéon del turismo asi como la consolidacion de nuevos destinos y actividades
turisticas. En este contexto, el gobierno realiza la implantacién y manutencién de
equipamientos de turismo, y la mejora de la infraestructura estatal, en tema de autopistas,
atraccion de nuevos vuelos, y sefializacion horizontal. En lo especifico, las entidades
involucradas en el sector de turismo de negocios son: 1) la Secretaria de Estado de
Turismo (Setur), que estd enfocando sus esfuerzos en la organizaciéon de la cadena del
turismo de negocios en todo el estado de Minas Gerais a través de un proyecto llamado
“Proyecto de Estructuradores”, 2) la Empresa Minera de Turismo (PROMINAS),
responsable para la gestién de los dos principales espacios para eventos y congresos en
Belo Horizonte (Minascentro y Expominas), 3) la Empresa Municipal de Turismo de
Belo Horizonte (Belotur), que entre otras desarrolla actividades para incremento de la
seflalacion horizontal y capacitacion de personal entre taxistas, recepcionistas y
camareros, y 4) el Belo Horizonte Convention & Visitors Bureau, responsable de la
captacion de eventos para la ciudad de Belo Horizonte y que desarrollé una campafia
publicitaria para Belo Horizonte de gran impacto.

El sector del turismo de negocios se desarrolla en una cadena de 52 segmentos, que
incluyen entre otras empresas montadoras, de sonido, de informadtica, proyeccion,
decoracidn, agencias de recepcion local, de limpieza, seguridad, transporte y logistica. La
ABEOC-MG (Asocia¢do Brasileras de Empresas e Eventos-Minas Gerais) retine 25
empresas, en mayoria pequefias, con 12-15 funcionarios en promedio. Entre los asociados
hay promotores de eventos (5 o 6 empresas) y organizadores de eventos, que viabilizan
los congresos y eventos y bdsicamente son prestadores de servicios para los promotores.

Ligado al turismo de negocios estd el turismo cultural. El estado de Minas Gerais tiene un
patrimonio cultural muy grande que hace que el estado sea uno de los mayores destinos
de turismo cultural del pais. Parte de esta oferta de turismo cultural se concentra en la
Estrada Real, un circuito histérico de 1.400 kilémetros de longitud y que une Diamantina
y Ouro Preto con la costa de los estados de San Pablo y Rio de Janeiro. En este sentido,

' La Uni6n Brasilefia de los Promotores de Eventos (Ubrafe) revela que las ferias de negocios brasilefias
crecieron por 300% de 1992 a 2004.
* Estudio SEBRAE para la Federacién Brasilefia de Conventions & Visitors Bureau.
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es importante mencionar que el FOMIN estd apoyando a esta region con un proyecto de
turismo sostenible por medio del Instituto Estrada Real (IER)’ con el objetivo de
desarrollar una red de MIPYMES que vinculan empresas desde Rio de Janeiro, Minas
Gerais y San Pablo, las mismas que buscan asociarse en base a temas culturales,
deportivos, historicos y ecoldgicos. Se espera que los resultados de esta intervencion en
el circuito de Estrada Real sea a la vez un generador de demandas y vinculos con los
grandes eventos de negocios ubicados en la regiéon de Belo Horizonte.

Mas alld de las actividades directamente involucradas con el turismo de negocios y el
turismo cultural, hay otros sectores de la economia que estan relacionados con estos dos
tipos de turismo. Entre ellos, lo que se destaca con mayor énfasis en la regiéon de Belo
Horizonte (en particular en Ouro Preto), es el artesanado. El artesanado consolida la
identidad cultural del lugar de origen, y representa un factor de atraccion turistico que
ayuda a definir la canasta de los productos ofrecidos a los visitadores. Al mismo tiempo,
el turismo estimula el artesanado hacia una mejora de la produccién, experimentacion de
nuevos productos, disefio y facilitacion de comercializacién. Hay cerca de 500 mil
personas que trabajan en el artesanado en Minas Gerais. Maos de Minas es una
organizacion sin fines lucrativos que apoya a los artesanos ofreciendo una serie de
servicios, entre los cuales estdn la legalizacién de ventas, central de compras, central de
ventas, central de exportacidn, capacitacion, y consultoria legal. Tiene un total de 8.000
artesanos asociados en todo el estado.

Como 6rgano representativo del Estado de Minas Gerais, en el afio 2002 fue creada la
Superintendencia del Artesanado, dependiente de la Subsecretaria de Industria, Comercio
y Servicios de la Secretaria de Estado de Desarrollo Econémico, con la finalidad de
implantar y coordinar una politica artesanado minero. En enero del 2008, Ia
Superintendencia del Artesanado (SUART) firma un acuerdo de cooperacion técnica con
el Centro de Artesanado Mineiro — CEART-MG, viabilizando de esta manera diversas
acciones concretas a favor de los artesanos del Estado. CEART-MG es una organizacion
de la sociedad civil pero de interés publico, inaugurado en 1969, orientada a la mejora de
la comercializacion de las artesanias del Estado. Actualmente el CEART-MG trabaja por
un sistema de consignacion beneficiando aproximadamente a dos mil artesanos, y
proveyendo servicios, entre los cuales estdn la central de compras, central de ventas,
central de exportacidn, capacitacioén y consultoria legal.

Desafios y Oportunidades para la Competitividad Territorial

Si bien el sector de turismo de negocios estd en un periodo de desarrollo en Minas Gerais,
existen algunas limitaciones que estdn impidiendo el aprovechamiento completo de sus
potencialidades. Con respecto al sector de turismo de negocios en si, falta una politica de
uso de los espacios publicos. La ausencia de unidad en el uso de los espacios para
eventos ha evidenciado la necesitad de una gestion integrada. El sector también necesita
capacitacion de los promotores y organizadores de eventos, asi como de los distintos
prestadores de servicios. Asimismo, es importante resaltar que no existe integracién entre
el truismo de negocios y el turismo cultural, el turismo de ocio y el artesanado. La
articulacién de los promotores de eventos con los promotores de turismo cultural y de
ocio tendria como efecto prolongar la estadia de los turistas de negocios en Minas a

? Proyecto ATN/ME-9211-BR Programa Estrada Real — Red de PYME Turisticas (BR-M1024).
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través de su participacion en circuitos de turismo ya existentes. Esta articulacion ayudaria
a explotar el potencial turistico de la Estrada Real que no ha sido aprovechado por falta
de organizacion del sector y de promocion adecuada.

Falta una politica comercial para ocupar el calendario de manera estratégica, como un
instrumento de marketing para sectores especificos, relevantes en la economia del estado.
Hasta la fecha, la ocupacién de los espacios ha sido aleatoria y sin criterio. Es necesario
desarrollar un modelo integrado de atraccion y realizacion de grandes eventos que tenga
en consideracion los sectores econdmicos mas relevantes del estado para consolidar Belo
Horizonte como centro de excelencia para eventos y para atraer turistas de negocios.

Uno de los sectores econdmicos candidato ideal por este tipo de integracién con el
turismo de negocios es la moda minera. La moda mueve la economia de la regidn,
generando muchos empleos directos e indirectos y adsorbiendo la produccién de ciudades
del interior del estado. Como efecto de esta concentracion de productores, Belo Horizonte
es reconocida como una ciudad polo de moda, por las marcas conocidas
internacionalmente y por el pool de establecimientos localizados en las areas de Barro
Preto, Prato y Lourdes.

Por dltimo, las ciudades que quieren tornarse en destino de turismo de eventos y
negocios, como Belo Horizonte, requieren una infraestructura adecuada a la recepcion y
hospedaje de los visitadores. En este contexto, el gobierno del estado estd actuando en
este sentido, invirtiendo en infraestructura, sefialacién, informaciones sobre seguridad y
transporte y atrayendo nuevos vuelos nacionales e internacionales e implementando
politicas para tornar el estado en una vitrina de los productos y de la cultura de Minas
Gerais. Sin embargo, esto no es suficiente si no es acompafiado por una accién de
marketing territorial, que sirva para exponer el turismo minero y de su oferta.

Justificacion y adicionalidad

El aspecto innovador del proyecto es la estrategia de desarrollo territorial por medio de la
conformacion de una red intersectorial. El turismo de negocios incrementa el turismo
cultural, de ocio, el artesanado y puede ser elemento catalizador para otros sectores
econdmicos especificos. Al mismo tiempo, las exigencias del cliente del turismo de
negocios establecen los estdndares para otras dreas, exigiendo mads calidad en la
prestacion de servicios, en los productos confeccionados y mds atencion y habilidad en
relacién a la comercializacion de dichos productos y servicios. Asimismo, como el poder
adquisitivo de estos turistas es mds alto que lo de los turistas de ocio, el sector de
servicios ligados al turismo se beneficia con la atracciéon de eventos y congresos. Por
ultimo, muchos eventos suelen ocurrir en los meses de baja estacion del turismo de ocio,
contribuyendo a minimizar los efectos de la estacionalidad del turismo.

En los dltimos afos, el estado de Minas Gerais ha participado en una serie de iniciativas,
junto con el sector privado, para el desarrollo de infraestructura, la atraccién de
industrias, incremento de las exportaciones, y ampliaciéon del sector de turismo y de la
cultura. No obstante las acciones ya en curso, la participacion del FOMIN se torna de
gran importancia para el efectivo fortalecimiento de la actividad turistica entendida de
manera amplia y para la construccién de una red que abarque hospedaje, gastronomia,
entretenimiento, comercio, artesanado, moda y otros sectores relevantes. En particular, la
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formacion de sociedades (partnerships) para la implementacién de este proyecto es
fundamental porque el desarrollo del turismo de negocio, asi como el desarrollo de las
economias locales basadas en artesanado y moda, entre otros, dependen no solamente de
las politicas publicas orientadas al sector, sino también del desarrollo del sector privado y
de la afirmacién de una cultura empresarial. La participaciéon del FOMIN puede ayudar
en acercar los distintos grupos de interés y en la elaboracién de una estrategia conjunta
para el desarrollo del turismo de negocios.

II. EL PROGRAMA
Objetivos

El objetivo general del proyecto es promover el desarrollo econdmico empresarial y
consolidar la posicion de Belo Horizonte como destino de turismo de negocios basado en
la infraestructura y en los servicios de realizacién de eventos y congresos, en un contexto
de valorizacion del patrimonio histérico y cultural. El objetivo especifico es aumentar el
numero de turistas de negocios y el ingreso por turismo, articulando a este sector con
otros que estan vinculados como son el de realizacién de eventos, ferias, artesanias y
modas, bajo un modelo de concertaciéon publico privado y un enfoque de desarrollo
territorial.

Descripcion del proyecto

El proyecto prevé la realizaciéon de cuatros componentes: (i) desarrollo de una
metodologia de captacidén de eventos de negocios para Belo Horizonte; (ii) articulacion
del sector de turismo de negocios con sectores econdmicos estratégicos y con el
artesanado; (iii) desarrollo de iniciativas publico-privada para la creacién y consolidacién
de la posicion de Belo Horizonte y la mejora de su competitividad territorial; y (iv)
monitoreo, lecciones aprendidas y difusion de resultados. El proyecto se ejecutard de
manera coordinada entre los actores del sector piblico, como ser la Secretaria de Turismo
del Estado de Minas Gerais y diversos actores del sector privado, como ser las entidades
representativas del sector artesanal, de modas y turismo.

Componente 1: Desarrollo de una metodologia de captacion de eventos de negocios
para Belo Horizonte (FOMIN US$57.400; Contraparte US$552.400)

El propésito de este componente es fortalecer el sector de turismo de negocios a través
de: (i) formacién y fortalecimiento de una red publico-privada de turismo de negocios;
(i1) disefo e implantaciéon de una metodologia para la captaciéon de eventos en Belo
Horizonte con el objetivo de aumentar la cantidad y calidad de los eventos y de lograr
que ellos sean instrumentos de desarrollo econémico para Belo Horizonte; y (iii) mejora
de la capacidad organizativa. Se espera realizar las siguientes actividades para lograr el
objetivo de este componente:

(i) Formacién y fortalecimiento de una red publico-privada de turismo de negocios. Para
mejorar la captacion de eventos en Belo Horizonte es necesario trabajar a través de una
red de actores publicos y privados involucrados en el sector. El gobierno del Estado de
Minas Gerais estd en el proceso de crear esta red en el ambito del proyecto asi llamado
“de estructuradores”. La presente actividad tiene el objetivo de fortalecer dicha red, para
lo que se requiere: (i) capacitacion sobre fortalecimiento de la confianza y trabajo en red;
(i1) formacién de equipos para los miembros de la red; (iii) formulacion de diagndsticos y
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planes de accién para la red; (iv) capacitacion en gestion de gobierno de la red; y (v)
creacion de una agenda de eventos compartida entre las distintas entidades responsables
para la captacion y promocion de eventos.

(i) Disefio e implantacién de una metodologia para la captacién de eventos en Belo
Horizonte. Esta actividad incluye: (i) actualizacion de estrategias de las entidades
miembros de la red; (i1) iniciativas de didlogos entre representantes del sector de turismo
de negocios y representantes de otros sectores relacionados (turismo cultural, de ocio y
otros sectores relevantes para la economia de la regién de Belo Horizonte) hasta la
generacion de acuerdos especificos de colaboraciéon; y (iii) disefio de una estrategia
colectiva de captacion de eventos y implementacion de la misma.

(iii)) Mejora de la capacidad organizativa de los sectores vinculados. Esta actividad
incluye: (i) capacitaciéon de los ejes de la cadena productiva que lo necesitan; y (ii)
capacitacion a profesionales (en temas de administracion financiera, captacién de
socios/vendas, gestion administrativa, creaciéon de alianzas, de manera conforme al
diagnostico realizado) de las entidades partes de la red (en particular, de las MIPYME
promotoras y organizadoras de eventos).

Componente 2: Articulacion del sector de turismo de negocios con sectores
econémicos estratégicos y con el artesanado (FOMIN US$646.200; Contraparte
US$175.000)

El objetivo de este componente es contribuir directamente a la competitividad de las
empresas y al desarrollo de nuevos productos por medio de capacitaciones y consultorias
especializadas y el desarrollo de eventos conjuntos intersectoriales. Este componente
financiard iniciativas demandadas por las empresas y que sean sostenibles
ambientalmente y socialmente, y que sean relevantes para la competitividad del grupo o
red que estd promoviendo la propuesta. Son consideradas iniciativas relevantes aquellas
que no solo producen resultados en términos de mejora de la competitividad de las
entidades promotoras, sino que puedan ser replicadas por otras entidades, demostrando
asi un impacto en su alrededores.

En lo especifico, este componente propone financiar actividades en las siguientes tres
areas: (1) articulacién de la cadena de turismo de negocios con sectores econdmicos
especificos a través de proyectos pilotos; (ii) articulacién del sector del turismo de
negocios con los sectores de turismo cultural y de ocio (proyectos pilotos para la
presentacion de paquetes para eventos de negocios que involucren un componente de
turismo cultural y/o histérico); e (iii) insercion transversal de acciones de promocién y
comercializacion de artesania en la realizacion de los eventos de negocios. Esta dltima
actividad incluye un apoyo al sector artesanal en su definicién estratégica y en
actividades de mejora de productos y comercializacion. Las actividades realizadas dentro
de las dreas (i) y (ii) seran financiadas a través de fondos concursables dirigido a co-
financiar iniciativas intersectoriales (Fondo para Proyectos Asociativos
Intersectoriales y el Fondo para Proyectos Asociativos de Turismo respectivamente).
Ambos fondos contaran con un aporte de US$200.000 del FOMIN, y financiaran hasta el
60% del costo de los proyectos seleccionados, y un maximo de US$50.000, considerando
que el saldo restante serd aporte de las MIPYME postulantes o sus entidades
representativas.
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Los criterios de selecciéon de los proyectos, que serdn afinados en la ejecucion, estidn
detallados en el Reglamento Operativo del Proyecto, sin embargo, deberan cumplir
minimamente con lo siguiente: (1) demostrar que los beneficiarios directos o indirectos
sean micro y pequefias empresas; (ii) haber sido disefiados y propuestos colectivamente
por un grupo de los menos tres empresas; (iii) presentar evidencia de la existencia de los
recursos de contrapartida de las empresas proponentes; (iv) demostrar que las empresas
proponentes son de la regiéon de Belo Horizonte; y (v) que tengan un impacto ambiental
neutro o positivo.

Componente 3: Desarrollo de iniciativas publico-privada para la creacion y
consolidacion de la posicion de Belo Horizonte y la mejora de su competitividad
territorial (FOMIN US$1.433.200; Contraparte US$1.725.000)

Este componente tiene por objetivo posicionar a la regién de Belo Horizonte (BH), dentro
y fuera de Brasil, con el fin de incrementar el turismo de negocios, aprovechando las
vocaciones econdmicas de la region y la riqueza cultural, gastronémica y de artesanado
del estado. Para lograr este objetivo, el componente promueve el fortalecimiento de la
capacidad de colaboraciéon publico-privada a través de la identificacién y eventual
implementacién de soluciones concretas que afectan directamente o indirectamente el
posicionamiento de BH y al sector del turismo de negocios como un todo. Serdn
financiadas iniciativas de asistencia técnica y capacitacion dirigidas a mejorar los factores
de competitividad de la region, las mismas que deberdn reflejar las prioridades definidas
por los integrantes del proyecto, tener un papel catalizador para el desarrollo del sector y
estar orientadas a introducir nuevos conceptos y métodos.

Entre las actividades a ser financiadas dentro de este componente hay (i) iniciativas de
promociéon de BH como destino de turismo de negocios, a través de un punto de
divulgacion en Sao Paulo (“Casa de Minas™), (ii) soluciones estratégicas para cuellos de
botella que limitan la competitividad territorial, como: estudios de factibilidad para
logistica y transporte, para inversiones en centros de convenciones, para inversiones en el
sector hotelero; estudios para solucionar el problema de la estacionalidad (dependencia
de algunos periodos del afio y de la semana) de los hoteles en BH, entre otras; iniciativas
publico-privadas para promociéon de eventos en BH (misiones técnicas, ruedas de
negocios, etc.); y (iii) desarrollo de una campafia de marketing y promocién para BH
realizada por la red publico-privada de la cadena de turismo.

Componente 4: Monitoreo, lecciones aprendidas y difusion (FOMIN US$169.900;
Contraparte US$183.000)

El propésito de este componente es crear un sistema para hacer el seguimiento y la
evaluacién de los resultados y sistematizar las lecciones aprendidas. Entre las actividades
financiadas son incluidas: (i) la determinacion de una base de referencia y ejecucién y
mantenimiento de un sistema de seguimiento de actividades y efectos; (ii) eventos y
seminarios locales destinados a la divulgacién y el intercambio de conocimientos; (iii)
participacion en eventos externos, y (iv) sistematizacion, validacién y divulgacién de
experiencias.

Resultados esperados del proyecto. Con la ejecucion del proyecto se espera impactar de
manera directa a unas 1.200 MIPYME de los sectores del proyecto, obteniendo: (i) un
incremento en el nimero de eventos captados por la actuacion colectiva de la cadena de
turismo de negocios; (ii) incremento en el numero de expositores mineros en los eventos
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realizados en Belo Horizonte; (iii) incremento en el nimero de eventos relacionados a los
sectores econdmicos relevantes en el estado; (iv) incremento de los ingresos generados
anualmente por los turistas de negocios; (v) aumento de los dias de estadia de los turistas
de negocios; (vi) incremento en las ventas de productos artesanales mineros; y (vii)
incremento en las ventas de paquetes turisticos integrados.

III. COSTO Y FINANCIAMIENTO

El costo total del proyecto serd de US$5.655.600, de los cuales el 49% seran aportados
por el FOMIN con caracter no reembolsable (US$2.750.000), mientras la contrapartida —

por al menos el 51% en recursos financieros - serd responsabilidad del ejecutor.

Componentes / Actividades FOMIN Contraparte Total %o
CO1: Desarrollo de una metodologia de captacion de eventos 57,400 552,400 609,800 10.87%
de negocios para Belo Horizonte.
CO2 Articulacion del sector de turismo de negocios con los 646,200 175,000 821,200 14.63%
sectores economicos estratégicos y artesanal
CO3: Iniciativas publico-privada para la creacion y 1,433,200 1,725,000 3,158,200 56.28%
consolidaciéon del posicionamiento de Belo Horizonte y la
mejora de su competitividad territorial
CO4: Monitoreo, lecciones aprendidas y difusion 169,900 183,000 352,900 6.29%
Gestion del Proyecto
Unidad Ejecutora del Proyecto 315,000 255,200 570,200 10.16%
Evaluaciones y Auditoria 60,00 21,800 1.07%
Imprevistos 24,550 15,000 39,550 0.70%
SUBTOTAL 2,706,250 2,905,600 5,611,850 100.00%
Cuenta Evaluacién Impacto 13,750 13,750
Actividades de Cluster 30,000 30,000
TOTAL GLOBAL 2,750,000 2,905,600 5,655,600
49% 51%
3.2  La sostenibilidad del proyecto se basa en tres aspectos claves. Por un lado el proyecto

estimula y apoya la consolidacién de una red intersectorial, que de manera informal ha
estado iniciando actividades para abordar el tema de como aprovechar mejor el potencial
del turismo de negocios. La conformacion de redes y asociaciones sectoriales ya ha sido
un paso, y el proyecto pretende financiar acciones y esfuerzos para consolidar esta
cooperacion. Las asociaciones de empresarios, entre las cuales se encuentran las de
empresas de eventos (ABEOC), las de joyas (SINDJOIAS), las de restaurantes y bares
(ABRASEL), las de eventos (UBRAFE), las de moda (Cidmara de Moda) y las de
artesania (Maos de Minas), serdn las que adicionalmente, mantengan la sostenibilidad al
incorporar acciones aprendidas en el proyecto y conceptos de cooperacion para ampliar
sus ventas y mercados. Por otro lado, la dindmica publica privada generada en torno al
tema del turismo de negocios, evolucionard con la asistencia del proyecto a establecerse
como una plataforma sobre la cual otros sectores y un mayor nimero de empresas puedan
encadenarse con este sector. Finalmente, el establecimiento de Casa de Minas en Sao
Paulo, serd un eje importante que permanecera ain después del proyecto para proyectar al
estado de Minas hacia el resto del pais y el mundo, como un centro viable de turismo de
negocios y conferencias.
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IV. MECANISMO DE EJECUCION

Organismo Ejecutor. El proyecto serd ejecutado por el Instituto Euvaldo Lodi de Minas
Gerais (IEL/MG), entidad que asumird la responsabilidad técnica de la ejecucién. Las
entidades de contraparte serdn la Secretaria de Turismo (SETUR) y la Secretaria de
Desarrollo Econémico (SEDE) del Estado de Minas Gerais. E1 BID firmara el convenio
con IEL/MG que, por su vez, firmard un Convenio de cooperacion técnica-financiera con
SETUR y SEDE para garantir la aplicacién de las contrapartidas.

El IEL es una entidad estratégica del Sistema FIEMG (Federaciéon de las Industrias del
Estado de Minas Gerais) para articulacion e integracion entre los sectores productivos, de
conocimiento y de fomento a la innovacién. Creado en 1969, el IEL Minas tiene como
mision ofrecer soluciones de gestion empresarial, gestion de la innovacién y gestion de
cadenas y sectores productivos para el desarrollo de la industria de Minas. A través de
una Red de Negocios y Soluciones, el IEL Minas promueve la interaccién y conexion
entre los diversos agentes de la innovacién (municipal, estatal y federal), estimulando las
sociedades estratégicas necesarias al desarrollo y innovacion tecnolégica.

Organizacion de la Ejecucion. El proyecto serd ejecutado dentro de la Gerencia de
Desarrollo Regional del IEL. Para una adecuada supervision, se creard Consejo
Directivo del Proyecto (CDP), el mismo que estard integrado por un representante de la
Secretaria de Turismo del Estado de Minas Gerais, quien lo presidird, un representante de
la Superintendencia de Artesanado de la Secretaria de Desarrollo Econémico (SUART) y
el Gerente General del Proyecto (IEL/MG). Ademads, el Consejo serd integrado por un
representante de la Subsecretaria de Asuntos Internacionales de la Secretaria de
Desarrollo Econémico (SEAIN) y por un representante del BH Conventions & Visitors
Bureau, ambos sin derecho de voto.

El CDP se reunird mensualmente y serd responsable de: (i) definir la estrategia del
proyecto; (ii) aprobar el plan de actividades, presupuesto y balance anual; (iii) aprobar los
proyectos presentados a los fondos concursables de los componentes II y III por
aprobacién de todos los votantes; (iv) supervisar los avances del plan operativo y
resultados, y proponer medidas de correccion cuando sea necesario; y (v) facilitar la
solucién de problemas que puedan entorpecer la ejecucion.

A su vez, el Consejo Directivo serd apoyado por un Comité Asesor (CA), el mismo que
estard integrado por dos representantes del sector del artesanado (CEART y Maos de
Minas), un representante del Instituto Estrada Real (IER), la prefeitura de Belo Horizonte
(a través de Belotur), el BH Convention Bureau, un representante de la SEDE/SUART y
un representante de FIEMG. Otros representantes podrdn ser invitados a las reuniones
seglin los asuntos a ser tratados y cuando los miembros del comité asesor lo estimen
necesario, desde que sean integrantes de la red. La participacion de un representante de
IER en el Comité Asesor, garantizard que las actividades del proyecto FOMIN con esa
entidad, sean complementarios con los de este proyecto. El objetivo de este Comité
Asesor es asegurar la participacion del sector privado y un correcto balance entre las
necesidades de los diferentes sectores. E1 CA serd responsable de: (i) discutir la estrategia
del proyecto; (ii) contribuir a formular el plan de trabajo; (iii) discutir las evaluaciones
del proyecto; y (iv) tomar decisiones, que les sean pertinentes, por mayoria simples.
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Se creard una Unidad Ejecutora (UE), conformada al interior del IEL/MG que estara
integrada por un Gerente de Proyecto y un equipo administrativo de suporte, quienes se
encargardn de los aspectos administrativos y gerenciales del proyecto.

Desembolso por Resultados. Bajo la modalidad de gestion de proyectos basada en
riesgo y desempeiio, los desembolsos estardan condicionados al cumplimiento de los hitos
acordados con el ejecutor. El cumplimiento de los hitos no afecta las metas del proyecto
de acuerdo al Marco Logico. Se otorgard un anticipo de fondos a la Agencia Ejecutora
sujeto a las condiciones previas establecidas por US$150.000. Los siguientes
desembolsos se hardn contra la presentacién de la comprobaciéon de cumplimiento de los
siguientes hitos y su monto se calculard en funcion de las necesidades de gasto hasta el
cumplimiento del siguiente hito. Se reconocerdn gastos con cargo a la contrapartida por
hasta US$300.000 desde la elegibilidad de la operacién (15 de abril de 2008).

Adquisiciones y contrataciones. El Beneficiario realizard las adquisiciones de bienes y
servicios y las contrataciones de servicios de consultoria contemplados en el Proyecto y
aprobados previamente por el Banco a través del Plan de Adquisiciones. Dichas
adquisiciones/contrataciones serdn llevadas a cabo segin la politica del Banco
(documentos GN-2349-7 y GN-2350-7), y los lineamientos del FOMIN.

V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Informes de avance del proyecto. La agencia ejecutora serd responsable de presentar a
la representacion del Banco en Brasil, Informes de Avance del Proyecto (PSR por sus
siglas en inglés) dentro de los 30 dias siguientes al vencimiento de cada semestre
calendario. Estos informes seguirdn un formato previamente acordado con el FOMIN,
reportardn el avance en cuanto a la ejecucion del proyecto, cumplimiento de hitos, los
resultados obtenidos y su contribucién al logro de los objetivos del proyecto, en funcién a
lo indicado en el Marco Légico y a otros instrumentos de planificacién operativa.
También se reportaran los problemas encontrados durante la ejecucién y las posibles
soluciones. Dentro de los 90 dias anteriores al vencimiento del plazo de ejecucidn, la
agencia ejecutora presentard al FOMIN un Informe Final (PSR Final) en el que se
detallaran los resultados alcanzados, el plan de sostenibilidad y las lecciones aprendidas.

Seguimiento financiero. La agencia ejecutora establecerd y serd la responsable de
mantener una adecuada contabilidad de las finanzas, el control interno y de los sistemas
de archivo del proyecto, siguiendo lo establecido en las normas y politicas de
contabilidad y auditoria del BID/FOMIN. El FOMIN contratara auditores independientes
para llevar a cabo anualmente la auditoria de los estados financieros.

Evaluaciones. Se realizardn dos evaluaciones por consultores independientes: la primera
cuando se hayan desembolsado el 40% de la contribucién o cumplido 24 meses, lo que
pase primero, y la segunda dos meses antes de finalizar el plazo de ejecucién. La primera
evaluacién considerard: (i) el mecanismo de ejecucién del programa, la colaboracién
interinstitucional entre las agencias del Estado y el IEL; (ii) el nivel de responsabilidad y
participacion de las diversas instituciones del sector privado en el desarrollo de las
actividades; (iii) el grado de cumplimiento de las actividades programadas; (iv) el
mecanismo de funcionamiento de los fondos concursables y la calidad de los proyectos
seleccionados; (v) la efectividad del sistema de monitoreo y seguimiento; (vi) apoyar en
la definiciéon de una estrategia de sostenibilidad del proyecto; y (vii) la eficacia de las
acciones realizadas y el grado de cumplimiento de los indicadores del Marco Légico. La
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evaluacion final deberd concentrar la atencion sobre: (i) los tipos de empresas y
asociaciones beneficiadas; (ii) los mecanismos de funcionamiento de las fondos
concursables; (iii) colaborar en la identificacion de experiencias realizadas en el proyecto
que pudieran ser objeto de transferencia hacia otras partes de Brasil; (iv) el impacto en
los ingresos por ventas de servicios y productos de las empresas; (v) el aumento en el
numero de empresas que se benefician de un mayor auge de turismo de negocios; (vi) la
satisfaccion de las empresas beneficiarias; y (vii) el nivel de sostenibilidad del programa.

V1. BENEFICIOS Y RIESGOS DEL PROGRAMA

Beneficiarios. El proyecto beneficiard a unas 1.200 micro, pequefias y medianas
empresas vinculadas al sector de turismo de negocios, artesanias y moda a través de las
actividades de capacitacién, consultorias, formacién de redes y 30 de ellas, por los
subproyectos especificos de innovacién y modernizaciéon. Asimismo, se beneficiaran
directamente las instituciones de fomento empresarial de Belo Horizonte ligadas al sector
de turismo de negocios, tanto las del Estado como las representativas del sector privado.

Riesgos. Los principales riesgos que enfrenta esta operacion son: (i) riesgo de ejecucion,
considerando la organizaciéon de la ejecucion pueden surgir dificultades entre las
entidades participantes para colaborar eficazmente en el marco del proyecto y para
articularse con la estrategia del Estado de Minas; y (ii) riesgo de demanda, la dificultad
por parte de los empresarios para concordar acciones colectivas, consecuente una escasa
demanda para los fondos concursables. Para mitigar el primer riesgo se prevén
actividades de articulacién y capacitaciéon tanto a las entidades publicas como las
privadas, y se cuenta adicionalmente desde el arranque del proyecto, con buenos acuerdos
de trabajo entre entidades como la SUART, CEART y Manos de Minas (SUART es
publico y CEART y MANOS DE MINAS son privados) han logrado ya actividades
concretas conjuntas de coordinacion. Como mitigante del segundo riesgo, se incluyeron
en el primer componente unas actividades especificas, en particular acciones para la
generacion de confianza y soporte para la formacion de la red intersectorial.

VII. TEMAS AMBIENTALES Y SOCIALES

Si bien el proyecto se enfoca en el desarrollo territorial como un todo, y en el sector de
turismo de negocios de manera particular, antes que en la resolucion directa de problemas
sociales o ambientales del Estado, el proyecto estd fuertemente comprometido con el
principio de desarrollo sostenible de los sectores. De manera particular, los mas de
8.000 artesanos de la organizacion Maos de Minas, representa al sector artesanal que son
en su mayoria individuos de escasos recursos econdmicos, y su participaciéon en el
proyecto tendrd un impacto positivo sobre este sector en la generacién de empleo y la
mejora de sus practicas empresariales.

Por otro lado, las capacitaciones y las asesorias tomardn en cuenta los aspectos
ambientales y de seguridad laboral, aspectos que son importantes para el turismo de
negocios y el mismo Estado de Minas. Adicionalmente, los fondos concursables
establecerdn pautas que dardn preferencia a los proyectos que sean sostenibles tanto
econdémicamente como ambientalmente.
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BRAZIL: Aumento de la Competitividad Territorial a partir del Turismo de Negocios (BR-M1049)

MARCO LOGICO
SINTESIS DE OBJETIVOS | INDICADORES | MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
FIN
Promover el desarrollo econdmico | Tres afios después de terminado el Estadisticas derivadas del monitoreo | No se presentan fendmenos naturales,
empresarial y consolidar la posicién de | proyecto: de los beneficiarios del Programa con | politicos y/o comerciales que afecten
Belo Horizonte como destino de turismo | 1. El ndmero total de eventos y relacidn a la linea de base. directamente las actividades del turismo de

de negocios.

congresos en BH aumenta en 40%.

2. El ndmero de eventos y congresos
captado por medio de la red publico-
privada de la cadena de turismo de
negocios aumenta en 50%.

3. Se observa un crecimiento anual
sostenido del flujo de turistas de
negocio en BH.

4. Aumenta el ndmero de iniciativas
colectivas entre empresas de la cadena
de turismo de negocios y otras
industrias relacionadas.

Evaluaciéon final y PCR (Project
Completion Report) como linea de
base.

Evaluacion de impacto (sujeto a
elegibilidad si es realizada por el
FOMIN)

negocios en la regién.

PROPOSITO

Aumentar el nimero de turistas de
negocios y el ingreso por turismo a través
de la articulacion de  industrias
relacionadas, la generacién de una
institucionalidad publico-privada de apoyo
sectorial 'y la implementacién de
iniciativas de competitividad bajo un
enfoque de desarrollo territorial

Al final del programa:

1. Aumenta el flujo de turistas de
negocios en al menos 40%.

2. Aumenta la estadia (nimero de noches
promedio por visitante) de los turistas
de negocios en al menos 40%.

3. Aumenta el nimero de eventos y
congresos en BH en al menos40%

4. Aumentan las ventas de paquetes
turisticos integrados en al menos 40%.

5. Al menos 1,200 MIPYME han
recibido apoyo directo por proyecto.

Informes de las  evaluaciones
intermedia y final del proyecto.
Informacién de referencia de la Linea
de Base para la cadena productiva.
Informe final de Avance del Proyecto
(Project Status Report)

Existe un mercado potencial atractivo para
el turismo de negocios en BH. .

Existe capacidad financiera y de
infraestructura para expandir inversiones
en el sector de turismo de negocios.

Las empresas mantienen el interés por
implementar actividades colectivas.

COMPONENTES

I. Desarrollo de una metodologia de
captacion de eventos de negocios
para Belo Horizonte.

El propdsito de este componente es
fortalecer el sector de turismo de negocios
a través de: (i) formacién y fortalecimiento
de una red publico-privada de turismo de
negocios; (ii) disefio e implantacién_de una

A los 12 meses de ejecucion:
1. Lared es establecida con al menos 10
instituciones participantes

A los 18 meses de ejecucion:

2. La agenda compartida para la
captaciébn de eventos estd siendo
implementada por las entidades de la
red.

Informes de Avance del Proyecto
(PSR)

Evaluaciones intermedia y final.
Documentos de estrategia para el
turismo de negocios en BH.
Documentos de las agenda de la red
Informes de implementacién de la
estrategia.

Contexto favorable para la permanencia de
acciones integradas y asociaciones entre
empresas.
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SINTESIS DE OBJETIVOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

metodologia para la captacién de eventos
en Belo Horizonte con el objetivo de
aumentar la cantidad y calidad de los
eventos captados y de lograr que ellos sean
relacionados a los sectores econdmicos
principales en Belo Horizonte; y (iii)
mejora de la capacidad organizativa.

A los 24 meses de ejecucion:
3. 50% de las acciones planificadas en la
agenda estdn cumplidas

Al final de la ejecucion (mes 36):

4. 90% de las acciones planificadas en la
agenda estdn cumplidas

5. La red publico-privada de la cadena
de turismo de negocios muestra
capacidad organizativa al tener una
agenda compartida y una gestién
integrada del calendario de eventos.

6. Los eventos captados o realizados por
lared en los cuales hubieron acciones
de insercion de promocién y/o
comercializacién  del  patrimonio
cultural, gastronémico y artesanal han
aumentado en 40%.

II. Articulacién del sector de turismo
de negocios con sectores economicos
estratégicos y con el artesanado.

El propésito de este componente es
contribuir directamente a la competitividad
de las empresas y al desarrollo de nuevos
productos por medio de capacitaciones y
consultorfas especializadas y el desarrollo
de eventos conjuntos intersectoriales

A los 12 meses del inicio de la ejecucion:

1. Por lo menos 4 propuestas recibidas y
2 aprobadas para el Fondo para
Proyectos Intersectoriales y el Fondo
para  Proyectos  Asociativos de
Turismo.

A los 24 meses de ejecucion:

2. Por lo menos 8 propuestas recibidas
por los dos Fondos y 4 propuestas
aprobadas.

3. Por lo menos 40% de los recursos de
los dos Fondo estd comprometido.

4. Por lo menos 40% de las acciones
planificadas para el sector artesanal
han sido cumplidas.

A los 36 meses de ejecucion:
5. Por lo menos 4 proyectos de los dos

Fondos estan concluidos.

Al final del programa:

wos

Informes de Avance del Proyecto
(PSR)

Evaluaciones intermedia y final.

Listas de propuestas seleccionadas
para los fondos

Documentacién de los concursos.
Informes de los proyectos-piloto.

Existe capacidad organizativa, financiera y
asociativa para implementar exitosamente
los proyectos colectivos
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SINTESIS DE OBJETIVOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

6. Por lo menos 8 proyectos financiados
por ambos fondos y 4 concluidos.

7. 90% de las acciones planificadas para
el sector artesanal han sido cumplidas.

III. Iniciativas publico-privada para la | A los 12 meses de ejecucion: 1. Informes de Avance del Proyecto | Los sectores ptblico y privado apoyan a
creacion y consolidacion de la | 1. Por lo menos 2 propuestas recibidas y (PSR) las iniciativas del proyecto
posicion de Belo Horizonte y la 1 aprobada para el Fondo de | 2. Evaluaciones intermedia y final.
mejora de su competitividad indicativas publico-privada. 3. Listas de propuestas Existe capacidad organizativa, financiera y
territorial. seleccionadas para el fondo asociativa pare implementar exitosamente
A los 24 meses de ejecucion: 4. Plan de promocién de BH los proyectos publico-privados
El propésito de este componente es | 2. Por lo menos 4 propuestas recibidas 'y | 5. Informes de los proyectos-piloto.
identificar e implementar soluciones 2 aprobadas para el Fondo de | 6. Informes de implementacién del
publico-privadas a problemas concretos iniciativas publico-privadas. plan de promocién de BH
que afecten la competitividad del turismo | 3. Por lo menos 30% de los recursos del
de negocios. Fondo estd comprometido.
4. Por los menos 40% de las acciones
planificadas para la promocién de BH
como destino de eventos y negocios
estdn cumplidas.
A los 36 meses de ejecucion:
5. Por lo menos 04 proyectos de los
Fondos de iniciativas publico-privadas
estan, seguimiento y evaluacién por el
programa.
Al final del programa:
6. El Fondo de Iniciativas publico-
privadas han apoyado por lo menos 04
proyectos que estdn en proceso de
implementacioén
7. 90% de las acciones planificadas para
la promocién de BH como destino de
eventos y negocios estdn cumplidas.
IV. Monitoreo, lecciones aprendidas y | A los 6 meses de ejecucion: 1. Informes de Avance del Proyecto
difusion 1. Linea de base definida, mecanismos (PSR) Existe interés por parte de otras
de gestién da informacién, monitoreo | 2. Evaluaciones intermedia y final. instituciones regionales e internacionales
El propdsito de este componente es crear y divulgacién implementados. 3. Informe de linea de base por conocer y replicar los resultados del
un sistema para hacer el seguimiento y la 4. Registros de los eventos realizados programa.
evaluacion de los resultados y sistematizar | A los 24 meses de ejecucion: 5. Informes de mediciones del sistema

las lecciones aprendidas

2. Los resultados preliminares del

de monitoreo.
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SINTESIS DE OBJETIVOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

programa han sido divulgados en al
menos 3 eventos externos.

Al final del Programa:

3.

Habran sido realizados por lo menos 2
eventos nacionales y 1 evento
internacional de cierre para
divulgacién de estudios y resultados
obtenidos por el programa.

Se ha participado en al menos 8
eventos externos para diseminar los
resultados del programa.

Se habrd producido 1 publicacién
sobre temas relacionados a la
vinculacién de los diversos sectores
estratégicos del proyecto con el
turismo de negocios y el desarrollo
territorial y 1 documento técnico
describiendo la metodologia de
proyecto, para socializar con otros
Estados y regiones que presentan
similares posibilidades.

6.
7.

Informes técnicos de los consultores.
Publicaciones preparadas por el SI'y
otras instituciones involucradas.

ACTIVIDADES

Componente 1. Desarrollo de una metodologia de captacion de eventos de negocios para Belo Horizonte.

1.1 Formacién y fortalecimiento de una
red publico-privada de turismo de

negocios.

A. Desarrollo de Metodologia

1.1.1 7 reuniones de convocatoria (con

cada eje del sector)

1 reunién de convocatoria (con

todos los ejes del sector)

1.1.3 6 eventos de capacitaciéon (en
metodologia de creacién de rede,
con énfasis en creacion de
confianza, cooperacion,
desarrollo de escenarios con y sin
la actuacién de la red publico-
privada)

1.1.4 7 eventos de
acompafiamiento

1.1.2

explicacién y
de

A los 6 meses de ejecucion:

1.

8 reuniones de convocatoria realizadas

A los 12 meses de ejecucion:

2.

13 eventos de capacitacién e
implementacién de la metodologia son
realizados.
La red publico-privada estd montada y
fortalecida

A los 18 meses de ejecucion:

4.

E El software esta instalado e
operando correctamente

Los participantes de la red
capacitados para usar el software
Existe una agenda compartida con un

sistema establecido de consulta

son

1.

2.

W

9]

Informes semestrales del proyecto
elaborados por el organismo ejecutor.
Materiales didécticos preparados para
la capacitacion.

Informes técnicos de los consultores.
Evaluaciones de los resultados de la
capacitacion.

PPMR y PCR del proyecto;

Evaluacién intermedia.

Se entiende por mecanismo de gestién
colectiva ligado al proyecto, la Red de
Captacién y Realizacién de Eventos
(Projeto Estruturador SETUR) y/o otras
iniciativas andlogas.
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SINTESIS DE OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
implementacion de la
metodologia
B. Desarrollo de agenda compartida
1.1.5  Adquisicién e implementacién de
software
1.1.6  Consultorfa para capacitar y
movilizar os participantes da rede
PP para o uso do software
1.2 Disefio e implantacién de una | A los 6 meses de ejecucion: Informes semestrales del proyecto | Se trabaja con sectores que tienen

metodologia para la captacion de
eventos, ferias y congresos en Belo
Horizonte

1.2.1 1 Estudio para identificar los
sectores econdémicos estratégicos
de BH para el turismo de
negocios y eventos

1.22 1 Estudio de mapeo de Ila
situacién actual de turismo de
negocios en BH (incluyendo
benchmarking internacional)
Consultorias (40 dfas) para
disefiar e  implementar la
estrategia comun de la cadena de
turismo de negocios (para
captaciéon de eventos y politica
comercial)

1.2.3

1. Estudio realizado de identificacién de
los sectores econdmicos estratégicos
de BH con el fin de organizar eventos
de negocios

A los 12 meses de ejecucion:
2. Estudio de mapeo realizado

A los 18 meses de ejecucion:
3. Laestrategia comun ha sido disefiada

A los 24 meses de ejecucion:
4. La estrategia comin es en
implementacion

A los 36 meses de ejecucion:

5. La estrategia comun ha sido re-visada
por la red.

6. Las entidades de la red actian
conforme a la estrategia comdun.

A los 42 meses de ejecucion:
7. La estrategia comiin ha sido re-visada
por la red.

elaborados pelo organismos ejecutor.
Informes técnicos de los consultores.
Estudios realizados.

Documentos de estrategia para el
turismo de negocios en BH.

PPMR y PCR del proyecto;
Evaluacién intermedia.

relevancia econdmica para la region, que
son organizados y tienen conceptos
definidos, y que tienen oportunidad de
desarrollo de negocios a partir de la
realizacién de eventos.

1.3 Mejora de la capacidad organizativa

1.3.1 4 Consultorias de
profesionalizacién de las
entidades (en temas de
administracion financiera,
captacion  de socios/vendas,
gestién administrativa, creacién
de alianzas)—conforme al

A los 12 meses de ejecucion:
1. 2 consultorias de profesionalizacién
realizadas

A los 18 meses de ejecucion:

2. 4 consultorias de profesionalizacién
realizadas

3. 5 entidades de la red capacitadas

Informes semestrales del proyecto
elaborados pelo organismos ejecutor.
Materiales didécticos preparados para
la capacitacidn.

Informes técnicos de los consultores.
Evaluaciones de los resultados de la
capacitacion.

PPMR y PCR del proyecto;

Disposicion de los empresarios a cooperar
en el dmbito del proyecto.
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SINTESIS DE OBJETIVOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

diagnostico realizado en la
actividad 1.1.2

10 Consultorias de capacitacién
especificas para algunas entidades
de la red publico-privada

1.3.2

especificamente

A los 24 meses de ejecucion:

4.

10 entidades de la red capacitadas
especificamente

6.

Evaluacion intermedia.

Componente II: Articulacién del sector de turismo de negocios con sectores economicos estratégicos, como el artesanado.

2.1 Articular la cadena de turismo de

A los 12 meses de ejecucion:

1.

Materiales de promocién y

Haber definido los sectores

negocios con sectores econdmicos | 1. 1 evento de promocién de los fondos divulgacién de los eventos de | econdmicamente estratégicos.
estratégicos de BH a través de | 2. 5 Consultorias para presentacién de promocién de los Fondos.

proyectos  pilotos  (conforme al proyectos 2.  Documentacién de los concursos. Criterios de elegibilidad de proyectos y
diagnostico y mapeo realizados en | 3. 2 proyectos presentados y 1 aprobado | 3. Informes de los proyectos-piloto. minuta del editale validados.
componente I) A los 24 meses de ejecucion: 4. Informes de los consultores.

2.1.1  Asistencia en la presentacién de | 4. 4 proyectos presentados y 2 aprobados | 5. Registros contables. Los sectores estratégicos definidos

proyectos 5. 30% Del Fondo estd comprometido 6. Informes semestrales del proyecto | presentan proyectos adecuados a los

2.1.2  Fondos concursables para | A los 36 meses de ejecucion: preparados por el organismo ejecutor. | criterios.

proyectos de turismo de negocios | 6. 8 proyectos presentados y 4 en |7. PPMRyPCR del proyecto.
ligado a sectores econdémicos implementacién 8. Evaluacién intermedia y final.
estratégicos Al final del programa:

7. 4 proyectos aprobados y concluidos.

2 anos después de terminado el programa:

8. 7 proyectos aprobados y concluidos.

2.2 Articulacién del sector del turismo de | A los 12 meses de ejecucion: 1. Materiales de promocién y | Red de turismo de negocios en
negocios con los sectores de turismo | 1. 1 evento de promocién de los fondos divulgacién de los eventos de | funcionamiento y articulada con la agenda
cultural y de ocio (proyectos pilotos | 2. 5 Consultorias para presentacién de promocién de los Fondos. compartida de eventos
para la presentacién de paquetes para proyectos 2.  Documentacién de los concursos.
eventos de negocios que involucren | 3. 2 proyectos presentados y 1 aprobado | 3. Informes de los proyectos-piloto.
un componente de turismo cultural y/o | A los 24 meses de ejecucion: 4. Informes de los consultores.
histérico) 4. 4 proyectos presentados y 2 aprobados | 5. Registros contables.

2.2.1  Asistencia en la presentacién de | 5. 30% de los Fondos estd comprometido | 6. Informes semestrales del proyecto

proyectos A los 36 meses de ejecucion: preparados por el organismo ejecutor.

2.2.2  Fondos concursables para | 6. 8 proyectos presentados y 4 en |7. PPMR yPCR del proyecto.

proyectos de articulacién entre implementacién 8. Evaluacién intermedia y final.
turismo de negocios, cultural y de | Al final del programa:
ocio. 7. 4 proyectos aprobados y concluidos.

2.3 Apoyo al artesanado como elemento | A los 12 meses de ejecucion: 1. Informes de los consultores. Disposicion de los artesanos y de sus
cultural distintivo del turismo de | 1. 2 eventos realizados en BH tuvieron | 2. Registros contables. asociaciones para estas actividades.
negocios en BH ambientacién y decoracién realizadas | 3. Informes semestrales del proyecto

A. Insertar transversalmente acciones de con productos del artesanado minero preparados por el organismo ejecutor. | Acceso de los artesanos (directamente o

promocién y comercializacién de artesania | 2. 01 Consultorias para desarrollo de | 4. Productos artesanales desarrollados o | por medio de las asociaciones) a la agenda

en la realizacién de los eventos de productos artesanales para exposicion adaptados para eventos. compartida de eventos en tiempo hdabil
negocios en ferias 5. PPMR y PCR del proyecto. para crear y realizar productos.

2.3.1 Consultorfas para diseflar productos | 3. 02 Consultorias para desarrollo de | 6. Evaluacién intermedia y final.
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SINTESIS DE OBJETIVOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

artesanales para comercializacién en

eventos y congresos identificados
2.3.2 Realizacion de decoraciéon vy

ambientaciéon de eventos con

productos artesanales mineros.
2.3.3 Consultorfas para disefiar productos
artesanales con enfoque en el turismo
de negocios.

Apoyo para exposicion  de

productores artesanales en ferias
relacionadas al sector

234

B. Soluciones estratégicas para cuellos de

botellas en el sector del artesanado

2.3.5Consultorias para desenvolver
embalaje adecuado para el transporte
de productos artesanales

2.3.6 Consultorfas para mejorar logistica y
transporte de productos artesanales
(desde el local de produccion del
artesano hasta el local requerido pro
el comprador)

2.3.7 Capacitacién en gestion de vendas
para expositores e vendedores de
productos artesanales

2.3.8 Consultorias para incremento de

centros de comercializacién de artesanado

empezando por el nicleo turistico en la

Praca da Liberdade.

C. Apoyo a eventos (ferias) relacionados al

artesanado en BH

2.3.9 Consultorias para fortalecer eventos
ligados al sector artesanal, realizados
en BH

productos artesanales especificamente
disefiado y/o adaptado para turistas de
negocios

4. 30% de las acciones planificadas
fueron cumplidas

A los 24 meses de ejecucion:

5. 60% de las acciones planificadas
fueron cumplidas

A los 36 meses de ejecucion:

6. 90% de las acciones planificadas
fueron cumplidas
Al final del Programa:

7. 50% de los eventos captados por la
red tiene ambientacidn del artesanado
mineiro

8. 5 brindes/souvenirs desarrollados

9. 3 productos especificos desarrollados
(como material de apoyo para
eventos)

Diagnéstico detallado de los cuellos de
botella para la comercializacion del
artesanado.

Componente III: Iniciativas publico-p

rivada para la creacion y consolidacion de la imagen de Belo Horizonte y la mejora de su competitividad territorial

3.1 Promover BH como destino de
turismo de negocios a través de la
Casa de Minas en Sao Paulo

3.1.1 Consultorfas para consolidar Casa de
Minas como ponto de captacién de
eventos

A los 6 meses de ejecucion:

1. La consultoria ha sido contratada

A los 12 meses de ejecucion:

1. 05 -eventos ligados a
econdmicos estratégicos

2. 06 acciones realizadas para captar

sectores

1.
2.
3.

Informes de los consultores.

Registros contables.

Materiales de promocioén y
divulgaciéon de BH a través de la casa
de Minas.

Definicién de los sectores estratégicos y
levantamiento de sus eventos mas
relevantes.
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SINTESIS DE OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
3.1.2 Apoyo a eventos de los sectores eventos en la Casa de Minas
econdémicos estratégicos (para | A los 24 meses de ejecucion:

eventos en la Casa de Minas) (15
eventos en total).

3. 10 eventos ligados a los sectores
econdmicos estratégicos

4. 12 acciones realizados para captar
eventos en la Casa de Minas

A los 36 meses de ejecucion:

5. 15 eventos ligados a los sectores
econdmicos estratégicos

6. 18 acciones realizados para captar
eventos en la Casa de Minas

Al final de la ejecucién:

7. Casa de Minas consolidada como
centro de captaciéon de eventos de
turismo para BH.

3.2 Fondos concursables para iniciativas | A los 12 meses de ejecucion: 1. Materiales de promocioén y |Levantamiento del perfil de las ferias
publico-privada 1. 1 evento de promocion de los fondos divulgacion de los eventos de |nacionales e internacionales de turismo de
3.2.1 Asistencia en presentacién de |2. 5 Consultorias para presentacién de promocién de los Fondos. negocios y definicion de estrategias y
proyectos proyectos 2.  Documentacion de los concursos. acciones especificas de actuacién en cada
3.2.2 Fondos concursables para iniciativas | 3. 2 proyectos presentados 3. Informes de los proyectos-piloto. una.
publico-privadas A los 24 meses de ejecucion: 4. Informes de los consultores.
4. 4 proyectos presentados y 2 aprobados | 5. Registros contables. Identificacidn, evaluacion y seleccién de
5. 30% de los Fondos estin experiencias que precisan ser conocidas.
comprometidos.
A los 36 meses de ejecucion:
6. 8 proyectos presentados y 4 en
implementacion
Al final del programa:
7. 4 proyectos aprobados y concluidos.
8. 90% de los Fondos estin
comprometidos.
3.3 Desarrollo de una campafia de | A los 12 meses de ejecucion: 1. Informes de los consultores. Politicas comerciales de turismo de
marketing y promocién para BH | 1. La campafia de promocién es |2. Registros contables. negocios definidas (cada sector de la

realizada por la red publico-privada de
la cadena de turismo de negocios
(conforme al diagnostico y mapeo
producidos en el componente I).

3.3.1 Reuniones de la red para disefiar la
campafia

3.3.2 Consultoria para el disefio de la
campafia

disefada

A los 18 meses de ejecucion:

2. La campafia de promocién estd en
implementacién

3. Se ha participado en 2  ferias
internacionales para promover BH
como destino de eventos y congresos

A los 24 meses de ejecucion:

cadena y de la red como un todo).
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SINTESIS DE OBJETIVOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

3.3.3 Implementacion de la campafia
(preparacion de material divulgativo)

3.3.4 Participacién en ferias de turismo de
negocios para promover BH como
destino de turismo de negocios (en el
4dmbito de la campafia)

4. Se ha participado en 4 ferias
internacionales para promover BH
como destino de eventos y congresos

A los 36 meses de ejecucion:

5. Se ha participado en 6 ferias
internacionales para promover BH
como destino de eventos y congresos

Al final de la ejecucion:

6. Se ha participado en 8 ferias
internacionales visitadas para
promover BH como destino de
eventos y congresos.

Componente IV: Monitoreo, lecciones

aprendidas y difusion

4.1 Area de intervencién: Monitoreo

4.1.1 Desarrollo de la linea de base del
Programa

4.1.2 Implantaciéon de un sistema de
monitoreo de los avances de las
actividades y su impacto

4.1.3 Mediciones de los avances globales y
particulares del proyecto

A los 6 meses de ejecucion:

1. La estructura de ejecuciéon del
programa estd  implantada y en
operacion, incluyendo linea de base
definida, mecanismos de gestiéon da
informacién, monitoreo y divulgacion.

Al final de la ejecucion:

2. Resultados del Programa
sistematizados 'y divulgados en
medios de comunicaciéon de los
stakeholders involucrados en el
proyecto.

Informes semestrales preparados por
el organismo ejecutor.

Informes de mediciones del sistema de
monitoreo.

Informes técnicos de los consultores.
Publicaciones preparadas por las
instituciones involucradas.

Metodologia de evaluacién y monitoreo
del BID pasada para el 6rgano ejecutor

Area de Intervencién: Divulgacién de la

Experiencia

4.2 Sistematizacion de la experiencia para
facilitar su transferencia a otros
contextos

4.3 Participacion a eventos externos sobre
temas correlatos al Proyecto

4.4 Seminarios y eventos locales de
diseminacién

A los 12 meses de ejecucion:

1. 1 sitio WEB actualizado del proyecto,
el cual deberd contener material
informativo del proyecto y sistemas de
seguimiento y monitoreo, y cuya
permanencia deberd ser asegurada por
el ejecutor del proyecto, después de la
finalizacién del apoyo del FOMIN

A los 24 meses de ejecucion:

2. Se ha participado en al menos 3
eventos externos (nacionales y/o
internacionales)  para  diseminar
resultados del programa.

3. Se habrd producido 1 borrador de la
metodologia de proyecto.

4. Se habrin logrados inserciones en los

Informes semestrales de gestién
Material de difusion

Reporte sobre el nimero de visitas al
sitio Web

Documentacién de informacion sobre
el proyecto y su resultados utilizada en
ocasion de los eventos

Documentos de evaluacion

Registro  de  participantes  en
Seminarios a cobertura regional,
nacional e internacional.
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INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

medios locales.

A los 36 meses de ejecucion:

5.

7.

Al menos 1 evento nacional ha sido
realizado para divulgacién de estudios
y resultados obtenidos por el
programa.

Se ha participado en al menos en 6
eventos externos (nacionales y/o
internacionales) para diseminar los
resultados del programa.

Se habran logrados inserciones en los
medios locales

Al final del Programa:

6.

Habran sido realizados por lo menos 2
eventos nacionales para divulgacion
de estudios y resultados obtenidos por
el programa.

Se ha participado en al menos 8
eventos externos (nacionales y/o
internacionales) para  diseminar
resultados del programa.

Habrd sido realizado 1 evento
internacional de cierre  para
diseminaciéon de los resultados del
programa.

Se habrd producido 1 publicacién
sobre temas relacionados al proyecto.
Se habrd producido un documento
conteniente la  metodologia de
proyecto.

Se habran logrados inserciones en los
medios locales




PRESUPUESTO (BR-M1049)

Contraparte

Componentes / Actividades FOMIN Efectivo Especie Total
CO1: Desarrollo de una metodologia de captacion de eventos de negocios para Belo Horizonte.
1.1 Formacion y fortalecimiento de una red publico-privada de turismo de negocios. - 280,300 - 280,300
1.2 Disefio e implantacion de metodologia para captacion de eventos, ferias y congresos en BH 14,700 124,100 - 138,800
1.3  Mejora de la capacidad organizativa 42,700 148,000 - 190,700
Sub total Componente 1 57,400 552,400 - 609,800
CO2 Articulacion del sector de turismo de negocios con los sectores economicos estrategicos y artesanal
2.1 Articular cadena de turismo negocios con sectores economicos especificos proy. pilotos 235,200 - - 235,200
2.2  Articulacién del sector de turismo de negocios con sectores de turismo cultural y de ocio 235,200 - - 235,200
2.3 Apoyo al artesanado como elemento cultural distintivo del turismo de negocios en BH 175,800 170,000 5,000 350,800
Sub total Componente 2 646,200 170,000 5,000 821,200
COa: Iniciativas publico-privada para la creacion y consolidacion del posicionamiento de Belo Horizonte y
la mejora de su competitividad territorial
3.1 Estrategia de promocio de BH como destino de turismo de negdcios en Séo Paulo 1,082,200 403,200 - 1,485,400
3.2 Fondos concursables para iniciativas plblico privadas 345,800 - - 345,800
3.3 Desarrollo de campaiias de marketing y promocion de BH 5,200 1,321,800 - 1,327,000
Sub total Componente 3 1,433,200 1,725,000 - 3,158,200]
CO4: Monitoreo, lecciones aprendidas y difusion
4.1  Area de intervencion: Monitoreo - 75,200 - 75,200
4.2  Sistematizacion de la experiencia para facilitar su transferencia a otros contextos 169,900 - - 169,900
4.3  Participacion a eventos externos sobre temas correlatos al Proyecto - 99,000 - 99,000
4.4 Seminarios y eventos locales de diseminacion - 8,800 - 8,800
Sub total Componente 4 169,900 183,000 - 352,900
Gestion del Proyecto
Unidad Ejecutora del Proyecto (evaluaciones, auditorias e imprevistos) 399,550 270,200 - 669,750
Sub total Gestion del Proyecto 399,550 270,200 - 669,750
SUBTOTAL 2,706,250 2,900,600 5,000 5,611,850
Cuenta Evaluacion Impacto 13,750 13,750
Actividades de Cluster 30,000 30,000
TOTAL GLOBAL 2,750,000 2,900,600 5,000 5,655,600

49% 51% 100%






