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PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DEL
SISTEMA GERENCIAL DEL SECTOR PUBLICO

(SU-0027)
RESUMEN EJECUTIVO

Prestatario y Republica de Suriname

garante:

Organismo Ministerio del Interior

ejecutor:

Monto y fuente: BID (CO/FFI): USS$5 millones
Aporte local: US$1,5 millon
Total: US$6,25 millones

Plazos y Plazo de amortizacion: 25 afios

condiciones Periodo de desembolso: 48 meses

financieras: Periodo de gracia: 48 meses
Moneda: Dolar estadounidense de la

Facilidad Unimonetaria

La tasa de interés, la comision de crédito y la comision de
inspeccion y vigilancia sefialadas en este documento se establecen
de conformidad con el documento FN-568-3 Rev. y son
susceptibles de modificacion por el Directorio Ejecutivo, segun los
antecedentes disponibles y la recomendacion pertinente del
Departamento Financiero. La comision de crédito no excedera, en
ningun caso, del 0,75%, ni la comisiéon de inspeccion y vigilancia
del 1% del monto del préstamo’.
Tasa de interés: Variable (FFI)
Comision de crédito: 0,25%
Inspeccion y vigilancia: 0%

Objetivos: Contribuir al mejoramiento de la transparencia, la eficiencia, la

eficacia y la responsabilidad fiscal en el sector publico de
Suriname. El programa prestara asistencia al gobierno para
redefinir la reglamentacion juridica y fortalecer técnicamente a

Con respecto a la comision de inspeccion y vigilancia, en ningiin caso el cargo excedera, en un
semestre determinado, del monto que resultaria de aplicar el 1% al monto del préstamo, dividido por el
nimero de semestres incluidos en el periodo original de desembolso.
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Resumen Ejecutivo

Descripcion:

las instituciones relacionadas con la administracion publica, el
registro civil y las adquisiciones, a fin de perfeccionar el sistema
gerencial del sector publico. Este proyecto es un primer paso en
un esfuerzo mas amplio a largo plazo que se emprenderé para la
modernizacion del sector publico. La magnitud del funcionariado
publico, aun cuando es un tema claro en el pais, no se abordara en
este proyecto. Una operacion de cooperacion técnica paralela
(TC-98-11-07-8) que asistira al pais en la preparacion de un plan
indicativo, o “mapa de ruta”, para la reforma del sector publico
tiene como proposito, entre otros objetivos, definir una politica
para reducir la magnitud de la administracion publica en forma
progresiva.

Componente 1: Reforma de la administracion publica. El
programa servird de apoyo al Ministerio del Interior (MHA), que
es responsable de dirigir la administracion publica, para preparar
una estrategia de transformacion de la gestion de recursos
humanos y las reformas juridicas pertinentes, asi como crear un
sistema funcional de informacién para gestion de los recursos
humanos y un correspondiente programa de capacitacion.

Componente 2: Modernizacion del Registro Civil. El programa
también servira de apoyo al Ministerio del Interior para
perfeccionar las operaciones y servicios de la Centraal Bureau
voor Burgenzaken (CBB — Direccion General de Asuntos
Civicos) mediante la preparacion de nuevos procedimientos
operativos eficientes y la habilitacion computacional y de
conexion en red de las oficinas centrales y de campo que atienden
al 75% de la poblacion nacional. Igualmente, se renovaran ciertas
oficinas de campo con el fin de mejorar el servicio al publico y
las condiciones de trabajo.

Componente 3: Mejoramiento del Sistema de Adquisiciones
Publicas. El proyecto servira de apoyo al Ministerio de Finanzas
para iniciar la reforma de la gestion de las adquisiciones publicas
con la adopcidon de nuevas normas, por ejemplo, de transparencia,
eficiencia y rendicion de cuentas en el sistema de adquisiciones.

Componente 4: Red central de conectividad y evaluacion del
estado de preparacion informatica del sector publico. El
proposito de este componente es establecer una infraestructura de
conectividad para los sistemas informdticos que se disefardn e
instalaran en los Ministerios del Interior y de Finanzas para
respaldar la modernizacion del administracion publica, el Registro
Civil y el Sistema de Adquisiciones.
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Clausulas
contractuales
especiales:

La estrategia del
Banco en el pais y
en el sector:

Coordinacion con
otras instituciones
multilaterales de
desarrollo:

Revision ambiental
y social:

Con anterioridad al primer desembolso, el gobierno procedera a:
1) crear una Unidad de Coordinacion del Proyecto (véase parrafo
3.3); ii) aprobar el Manual Operativo; iii) aprobar el primer Plan
Operativo Anual, y 1v) suscribir un convenio de cooperacion entre
el Ministerio del Interior y el Ministerio de Finanzas para la
ejecucion del proyecto sobre la base del Manual Operativo (véase
parrafo 3.1).

El objetivo de la estrategia del Banco para Suriname, articulada
en el documento de pais de marzo de 2000 (documento
GN-2080-1), consiste en respaldar las reformas normativas e
institucionales con miras a perfeccionar los marcos institucional y
de incentivos. La estrategia designa cinco areas principales de
atencion  estratégica: i) desarrollo del sector privado;
i1) perfeccionamiento de la gobernanza y modernizacion del
Estado; iii) desarrollo de recursos humanos e inclusion social;
iv) desarrollo ambientalmente sostenible, y v) perfeccionamiento
de la gestion macroeconémica. Durante el ejercicio de
programacion realizado en 2002, la atencion estratégica se enfocod
en tres aspectos principales: 1) desarrollo del sector privado y
crecimiento orientado a las exportaciones; ii) sectores sociales, y
ii1) reforma del sector publico. Por consiguiente, el programa
concuerda con la estrategia fundamental de respaldar las reformas
normativa e institucional, asi como de constituir una de las tres
areas de atencidn estratégica.

La Estrategia sobre Modernizacion del Estado (OP-1004) adoptada
por el Banco pone de relieve cuatro &mbitos principales de accion,
a saber: 1) sistema democratico; ii) justicia, iii) Estado, mercado y
sociedad, y 1iv) gestion publica. El proyecto contribuird en
particular al adelanto de la cuarta linea de accion definida en esta
estrategia.

El proyecto fue disefiado en contacto directo con las instituciones
donantes, particularmente con la Agencias de Cooperacion
holandesa y de la Union Europea y con el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo. Durante la ejecucion, se proveera
informacion periddica a las entidades donantes, a fin de mejorar el
potencial para un futuro respaldo a otros proyectos de reforma del
sector publico (véase parrafo 1.32).

Habida cuenta de la naturaleza del programa, que comprende
reformas institucionales y una remodelacion de menor magnitud de
ciertas dependencias del Estado, las actividades a financiar no
causaran efectos negativos directos de tipo ambiental ni social. Los
estudios sobre politicas ambientales y resguardos sociales forman
parte de la operacion TC-98-11-07-8, que se ejecutara en paralelo y
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Resumen Ejecutivo

Beneficios
potenciales:

Riesgos potenciales:

en estrecha coordinacién con el presente proyecto. La ampliacion y
renovacion de ciertas dependencias de la Direccion General de
Asuntos Civicos podria elevar la calidad de las condiciones de
trabajo y la satisfaccion de la ciudadania. La instalacion de la
estructura de conectividad —si se aprueba la red de fibra Optica—
podria generar una interferencia limitada en el uso de ciertas vias
publicas de Paramaribo por un tiempo.

Por una parte, el proyecto lleva consigo un gran nimero de
beneficios socioecondmicos intangibles, incluidas una mayor
motivacion del funcionariado civil; la percepcion ciudadana de
una mejor prestacion de servicios publicos selectos; la percepcion
ciudadana de una mejor la calidad en la administracion publica en
general; posibles expectativas de reformas posteriores, y
fortalecimiento de la credibilidad del “mapa de ruta” para la
reforma del sector publico, todo lo cual podria incrementar
marginalmente la satisfaccion respecto del sistema democratico,
fortalecer la estabilidad e incentivar la inversion privada. Como
resultado de lo anterior, se espera que el proyecto logre concitar
el respaldo social, y promover una mayor modernizacion
institucional. Por otra parte, esta operacion podria generar
igualmente beneficios socioeconomicos tangibles, cuantificables
a través de una evaluacion de costo y beneficios, con un periodo
de inversion de cuatro afios y un periodo de beneficios de siete
afios, en cuyo caso la hipotesis menor plantea una relacion de
costo/beneficio de 3,27, y la mayor una relacion de 5,18. Durante
la preparacion del proyecto, el Banco también contribuyd a
agregar valor al entendimiento estratégico del gobierno sobre la
transformacion del sector publico, mediante una propuesta de
financiar un plan integral y un proceso de formacion de consenso
que desemboque en una reforma a largo plazo, de la cual este
proyecto es un primer paso.

Si bien el gobierno y las distintas partes interesadas politicas y
sociales (partidos politicos, comunidad empresarial, sindicatos,
ONG, grupos de intereses especiales) han dado sefales claras de
estar comprometidos a ir adelante con los cambios propuestos, es
posible que la modificacién juridica y la creacion de sistemas de
informacion gerencial para la administracion publica y el sistema
de adquisiciones tropiece con cierta resistencia de personas o
grupos que actualmente se benefician de la falta de estrictez
normativa, informativa y de control sobre estas areas.
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Focalizacion a
grupos de bajos
ingresos y
clasificacion del
sector social:

Plan y calendario
de adquisiciones;
montos maximos
para licitacion
publica
internacional:

Principales
indicadores de
desempeiio y
parametros de
seguimiento:

La experiencia de Suriname demuestra que a veces las mejoras
institucionales y técnicas del sector publico pierden dinamismo o
se abandonan con el paso del tiempo debido a la falta de
especialistas gubernamentales. El sélido compromiso de los
Ministerios de desarrollar las reformas propuestas en este proyecto
y los esfuerzos concertados para capacitacion posterior a la
reforma son factores que incrementan la factibilidad y la
sostenibilidad de la nueva realidad institucional.

Esta operacion no retine los requisitos para ser considerada como
proyecto promotor de la igualdad social, segin lo descrito en las
metas indicativas del Octavo Aumento General de Recursos del
Banco (documento AB-1704). Tampoco reune los requisitos para
ser considerada como inversion destinada a reducir la pobreza.

La contratacion de obras y la adquisicion de bienes y servicios se
regirdn por los procedimientos de adquisiciones que aplica el
Banco. La adquisicion de bienes, obras y servicios de consultoria
se realizard segun los procedimientos normales del Banco. Se
utilizara el método de la licitacion publica internacional para
adjudicar contratos de adquisicion de bienes y servicios conexos
por un costo estimado de US$250.000 o superior. Para la
contratacion de obras por un costo estimado de US$1 millon o
mas, se requerira licitaciéon publica internacional. Para valores
inferiores a ese monto, se aplicara la legislacion nacional siempre y
cuando ello no contravenga las normas del Banco. En el caso de
servicios de consultoria por valor de US$200.000 o superiores se
requerira licitacion publica internacional, y para valores inferiores
a esa suma, licitacion publica nacional. En el Anexo II se presenta
el Plan de Adquisiciones.

El control administrativo y de seguimiento de la administracion
publica a cargo del Ministerio del Interior experimenta mejoras
después de tres anos del primer desembolso, incluida una eficaz
informacion cualitativa y cuantitativa sobre recursos humanos en
el sector publico, control del movimiento de personal y
seguimiento de la aplicacion de la Estrategia de Recursos
Humanos en cada Ministerio.

El personal de los Ministerios desempefia sus tareas de acuerdo
con la Estrategia de Recursos Humanos y aplica esta estrategia
con uniformidad hacia el ultimo afo de la ejecucion del proyecto.

El tiempo requerido para tramitar los archivos del Registro Civil se
reduce en un 25% hacia el final del proyecto.
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Resumen Ejecutivo

Plan del Banco/
organismo ejecutor
para presentacion
conjunta de
informes:

El tiempo que dedican los ciudadanos a sus tramites con la
Direccioén General de Asuntos Civicos se reduce en ocho horas al
afo en promedio hacia el final del proyecto.

El tiempo requerido para tramitar una adquisicion publica, desde
la emision de los documentos de licitacion hasta la adjudicacion
en dos Ministerios seleccionados (Finanzas y Obras Publicas), se
reduce en un 10% un afo después de concluida la ejecucion del
componente y en un 30% a los tres afos de terminada la
ejecucion del proyecto.

El gobierno logra ahorros derivados de mejores practicas de
adquisicion en dos Ministerios seleccionados (Finanzas y Obras
Publicas), lo que equivale al 1% anual durante siete afios en sus
presupuestos de adquisiciones tras haberse implantado los nuevos
procedimientos.

El gobierno ahorra 8,7% durante siete afios en su presupuesto de
comunicaciones después de concluida la red de comunicaciones
intragubernamentales (red central) e implantacion de una red
telefonica intragubernamental.

El gobierno posee todos los elementos analiticos para elevar sus
sistemas al grado de “gobierno electrénico” y de “adquisiciones
electronicas” hacia el final de la ejecucion del proyecto.

El proceso de seguimiento y evaluacion incluira la presentacion de
los informes semestrales de avance que normalmente exige el
Banco, asi como los estados financieros y estados del fondo
rotatorio. También incluira una revisiéon de mitad de periodo y una
evaluacion final.





