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Documento de Cooperacién Técnica

Informacion Basicade laCT

Pais/Region:
Nombre de la CT:

Numero de CT:
Jefe de Equipo/Miembros:

Taxonomia:
Fecha de Autorizacion del Abstracto de CT:
Beneficiarios:

Agencia Ejecutora:

Donantes que proveeran financiamiento:

Financiamiento Solicitado del BID:

Periodo de Desembolso (incluye periodo de
ejecucion):

Fecha de Inicio requerido:

Tipos de consultores (firmas o consultores
individuales):

Unidad de Preparacion:

Unidad Responsable de Desembolso:
CT incluida en la Estrategia de Pais (s/n):
CT incluida en CPD (s/n):

Alineacién a la Actualizacién de la Estrategia
Institucional 2010-2020:

Objetivos y Justificacion de la CT

REGIONAL

Fortalecimiento institucional de las
Universidades de América Latina frente a la
revolucion tecnolégica

RG-T3441

Navarro, Juan Carlos (IFD/CTI) Jefe de Equipo;
Heredero, Helena (BIDLab); Vicentini De
Armas, Isabel Cristina; Kelly Castillo, Emily
Leticia (IFD/CTI); Verissimo da Silva, Carolina
(LEG/SGO); Gonzalez Fernandez, Esther
(ORP/EURY); Chicola, Erica Gabriela
(ORP/REM)

Investigacion y diseminacion
2 de abril 2019

Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México y
Peru

Banco Interamericano de Desarrollo, a través
de la Divisién de Competitividad, Tecnologia e
Innovacion

Programa Estratégico para el Desarrollo de
Instituciones financiado con Capital Ordinario

US$300,000
24 meses

Julio 2019
Firmas y consultores individuales

IFD/CTI
IFD/IFD
N/A
N/A

Productividad e Innovacion; Capacidad
Institucional y estado de derecho

Los procesos de diversificacibn basados en la creacion y transferencia de
conocimiento estan estrechamente relacionados con la capacidad de generar
crecimiento econdmico y aumentar la productividad. Alrededor del mundo, si bien ha
aumentado el potencial para la rapida difusion de la tecnologia, en la practica, los
paises y regiones estan divergiendo cada vez mas en su capacidad para usar esas
tecnologias, limitando la obtencion de un impacto significativo en el crecimiento de la
productividad en el sector puablico y privado. En tal sentido, la literatura sobre la
difusién de tecnologia ha identificado un niamero de barreras formidables para que
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puedan acelerarse los procesos de “catching up” y “leapfrogging” tecnoldgicos y
productivos en las economias en desarrollo.

Entre esas barreras, destacan: (i) la capacidad (por parte de empresas y de agencias
publicas de innovacion) de identificar el conocimiento cientifico local tenga potencial
productivo, en la forma de propiedad intelectual, o como base de productos o
procesos innovadores que puedan abrir camino a nuevas industrias; (ii) la capacidad
para identificar complementariedades entre ese conocimiento local y el estado de la
tecnologia en el &mbito global; (iii) la poca disponibilidad de talento especializado
local, indispensable para avanzar en la combinacion de estas dos fuentes de
conocimiento; (iv) la capacidad para estructurar ese conocimiento en resultados
tangibles como la creacion de empresas reales, sostenibles y con una gestion efectiva
para su lanzamiento comercial, incluyendo la identificacion de socios y la atraccién de
inversionistas; y (v) la dificultad de disefiar emprendimientos innovadores con la
capacidad de cumplir con toda la demanda que llega al territorio.

Los desarrollos tecnolégicos emergentes como inteligencia artificial, aprendizaje
automatico, blockchain vy fintech, impresiéon 3D, sensores y big data, han desatado
una fuerte ola de innovacién caracterizada por la desintermediacion, por nuevas
modalidades para comprender y aproximarse a los ciudadanos y clientes, y por el
acceso a plataformas abiertas. Por tanto, las tecnologias digitales tienen el potencial
de dar rienda suelta a un nuevo conjunto de desafios y oportunidades para la
formacion y utilizacion del talento, haciendo que la alfabetizacion digital se convierta
en una necesidad para toda la poblacion, incluyendo las habilidades de codificacién.
A esto se le agrega la capacidad de interactuar con maquinas inteligentes y de operar
en entornos de trabajo conformados por plataformas digitales (como las tipicas de los
nuevos modelos comerciales de economia compartida) y la difusibn masiva de
educacion técnica y superior de alta calidad a través de Massive Open Online Courses
(MOOC) y modalidades afines. También lo podemos evidenciar en el area de la
investigacion cientifica, donde la utilizacién de inteligencia artificial y el andlisis de Big
Data esta ya, por su parte, impactando visiblemente el conocimiento cientifico en una
serie de campos. Los departamentos tradicionales de | + D! en las grandes empresas
aun existen, pero con una clara tendencia a recurrir a la innovacion abierta -a menudo
mediante el establecimiento de incubadoras de start-up bajo la tutela de la gran
corporacién- como respuesta al ritmo acelerado de los cambios tecnolégicos y la
acumulacion de cantidades de informacion sin precedentes.

Tomando en cuenta este contexto, es probable que la transformacion digital de las
industrias tradicionales avance a un ritmo acelerado, con un efecto considerable en
las inversiones en innovacion (FEM, 2017). En efecto, el mercado para la formacion
de capital humano atravesara un periodo de disrupcién en el futuro cercano,
transformando las demandas y modalidades de relacién entre empresas publicas y
privadas con las universidades, evidenciando como sus ambitos de accion naturales
estan siendo afectados directamente por esta transformacion, necesitando adaptar la
estructura y contenido de sus programas y diplomas.

En tal sentido, el BID, en asociacion con UNIVERSIA-Santander?, ha iniciado un
proceso estratégico de dialogo y de colaboracién con las instituciones de educacion

! Investigacion y desarrollo.

2 Universia es la red universitaria de Iberoamérica. Es manejada y financiada por el Banco Santander a través
de Santander Universidades, agrupando 1.407 universidades que representan 19,9 millones de profesores y
estudiantes.


https://www.santander.com/csgs/Satellite/CFWCSancomQP01/es_ES/Corporativo/Sostenibilidad/Santander-Universidades/Universia.html?leng=es_ES
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superior publicas y privadas de América Latina®, bajo la premisa que el cambio
tecnolégico acelerado estd impactando diferentes ambitos universitarios y esta
creando riesgos y oportunidades para las universidades de la regién. Algunos
cambios identificados incluyen: la generacién de la competencia imprevista, cambios
en la investigacion y la carrera académica, cambios en las necesidades de experticia
del sector empresarial y publico, cambios en las aspiraciones de los jovenes, cambios
en las plataformas de formacién y cambios en los contenidos. Como resultado, las
instituciones determinaron un retraso en su adaptacion a estos cambios y continuaron
la discusion definiendo la deteccion de tendencias, estrategias y eventuales lineas de
accion. Estas incluyen: nuevas formas de investigacion cientifica con tecnologias
emergentes (como es el caso del Big Data); la innovacién en el curriculo de
emprendimiento y la capacidad de llevar a cabo transferencia tecnologica; la
generacién de parques tecnoldgicos o hubs para optimizar la vinculacion entre | + D
y la nueva demanda publica y privada; la inclusion de nuevos modelos de ensefianza
gue permitan mayor flexibilidad en el proceso de aprendizaje de conocimientos
novedosos y la capacidad de adaptarse a la complementariedad entre diferentes
disciplinas; y el desarrollo ético y social de las tecnologias.

Tomando en cuenta el contexto, el objetivo de esta cooperacion técnica (CT) es
apoyar a las universidades de América Latina y el Caribe en acelerar y mejorar su
insercion en el cambiante entorno econdémico y tecnolégico traido por la revolucién
tecnoldgica en curso mediante la realizacién de estudios que preparen el terreno para
futuros proyectos y acciones. Se perseguira este objetivo llevando a cabo una serie
de estudios para (i) mejorar la comprension del valor econémico y social de las
universidades en los paises seleccionados, desde la doble perspectiva de fomentar
una discusion publica bien informada acerca del valor del trabajo de las universidades
para los paises y regiones en los que operan, asi como generar sugerencias de
posibles estrategias para alinear y actualizar a los curriculos de las universidades con
el movimiento digital global; y para (i) identificar y llevar a cabo una comprension mas
exhaustiva de aquellas universidades que han estado avanzado en la adaptacion de
sus actividades al cambiante entorno tecnol6gico, enfatizando, entre otros, el
desarrollo de experticia para el manejo y desarrollo de tecnologias emergentes, la
creacion de incubadoras o aceleradoras, la incorporacién de la tematica de
emprendimiento en el curriculo, y las practicas de extension universitaria.

Como resultado de esta CT, se pretende sugerir estrategias de adaptacion y
transformacién de dichas instituciones para avanzar su alineacion con las
oportunidades que presenta la era digital, mejorando la correlacion entre la oferta y
demanda de capital humano que requiere la nueva fuerza laboral y la insercion de las
instituciones universitarias en su entorno regional y nacional®. Aunque la presencia de
proyectos dedicados a inversiones en las capacidades de instituciones de educacion
superior en el programa operativo del Banco es muy limitada en este momento, se
estima que estudios como los previstos en esta CT pueden jugar un papel en preparar
mejor tanto al Banco como las instituciones mismas en la regién a emprender
programas de mejora institucional que faciliten su participacion en la revolucion
tecnolégica en curso.

3 Se llevé a cabo una reunion el 22 de octubre de 2018 en la sede del BID de Washington, DC, donde
asistieron los Rectores de Universidades Lideres de América Latina, para discutir el impacto de la revolucion
tecnologica y el papel de las universidades en este proceso de transformacion.

4 Aunque los estudios realizados mayoritariamente en universidades publicas, cabe destacar que los
resultados también seran del beneficio de las universidades privadas.
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El objetivo de esta CT esta estrechamente alineado con Actualizacion de la Estrategia
Institucional 2010-2020 del Banco, en particular dado su enfoque en el fortalecimiento
de ecosistemas de conocimiento e innovacion (3.6.c), el desarrollo de capital humano
de calidad (3.6.a) y el fortalecimiento de la capacidad del Estado para fomentar la
productividad y la innovacion (3.5.c), al igual que temas relacionados con la creacion
de capacidad institucional en los sistemas nacionales de innovacion y la mitigacion
de fallas de mercado y de coordinacion son ejes clave identificados en la version
actualizada del Marco Sectorial de Innovacion, Ciencia y Tecnologia (2017).
Asimismo, los objetivos de la CT estan alineados con el Programa Estratégico para el
Desarrollo de Instituciones financiado con Capital Ordinario (INS) (GN-2819-1) y en
particular (i) apoyando el fortalecimiento de la innovacion tecnolégica para fomentar
la calidad institucional y politica y la capacidad de implementacion; y (ii) desarrollando
productos de conocimiento de vanguardia en areas relevantes para las instituciones.

Esta CT también se alinea con los objetivos estratégicos de la Division de
Competitividad, Tecnologia e Innovacion (CTI) del 2019 que prioriza la formacién en
habilidades digitales y de emprendimiento para el desarrollo del talento, respondiendo
a la creciente demanda de las actividades econémicas y publicas que ha generado la
revolucion digital. En efecto, al identificar y crear un marco referencial de las
cualidades emprendedoras que caracterizan a ciertas universidades en
Latinoamérica, la CT inicia un plan estratégico de operaciones que apoyara a
diferentes universidades de la region a actualizar sus curriculos, adaptandose a los
cambios vertiginosos que han traido los crecientes cambios tecnoldgicos.

Descripcién de los componentes y presupuesto

Componente 1: Evaluacion de la efectividad de las universidades
Latinoamericanas en la era digital (US$120,000). Este componente financiara una
evaluacién de impacto econémico y social de una seleccion de universidades a escala
regional y, si es pertinente, nacional, en los paises seleccionados, como punto de
partida para expandir la comprension del contexto de dichas universidades y su
posible adaptacion a los cambios producidos por la era digital®. Las actividades de
este componente son: (i) disefio de una metodologia conjunta para las universidades
seleccionadas, incluyendo un tipo de andlisis y definiciones, un instrumento articulado
e indicadores, para poder maximizar la comparabilidad de los estudios®; (ii) la
aplicacion de la metodologia para llevar a cabo la evaluacién del impacto econémico
y social de las universidades seleccionadas; y (iii) el informe de resultados
comparativos a partir de los casos estudiados.

El criterio de seleccion de las universidades va a incluir: (i) que el conjunto sea
representativo y diverso de las regiones en las que trabaja el BID; (i) que sean
universidades publicas, preferiblemente, si bien no se excluye la inclusién de alguna
universidad privada; (iii) que cada universidad participante tenga interés en la

5 El alcance de esta investigacion incluird algunas mediciones como: (i) la totalidad de beneficios derivados
de iniciativas incubadas o aceleradas en universidades; (ii) generacion I+D que se transforma en un bien
social o en desarrollo econdmico por medio de alianzas con el sector privado o publico; y (iii) alianzas
generadas con el sector publico que llevan a optimizacién de un servicio o mayor eficiencia presupuestaria
para intervenciones sociales.

6 Existe trayectoria previa de estudios de este tipo centrados en el impacto sobre ecosistemas de innovacion
y emprendimiento (MIT y Stanford), o en el impacto de las actividades de investigaciéon (OCDE). Una decisién
inicial tendria que considerar si utilizar uno o las dos tematicas, y qué tanto afiadir una tercera (posiblemente,
formacion de capital humano). Dado que este proyecto incluye como una de sus primeras actividades el
desarrollo de la metodologia para la realizacion de los estudios, es imposible proporcionar detalles acerca de
gué se incluira en las evaluaciones mas alla de lo mencionado en esta nota y la nota 5.
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evaluacion de sus actividades’; (iv) que exista disponibilidad de datos; y (v) basado
en las sugerencias aportadas, que haya disposicion y capacidad de flexibilidad para
implementar mejoras en el corto o mediano plazo, implementando asi los hallazgos
de los estudios realizados para contribuir a la propuesta de valor que las
universidades presentan a su entorno.

Componente 2: Desarrollo de casos de estudio sobre universidades
emprendedoras en Latinoamérica (US$120,000). Este componente financiara
casos de estudio acerca del grupo selecto de universidades, mayoritariamente
publicas, que buscan adaptar su curriculo y estructura a los desafios y habilidades
gue se requiere en el contexto de la era digital. Las actividades del componente son:
() disefio de una metodologia conjunta para las universidades seleccionadas,
incluyendo un tipo de andlisis y definiciones, un instrumento articulado e indicadores,
para poder maximizar la comparabilidad de los estudios; (ii) la aplicacion de la
metodologia y generacion de estudios de caso en las universidades seleccionadas,
dando a entender el contexto y caracteristicas de las iniciativas universitarias
emergentes®.

El criterio de seleccion de las universidades va a incluir: (i) que el conjunto sea
representativo y diverso de las regiones en las que trabaja el BID; (ii) que sean
universidades publicas, preferiblemente; (iii) que cada universidad participante tenga
interés en la evaluacion de sus actividades; (iv) que exista disponibilidad de datos; y
(v) que reflejen tendencias de innovacion por medio del emprendimiento de
incubadoras o aceleradoras, parques tecnolégicos o hubs.

En el marco de este componente se ha consolidado una alianza con la Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) que tiene como objetivo
desarrollar la investigacion sobre universidades emprendedoras en Latinoamérica con
las instituciones superiores seleccionadas para los casos de estudio. Dicha
investigacion se llevara a cabo por medio de una metodologia desarrollada por la
OCDE denominada HEInnovate, donde la OCDE trabajara en conjunto con el BID
para (i) establecer el contacto con las universidades identificadas; (ii) desarrollar la
produccion de un documento de antecedentes y datos de las instituciones
seleccionadas; (iii) viajar a dichas instituciones para emplear el instrumento de
HEInnovate y obtener la informaciéon que es relevante al estudio; y (iv) desarrollar
conjuntamente los casos de estudio y su publicacion como coautores. El marco de
referencia HEInnovate sera complementado con aportes metodol6gicos provenientes
del trabajo previo del Banco y UNIVERSIA-Santander hasta que se cuente con una
metodologia bien adaptada al caso de América Latina.

Para efectos del desarrollo de las actividades previstas bajo este componente, el
Banco firmara un acuerdo con la OCDE que establecera los términos y condiciones
de la colaboracion entre las partes.

Las consultorias requeridas para satisfacer este componente serdn contratadas en el
marco de un acuerdo de cooperacion con la OECD, de manera que el BID no
contratara a estos individuos directamente.

7 Se anticipa que los estudios de evaluacion seran adelantados por grupos de investigacién independientes.
8 Este componente se adelantara en asociacion con un proyecto global de este mismo tema coordinado por
OCDE, y contara también con la participacion de UNIVERSIA-Santander.
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Componente 3: Publicacion y diseminacién de resultados (US$60,000). Este
componente contribuira a diseminar los resultados de los componentes anteriores.
Las actividades del componente son: (i) disefio del reporte final; y (ii) ejecucién de una
serie de talleres, seminarios, conferencias y publicaciones en las universidades
seleccionadas y demas entidades interesadas en el ambito académico de la region.
Estas actividades se centraran en las discusiones de los estudios y recomendaciones
generados en los dos componentes anteriores. Cabe destacar que se prevé al menos
una conferencia para presentar los casos resultantes del componente 1 y otra para
los del componente 2. En el caso de la propiedad intelectual de los productos
producidos en el componente 2, la misma serd compartida entre la OCDE y el Banco,
segun lo estipulado en detalle en el convenio a ser suscrito entre el BID y la OCDE
para la preparacion de los casos de estudio contemplados en ese componente. El
acuerdo incluird, entre otros, conceder permiso a la contraparte para compartir los
derechos de publicacién y conocimiento de los casos de estudio publicados; el
reconocimiento del trabajo de cada parte en el proceso de elaboracion de los casos
de estudio; y el acuerdo mutuo en la posibilidad de otorgar licencias para que terceros
usen la informacion.

Presupuesto Indicativo

El presupuesto total de la CT asciende a US$300.000. Sera totalmente financiado por
el BID a través del Programa Estratégico para el Desarrollo de Instituciones
Financiado con Capital Ordinario, segun el detalle siguiente:

Actividad / Componente BID Financiamiento
Total

Componente 1. Evaluacion de la efectividad de las US$120,000 US$120,000
universidades latinoamericanas en la era digital
1.1 Asesoria sobre impacto econémico de las universidades US$10,000 US$10,000
1.2 Disefio de herramienta de analisis, y ejecucion de US$110,000 US$110,000
evaluacion de impacto econémico y social (3 estudios)
Componente 2. Casos de estudio sobre universidades US$120,000 US$120,000
emprendedoras en Latinoamérica
2.1 Disefio de herramientas de diagnostico US$20,000 US$20,000
2.2 Ejecucion de casos de estudio en universidades US$100,000 US$100,000
seleccionadas (4 estudios)
Componente 3. Coordinacién y difusién US$60,000 US$60,000
3.1 Evaluacion final y producto de conocimiento US$30,000 US$30,000
3.2 Difusion de resultados del componente 1y 2 por medio US$30,000 US$30,000
de conferencias, visitas técnicas y otras actividades
Total US$300,000 US$300,000
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Agencia Ejecutora y estructura de ejecucion

En virtud de que se trata de una CT de investigacion y diseminacion, de acuerdo con
las politicas y guias aplicables a las operaciones de CT (documentos GN-2470-2 y
GN-2629-1), la ejecucion seré llevada a cabo por el Banco, a través de la Division de
Competitividad, Tecnologia e Innovacion (IFD/CTI).

La seleccién de los paises mencionados obedece a criterios técnicos derivados de
los objetivos de los estudios a hacer llevados a cabo en ambos componentes, en
particular la existencia de instituciones con una trayectoria de liderazgo e innovacion
en las areas de emprendimiento universitario y desarrollo econémico regional y
nacional.

Con respecto a la participacion de las universidades, el Banco obtendrd su
consentimiento escrito previo para que equipos de investigadores recojan la
informacion y lleven a cabo los analisis necesarios para completar las evaluaciones.
El Banco obtendra igualmente consentimiento escrito de las universidades para la
publicacion de la informacién que sea relevante diseminar.

Previo al inicio de las actividades del Componente 2, se llevara a cabo un seminario
en alianza con la Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo Econdmico (OCDE)
y UNIVERSIA-Santander, con el objetivo de identificar una metodologia conjunta de
analisis y tener la capacidad de desarrollar un marco comparativo de resultados, asi
como de recibir retroalimentacion preliminar de un grupo selecto de universidades de
la region respecto al contenido de los estudios. Para llevar a cabo los estudios del
componente Il, se desarrollara una alianza en el marco de un acuerdo de cooperacion
entre el BID y la OCDE?®.

El Banco contratara los servicios de una firma y consultores individuales, de
conformidad con las politicas y procedimientos de adquisiciones vigentes en el Banco.
En el caso de la firma, llevara a cabo las actividades expuestas en el componente |.
En el caso de los consultores individuales, se contrataran individuos para llevar a cabo
el estudio de casos de las universidades seleccionadas y el reporte de evaluacion
final, refiriendo al componente 2y 3, respectivamente. Todos los servicios contratados
seran bajo la supervisién del Banco y el desembolso sera correspondiente a la entrega
de los productos descritos en los términos de referencia en el Anexo Il.

Las actividades a ejecutar bajo esta operacion se han incluido en el Plan de
Adquisiciones (Anexo lIl) y seran ejecutadas de acuerdo con los métodos de
adquisiciones establecidos del Banco, a saber: (a) Contrataciébn de consultores
individuales, segun lo establecido en las normas AM-650; (b) Contratacion de firmas
consultoras para servicios de naturaleza intelectual segun la GN-2765-1 y sus guias
operativas asociadas (OP-1155-4), ademés de incluir el mencionado acuerdo de
cooperacion con la OCDE; y (c) Contratacion de servicios logisticos y otros servicios
distintos a consultoria, de acuerdo a la politica GN-2303-20. Cabe destacar que
algunas de estas consultorias seran individuales y otras requerirdn la contratacion de
firmas consultoras (ver Plan de Adquisiciones para mas detalles).

° Dicho acuerdo sera similar al creado en el marco de la CT RG-T3102 referida al “Apoyo a la planificacién
para la descarbonizacion de los sistemas de transporte en América Latina” y la CT RG-T2567 referida a la
“Movilidad urbana sostenible e infraestructura de transporte resistente” bajo la creacién en acuerdo de
cooperacion entre la OCDE y el BID.



V. Riesgos importantes

El principal riesgo al que se enfrenta esta CT es que las instituciones seleccionadas
para los estudios y casos no se incorporen adecuadamente en el proceso de disefio
y ejecucion de los mismos, llevando a obstéaculos en el acceso a informacion o en la
implementacion de las conclusiones sobre la mejora de las instituciones de educacion
superior. Se busca mitigar este riesgo mediante la aproximacion participativa que se
planea para el adelanto de los estudios, empezando por la elaboracion de las
metodologias a utilizar y el seminario de lanzamiento previsto para el componente 3.

VI.  Excepciones alas politicas del Banco
VI.1 No se prevén excepciones a las politicas del Banco.

VIl.  Salvaguardias Ambientales

VIl.1 Dada la naturaleza de la presente CT, no existen riesgos medioambientales ni
sociales asociados. La operacion fue clasificada bajo la categoria ‘C’ de conformidad
con la clasificacion adoptada por el BID (ver Filtro de Politicas de Salvaguardias).

Anexos Requeridos:

e Matriz de Resultados
e Términos de Referencia
e Plan de Adqguisiciones



https://idbg.sharepoint.com/teams/EZ-RG-TCP/RG-T3441/15%20LifeCycle%20Milestones/TC%20Document/RG-T3441_SPF_.pdf
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https://idbg.sharepoint.com/teams/EZ-RG-TCP/RG-T3441/15%20LifeCycle%20Milestones/TC%20Document/Plan%20de%20adquisiciones_06-19-19.xlsx?d=wbf8c825a59964f41aa68bf34f7b655d9

