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Abreviaturas y Acronimos

ANDI

BID

BM
CPME
CyC
ENEE
FHIS
GOHO
INFOP
MIPYMEs
ONADICI
ONCAE
PACC
PET

PWC
SADEPRO
SAG
SANAA
SEDUC
SEFIN
SESAL
SINACORP
SIAFI
SOPTRAVI
TSC

UAG

UES
UNAH
UPET

Asociacion Nacional de Industriales

Banco Interamericano de Desarrollo

Banco Mundial

Comision Presidencial de Modernizacién del Estado.
Compras y Contrataciones

Empresa nacional de Energia Eléctrica

Fondo Hondurefio de Inversion Social

Gobierno de Honduras

Instituto Nacional de Formacion Profesional

Micro, Pequefias y Medianas Empresas

Ofician Nacional de Desarrollo Integral de Control Interno
Oficina Normativa de Compras y Adquisiciones del Estado
Plan Anual de Compras y Contrataciones

Programa de Eficiencia y Transparencia

Price, Waterhouse & Cooper

Sistema Abierto de Provision

Secretaria de Agricultura y Ganaderia

Servicio Autbnomo Nacional de Acueductos y Alcantarillados
Secretaria de Educacion

Secretaria de Finanzas

Secretaria de Salud

Sistema Nacional de Control de Recursos Publicos
Sistema Integrado de Administracion Financiera
Secretaria de Obras Publicas, Transporte y Vivienda
Tribunal Superior de Cuentas

Unidad de Apoyo a la Gestién

Unidad de Evaluacién y Seguimiento

Universidad Nacional Autbnoma de Honduras

Unidad Ejecutora del Programa de Eficiencia y Transparencia en las Compras y
Contrataciones del Estado

USAID Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
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(Para orientacién sobre como completar esta version del PCR, favor mueva el
“Mouse” sobre el texto sombreado en amarillo).

I. Informacion Basica

DATOS BASICOS (MONTO EN US$)

NO. PROYECTO: 1059/SF-HO TITULO: Programa de Eficiencia y Transparencia en las Compras y
Contrataciones del Estado

Prestatario: Fecha aprobacion Directorio: 28-JUN-2000
Agencia ejecutora (AE): Fecha efectividad contrato préstamo: 21-ABR-2001
Fecha elegibilidad primer desembolso: 4-JUN-2001
Préstamo(s):
Sector: Meses en ejecucion
* desde aprobacion: 98
Instrumento de préstamo: * desde efectividad del contrato: 88
1059/SF-HO

Periodos de desembolso

Fecha original desembolso final: 21/0CT/05
Fecha actual desembolso final: 30/AGO/08
Extension acumulativa (meses): 34

Monto préstamo(s)
* Monto original: US$ 14.584.000

* Monto actual: US$ 14.584.000

* Pari Passu (si aplica): no se aplica

Fueron fondos redireccionadosde [ ]Joa[ ] este proyecto?
N/A

Monto US$: 23,359.200.00

Numero de Project(s) o subproyecto(s) de donde los fondos
fueron re direccionados: N/A
Reduccion de Pobreza (PTI):

Desembolsos
* Monto actual: 100.0 (%)

Costo total del proyecto (estimado original): US$ 23.252.170

En estado de “Alerta

Esta el proyecto "en alerta" por PAIS: No

De ser afirmativo, favor indicar razones (Clasificaciones OD, PI,
y/o indicadores relevantes de PAIS):

Comentarios de relevancia de la clasificacion de alerta de este
proyecto (si aplica):

Resumen de la Clasificacion de Desempeiio

oD [X] Muy Probable(MP) [ ] Probable (S) [ 1 Poco Probable (PP) [ ] Improbable (MI)
PI [X] Muy Satisfactorio (MS) | [ ] Satisfactorio (S) [ ] Poco Satisfactorio (I) [ ] Muy Insatisfactorio (MI)
SO [ 1 Muy Satisfactorio (MS) | [X] Satisfactorio (S) [ 1 Poco Satisfactorio (PS) | [ ] Muy Insatisfactorio (MI)




Ll 4

II. El Proyecto
a. Contexto del Proyecto

Durante la Ultima década Honduras ha recibido importantes sumas de recursos financieros
provistos por la Comunidad Internacional, ya sea en forma de donacion o préstamo. El flujo de
recursos externos se incrementd aln mas a partir de las consecuencias provocadas por el
Huracan Mitch y debido a las tareas de reconstruccion que las mismas implicaron. Esto planteé
la necesidad de fortalecer la gestion operativa y de control del sector publico responsable de la
utilizacién de dichos recursos; a efectos de asegurar una cabal respuesta a los principios de
eficiencia y transparencia que tanto los paises donantes y prestatarios requieren y, sobre todo, la
sociedad hondurefia como receptora final de dichos recursos, expresados en obras, bienes y
servicios.

La importancia que revisten los recursos destinados a las compras y contrataciones del Estado
es tal que, estudios recientes de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) estiman que,
éstas operaciones representan entre 10 y 15% del Producto Bruto Interno (PIB) de muchos
paises en donde el Estado sigue siendo el componente mas importante de la economia y, por lo
tanto, uno de los mayores compradores de bienes y servicios. Honduras no escapa a estas
estadisticas.

Por todo lo mencionado, en 2001 el Gobierno de la Republica de Honduras creé la Oficina
Normativa de Contratacion y Adquisiciones del Estado (ONCAE) mediante el Arto. No. 30 de la
Ley de Contratacion del Estado (Decreto No. 74-2001). ONCAE es un oOrgano técnico,
desconcentrado, dependiente de la Secretaria de Estado del Despacho Presidencial con la
misién de propender a la Transparencia; unificar criterios en la aplicacion de la normativa y
procedimientos de Contratacion Publica; hacer mas eficiente la Gestibn de Contratacion; y
fomentar la Participacién Ciudadana.

La ONCAE es primordialmente un érgano técnico y consultivo del Estado de Honduras; cuyas
principales responsabilidades se centran en: (i) Dictar normas e instructivos de caracter general
para desarrollar o mejorar los sistemas de contratacion, en sus aspectos operacionales, técnicos
y econdémicos; Y (ii) prestar asesoria y coordinar las actividades que orienten y sistematicen los
procesos de contratacion del sector publico. Su actividad y funcionamiento estan regulados en su
Reglamento Interno, el cual fue aprobado mediante Acuerdo Ejecutivo No. 012-2004, del 10 de
mayo de 2004.

En este marco, el Gobierno de Honduras solicité la colaboracion del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y de la Comunidad Internacional para disefiar un Programa orientado al
fortalecimiento y modernizacion del Sistema Nacional de Contratacion y Adquisiciones del
Estado. Dicho Programa deberia abarcar la gestion de compras y contrataciones, cualquiera sea
el origen de los fondos que las financian. Sobre la base de las recomendaciones emergentes de
estos esfuerzos conjuntos, se acordd el Programa de Eficiencia y Transparencia (PET) en las
Compras y Contrataciones del Estado. El Gobierno de la Republica de Honduras suscribi6 con el
BID el Contrato de Préstamo de Cooperacion Técnica No. 1059/SF-HO; cuya elegibilidad fue
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obtenida en el mes de junio de 2002, luego del cumplimiento por parte del Gobierno de las
respectivas condiciones previas, entre ellas la promulgacién de una nueva Ley y Reglamento en
materia de compras y contrataciones.

La revisién de los sistemas de contrataciones y adquisiciones abre a su vez la oportunidad de
fortalecer y modernizar los sistemas nacionales de adquisiciones. Al respecto, el PET pretendia
introducir por esta via una transformacion institucional de caracter permanente y sostenible,
basada en los principios de ética, eficiencia y transparencia en el manejo de los recursos
publicos, en forma coordinada con los otros esfuerzos de reforma del Estado.

b. Descripcion del Proyecto

i. Objetivo(s) del Desarrollo
El objeto general del Programa de Eficiencia y Transparencia (PET) es promover la eficiencia y
transparencia en las compras y contrataciones del Estado en forma sostenible, mediante la
modernizacion de las instituciones del sector publico involucradas, del marco juridico en el que
estos procesos se desenvuelven y de los instrumentos operativos y organizacionales de que se
valen

ii. Componentes
El Programa contempla los siguientes componentes:

A. Inspectoria de Compras y Contrataciones, cuyo objetivo es fortalecer el sistema de control
interno del Poder Ejecutivo sobre todas las compras y contrataciones de programas y
proyectos de inversibn que realicen las entidades publicas, para lo cual se realizan
inspecciones selectivas, en forma concurrente, de los procesos de compras Yy
contrataciones, cubriendo los aspectos técnicos, financieros y administrativos, asi como los
de procedimientos y de control. Este componente inicialmente estuvo a cargo de Price,
Waterhouse Cooper y actualmente lo ejecuta la Unidad de Evaluacion y Seguimiento (UES)
de la ONCAE.

B. Apoyo a la Gestién de Compras y Contrataciones, dirigido a apoyar y fortalecer la gestién de
las compras y contrataciones de las siguientes entidades publicas: Secretaria de Obras
Publicas, Transporte y Vivienda (SOPTRAVI), Secretaria de Agricultura y Ganaderia (SAG),
Secretaria de Salud (SESAL), Secretaria de Educacién (SEDUC), Secretaria de Finanzas
(SEFIN), Fondo Hondurefio de Inversién Social (FHIS) y Servicio Autbnomo Nacional de
Acueductos y Alcantarillados (SANAA), lo que se realiza a través de la Unidad de Apoyo a la
Gestion (UAG).

C. Sistema de Capacitacién en Compras y Contrataciones, que tiene por objetivo desarrollar e
implantar un plan de estudios en la materia, para transferir los conocimientos y las
capacidades necesarias en la gestion de compras y contrataciones publicas, a todos los
funcionarios involucrados en las mismas, con el fin de jerarquizar y profesionalizar la funcion
de compras en la Administracion, redundando en una gestion mas eficiente y transparente
de los recursos publicos. Para cumplir con el objetivo sefialado, se contratard una
consultoria especializada.
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D. Sistema Nacional de Compras y Contrataciones, cuyo objetivo de largo plazo es el desarrollo
e implantacion de un nuevo modelo de compras y contrataciones del Estado que,
respondiendo a las caracteristicas del pais, asegure la eficiencia, transparencia y debido
proceso. Para lograr esto, se incluye: (a) apoyar al Poder Ejecutivo en la reglamentacion y
puesta en marcha de la Oficina Normativa por veinticuatro (24) meses; (b) implementar un
sistema de informacion y base de datos de compras y contrataciones del Estado; y, (c)
articular el Sistema de Capacitaciéon con las nuevas politicas de recursos humanos para la
administracion publica.

c. Revision de la Calidad del Diseiio (si aplica)

Revision de la Calidad del Disefio

[X] Muy Satisfactorio (MS) [ 1 Satisfactorio (S) [ 1 Poco Satisfactorio (PS) [ 1 Muy Insatisfactorio (MI)

El disefio general del Programa resulta muy adecuado a los fines que persigue, siendo
destacable como una buena practica que, desde el inicio del proceso de gestacion de este tipo
de iniciativas, se contemple la participacion de otros donantes y cooperantes internacionales,
gestionada por el principal financiador del Programa, el BID.

Tal como consta en la Clausula 1.03 del contrato de préstamo entre el BID-GOHO, el prestatario
se comprometia a aportar US$ 8.775.200 en concepto de recursos adicionales al financiamiento,
monto que podra incluir aportes de cooperantes internacionales. Durante la ejecucién del
Programa, se ha logrado sumar a diversos cooperantes entre los que se pueden mencionar a
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), los gobiernos de
Canada, el Reino de Espafia, Inglaterra e Irlanda del Norte, Suecia y Suiza.

La coordinacion, desde el mismo inicio del proyecto, de los fondos de cooperacion de forma
unificada y con objetivos precisos evita las duplicidades de esfuerzos, genera sinergias positivas
y maximiza los impactos y efectos futuros de la intervencion. Por otra parte, se debe resaltar que
la iniciativa del BID de liderar este proceso ha contribuido a servir de garante ante los
cooperantes internacionales facilitando su incorporacion.

Otra buena practica destacable y contenida en el disefio mismo del Programa lo constituye la
inclusién, en las actividades claves y como parte de la transferencia de conocimientos hacia la
contraparte local, la ONCAE, de firmas consultoras internacionales especializadas en la materia
especifica y de forma temporaria, hasta que generen los productos deseados y transfieran
capacidad al personal local y éste pueda cumplir sus funciones. Esto permitié que el Programa
se inicie con un muy buen nivel de ejecucion de actividades, tanto en términos cuantitativos
como cualitativos y que al mismo tiempo se forme el personal que actualmente ejecuta estas
actividades.

En cuanto al disefio especifico de los componentes, objetivos y actividades del Programa, ha
sido muy adecuado a los fines que se buscaban dado el contexto inmediato temporal donde se
insertd el mismo de su inicio. Luego del desastre causado por el Huracan Mitch en 1998 y frente
a un Estado inmerso en un proceso de fortalecimiento de su capacidad de adquisicion que debia
atender necesidades urgentes, puede considerarse como una muy buena practica que se cuente
con los servicios de firmas internacionales con probada experiencia en la materia para crear
capacidad de ejecucion en ONCAE y proveer los servicios claves considerados en el Programa

e ; 4
I it pri




como las inspectorias (ejecutadas inicialmente por Price, Waterhouse & Coopers) o el apoyo a la
Gestion de Compras y Contrataciones (para lo cual se contd con los servicios de un Consorcio
constituido por SWIPCO, JVP Consultores y la Universidad Nacional de Cérdoba, solo para citar
unos ejemplos. Si el Programa se disefiara hoy, en el estado actual del sector publico y
especificamente de ONCAE, la relevancia e importancia de la participacion de estas firmas seria
mucho menor, principalmente porque ya se cuenta con una importante capacidad de accion
desde la unidad ejecutora, la que esta siendo aprovechada y se deberia maximizar a futuro.

III. Resultados

a. Efectos Directos

LOGRO DEL LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO (OD) ‘

Objetivos de Desarrollo(s) (Proposito)

Indicadores Claves de Efectos Directos

1. Promover la eficiencia y transparencia
en las compras y contrataciones del Estado
en forma sostenible, mediante la
modernizacion de las instituciones del
sector publico involucradas, del marco
juridico en el que estos procesos se
desenvuelven y de los instrumentos
operativos y organizacionales de que se
valen

Efectos Directos Planeados:
Linea de Base Intermedia Término del Proyecto

Efectos Directos Logrados

1.1. Al menos se reducen en 30% los tiempos en los procesos
en las compras y contrataciones para el ler semestre 2005fdp

1.1 En la SAG, los tiempos en
los procesos en las compras y
contrataciones pasaron de
entre 45y 60 diasa entre 7 y
10 (alrededor de 85% de
reduccion de tiempos),
mientras que en SEDUC, en

un proceso piloto llevado a
cabo en 2004 los tiempos de
compras de tintas se
redujeron de 45 a 10 dias
(78%) %) y de mobiliario de
11 a 9 dias (27%), superando
0 alcanzado el indicador
establecido en 30% de
reduccion de tiempos

Clasificacion: MP, P, PP, 1.




LOGRO DEL LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO (OD) ‘

Objetivos de Desarrollo(s) (Proposito)

Indicadores Claves de Efectos Directos

Efectos Directos Planeados:
Linea de Base Intermedia Término del Proyecto

Efectos Directos Logrados

1.2. Se reduce en 40% la cantidad de procesos por items
adquiridos para el ler semestre 2005

1.3. En 15% se reducen los precios de los bienes y servicios
recurrentes seleccionados para el ler semestre 2005

1.4. Aumenta en 15% la cantidad de oferentes por proceso de
licitacion para el 2do semestre 2004

1.5. 50% de los involucrados claves estan satisfechos con los
procesos para el fdp

1.2 En algunas instituciones,
se redujeron los tramites
relativos a las adquisiciones
menores desde alrededor de
70 pasos a entre 20 y 30
(entre 60% y 70% de
reduccion). En el caso
especifico de SOPTRAVI, se
redujeron de 72 pasos a 37
para la adquisicion de
insumos de oficina (48% de
reduccion), superando el
indicador establecido en 40%
de reduccién de procesos por
item adquirido.

1.3 En SAG, de una muestra
tomada al azar de productos
adquiridos con vy sin los
productos del Programa, se
observan ahorros del 11% en
resmas de papel carta y de
casi el 10% en resmas de
papel oficio. Mientras que en
SOPTRAVI, en una prueba
piloto de adquisicion de
tintas, se obtuvo una
reduccion de costos del 27%.
Valores favorables en relacion
con el indicador de reduccion
de 15% en los precios.

1.4 En cuanto a proveedores
y ofertas recibidas, SAG paso
de contar con alrededor de 60
proveedores de insumos de
oficina a tener alrededor de
340 y se paso de recibir una
media de 2,2 ofertas por
adquisicion abierta a una
promedio de 7, lo que supera
ampliamente el indicador de
incremento del 15% de
oferentes

1.5 En cuanto al nivel de
satisfaccion de los
involucrados, durante la
evaluacion final se
mantuvieron entrevistas con
representantes de SAG,
SOPTRAVI, SEDUC y SESAL y
con los integrantes de la UAG
que trabajan en con las
instituciones y se pudo
observar su alta valoracion
del Programa y sus Productos
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LOGRO DEL LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO (OD) ‘

Objetivos de Desarrollo(s) (Propésito) | Indicadores Claves de Efectos Directos
Efectos Directos Planeados:

Linea de Base Intermedia Término del Proyecto Efectos Directos Logrados
1.6. Al menos del 75% de los procesos de compras y 1.6 Segun estimaciones
contrataciones se publican en internet al fdp internas de ONCAE y datos

relevados durante la
evaluacion final, se estima
que alrededor del 69% de los
procesos de adquisiciones se
estan publicando en
Honducompras, valor muy
cercano al indicador previsto

en 75%.
Reformulacion.
[ NO IN/A
Reajuste ISDP: indicar si y cuando el ISDP fue reajustado, y explicar cambios que resultaron de este ejercicio.
[ NO IN/A
Resumen del(os) Objetivo(s) de Desarrollo Clasificaciéon (OD):
[X] Muy Probable(MP) [ ] Probable (S) [ 1 Poco Probable (PP) [ 1 Improbable (MI)

Justifique brevemente la clasificacion basada en el grado de cumplimiento de las metas planeadas, explicando las diferencias entre los
efectos directos planeados y los logrados, asi como otros factores relevantes. Indicar referencias sobre la evidencia que respalda
dichos resultados.

Existe una alta probabilidad de que el programa logre los objetivos de desarrollo, aunque se espera que esto se logre en un futuro
cercano ya que gran parte de las actividades de alto impacto, que incrementaran los resultados en relacion con el proposito, se han
materializado en la ultima etapa del proyecto. El desempefio de los indicadores de Propdsito se ha estimado a partir de una muestra
de entidades y procesos en las cuales se ejecutaron estas actividades, a partir de esto se puede concluir que el Programa ha sido
eficaz en las seis dimensiones de analisis (indicadores) consignados en la matriz de marco ldgico. No obstante, queda a futuro un
importante porcentaje de ejecucion de las actividades que contribuiran significativamente a los objetivos de desarrollo, las que se
prevé ejecutar sin problemas ya que se han sentado sdlidas bases para hacerlo.

Estrategia de Pais: Dados los resultados descritos arriba, indicar brevemente como el proyecto contribuyd a la estrategia de pais en
el pais.

El programa se inserta adecuadamente en la estrategia pais de Honduras, ya que se ha observado que en Honduras existe, desde las
maximas autoridades, la voluntad necesaria en materia de mejora de eficiencia y transparencia del Estado, que se manifiesta en la
aprobacion y proxima reglamentacion de la ley de transparencia y acceso a la informacion, la creacion del instituto de acceso a
informacion publica, la implementacion del SIAFI, el fortalecimiento del TSC, la creacion del SINACORP y como parte de este, la
creacion de la ONADICI y, finalmente, el rol de ONCAE. La existencia de esta voluntad politica facilita, promueve y crea el contexto
necesario para que todas las instancias publicas se sumen a la iniciativa del Programa.

b. Externalidades
Se han observado diversas externalidades o efectos no buscados, las principales son las siguientes:

- La contribuciéon de las actividades de capacitaciéon y del diplomado a la reduccién de la inestabilidad
laboral entre los técnicos del sector publico de honduras, que es uno de los mayores obstaculos
externos que el programa ha tenido que enfrentar, ya que, en Honduras, los cambios politicos suelen
implicar cambios en los niveles técnicos de las entidades, con las consecuentes pérdidas de
capacidad y experiencia. Al respecto, las actividades de capacitacion han contribuido a que el
personal técnico sea mejor valorado por las nuevas autoridades politicas y se los haya considerado
para permanecer en su puesto de trabajo porque contaban con el diplomado, es decir, tenian un
conocimiento especifico que los hacia Utiles a nivel técnico incluso para funcionarios politicos de otra
rama diferente de la que estaba a cargo cuando se habia formado.

- El programa ha contribuido a la sefializacién de mercado de técnicos con orientacion a la gestién
publica ya que se ha podido observar que en convocatorias de recursos humanos abiertas en
periddicos de publicacién nacional se valoraba explicitamente la capacitacién en ONCAE lo que
significa que el sector privado y publico estan reconociendo y premiando la formacién en materia de

CyC brindada por el Programa.
; 7
Pl Apr"_




A

- Otro efecto no buscado explicitamente y logrado por el programa es el retiro de parte de la
Procuraduria de las comisiones calificadoras de las licitaciones debido a la aplicacion de una practica
aprendida y al uso de los pliegos armonizados. Actualmente, Procuraduria es invitada a la apertura
de oferta y calificacion, siendo la entidad que lanza la licitacion responsable del proceso, en el que
ONCAE puede asistir formando el personal para llevar a cabo el proceso pero no participar.

- Finalmente, el programa también impacto sobre el incremento de la coordinacion de los donantes y
cooperantes. Esta Programa, al coordinar a diversos donantes, ha hecho que éstos estén mas
dispuestos a aplicar estrategias unificadas en el futuro, coordinando mas esfuerzos y evitando
mayores duplicidades y ah contribuido a resaltar la utilidad de esta estrategia unificada entre los

actores publicos.

c. Productos

Componentes (Productos)

U A P A U P

Indicadores Claves del Producto

1. Componente 1 (Sdlo el titulo): Inspectorias de

CyC

Costo total Componente 1: 11.325.430

Contrapartida: 4.025.430
BID: 7.191.108.83
Desembolso BID %: 100%

Clasificacion: MS

Productos Planeados
Al Término
Linea de Base* _Intermedia del Proyecto

Productos Logrados

1.1. Al menos 660 inspecciones selectivas realizadas al
cabo de los primeros 24 meses siguientes al inicio de
los servicios de la firma consultora y 180 anuales por
los siguientes 24 meses.

1.361 inspectorias y 11
investigaciones especiales
113% en inspectorias y
114% con inv. esp.

1.2. Al menos 1,100 seguimientos realizados sobre la
implementacion de las recomendaciones contenidas en
los informes de inspecciones sobre procesos de
adquisiciones, al cabo de los primeros 24 meses del
inicio de los servicios y 2,040 al finalizar los servicios.

2.155 seguimientos
106%

1.3. Al menos 30 inspecciones de control interno de
Unidades Ejecutoras, durante la vida del Programa

33 inspecciones
110%

1.4. Al menos 60 seguimientos realizados sobre la
implementacion de las recomendaciones contenidas en
los informes de inspecciones de control interno,
durante la vida del Programa.

66 seguimientos
110%

1.5. Al menos 5 profesionales en apoyo al TSC
contratados para dar seguimiento a los informes de
inspectoria que se le son remitidos, para 3er trimestre
del 2004

2 profesionales en TSC
40%

Explique brevemente diferencias entre los productos planeados y actuales (sin aplica).
Existe muy buen nivel de cumplimiento de las actividades del Componente I, Inspectorias, tanto las que estuvieron a cargo de la firma PWC
al inicio del Programa como las ejecutadas por la UES. Al respecto, realiz6 “Price WaterhouseCooper” realizd 1.323 y el equipo de la UES
realizd 38 inspectorias y 11 investigaciones especiales (113% y 114% de cumplimiento de meta respectivamente). Ademas, se realizaron
2.133 Seguimientos sobre la implementacion de las recomendaciones contenidas en los informes de inspecciones sobre procesos de
adquisiciones realizados por “Price WaterhouseCooper” y 22 sobre las realizadas por el equipo de la UES (6% mas que la meta prevista). Se
hicieron 33 Inspecciones de control interno por parte de “Price WaterhouseCooper” (10% que la meta) y 66 seguimientos sobre la
implementacion de las recomendaciones contenidas en estos informes (también 10% mas que la meta). Finalmente, se habian contratado
cuatro personas para que representen a ONCAE en el TSC, de las cuales quedan dos siendo suficiente para sus actividades debido al

fortalecimiento reciente del TSC.

Reestructuracion. Indique si este componente del proyecto ha sido reestructurado (fecha aprobacion Gerente)(si aplica).
Describir brevemente las consecuencias de estos cambios.

NO

[X] Muy Satisfactorio (MS)

[ 1 Muy Insatisfactorio (MI)

2. Componente 2 (Sdlo tiitulo): Apoyo a la

Gestion de CyC

Costo total Componente 2: 3.566.872,42

Contrapartida: 1.400.000
BID: 3.566.924,31
Desembolso BID %: 100%

Clasificacion: MS

[ ] Satisfactorio (S) [ 1 Poco Satisfactorio (PS)
Productos Planeados
Al Término
Linea de Base* _Intermedia del Proyecto

Productos Logrados

FHIS, SOPTRAVI, SAG, SESAL y SEDUC

2.1. 15 manuales de procedimientos y funciones 15
administrativos de compras y contrataciones validados 100%
operativamente antes de finalizar el 2004

2.2. 120 funcionarios capacitados en nuevos 461
procedimientos para al final de los 2 afios 384%
2.3. 5 pliegos estandarizados para compras y 6
contrataciones para octubre del 2004 120%
2.4. Sistema de Planificacion de Compras y 1
Contrataciones para ler semestre 2005 100%

MENT EFFECTIVENESS H 8
A SErAS e N pri




A

2.5. 250 asistencias técnicas sobre procesos de 298
adquisicion o implementacion de recomendaciones 119%
puntuales de inspectorias durante la vida del contrato
2.6. Diagndstico de las 5 entidades del sistema de 5
compras y contrataciones para 2do semestre 2003 100%
2.7. 1 sistema de informacion de gestion de compras 1
para ler semestre 2005 100%
SANAA
2.8. 1 manual (*) de procedimientos y funciones 1 Manual con stus tres
administrativos de compras y contrataciones validado comlpc;)goizn €s
. (0]
operativamente para el 2do semestre 2005
2.9. 20 funcionarios capacitados en nuevos 39
procedimientos para al final de los 2 afios 195%
2.10. 2 pliegos estandarizados para compras y 4
contrataciones para junio del 2004 200%
2.11. 1 Sistema de Planificacion de Compras y 1
Contrataciones para 3er trimestre del 2004 100%
2.12. 50 asistencias técnicas sobre procesos de 54
adquisicion durante la vida del contrato 180%
2.13. Diagnostico del sistema de compras y 1
contrataciones para 2do trimestre 2003 100%
2.14. 1 sistema de informacion de gestion de compras 1
para 3to trimestre de 2004 100%
SEFIN integrado con los sistemas en operacion
existentes: 1
2.15. 1 Diagnostico de las intervenciones de SEFIN en 100%
los procesos de adquisiciones para ler semestre 2004
2.16. 1 Propuesta de Reingenieria de Procesos para 2do 1
semestre 2004 100%
2.17. 1 Plan Anual de Adquisiciones integrado al sistema 1
de formulacion presupuestaria para el ler semestre del 100%
2005 °

Explique brevemente diferencias entre los productos planeados y actuales (si aplica).

Dentro del Componente II, Apoyo a la Gestion, Se ha observado un muy buen cumplimiento del fortalecimiento del Sistema nacional de
Compras y Contrataciones, a pesar de que aun se esta tramitando la firma acuerdos ministeriales. Al respecto, se han elaborado 15 manuales
de procedimientos y funciones administrativos de compras y contrataciones (100% de cumplimiento), se capacitaron 461 funcionarios (361%
de cumplimiento), se confeccionaron 6 pliegos estandarizados para compras y contrataciones (120% de cumplimiento de meta), existe un
Sistema de Planificacion de Compras y Contrataciones, se ejecutaron 298 asistencias técnicas sobre procesos de adquisicion o
implementacion de recomendaciones puntuales de inspectorias (19% mas de los previsto), se realizaron los 5 Diagndsticos del sistema de
CyC en entidades y se implementd el sistema de informacion de gestion de compras

Para el caso de SANAA, se confeccion el manual de procedimientos y funciones administrativos de compras y contrataciones , se formaron 39
(de 20 previstos) funcionarios en nuevos procedimientos, se confeccionaron 4 (de dos previstos) pliegos estandarizados para compras y
contrataciones, se implemento el Sistema de Planificacion de CyC, se ejecutaron 54 (de 50 previstas) asistencias técnicas sobre procesos de
adquisicion, se realizd el Diagndstico del sistema de CyC y se implementd el sistema de informacion de gestion de compras.

En SEFIN se realiz6 el Diagnostico de las intervenciones de SEFIN en los procesos de adquisiciones, se elabord la Propuesta de Reingenieria
de Procesos (que fue absorbida como parte del Proyecto de Fortalecimiento de la Gestion Fiscal, el cual contempla el Sistema Integrado de
Administracion Financiera (SIAFI)) y se elabord el Plan Anual de Adquisiciones integrado al sistema de formulacién presupuestaria.

Reestructuracion. Indique si este componente del proyecto ha sido reestructurado (fecha aprobacion por el Gerente).
Describir brevemente las consecuencias de estos cambios.

NO

RE del Progreso e d ple e d 0 d d 0

[X] Muy Satisfactorio (MS) [ 1 Satisfactorio (S) [ 1 Poco Satisfactorio (I) [ 1 Muy Insatisfactorio (MI)

3. Componente 3 (Solo tiitulo): Sistema Nacional Mm ]

de Capacitacién en CyC Al Término Productos Logrados
Linea de Base* _Intermedia del Proyecto

Costo total Componente 2: 1.405.157,05

Contrapartida: 1.225.480 3.1. Diagndstico Complementario 4to trimestre 2003 10

BID: 169.853,88 _ : 100%

! 3.2. 1 Disefio del Sistema de Capacitacion en Compras y 1

Desembolso BID %: 100% Contrataciones que incluye: 100%

3.3. 360 funcionarios y empleados del sector publico 345
i ., capacitados en areas de compras y contrataciones para o
Clasificacion; MS 3er trimestre 2005 6%
@) 1 Manual se refiere a un juego de manuales que contiene: i) Reglamento de Compras; ii) Manual

de compras menores Y iii) Manual de compras por licitacion.
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3.4. 60 funcionarios y empleados del sector publico 67
capacitados como facilitadores en areas de compras y 112%
contrataciones para 3er trimestre 2005 °

Explique brevemente diferencias entre los productos planeados y actuales (si aplica).

En el Componente III, Sistema Nacional de Capacitacion en Compras y Contrataciones, tal como fue previsto, se realizé el Diagndstico
Complementario se disefio del Sistema de Capacitacion en Compras y Contrataciones, se formé a 345 funcionarios y empleados (de 360 que
era la meta) del sector publico en temas de compras y contrataciones y se formaron 67 funcionario y empleados (de 60 previstos) del sector
publico como facilitadores en areas de compras y contrataciones.

Reestructuracion. Indique si este componente del proyecto ha sido reestructurado (fecha aprobacion por el Gerente).
Describir brevemente las consecuencias de estos cambios.

NO

Re e del Progreso e a ple e a 0 d d 0

[X] Muy Satisfactorio (MS) [ 1 Satisfactorio (S) [ 1 Poco Satisfactorio (I) [ 1 Muy Insatisfactorio (MI)

4. Componente 4 (Sélo tiftulo): Sistema Nacional Productos Planeados

de CyC Al Término Productos Logrados
Linea de Base* _Intermedia del Proyecto

Costo total Componente 2: 834.402,80

Contrapartida: 1.642.500,00 4.1. 1 Propuesta Reglamento de Funcionamiento y 1

BID: 724.005,01 Reglamento del Comité Consultivo de la Oficina

’ - - 100%

Desembolso BID %: 1000% Normativa para 4to trimestre del 2003 _
4.2. 1 Propuesta de Mejoras a la Ley de Contratacion del 1
Estado y su Reglamento para el 2do semestre del 2005 100%

Clasificacién: MS 4.3. Al menos 5 pliegos estandarizados propuestos para 5
adquisiciones, para ler semestre del 2005 100%
4.4, Al menos 20 documentos normativos propuestos en 26
el area de adquisiciones, para ler semestre del 2005 130%
4.5. 1 Sistema Informatico SIC que permita difundir 1
informacion sobre adquisiciones del Estado, para 4to 100%
trimestre del 2004
4.6. 100% Equipo de computo base para ler trimestre 1
del 2005 100%

Explique brevemente diferencias entre los productos planeados y actuales (si aplica).

Como parte del Componente 1V, Sistema Nacional de compras y contrataciones, se elabord la Propuesta Reglamento de Funcionamiento y
Reglamento del Comité Consultivo de la Oficina Normativa , la Propuesta de Mejoras a la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento, se
estandarizaron los 5 pliegos previstos para adquisiciones, se propusieron 26 documentos normativos en el area de adquisiciones (de los 20
previstos), se disefio e implemento el Sistema Informatico que permita difundir informacion sobre adquisiciones del Estado y se adquirio el
100% Equipo de computo necesario.

Reestructuracion. Indique si este componente del proyecto ha sido reestructurado (fecha aprobacion por el Gerente).
Describir brevemente las consecuencias de estos cambios.
NO

Resumen del Progreso en la Implementacion Clasificacion (PI):

[X] Muy Satisfactorio (MS) [ 1 Satisfactorio (S) [ 1 Poco Satisfactorio (I) [ 1 Muy Insatisfactorio (MI)
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d. Costos del Proyecto

Costo Total del Proyecto - Planeado Costo Total del % Diferencia
(US$000) Proyecto - Actual
(US$000)

Componente Monto
Componente 1: Inspectoria de Compras y 11.619.946,23 | 11,545,544.69 74.401.54
Contrataciones.
Componente 2: Apoyo a la Gestion de 5.677.225.66 5677,173.77 51.89
Compras y Contrataciones.
Componente 3: Sistema Nacionalde
Capacitacion en Compras y 1.400.000,00 | 1,399,995.23 4.77
Contrataciones
Componente 4: Slster_‘na Nacional de 2.000.000,00 1,973,590.06 26,409.94
Compras y Contrataciones
Componente 5: Unidad Ejecutora del 203286198 | 2.032,861.98 0.00
Programa '
Componente 6: Costos Financieros 868.795,70 439,000.00 429,795.70
TOTAL 23.508.829,57 | 23,068.165.65 530,663.84

Explique brevemente diferencias.
Las diferencias no son materiales, no obstante obedecen basicamente a la eficiencia administrativa en el
uso de los recursos”.

IV. Implementacion del Proyecto

a. Analisis de los factores criticos

Ha existido un buen nivel de cumplimiento de supuestos, que incluso ha presentado cierta
mejora desde el momento de la evaluacion intermedia al cierre del programa. No obstante,
existen dos factores externos, incluidos entre los supuestos del Programa, que se ha identificado
gue afectaron su ejecucion. Uno es el relativamente bajo nivel de compromiso de algunas de las
siete entidades preseleccionadas como beneficiarias, que implicé retrasos en la ejecucion, lo que
en parte también se debi6 al segundo factor, que es la alta rotacion de personal técnico que se
produce en el pais ante cambios gobierno o de autoridades.

Al momento de la evaluacién final, cinco de las siete entidades preseleccionadas han firmado el
acuerdo ministerial para implementar los productos del Programa establecidos en el
Componente 2 Apoyo a la Gestion de Compras y Contrataciones, lo que se ha logrado
recientemente, estando en tramite la firma de los restantes. En este sentido, los supuestos
preveian que “Al menos las 6 entidades objeto de apoyo a la gestién adoptan en un 100% las
normas, politicas y procedimientos propuestos”. Tal como se identificé en el disefio del
Programa, este es un factor externo sobre el cual el Programa tiene muy limitada injerencia. En
este sentido, es destacable el trabajo que se ha realizado desde ONCAE para lograr el
cumplimiento de este supuesto, es decir, sumar a todas las entidades previstas.

El Programa también ha sido afectado por la alta rotacion de empleados y funcionarios publicos,
alun cuando se ha podido observar que el 63% de los capacitados encuestados aun se
mantienen en el sistema de CyC, lo que en relacion con la tasa de rotacion usual en los
diferentes estratos publicos, es un muy buen logro. Esta alta rotacion ha afectado al Programa
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desde diversos puntos, por una parte, ha hecho que los procesos de tramitacion de los acuerdos
ministeriales y de implementacion de productos sean mas largos al perder capacidad formada y
al tener la necesidad de sumar nuevo personal con su consecuente tiempo de formacion.

Por otra parte, esta alta rotacion de personal ha hecho que el Programa tenga que enfrentar
fuertes pasos hacia atras como el que sucedi6é en la Secretaria de Educacién —SEDUC-, en
donde, en 2004, como prueba piloto y con la firma del acuerdo ministerial auin pendiente, se
implement6é el procedimiento de difusion de compras menores, obteniendo muy buenos
resultados (ahorros de tiempo de 18% para adquisicion de mobiliario y de 78% para adquisicion
de tintas y aumentos de entre 50% y 150% del nimero de cotizaciones recibidas). Si bien
actualmente SEDUC esta retomando la implementacion de estos productos, con el cambio de
gobierno se dejaron de lado, perdiéndose un valioso aprendizaje.

Al respecto, se debe destacar que el Programa y los técnicos responsables de su ejecucion
siempre fueron concientes de esta situacion y han sabido manejar las actividades de manera que
ante este contexto sobre el que se tiene muy poco poder de influencia, minimizar los efectos
negativos.

b. Desempeiio del Prestatario/Agencia Ejecutora

Clasificacion del Desempeio del Prestatario/Agencia Ejecutor
[X] Muy Satisfactorio (MS) [ 1 Satisfactorio (S) [ 1 Poco Satisfactorio (PS) [ 1 Muy Insatisfactorio (MI)

La UPET ha mostrado durante toda la ejecucion del Programa una amplia capacidad institucional
gue se evidencia por el avance de actividades del Programa y ejecucidon presupuestaria
indicados precedentemente, asi como en los impactos logrados y las perspectivas de impacto a
futuro. A nivel de cada componente, se ha observado que existe un buen nivel técnico en el
equipo asignado a cada uno, lo que ha sido uno de los factores de éxito para conseguir los
logros con que cuenta el Programa.

La ejecucion del componente de inspectorias transité por dos estados diferentes, una etapa
inicial en donde eran ejecutadas por una firma consulta externa (PWC), que abarco el periodo de
junio-2002 a junio-2006, y una segunda etapa, desde aquel momento hasta ahora, en donde las
inspectorias se ejecutan a partir de un equipo interno de ONCAE formado por esta firma, con el
agregado de dos técnicos de ONCAE que trabajan en el interior del TSC colaborando con esta
en la resolucion de las recomendaciones que surgen de los informes de PWC. En ambos, casos,
aungue con funcionalidad y objetivos diferentes, el desempefio institucional ha sido satisfactorio.

En cuanto al Apoyo a la Gestion, también se pueden identificar dos etapas en la ejecucion de
este componente, una primera etapa de desarrollo, en donde se contrato una firma consultora
internacional (Consorcio liderado por SWIPCO) para el disefio y prueba de los productos de este
componente, y donde SWIPCO también brind6 asistencia a SOPTRAVI, SAG, SESAL, SEDUC Y
FHIS mientras que TYPSA apoyo a SANAA y SEFIN fue atendida por un consultor individual. Y
una segunda etapa de implementacién de productos, que contempla la firma de acuerdos
ministeriales con siete entidades publicas y que se ejecuta con técnicos de ONCAE. Con
respecto a la primera etapa, se debe destacar la calidad de los productos generados por la firma
y la alta valoracién que existe de los mismos tanto en ONCAE y en la unidad de apoyo a la
gestion como en las entidades beneficiarias, lo que a su vez también es un logro de ONCAE al




S
ejercer adecuadamente su poder de control sobre la firma y su orientacion hacia resultados
concretos y utiles.

En lo relativo a la segunda etapa, se ha observado que el equipo encargado de la ejecucién de
este componente (un coordinador, siete técnicos (uno por entidad) y un experto en capacitacion)
tiene un perfil muy adecuado en relacién a sus funciones, capacidad técnica, politica e iniciativa,
lo que se manifiesta en el buen logro que han mostrado en actividades tan complejas como
obtener la firma de los acuerdos ministeriales que dan lugar a la implementacion soélida de los
productos del componente o implementar los productos y hacer cotidiano su uso

También ha existido muy buena fortaleza institucional en el equipo encargado del componente
de capacitacion, quienes han sabido captar y atender un importante volumen de publico
asistente a las actividades.

La misma fortaleza institucional del resto de los componentes se ha manifestado en el equipo
encargado del desarrollo informatico del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones
(Honducompras), quienes han logrado sus objetivos en términos cuantitativos y cualitativos y han
sabido coordinar adecuadamente las necesidades de transparencia de informacién con las
necesidades de las entidades usuarias del mismo con un resultado que alna simplicidad y
utilidad. Este equipo se encuentra actualmente realizando las ampliaciones del sistema con el fin
de conseguir que, en una segunda fase del Programa, sea transaccional y permita gestionar toda
la vida de un contrato, por lo que deberia continuar con estas actividades a futuro y mejorar ain
mas la gestién de estos procedimientos.

Concluyendo, se ha observado una muy buena capacidad institucional en el Programa, tanto en
las diferentes etapas de ejecucion, en los diferentes componentes y en sus diferentes niveles
jerérquicos. Para continuar aprovechando esta alta capacidad institucional e incrementarla, seria
deseable ampliar los equipos de técnicos asignados a la UAG y a las actividades de
capacitacion, continuar con el apoyo brindado hacia los ejecutores del Sistema Nacional de CyC
y revisar la orientacion de las actividades de la UES con el fin de maximizar su utilidad, dado el
recursos humanos asignado y evitando la superposicion con las funciones del TSC.

c. Desempeiio del Banco

Clasificacion del Desempeiio del Banco
[X] Muy Satisfactorio (MS) [ 1 Satisfactorio (S) [ 1 Poco Satisfactorio (PS) [ 1 Muy Insatisfactorio (MI)

El desempefio del Banco ha sido muy satisfactorio. Aln cuando la supervisién de la ejecucion
del Programa ha transitado bajo al 6rbita de diversos especialistas, siempre se mantuvieron las
caracteristicas del buen trato, trabajo eficiente y orientado a resultados.

V. Sostenibilidad

a. Analisis de Factores Criticos

La incidencia de los factores criticos en cuanto a la sostenibilidad no implica riesgos importantes.
El relativo retraso en la firma de los acuerdos ministeriales esta superado y se estan ejecutando
las actividades consecuentes a ellos, es decir, la implementacion de los productos desarrollados
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por le programa, con la generacion de los productos previstos y concrecion de objetivos
planteados.

El Sistema Nacional de Compras y Contrataciones (Honducompr@s) esta en funcionamiento y las
entidades lo utilizan y reconocen su utilidad e importancia como resultado del ahorro en tiempos
relativos a procesos de adquisiciones; aumento en el nimero de proveedores y ofertas recibidas;
disminucion en la cantidad de procesos de adquisiciones; ahorro en el costo de bienes
adquiridos; y reduccién en el nimero de pasos, requisitos y tramites para adquisiciones entre
otros.

Por otra parte, existe una estrategia de transferencia de los productos generados por el
Programa a las instituciones de gobierno que ya se esta ejecutando y la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion, asi como la creacion del Instituto de Acceso a la Informacion Publico, se
constituyen en demanda asegurada de la continuidad y sostenibilidad de los esfuerzos del
Programa.

b. Riesgos Potenciales

Los dos riesgos de mayor importancia que se identifican son la alta rotacion de empleados y
servidores publicos y la sostenibilidad financiera de ONCAE.

Aunque el programa ha tenido buenos efectos en la reducciéon de la alta rotaciéon del personal
técnico de las diferentes instancias gubernamentales, es un hecho que un factor critico ha sido la
alta rotacion de personal técnico que se produce en el pais ante cambios de gobierno e incluso
de autoridades; aun cuando se observa 63% de los empleados y funcionarios publicos
capacitados por el Programa aldn dentro del sistema de compras y contrataciones. En este
sentido, y mas aun de cara al cambio de gobierno de enero de 2010, mientras no exista una
carrera burocratica estable en Honduras, el Programa y el sistema deberan enfrentar este riesgo,
como lo han estado haciendo hasta ahora, con medidas paliativas de sus efectos, ya que es un
factor externo que no se espera revertir a corto o mediano plazo.

La ONCAE cuenta con un bajo monto de recursos presupuestarios para continuar con la ejecucion
de las actividades del PET. El presupuesto aplicado por la ONCAE al Programa fue para toda la
ejecucion de US$ 374.760, que es el %1,78 del monto total del PET. La ONCAE minimamente
deberia contar con un presupuesto anual de US$ 5.000.000 con el objetivo de lograr establecer
en las instituciones publicos altos estandares de eficiencia y transparencia, dado que todavia falta
trabajar con muchas instituciones del Gobierno Central, descentralizadas y municipios. En las
entrevistas mantenidas durante la evaluacion final con representantes de las instituciones de
gobierno responsables de superar esta restriccion, se ha podido encontrar apertura a reconocer
el problema, pero por otra parte también se ha encontrado la existencia de severas restricciones
presupuestarias que no aseguran un resultado superador de este aspecto en el corto plazo.

c. Capacidad Institucional

En relacidon con la sostenibilidad técnica del PET, el equipo de trabajo de ONCAE se encuentra
fortalecido y en total capacidad de realizar sus funciones (lo que muestra una significativa
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evolucion con respecto al momento del disefio del proyecto donde se tuvo que contratar firmas
internacionales para fortalecer las capacidades locales de realizar las tareas encomendadas ahora
a la ONCAE). En ese sentido la sostenibilidad técnica del personal de ONCAE esta garantizada. A
la vez, se inserta eficientemente en la voluntad politica actual de incrementar la eficiencia y
transparencia de la gestion publica tanto del gobierno actual como de los principales candidatos a
la Presidencia para las elecciones nacionales de Noviembre de 2009, lo que tiende a favorecer el
accionar futuro de ONCAE.

A su vez, por parte de los beneficiarios, existen buenas perspectivas de continuar y ampliar la
implementacion de productos y servicios del Programa, principalmente gracias a que muchos de
los beneficiarios actuales ya obtuvieron beneficios derivados de su participaciéon en el Programa,
como pueden ser ahorros de tiempo y dinero, disminucidon de procesos para las adquisiciones,
mejor control de los proveedores, mayor transparencia en las transacciones con el consecuente
respaldo que esto da al funcionario, etc. En la evaluacion final se observd que, por ejemplo,
SESAL, quien comenzara a aplicar productos del Programa este afo 2008, considera sumamente
importante ampliar la aplicacién de los mismos hacia las cabeceras regionales y los hospitales,
mientras que SEDUC desea ampliar la cobertura del Programa hacia las 18 agencias
departamentales y 10 proyectos en ejecucion que la integran.

Tres donantes estan apoyando actualmente diferentes reformas de gestion del sector publico en
Honduras: BID, Banco Mundial y la Agencia Sueca de Cooperacion Internacional para el
desarrollo (ASDI). A peticion del GoH, las tres agencias iniciaron la preparacion de un Programa
Conjunto de Gestion Publica y Fiscal, que utilice en la medida de lo posible los sistemas de pais,
con el fin de minimizar los costos de transaccion y mejorara el impacto del programa. La
cooperacion financiera alemana (KfW) también se ha sumado a esta iniciativa desde finales de
2008. Uno de los componentes del Programa Conjunto es precisamente el de “Compras y
adquisiciones del Estado”. Por lo tanto, en cuanto a la sostenibilidad financiera, aunque el
presupuesto asignado a ONCAE sigue siendo bajo, el programa antes referido asegura la
continuidad y consolidacion de los esfuerzos resultantes del PET; al apoyar (i) la aprobacion de
documentos de licitaciones estandarizados; (i) la implementacion de las nuevas regulaciones en
las agencias publicas; (iii) la implementacion de un sistema de gestion de adquisiciones y
contrataciones electrénico (ampliacion y consolidacion de HONDUCOMPRAS); y (iv) la
institucionalizacion de las funciones y del personal de la agencia de compras y contrataciones del
estado, ONCAE. Asi, el Programa Conjunto, ademas de garantizar la sostenibilidad financiera,
mitigara el riesgo de la rotacion de personal técnico.

Concluyendo, se puede decir que la sostenibilidad técnica del Programa y sus efectos esta en un
importante grado de avance, aunque la sostenibilidad financiera de las actividades del PET en
ONCAE vy las que ésta ha desarrollado a partir de la ejecucion del Programa no estan totalmente
garantizadas.

Clasificacion de Sostenibilidad (SO)

[ 1 Muy Satisfactorio (MS) [X] Satisfactorio (S) [ 1 Poco Satisfactorio (PS) [ 1 Muy Insatisfactorio (MI)
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VI. Evaluacion y Seguimiento

a. Informacion sobre Resultados

La ejecucion del Programa ha incluido una Linea de Base de la situacion en materia de Compras
y Contrataciones de las entidades beneficiarias, levantada al inicio del proyecto por la forma
SWIPCO.

También se han hecho las respectivas auditorias financieras y las Evaluaciones Intermedia (2004)
y Final (2008), las que incluyeron relevamiento de informacion documental del programa,
entrevistas con la entidad ejecutora y los equipos encargados de la ejecucidon de cada
componente, entrevistas con representantes gerenciales y técnicos de las entidades beneficiarias
del programa, entrevistas con representantes de la cooperacién internacional y entrevistas con
representantes de entidades relacionadas con la iniciativa de incremento de la eficiencia y
transparencia del estado.

b. Seguimiento Futuro y Evaluacion Ex-Post
El seguimiento y evaluacion ex-post se sujetard a las politicas definidas por el BID
en la materia

VII. Leéciones Aprendidas

Existen diversas lecciones aprendidas y buenas practicas replicables a otros proyectos, entre las
mas importantes, se destacan:

La importancia para este tipo de iniciativas de contar con voluntad politica de
implementarlas lo que excede al propio ejecutor del Programa. Se ha observado que en
Honduras existe, desde las maximas autoridades, la voluntad necesaria en materia de
mejora de eficiencia y transparencia del Estado, que se manifiesta en la aprobacion y
proxima reglamentacion de la ley de transparencia y acceso a la informacion, la creacién
del instituto de acceso a informacién publica, la implementacion del SIAFI, el
fortalecimiento del TSC, la creacion del SINACORP y como parte de este, la creacion de
la ONADICI v, finalmente, el rol de ONCAE. La existencia de esta voluntad politica facilita,
promueve Yy crea el contexto necesario para que todas las instancias publicas se sumen a
la iniciativa del Programa.

La importancia del respaldo brindado por los diversos cooperantes de forma harmonizada
y cooperativa, quienes actuaron como garantes y a la vez promotores del proceso de
simplificacién y transparencia. Cabe resaltar el liderazgo del BID en trabajar con otros
cooperantes de forma unificada (i.e. Banco Mundial, ACDI, SIDA y DFID), para evitar la
duplicacién de esfuerzos y tener un trabajo mas homogéneo. De hecho, como resultado
de una mision (Diciembre 2008) de identificacion de actividades relacionadas con la
preparacion de un posible proyecto de fortalecimiento del Sistema Estadistico Nacional de
Honduras (SEN), el Banco esta en conversaciones con el INE para apoyar la
actualizacién de la Estrategia Nacional de Desarrollo Estadistico de Honduras (ENDEH),
que contribuird a concientizar y sensibilizar a la comunidad cooperante en el pais, sobre
la importancia de continuar apoyando al sector de forma conjunta, harmonizada y
alineada a las prioridades definidas en dicha estrategia.
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La importancia de contar con experiencia y capacidad internacional en temas especificos
para el inicio del proceso, lo que en este caso particular se logré con la participacion de
PWC realizando inspectorias, SWIPCO y TYPSA en Apoyo a la Gestion y el consorcio ILI-
ITINCAE, PKF- Tovar, Lopez y Asoc. en Capacitacion. Mediante estos servicios se ahorran
altos costos y lentos procesos de aprendizaje y se contribuyd significativamente a formar
capacidad local en ONACE, mediante la transmisién de las mejores practicas
internacionales en la materia.

La importancia de contar con un equipo técnico ejecutor con buena capacidad. Desde la
misma direccion de ONCAE y en todos los componentes del Programa existe un muy
buen capital humano, con capacidad, conocimientos y compromiso con la iniciativa y con
las instituciones participantes que se ha fortalecido por las actividades del Programa y
gue actualmente desempeiia sus funciones de manera muy adecuada.
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Anexos:

1. Cuadro de Costo del Proyecto por Componente y por Fuente de Financiamiento
(Planeado y Actual).

Costo Total del Proyecto - Planeado

(US$000)

Costo Total del
Proyecto - Actual

% Diferencia

(US$000)
Componente Monto
Compone_nte 1: Inspectoria de Compras y 11.619.946 23 | 11,545.544.69 74.401.54
Contrataciones. o T
Componente 2: Apoyo a la Gestion de 5 677.225 66 5.677.173.77 51.89
Compras y Contrataciones. e Y
Componente 3: Sistema Nacionalde
Capacitacion en Compras y 1.400.000,00 | 1,399,995.23 4.77
Contrataciones
Componente 4: Sistema Nacional de 2 000.000.00 1,973,590.06 26.409.94
Compras y Contrataciones ' T '
Componente 5: Unidad Ejecutora del 0.00
Programa 2.032.861,98 | 2,032,861.98
Componente 6: Costos Financieros 868.795,70 439,000.00 429,795.70
TOTAL 23.598.829,57 | 23,068.165.65 530,663.84
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COMISION PRESIDENCIAL DE MODERNIZACION DEL ESTADO

EN LAS COMPRAS Y CONTRATACIONES DEL ESTADO (UPET)

UNIDAD EJECUTORA DEL PROGRAMA DE EFICIENCIA 'Y TRANSPARENCIA @
M“W/

UPET-136-2008
Tegucigalpa M.D.C., 4 de diciembre de 2008

Sefior

Robert Pantzer

Especialista Sectorial

Banco Interamericano de Desarrollo
Su oficina

Estimado Sefior Pantzer:

Adjunto a la presente, estoy remitiéndole el Informe de Evaluacion del Prestatario y el Acta
de Reunidn de Cierre del Programa.

La documentacion remitida consta de version impresa y digital en formato PDF.

Sin més por ¢l momento, me suscribo de usted con mis mas sinceras muestras de
consideracion y estima.

Atentamente,

Original Firmado

Biteso ~/

Col. Lomas del Mayab, edificio ejecutivo Las Lomas, frente a casa Presidencial, 5to. piso, Tegucigalpa, M.D.C., Honduras
Teléfonos: (504) 232-1562 / 78, 232-1299 Fax: (504) 235-3828 [nfo@uper.gob.n “eficienci
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ANEXO |
ACTA DE REUNION DE CIERRE DEL
PROGRAMA
CONTRATO DE PRESTAMO

En la ciudad de Tegucigalpa, a las 10:30 a.m. del dia jueves 10 de abril de 2008, en la
Oficinas de la UPET /ONCAE del Ministerio de la Presidencia, se realizé la reunién de
cierre del Programa Contrato de Préstamo de Cooperacion Téchica No.1059/SF-HO.,
como parte del Informe de Terminacién del Proyecto de esta operacion.

Por el Prestatario: Robert Pantzer, especialista sectorial

René Herrera, especialista de adquisiciones del BID

Por el Organismo Ejecutor: Francisco Sibrian Bueso, director de la Oficina
Normativa de Compras y Adquisiciones del Estado
Javier Francisco Franco, asistente técnico de la direccion
Oscar Flores, jefe administrativo

Por el Banco: Robert Pantzer, especialista sectorial
Alejandro Miguel Orellana, especialista financiero

Obijetivo

El proposito de la reunién de cierre fue revisar el Informe de Terminacién del Proyecto
(PCR por sus siglas en inglés), en las partes elaboradas por el Organismo Ejecutor y por
el Banco, a fin de evaluar la ejecucién del Programa, revisar los logros alcanzados,
analizar su sostenibilidad, e identificar las lecciones aprendidas.

Ejecucion

Ejecucion de una Propuesta de Mejora a la Ley de Contratacién del Estado y su
Reglamento, la estandarizaron de pliegos de adquisiciones, el disefio e implementacion
del Sistema Informatico para difundir informacién sobre adquisiciones del Estado
(Honducompras), la realizacion de 5 diagnésticos del sistema de compras y
contrataciones en entidades publicas, la realizacién de mas de 1.350 inspectorias de

procesos de compras y contrataciones, la ejecucién de casi 300 asistencias técnicas



sobre procesos de adquisicion y la formacién de mas de 600 funcionarios publicos en el

Diplomado en Compras y Contrataciones.

Logros

Resultados e impactos como la reduccién de entre un 10% y un 30% de los costos de
bienes y servicios adquiridos, la reduccion de un 80% de los tiempos en los procesos en
las compras y contrataciones, la reduccion a la mitad de los tramites relativos a las
adquisiciones menores y el incremento, que llegé en ciertos casos a ser de 200%, de
proveedores del Estado.

Se logré el respaldo de los diversos cooperantes ante el proceso de simplificacion y
transparencia que asume el pais, la importancia de haber contado con experiencia y
capacidad internacional en temas especificos para el inicio del proceso (lo que se logré
con la participacién de diversas firmas internacionales especialistas en los diferentes
aspectos cubiertos por el Programa, permitiendo ahorrar altos costos, superar faciimente
lentos procesos de aprendizaje y transmitir rapidamente las mejores practicas
internacionales en la materia), y, finalmente, la importancia de contar con un equipo
técnico ejecutor con buena capacidad, como es el personal de ONCAE.

Sostenibilidad

La sostenibilidad técnica del Programa y sus efectos, esta en un importante grado de
avance, hay buenos indicios de sostenibilidad. Por una parte, se observa muy buen
voluntad politica en materia de eficiencia y transparencia del Estado, lo que tiende a
favorecer el accionar futuro de ONCAE.

A su vez, por parte de los beneficiarios existen buenas perspectivas de continuar y
ampliar la implementacion de productos y servicios del Programa, principalmente gracias
a que muchos de los beneficiarios actuales ya obtuvieron beneficios derivados de su
participacién en el Programa, como pueden ser ahorros de tiempo y dinero, disminucion
de procesos para las adquisiciones, mejor control de los proveedores, mayor
transparencia en las transacciones con el consecuenie respaldo que esto da al
funcionario, etc.



La sostenibilidad financiera del Programa, sus actividades y efectos y de la ONCAE,

aunque exhibe buenas perspectivas debido a su eficiencia, impactos y utilidad tanto para

el sector publico en general y para el poder ejecutivo en particular, como para los

cooperantes, no esta garantizada.

En materia de sostenibilidad de las actividades del Programa y de ONCAE, falta

intensificar la busqueda de un mecanismo publico, adicional al aporte de los donantes,

que garantice una fuente de recursos presupuestarios importante, segura y duradera, lo

gue se podria incentivar demostrando el importante ahorro de recursos fisicos, humanos y

financieros que se logra gracias a los productos y servicios del Programa.

Lecciones Aprendidas

En Honduras existe, desde las maximas autoridades, la voluntad necesaria en
materia de mejora de eficiencia y transparencia del Estado, que se manifiesta en la
aprobacién y proxima reglamentacion de la ley de transparencia y acceso a la
informacién, la creacion del Instituto de Acceso a Informacién Publica, la
implementacion del SIAFI, el fortalecimiento del TSC, la creacién del SINACORP y
como parte de este, la creacion de la ONADICI y, finalmente, el rol de ONCAE. La
existencia de esta voluntad politica facilita, promueve y crea el contexto necesario
para que todas las instancias publicas se sumen a la iniciativa del Programa.

La importancia del respaldo brindado por los diversos cooperantes de forma
unificada, quienes actuaron como garantes y a la vez promotores del proceso de
simplificacion y transparencia.

La importancia de contar con experiencia y capacidad internacional en temas
especificos para el inicio del proceso, lo que en este caso particular se logré con la
participacion de PWC realizando inspectorias, SWIPCO y TYPSA en Apoyo a la
Gestion y el consorcio ILI-IIINCAE, PKF- Tovar, Loépez y Asoc. en Capacitacion.
Mediante estos servicios se ahorran altos costos y lentos procesos de aprendizaje
y se contribuyd significativamente a formar capacidad local en ONACE, mediante
la transmision de las mejores practicas internacionales en la materia.

La importancia de contar con un equipo técnico ejecutor con buena capacidad.
Desde la misma direccion de ONCAE y en todos los componentes del Programa
existe un muy buen capital humano, con capacidad, conocimientos y compromiso



con la iniciativa y con las instituciones participantes que se ha fortalecido por las
actividades del Programa y que actualmente desempefia sus funciones de manera
muy adecuada.

Conclusion

El Prestatario, el Organismo Ejecutor, y el Banco manifestaron que no existe ningun
desacuerdo con el contenido del Informe de Terminacion del Proyecto elaborado por las
partes habiendo declarado su conformidad con el tenor del mismo a través de la
suscripcion de la presente minuta.

Francisco Sibrian Bueso, director de la Oficina

Robert Pantzer, especialista sectorial



Informe de Evaluacion del Prestatario

I. Informacion Basica

DATOS BASICOS (MONTO EN US$)

NO. PROYECTO: 1059/SF-HO

NOMBRE DEL PROYECTO: PROGRAMA DE EFICIENCIA Y TRANSPARENCIA EN LAS COMPRAS
Y CONTRATACIONES DEL ESTADO

PAIS PRESTATARIO HONDURAS

AGENCIA EJECUTORA MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

MONTO TOTAL DEL PRESTAMO US$ US$ 14.584.000.00

MONTO DEL FINANCIAMIENTO US$ uUs$ 8,775,200.00

MONTO CANCELADO US$ uss 0

MONTO DESEMBOLSADO US$ 21,720,114.06

PERIODOS DE DESEMBOLSO Fecha efectividad contrato préstamo: 16-NOV-2000

Fecha elegibilidad primer desembolso: 4-JUN-2001

i mbol
Fecha original desembolso final: 01/04/01
Fecha actual desembolso final: 30/08/08

Extension acumulativa (meses): 40




II. El Proyecto

a. Contexto del Proyecto
El importante flujo de recursos financieros provistos a Honduras por la Comunidad Internacional
durante los ultimos afios y mas precisamente a partir de las consecuencias provecadas por el
Huracan Mitch en 1998, planted la necesidad de fortalecer la gestién operativa y de control del
sector publico responsable de su utilizacion, asegurando su cabal respuesta a los principios de
eficiencia y transparencia que tanto los paises beneficiarios como los donantes requieren.

La revisibn de esos sistemas abre a su vez la oportunidad de fortalecer y modernizar los
sistemas nacionales de adquisiciones. Al respecto, se pretendia introducir por esta via una
transformacion institucional de caracter permanente y sostenible, basada en los principios de
ética, eficiencia y transparencia en el manejo de los recursos publicos, en forma coordinada con
los otros esfuerzos de reforma del Estado.

En este marco, el Gobierno de Honduras solicité la colaboraciéon del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y de la Comunidad Internacional para disefiar un Programa orientado al
fortalecimiento y modernizacion del Sistema Nacional de Contratacion y Adquisiciones del
Estado. Dicho Programa deberia abarcar la gestion de compras y contrataciones, cualquiera sea
el origen de los fondos que las financian.

Sobre la base de las recomendaciones emergentes de estos esfuerzos conjuntos, se acordo el
Programa de Eficiencia y Transparencia (PET) en las Compras y Contrataciones del Estado

b. Descripcion del Proyecto

i. Objetivo(s) del Desarrollo
El objeto general del Programa de Eficiencia y Transparencia (PET) es promover la eficiencia y
transparencia en las compras y contrataciones del Estado en forma sostenible, mediante la
modernizacion de las instituciones del sector publico involucradas, del marco juridico en el que
estos procesos se desenvuelven y de los instrumentos operativos y organizacionales de que se
valen

ii. Componentes
El Programa contempla los siguientes componentes:

A. Inspectoria de Compras y Contrataciones, cuyo objetivo es fortalecer el sistema de control
interno del Poder Ejecutivo sobre todas las compras y contrataciones de programas y
proyectos de inversion que realicen las entidades publicas, para lo cual se realizan
inspecciones selectivas, en forma concurrente, de los procesos de compras y
contrataciones, cubriendo los aspectos técnicos, financieros y administrativos, asi como los
de procedimientos y de control. Este componente inicialmente estuvo a cargo de Price,
Waterhouse Cooper y actualmente lo ejecuta la Unidad de Evaluacion y Seguimiento (UES)
de la ONCAE.

B. Apoyo a la Gestién de Compras y Contrataciones, dirigido a apoyar y fortalecer la gestién de
las compras y contrataciones de las siguientes entidades publicas: Secretaria de Obras
Publicas, Transporte y Vivienda (SOPTRAVI), Secretaria de Agricultura y Ganaderia (SAG),
Secretaria de Salud (SESAL), Secretaria de Educacion (SEDUC), Secretaria de Finanzas
(SEFIN), Fondo Hondurefio de Inversion Social (FHIS) y Servicio Auténomo Nacional de




Acueductos y Alcantarillados (SANAA), lo que se realiza a través de la Unidad de Apoyo a la
Gestion (UAG).

C. Sistema de Capacitacion en Compras y Contrataciones, que tiene por objetivo desarroliar e
implantar un plan de estudios en la materia, para transferir los conocimientos y las
capacidades necesarias en la gestion de compras y contrataciones publicas, a todos los
funcionarios involucrados en las mismas, con el fin de jerarquizar y profesionalizar la funcion
de compras en la Administracién, redundando en una gestion mas eficiente y transparente
de los recursos publicos. Para cumplir con el objetivo sefalado, se contratard una
consultoria especializada.

D. Sistema Nacional de Compras y Contrataciones, cuyo objetivo de largo plazo es el desarrollo
e implantacién de un nuevo modelo de compras y contrataciones del Estado que,
respondiendo a las caracteristicas del pais, asegure la eficiencia, transparencia y debido
proceso. Para lograr esto, se incluye: (a) apoyar al Poder Ejecutivo en la reglamentacion y
puesta en marcha de la Oficina Normativa por veinticuatro (24) meses; (b) implementar un
sistema de informacion y base de datos de compras y contrataciones del Estado; y, (c)
articular el Sistema de Capacitacion con las nuevas politicas de recursos humanos para la
administracion publica.

c. Revision de la Calidad del Diseno (si aplica)

Revision de la Calidad del Disefo
[X] Muy Satisfactorio (MS) [ ] Satisfactorio (S) [ ] Poco Satisfactorio (PS) [ ] Muy Insatisfactorio (MI)

El disefio general del Programa resulta muy adecuado a los fines que persigue, siendo
destacable como una buena practica que, desde el inicio del proceso de gestacion de este tipo
de iniciativas, se contemple la participacion de otros donantes y cooperantes internacionales,
gestionada por el principal financiador del Programa, el BID.

Tal como consta en la Clausula 1.03 del contrato de préstamo entre el BID-GOHO, el prestatario
se comprometia a aportar US$ 8.775.200 en concepto de recursos adicionales al financiamiento,
monto que podra incluir aportes de cooperantes internacionales. Durante la ejecucion del
Programa, se ha logrado sumar a diversos cooperantes entre los que se pueden mencionar a
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), los gobiernos de
Canadg, el Reino de Espafia, Inglaterra e Irlanda del Norte, Suecia y Suiza.

La coordinacién, desde el mismo inicio del proyecto, de los fondos de cooperacién de forma
unificada y con objetivos precisos evita las duplicidades de esfuerzos, genera sinergias positivas
y maximiza los impactos y efectos futuros de la intervencion. Por otra parte, se debe resaltar que
la iniciativa del BID de liderar este proceso ha contribuido a servir de garante ante los
cooperantes internacionales facilitando su incorporacion.

Otra buena practica destacable y contenida en el disefio mismo del Programa lo constituye la
inclusion, en las actividades claves y como parte de la transferencia de conocimientos hacia la
contraparie local, la ONCAE, de firmas consultoras internacionales especializadas en la materia
especifica y de forma temporaria, hasta que generen los productos deseados y transfieran
capacidad al personal local y éste pueda cumplir sus funciones. Esto permitié que el Programa
se inicie con un muy buen nivel de ejecucion de actividades, tanto en términos cuantitativos




como cualitativos y que al mismo tiempo se forme el personal que actualmente ejecuta estas
actividades.

En cuanto al disefio especifico de los componentes, objetivos y actividades del Programa, ha
sido muy adecuado a los fines que se buscaban dado el contexto inmediato temporal donde se
insertd el mismo de su inicio. Luego del desastre causado por el Huracan Mitch en 1998 y frente
a un Estado inmerso en un proceso de fortalecimiento de su capacidad de adquisicién que debia
atender necesidades urgentes, puede considerarse como una muy buena practica que se cuente
con los servicios de firmas internacionales con probada experiencia en la materia para crear
capacidad de ejecucién en ONCAE y proveer los servicios claves considerados en el Programa
como las inspectorias (ejecutadas inicialmente por Price, Waterhouse & Coopers) o el apoyo a la
Gestién de Compras y Contrataciones (para lo cual se conté con los servicios de un Consorcio
constituido por SWIPCO, JVP Consultores y la Universidad Nacional de Cérdoba, solo para citar
unos ejemplos. Si el Programa se disefiara hoy, en el estado actual del sector publico y
especificamente de ONCAE, la relevancia e importancia de la participacion de estas firmas seria
mucho menor, principalmente porqgue ya se cuenta con una importante capacidad de accion
desde la unidad ejecutora, la que esta siendo aprovechada y se deberia maximizar a futuro.

II1. Resultados

a. Efectos Directos

LOGRO DEL LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO (OD)

| Objetivos de Desarrollo(s) (Propésito)

1. Promover la eficiencia y transparencia
en las compras y contrataciones del Estado
en forma sostenible, mediante la
modernizacion de las instituciones del

Efectos Directos Logrados
1.1 En la SAG, los tiempos en
los procesos en las compras y

Linea de Base Intermedia Término del Provecto
1.1. Al menos se reducen en 30% los tiempos en los procesos
en las compras y contrataciones para el ler semestre 2005fdp

sector plblico involucradas, del marco
juridico en el que estos procesos se
desenvuelven y de los instrumentos
operativos y organizacionales de que se
valen

Clasificacién: MP, P, PP, 1.

contrataciones pasaron de
entre 45 y 60 dias a entre 7 y
10 (alrededor de 85% de
reduccion de tiempos),
mientras que en SEDUC, en
un proceso piloto llevado a
cabo en 2004 los tiempos de
compras de tintas se
redujeron de 45 a 10 dias
(78%) %) y de mobiliario de
11 a 9 dias (27%), superando
o alcanzado el indicador
establecido en 30% de
reduccion de tiempos




LOGRO DEL LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO (OD)

| Objetivos de Desarrollo(s) ( Propésito) | Indicadores Claves de Efectos Directos
Efectos Directos Planeados:

Linea de Base Intermedia Término del Proyecto E Di Lograd
1.2. Se reduce en 40% la cantidad de procesos por items 1.2 En algunas instituciones,
adquiridos para el 1er semestre 2005 se redujeron los tramites

relativos a las adquisiciones
menores desde alrededor de
70 pasos a entre 20 y 30
(entre 60% y 70% de
reduccién). En el caso
especifico de SOPTRAVI, se
redujeron de 72 pasos a 37
para la adquisicion de
insumos de oficina (48% de
reduccion), superando el
indicador establecido en 40%
de reduccion de procesos por

item adquirido.
1.3. En 15% se reducen los precios de los bienes y servicios 1.3 En SAG, de una muestra
recurrentes seleccionados para el ler semestre 2005 tomada al azar de productos

adquiridos con y sin los
productos del Programa, se
observan ahorros del 11% en
resmas de papel carta y de
casi el 10% en resmas de
papel oficio. Mientras que en
SOPTRAVI, en una prueba
piloto de adquisicion de
tintas, se obtuvo una
reduccion de costos del 27%.
Valores favorables en relacion
con el indicador de reduccion
de 15% en los precios.

1.4. Aumenta en 15% la cantidad de oferentes por proceso de 1.4 En cuanto a proveedores
licitacion para el 2do semestre 2004 y ofertas recibidas, SAG paso
de contar con alrededor de 60
proveedores de insumos de
oficina a tener alrededor de
340 y se paso de recibir una
media de 2,2 ofertas por
adquisicion abierta a una
promedio de 7, lo que supera
ampliamente el indicador de
incremento del 15% de

oferentes
1.5. 50% de los involucrados claves estan satisfechos con los 1.5 En cuanto al nivel de
procesos para el fdp satisfaccion de los

involucrados, durante la
evaluacion final se
mantuvieron entrevistas con
representantes de SAG,
SOPTRAVI, SEDUC y SESAL y
con los integrantes de la UAG
que trabajan en con las
instituciones y se pudo
observar su alta valoracion
del Programa y sus Productos




LOGRO DEL LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO (OD)

) O_bjgtivus de Desarrolio(s) (Propésito) | Indicadores Claves de Efectos Directos
_Efectos Directos Planeados:

Linga de Base Intermedia Término del Proyecto Efectos Directos Logrados
1.6. Al menos del 75% de los procesos de compras y 1.6 Segun estimaciones
contrataciones se publican en internet al fdp internas de ONCAE y datos
relevados durante la
evaluacion final, se estima
que alrededor del 69% de los
procesos de adquisiciones se
estan publicando en
Honducompras, valor muy
cercano al indicador previsto

en 75%.
2 Efectos Directos Planeados:
Linea de Base Intermedia Término del Proyecto Efectos Directos Logrados
2.1B__ (fecha) 211__ (fecha) 2.1E (fecha) | 2.1__ (fecha)
2.2 2.2
23 2.3

Clasificacion: MP, P, PP, 1.

(5f tiene otro cbjetivo, favor abrir otra
linea, copiar formato y completar).

Reformulacion.
[ NO JN/A
Reajuste ISDP: indicar si y cuando el ISDP fue reajustado, y explicar cambios que resultaron de este ejercicio.
[ NO IN/A
Resumen del(os) Objetivo(s) de Desarrolio Clasificacion (OD):
[X] Muy Probable(MP) [ 1 Probable (S) [ 1 Poco Probable (PP) [ 1 Improbable (MI) |

Justifique brevemente la clasificacion basada en el grado de cumplimiento de las metas planeadas, expiicando las diferencias entre los
efectos directos planeados v los logrados, asi como otros factores relevantes. Indicar referencias sobre la evidencia que respalda
dichos resultados.

Existe una alta probabilidad de que el programa logre los objetivos de desarrollo, aunque se espera que esto se logre en un futuro
cercano ya que gran parte de las actividades de alto impacto, que incrementaran los resultados en relacion con el propdsito, se han
materializado en la ultima etapa del proyecto. El desempefio de los indicadores de Propdsito se ha estimado a partir de una muestra
de entidades y procesos en las cuales se ejecutaron estas actividades, a partir de esto se puede concluir que el Programa ha sido
eficaz en las seis dimensiones de andlisis (indicadores) consignados en la matriz de marco ldgico. No obstante, queda a futuro un
importante porcentaje de ejecucion de |as actividades que contribuiran significativamente a los objetivos de desarrollo, las que se
prevé ejecutar sin problemas ya que se han sentado sdlidas bases para hacerlo.

Estrategia de Pais: Dados los resultados descrit_os.arriba, indicar brevemente cémo el proyecto contribuy6 a la estrategia de pais en
el pais.

El programa se inserta adecuadamente en la estrategia pais de Honduras, ya que se ha observado que en Honduras existe, desde las
maximas autoridades, la voluntad necesaria en materia de mejora de eficiencia y transparencia del Estado, que se manifiesta en la
aprobacidn y proxima reglamentacion de la ley de transparencia y acceso a la informacion, la creacién del instituto de acceso a
informacion publica, la implementacion del SIAFI, el fortalecimiento del TSC, la creacion del SINACORP y como parte de este, la
creacion de la ONADICI vy, finalmente, el rol de ONCAE. La existencia de esta voluntad politica facilita, promueve y crea el contexto
necesario para que todas las instancias publicas se sumen a la iniciativa del Programa.

b. Externalidades
Se han observado diversas externalidades o efectos no buscados, las principales son las siguientes:

- La contribucion de las actividades de capacitacion y del diplomado a la reduccion de la inestabilidad
laboral entre los técnicos del sector publico de honduras, que es uno de los mayores obstdculos
externos que el programa ha tenido que enfrentar, ya que, en Honduras, los cambios politicos suelen
implicar cambios en los niveles técnicos de las entidades, con las consecuentes pérdidas de




capacidad y experiencia. Al respecto, las actividades de capacitacion han contribuido a que el
personal técnico sea mejor valorado por las nuevas autoridades politicas y se los haya considerado
para permanecer en su puesto de trabajo porque contaban con el diplomado, es decir, tenian un
conocimiento especifico que los hacia Gtiles a nivel técnico incluso para funcionarios politicos de otra
rama diferente de la que estaba a cargo cuando se habia formado.

- El programa ha contribuido a la sefializacion de mercado de técnicos con orientacion a la gestion
publica ya que se ha podido observar que en convocatorias de recursos humanos abiertas en
periddicos de publicacién nacional se valoraba explicitamente la capacitacion en ONCAE lo que
significa que el sector privado y publico estan reconociendo y premiando la formacion en materia de
CyC brindada por el Programa.

- Dtro efecto no buscado explicitamente y logrado por el programa es el retiro de parte de la
Procuraduria de las comisiones calificadoras de las licitaciones debido a la aplicacién de una préctica
aprendida y al uso de los pliegos armonizados. Actualmente, Procuraduria es invitada a la apertura
de oferta y calificacion, siendo la entidad que lanza la licitacion responsable del proceso, en el que
ONCAE puede asistir formando el personal para llevar a cabo el proceso pero no participar.

- Finalmente, el programa también impacto sobre el incremento de la coordinacion de los donantes y
cooperantes. Esta Programa, al coordinar a diversos donantes, ha hecho que éstos estén mas
dispuestos a aplicar estrategias unificadas en el futuro, coordinando mas esfuerzos y evitando
mayares duplicidades y ah contribuido a resaltar la utilidad de esta estrategia unificada entre los
actores publicos.

c. Productos

PROGRESO EN LA IMPLEMENTACION (PI)

 Componentes (Productos) Indicadores Claves del Producto
1. Componente 1 (Sélo el titulo): Inspectorias de Productos Planeados
e Lir * i Productos Li d
Productos Logrados

Costo total Componente 1: 11.325.430 Unea deboce™ Intermedia  del Provecio MG LA

el 1.1. Al menos 660 inspecciones selectivas realizadas al 1.361 inspectorias y 11
Contrapertilo= 4025430 cabo de los primeros 24 meses siguientes al inicio de investigaciones especiales
BID: 7.300,000 los servicios de la firma consultora y 180 anuales por 113% en inspectorias y
Desembolso BID %: 95% los siguientes 24 meses. 114% con inv. esp.

1.2. Al menos 1,100 seguimientos realizados sobre la
implementacién de las recomendaciones contenidas en

Clasificacidn: MS los informes de inspecciones sobre procesos de 255 e mienins

adquisiciones, al cabo de los primeros 24 meses del 6%
inicio de los servicios y 2,040 al finalizar los servicios.

1.3. Al menos 30 inspecciones de control interno de 33 inspecciones
Unidades Ejecutoras, durante la vida del Programa 110%

1.4. Al menos 60 seguimientos realizados sobre la

implementacién de las recomendaciones contenidas en 66 seguimientos
los informes de inspecciones de control interno, 110%
durante la vida del Programa.

1.5. Al menos 5 profesionales en apoyo al TSC

contratados para dar seguimiento a los informes de 2 profesionales en TSC
inspectoria que se le son remitidos, para 3er trimestre 40%

del 2004
Explique brevemente diferencias entre los productos planeados y actuales (sin aplica).
Existe muy buen nivel de cumplimiento de las actividades del Componente I, Inspectorias, tanto las que estuvieron a cargo de la firma PWC
al inicio del Programa como las ejecutadas por la UES. Al respecto, realizo "Price WaterhouseCooper” realizd 1.323 vy el equipo de la UES
realizd 38 inspectorias y 11 investigaciones especiales (113% y 114% de cumplimiento de meta respectivamente). Ademas, se realizaron
2.133 Seguimientos sobre la implementacion de las recomendaciones contenidas en los informes de inspecciones sobre procesos de
adquisiciones realizados por “Price WaterhouseCooper” y 22 sobre las realizadas por el equipo de la UES (6% mas que la meta prevista). Se
hicieron 33 Inspecciones de control interno por parte de “Price WaterhouseCooper” (10% que la meta) y 66 seguimientos sobre la
implementacion de las recomendaciones contenidas en estos informes (también 10% mas que la meta). Finalmente, se habian contratado
cuatro personas para gue representen a ONCAE en el TSC, de las cuales quedan dos siendo suficiente para sus actividades debido al
fortalecimiento reciente del TSC. = ) o
Reestructuracion. Indique si este componente del proyecto ha sido reestructurado (fecha aprobacién Gerente)(si aplica).
Describir brevemente las consecuencias de estos cambios.
NO

[X] Muy Satisfactorio (MS) | [ ]_Satisfactorio ©) [ ] Poco Satisfactorio (PS) | £ 1 Muy msatistactorio (M1)




2. Componente 2 (S6lo tiitulo): Apoyo a la Productos Plan

Gestion de CyC Al Término Productos Logrados
) Lin * Intermedia  _del Proyecto
Costo total Componente 2: 4.966.924,31 FHIS, SOPTRAVI, SAG, SESAL y SEDUC
Contrapartida: 1.400.000 2.1. 15 manuales de procedimientos y funciones 15
BID: 3.566. administrativos de compras y contrataciones validados 100%
3:906820,1 operativamente antes de finalizar el 2004
Desembolso BID %: 100% 2.2. 120 funcionarios capacitados en nuevos 461
procedimientos para al final de los 2 afios 384%
: s 2.3. 5 pliegos estandarizados para compras y 6
Clasificacion: MS contrataciones para octubre del 2004 120%
2.4. Sistema de Planificacion de Compras y 1
Contrataciones para ler semestre 2005 100%

2.5. 250 asistencias técnicas sobre procesos de

adquisicion o implementacion de recomendaciones 12138%
puntuales de inspectorias durante la vida del contrato

2.6. Diagnostico de las 5 entidades del sistema de 5
compras y contrataciones para 2do semestre 2003 100%
2.7. 1 sistema de informacion de gestion de compras 1
para ler semestre 2005 100%
SANAA

2.8. 1 manual (') de procedimientos y funciones 1 Manual con sus tres

administrativos de compras y contrataciones validado tOm]]?OO{I)'I:%ﬂtES
operativamente para el 2do semestre 2005
2.9. 20 funcionarios capacitados en nuevos 39
procedimientos para al final de los 2 afios 195%
2.10. 2 pliegos estandarizados para compras y 4
contrataciones para junio del 2004 200%
2.11. 1 Sistema de Planificacion de Compras y 1
Contrataciones para 3er trimestre del 2004 100%
2.12. 50 asistencias técnicas sobre procesos de 54
adquisicion durante la vida del contrato 180%
2.13. Diagndstico del sistema de compras y 1
contrataciones para 2do trimestre 2003 100%
2.14. 1 sistema de informacion de gestion de compras 1

| para 3to trimestre de 2004 100%
SEFIN integrado con los sistemas en operacion
existentes: 1
2.15. 1 Diagnostico de las intervenciones de SEFIN en 100%
los procesos de adquisiciones para ler semestre 2004
2.16. 1 Propuesta de Reingenieria de Procesos para 2do 1
semestre 2004 100%
2.17. 1 Plan Anual de Adquisiciones integrado al sistema 1

de formulacion presupuestaria para el ler semestre del 100%
2005

Explique brevemente diferencias entre los productos planeados y actuales (si aplica).
Dentro del Componente II, Apoyo a la Gestion, Se ha observado un muy buen cumplimiento del fortalecimiento del Sistema nacional de
Compras y Contrataciones, a pesar de que aun se esta tramitando la firma acuerdos ministeriales. Al respecto, se han elaborado 15 manuales
de procedimientos y funciones administrativos de compras y contrataciones (100% de cumplimiento), se capacitaron 461 funcionarios (361%
de cumplimiento), se confeccionaron 6 pliegos estandarizados para compras y contrataciones (120% de cumplimiento de meta), existe un
Sistema de Planificacion de Compras y Contrataciones, se ejecutaron 298 asistencias técnicas sobre procesos de adquisicion o
implementacion de recomendaciones puntuales de inspectorias (19% mas de los previsto), se realizaron los 5 Diagnosticos del sistema de
CyC en entidades y se implemento el sistema de informacién de gestion de compras
Para el caso de SANAA, se confeccidn el manual de procedimientos y funciones administrativos de compras y contrataciones , se formaron 39
(de 20 previstos) funcionarios en nuevos procedimientos, se confeccionaron 4 (de dos previstos) pliegos estandarizados para compras y
contrataciones, se implemento el Sistema de Planificacion de CyC, se ejecutaron 54 (de 50 previstas) asistencias técnicas sobre procesos de
adquisicion, se realizo el Diagndstico del sistema de CyC y se implementd el sistema de informacidn de gestién de compras.
En SEFIN se realizo el Diagnostico de las intervenciones de SEFIN en los procesos de adquisiciones, se elaboro la Propuesta de Reingenieria
de Procesos (que fue absorbida como parte del Proyecto de Fortalecimiento de la Gestidn Fiscal, el cual contempla el Sistema Integrado de
Administracion Financiera (SIAFI)) y se elabord el Plan Anual de Adquisiciones integrado al sistema de formulacion presupuestaria.
Reestructuracion. Indique si este componente del proyecto ha sido reestructurado (fecha aprobacion por el Gerente).
Describir brevemente las consecuencias de estos cambios.

NO
| Resumen del Progreso en la Implementacion Clasificacion (PI):
[X] Muy Satisfactorio (MS) [ 1 Satisfactorio (S) [ 1 Poco Satisfactorio (I) [ 1 Muy Insatisfactorio (MI)
M 1 Manual se refiere a un juego de manuales que contiene: i) Reglamento de Compras; ii) Manual

de compras menores y iii) Manual de compras por licitacion.




| 3. Componente 3 (Sélo titulo): Sistema Nacional Productos Planeados
| de Capacitacion en CyC y - ) Al Termino Productos Loarados
| Costo total Componente 2: 1.405.157,05 LneadeBase™ Intermedia  del Provedto

Contrapartida: 1.225.480 3.1. Diagndstico Complementario 4to trimestre 2003 =N
| BID: 179.677,05 — —
3.2. 1 Diseno del Sistema de Capacitacion en Compras y 1
Desembolso BID %: 39% Contrataciones que incluye: 100%
3.3. 360 funcionarios y empleados del sector publico 345

capacitados en areas de compras y contrataciones para
Clasificacion: MS 3er trimestre 2005 96%
3.4. 60 funcionarios y empleados del sector ptiblico
capacitados como facilitadores en areas de compras y
L contrataciones para 3er trimestre 2005
Explique brevemente diferencias entre los productos planeados y actuales (si aplica).
En el Componente III, Sistema Nacional de Capacitacion en Compras y Contrataciones, tal como fue previsto, se realizé el Diagndstico
Complementario se disefio del Sistema de Capacitacion en Compras y Contrataciones, se formé a 345 funcionarios y empleados (de 360 que
era |la meta) del sector publico en temas de compras y contrataciones y se formaron 67 funcionario y empleados (de 60 previstos) del sector
publico como facilitadores en areas de compras y contrataciones. ) .
Reestructuracion. Indique si este componente del proyecto ha sido reestructurado (fecha aprobacién por el Gerente).
Describir brevemente las consecuencias de estos cambios.

67
112%

NO
LX) ¥y Saeincionio (H5) [ ] Satisfactorio (S) [ ] Poco Satisfactorio () [ ] Muy Insatisfactorio (MI)
4. Componente 4 (Sélo tittulo): Sistema Nacional Productos Planeados '
de CyC r ) Al Témmino Productos Logrados
| Costo total Componente 2: 2.366.505,01 Unea de Base® Intermedia  _del Provecto
Contrapartida: 1.642.500,00 311 Propuesta Reglamento de Funcionamiento y 1
BID: 724.005,01 | Reglamento del Comité Consuiltivo de la Ofidna 100%
o | Normativa para 4to trimestre del 2003
Depenieo D Y % 4.2 1 Propuesta de Mejoras 2 I Ley de Contratacion del 1
| Estado y su Reglamento para el 2do semestre del 2005 100%
Clasificacion: MS 4.3. Al menos 5 pliegos estandarizados propuestos para 5
adquisiciones, para ler semestre del 2005 100%
4.4. Al menos 20 documentos normativos propuestos en 26
el drea de adguisiciones, para ler semestre del 2005 130%
4.5. 1 Sistema Informatico SIC que permita difundir 1
informacidn sobre adquisiciones del Estado, para 4to 100%
trimestre del 2004
4.6. 100% Equipo de computo base para ler trimestre 1
del 2005 100%

Explique brevemente diferencias entre los productos planeados y actuales (si aplica).

Como parte del Componente IV, Sistema Nacional de compras y contrataciones, se elabord la Propuesta Reglamento de Funcionamiento y
Reglamento del Comité Consultivo de la Oficina Normativa , la Propuesta de Mejoras a la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento, se
estandarizaron los 5 pliegos previstos para adquisiciones, se propusieron 26 documentos normativos en el area de adquisiciones (de los 20
previstos), se disefio e implementd el Sistema Informédtico que permita difundir informacién sobre adquisiciones del Estado y se adquiri6 el
100% Equipo de computo necesario. : : _
Reestructuracion. Indique si este componente del proyecto ha sido reestructurado (fecha aprobacién por el Gerente).
Describir brevemente las consecuencias de estos cambios.

NO

Resumen del Progreso en la Implementacion Clasificacion (PI):

[X] Muy Satisfactorio (MS) [ ] Satisfactorio (S) [ ] Poco Satisfactorio (I) [ ] Muy Insatisfactorio (MI)




d. Costos del Proyecto

Costo Total del Proyecto - Planeado Costo Total del % Diferencia
(US$000) Proyecto - Actual
(US$000)
Componente Monto
Componente 1: Inspectoria de Compras y
Cortratacioncs. 11.619.946,23 | 11,545,544.69 74,401.54
Componente 2: Apoyo a la Gestion de 89
Compras y Contrataciones. 5.677.22566 | 5.677.173.77 e
Componente 3: Sistema Nacionalde
Capacitacion en Compras y 1.400.000,00 | 1,399,995.23 4.77
Contrataciones
Componente 4: Sistema Nacional de 1.973 590.06
Compras y Contrataciones 2.000.000,00 i o Meuas
Componente 5: Unidad Ejecutora del 2.032.861.98 0.00
Programa o 2.032.861,98 WAL
Componente 6: Costos Financieros 868.795,70 439,000.00 429,795.70
TOTAL 23.598.829,57 | 23,068.165.65 530,663.84

Explique brevemente diferencias.

Las diferencias no son materiales, no obstante obedecen basicamente a la eficiencia administrativa en el

uso de los recursos”.

IV. Implementacion del Proyecto

a. Analisis de los factores criticos

Ha existido un buen nivel de cumplimiento de supuestos, que incluso ha presentado cierta
mejora desde el momento de la evaluacidon intermedia al cierre del programa. No obstante,
existen dos factores externos, incluidos entre los supuestos del Programa, gue se ha identificado
que afectaron su ejecucion. Uno es el relativamente bajo nivel de compromiso de algunas de las
siete entidades preseleccionadas como beneficiarias, que implicé retrasos en la ejecucion, lo que
en parte también se debid al segundo factor, que es la alta rotacion de personal técnico que se
produce en el pais ante cambios gobierno o de autoridades.

Al momento de la evaluacién final, cinco de las siete entidades preseleccionadas han firmado el
acuerdo ministerial para implementar los productos del Programa establecidos en el
Componente 2 Apoyo a la Gestion de Compras y Contrataciones, lo que se ha logrado
recientemente, estando en tramite la firma de los restantes. En este sentido, los supuestos
preveian que “Al menos las 6 entidades objeto de apoyo a la gestion adoptan en un 100% las
normas, politicas y procedimientos propuestos” Tal como se identificd en el disefio del
Programa, este es un factor externo sobre el cual el Programa tiene muy limitada injerencia. En
este sentido, es destacable el trabajo que se ha realizado desde ONCAE para lograr el
cumplimiento de este supuesto, es decir, sumar a todas las entidades previstas.

El Programa también ha sido afectado por la alta rotacion de empleados y funcionarios publicos,
aun cuando se ha podido observar que el 63% de los capacitados encuestados aun se
mantienen en el sistema de CyC, lo que en relacion con la tasa de rotaciéon usual en los
diferentes estratos publicos, es un muy buen logro. Esta alta rotacion ha afectado al Programa
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desde diversos puntos, por una parte, ha hecho que los procesos de tramitacion de los acuerdos
ministeriales y de implementacién de productos sean mas largos al perder capacidad formada y
al tener la necesidad de sumar nuevo personal con su consecuente tiempo de formacion.

Por otra parte, esta alta rotacion de personal ha hecho que el Programa tenga que enfrentar
fuertes pasos hacia atras como el que sucedié en la Secretaria de Educacion —SEDUC-, en
donde, en 2004, como prueba piloto y con la firma del acuerdo ministerial ain pendiente, se
implementé el procedimiento de difusion de compras menores, obteniendo muy buenos
resultados (ahorros de tiempo de 18% para adquisicion de mobiliario y de 78% para adquisicion
de tintas y aumentos de entre 50% y 150% del nimero de cotizaciones recibidas). Si bien
actualmente SEDUC esta retomando la implementacion de estos productos, con el cambio de
gobierno se dejaron de lado, perdiéndose un valioso aprendizaje.

Al respecto, se debe destacar que el Programa y los técnicos responsables de su ejecucion
siempre fueron concientes de esta situacion y han sabido manejar las actividades de manera que

ante este contexto sobre el que se tiene muy poco poder de influencia, minimizar los efectos
negativos.

b. Desempeiio del Prestatario/Agencia Ejecutora

Clasificacion del Desempefio del Prestatario/Agencia Ejecutora
[X] Muy Satisfactorio (MS) [ ] Satisfactorio (S) [ ] Poco Satisfactorio (PS) | [ ] Muy Insatisfactorio (MI)

La UPET ha mostrado durante toda la ejecucion del Programa una amplia capacidad institucional
que se evidencia por el avance de actividades del Programa y ejecucion presupuestaria
indicados precedentemente, asi como en los impactos logrados y las perspectivas de impacto a
futuro. A nivel de cada componente, se ha observado que existe un buen nivel técnico en el
equipo asignado a cada uno, lo que ha sido uno de los factores de éxito para conseguir los
logros con que cuenta el Programa.

La ejecucién del componente de inspectorias transité por dos estados diferentes, una etapa
inicial en donde eran ejecutadas por una firma consulta externa (PWC), que abarcé el periodo de
junio-2002 a junio-20086, y una segunda etapa, desde aquel momento hasta ahora, en donde las
inspectorias se ejecutan a partir de un equipo interno de ONCAE formado por esta firma, con el
agregado de dos técnicos de ONCAE que trabajan en el interior del TSC colaborando con esta
en la resolucion de las recomendaciones que surgen de los informes de PWC. En ambos, casos,
aungue con funcionalidad y objetivos diferentes, el desempeno institucional ha sido satisfactorio.

En cuanto al Apoyo a la Gestion, también se pueden identificar dos etapas en la ejecucion de
este componente, una primera etapa de desarrollo, en donde se contrato una firma consultora
internacional (Consorcio liderado por SWIPCQ) para el disefio y prueba de los productos de este
componente, y donde SWIPCO también brindé asistencia a SOPTRAVI, SAG, SESAL, SEDUC Y
FHIS mientras que TYPSA apoyo a SANAA y SEFIN fue atendida por un consultor individual. Y
una segunda etapa de implementacion de productos, que contempla la firma de acuerdos
ministeriales con siete entidades publicas y que se ejecuta con técnicos de ONCAE. Con
respecto a la primera etapa, se debe destacar la calidad de los productos generados por la firma
y la alta valoracién que existe de los mismos tanto en ONCAE y en la unidad de apoyo a la
gestion como en las entidades beneficiarias, lo que a su vez también es un logro de ONCAE al
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ejercer adecuadamente su poder de control sobre la firma y su orientaciéon hacia resultados
concretos y utiles.

En lo relativo a la segunda etapa, se ha observado que el equipo encargado de la ejecucion de
este componente (un coordinador, siete técnicos (uno por entidad) y un experto en capacitacion)
tiene un perfil muy adecuado en relacion a sus funciones, capacidad técnica, politica e iniciativa,
lo que se manifiesta en el buen logro que han mostrado en actividades tan complejas como
obtener la firma de los acuerdos ministeriales que dan lugar a la implementacion sélida de los
productos del componente o implementar los productos y hacer cotidiano su uso

También ha existido muy buena fortaleza institucional en el equipo encargado del componente
de capacitacion, quienes han sabido captar y atender un importante volumen de publico
asistente a las actividades.

La misma fortaleza institucional del resto de los componentes se ha manifestado en el equipo
encargado del desarrollo informatico del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones
(Honducompras), quienes han logrado sus objetivos en términos cuantitativos y cualitativos y han
sabido coordinar adecuadamente las necesidades de transparencia de informacion con las
necesidades de las entidades usuarias del mismo con un resultado que auna simplicidad y
utilidad. Este equipo se encuentra actualmente realizando las ampliaciones del sistema con el fin
de conseguir que, en una segunda fase del Programa, sea transaccional y permita gestionar toda
la vida de un contrato, por lo que deberia continuar con estas actividades a futuro y mejorar atn
mas la gestion de estos procedimientos.

Concluyendo, se ha observado una muy buena capacidad institucional en el Programa, tanto en
las diferentes etapas de ejecucion, en los diferentes componentes y en sus diferentes niveles
jerarquicos. Para continuar aprovechando esta alta capacidad institucional e incrementarla, seria
deseable ampliar los equipos de técnicos asignados a la UAG y a las actividades de
capacitacion, continuar con el apoyo brindado hacia los ejecutores del Sistema Nacional de CyC
y revisar la orientacién de las actividades de la UES con el fin de maximizar su utilidad, dado el
recursos humanos asignado y evitando la superposicion con las funciones del TSC.

c. Desempeiio del Banco

Clasificacion del Desempeiio del Banco
[X] Muy Satisfactorio (MS) [ ] Satisfactorio (S) [ ] Poco Satisfactoria (PS) | [ ] Muy Insatisfactorio (MI)

El desempefio del Banco ha sido muy satisfactorio. Alin cuando la supervision de la ejecucion
del Programa ha transitado bajo al drbita de diversos especialistas, siempre se mantuvieron las
caracteristicas del buen trato, trabajo eficiente y orientado a resultados.

V. Sostenibilidad
a. Analisis de Factores Criticos
La incidencia de los factores criticos en cuanto a la sostenibilidad no implica riesgos importantes.

El relativo retraso en la firma de los acuerdos ministeriales esta superado y se estan ejecutando
las actividades consecuentes a ellos, es decir, la implementacion de los productos desarrollados
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por le programa, con la generacion de los productos previstos y concrecion de objetivos
planteados.

En cuanto a la alta rotacion del personal técnico Por otra parte, el programa ha tenido buenos
efectos en la reduccion de la alta rotacion del personal técnico de las diferentes instancias
gubernamentales al tiempo que el equipo técnico del programa ha desarrollado mecanismos y
aprendizajes que permiten minimizar los impactos de la misma. En este sentido, mientras no
exista una carrera burocratica estable en Honduras, el Programa debera enfrentar este riesgo,
como lo ha estado haciendo hasta ahora, con medidas paliativas de sus efectos, ya que es un
factor externo que no se espera revertir a corto 0 mediano plazo.

b. Riesgos Potenciales

El programa se encuentra relativamente consolidado institucionalmente y se inserta
eficientemente en la voluntad politica actual de incrementar la eficiencia y transparencia de la
gestion publica.

El riesgo de mayor importancia es el bajo monto de recursos presupuestarios con que cuenta la
ONCAE para continuar con la ejecucion de las actividades del PET. El presupuesto aplicado por la
ONCAE al Programa fue para toda la ejecucion de US$ 374.760, que es el %1,78 del monto total
del PET. La ONCAE minimamente deberia contar con un presupuesto anual de US$ 5.000.000 con
el objetivo de lograr establecer en las instituciones plblicos altos estandares de eficiencia y
transparencia, dado que todavia falta trabajar con muchas instituciones del Gobierno Central,
descentralizadas y municipios. En las entrevistas mantenidas durante la evaluacion final con
representantes de las instituciones de gobierno responsables de superar esta restriccion, se ha
podido encontrar apertura a reconocer el problema, pero por otra parte también se ha
encontrado la existencia de severas restricciones presupuestarias que no aseguran un resultado
superador de este aspecto en el corto plazo.

c. Capacidad Institucional

En relacién con la sostenibilidad técnica del PET, el equipo de trabajo de ONCAE se encuentra
fortalecido y en total capacidad de realizar sus funciones (lo que muestra una significativa
evolucion con respecto al momento del disefio del proyecto donde se tuvo que contratar firmas
internacionales para fortalecer las capacidades locales de realizar las tareas encomendadas ahora
a la ONCAE). En ese sentido la sostenibilidad técnica del personal de ONCAE esta garantizada.

Por otra parte, la sostenibilidad de los logros, resultados y efectos del Programa en las entidades
beneficiarias se enfrenta al reto de afrontar la alta rotacion de personal técnico en el sector
publico, aspecto que afecta a la sostenibilidad técnica de las instituciones beneficiarias del PET.
No obstante esto, existen buenos indicios de sostenibilidad. Por una parte, se observa muy buen
voluntad politica en materia de eficiencia y transparencia del estado, lo que tiende a favorecer el
accionar futuro de ONCAE.

A su vez, por parte de los beneficiarios existen buenas perspectivas de continuar y ampliar la
implementacion de productos y servicios del Programa, principalmente gracias a que muchos de
los beneficiarios actuales ya obtuvieron beneficios derivados de su participacion en el Programa,
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como pueden ser ahorros de tiempo y dinero, disminucion de procesos para las adquisiciones,
mejor control de los proveedores, mayor transparencia en las transacciones con el consecuente
respaldo que esto da al funcionario, etc. En la evaluacion final se observo que, por ejemplo,
SESAL, quien comenzara a aplicar productos del Programa este afio 2008, considera sumamente
importante ampliar la aplicacion de los mismos hacia las cabeceras regionales y los hospitales,
mientras que SEDUC desea ampliar la cobertura del Programa hacia las 18 agencias
departamentales y 10 proyectos en ejecucion que la integran.

Por su parte, las sostenibilidad financiera del Programa, sus actividades y efectos y de la ONCAE,
aunque exhibe buenas perspectivas debido a su eficiencia, impactos y utilidad tanto para el
sector publico en general y para el poder ejecutivo en particular, como para los cooperantes, no
esta garantizada.

En este sentido, el monto de recursos presupuestarios con que cuenta la ONCAE para continuar
con la ejecucion de las actividades del PET es bajo. En la evaluacion final se mantuvieron
entrevistas con representantes de las instituciones de gobierno responsables de superar esta
restriccion, habiéndose observado cierta apertura a reconocer el problema, aunque también se
han hallado de severas restricciones presupuestarias que no aseguran un resultado superador de
este aspecto en el corto plazo

Concluyendo, se puede decir que la sostenibilidad técnica del Programa y sus efectos, esta en un
importante grado de avance, aunque la sostenibilidad financiera de las actividades del PET en
ONCAE vy las que ésta ha desarrollado a partir de la ejecucion del Programa no esta garantizada.

[ ] Muy Satisfactorio (MS) [X] Satisfactorio (S) | [ ] Poco Satisfactorio (PS) | [ ] Muy Insatisfactorio (MI)

VI. Evaluacién y Sequimiento

a. Informacion sobre Resultados

La ejecucion del Programa ha incluido una Linea de Base de la situacion en materia de Compras
y Contrataciones de las entidades beneficiarias, levantada al inicio del proyecto por la forma
SWIPCO.

También se han hecho las respectivas auditorias financieras y las Evaluaciones Intermedia (2004)
y Final (2008), las que incluyeron relevamiento de informacion documental del programa,
entrevistas con la entidad ejecutora y los equipos encargados de la ejecucion de cada
componente, entrevistas con representantes gerenciales y técnicos de las entidades beneficiarias
del programa, entrevistas con representantes de la cooperacion internacional y entrevistas con
representantes de entidades relacionadas con la iniciativa de incremento de la eficiencia y
transparencia del estado.

b. Seguimiento Futuro y Evaluacion Ex-Post
El seguimiento y evaluacién expost se sujetara a las politicas definidas por el BID en
la materia
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VII. Lecciones Aprendidas

Existen diversas lecciones aprendidas y buenas practicas replicables a otros proyecto, entre las
mas importantes, se destacan:

La importancia para este tipo de iniciativas de contar con voluntad politica de
implementarias lo que excede al propio ejecutor del Programa. Se ha observado que en
Honduras existe, desde las maximas autoridades, la voluntad necesaria en materia de
mejora de eficiencia y transparencia del Estado, que se manifiesta en la aprobacion y
proxima reglamentacion de la ley de transparencia y acceso a la informacion, la creacion
del instituto de acceso a informacion publica, la implementacion del SIAFI, el
fortalecimiento del TSC, la creacion del SINACORP y como parte de este, la creacion de
la ONADICI y, finalmente, el rol de ONCAE. La existencia de esta voluntad politica facilita,
promueve y crea el contexto necesario para que todas las instancias publicas se sumen a
la iniciativa del Programa.

La importancia del respaldo brindado por los diversos cooperantes de forma unificada,
quienes actuaron como garantes y a la vez promotores del proceso de simplificacion y
transparencia.

La importancia de contar con experiencia y capacidad internacional en temas especificos
para el inicio del proceso, lo que en este caso particular se logré con la participacion de
PWC realizando inspectorias, SWIPCO y TYPSA en Apoyo a la Gestion y el consorcio ILI-
TIINCAE, PKF- Tovar, Lopez y Asoc. en Capacitacion. Mediante estos servicios se ahorran
altos costos y lentos procesos de aprendizaje y se contribuyo significativamente a formar
capacidad local en ONACE, mediante la transmision de las mejores practicas
internacionales en la materia.

La importancia de contar con un equipo técnico ejecutor con buena capacidad. Desde la
misma direccion de ONCAE y en todos los componentes del Programa existe un muy
buen capital humano, con capacidad, conocimientos y compromiso con la iniciativa y con
las instituciones participantes que se ha fortalecido por las actividades del Programa y
que actualmente desempefia sus funciones de manera muy adecuada.
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