FONDO MULTILATERAL DE INVERSIONES

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LAS COOPERATIVAS DE CREDITO

ORGANISMO
EJECUTOR:

BENEFICIARIOS:

OBJETIVOS:

DESCRIPCION DEL
PROYECTO:

(TC-94-08-17-2)
(TC-94-08-12-0)

RESUMEN EJECUTIVO

El Ministerio de Finanzas (MOF) y 1la Liga de
Cooperativas de Crédito de Trinidad y Tobago
(CCULTT) .

El MOF y la CCULTT, y las Cooperativas de Crédito
afiliadas.

El objetivo principal del proyecto propuesto es
lograr un mayor volumen y mejor calidad de servicios
financieros para las pequefias empresas y las micro-
empresas (SME) de Trinidad y Tobago, mediante el
fortalecimiento de las cooperativas de crédito (CU)
del pais.

El  proyecto consistiria en dos componentes:
i) capacitacidén especializada y asistencia técnica
para la CCULIT y las CU (Subprograma I), y 1ii) re-
forma de la estructura juridica, los reglamentos y el
mecanismo de supervisidén que definen el marco de
referencia de las operaciones de 1las CU (Subpro-
grama II).

La finalidad especifica del Subprograma I es mejorar
la calidad de la asistencia técnica y la capacitacién
proporcionadas a las SME por medio de: i) el desa-
rrollo y la transferencia de tecnologias financieras
apropiadas a las cooperativas de crédito, y 1ii) el
establecimiento de una eficiente unidad externa de
seguimiento e informaciéon dentro de 1la CCULTT que
constituird uno de 1los elementos principales del
sistema consolidado de supervisidén externa.

La finalidad especifica del Subprograma II es mejorar
el marco de referencia juridico, los correspondientes
reglamentos y el mecanismo supervisor de las acti-
vidades de las cooperativas de crédito por medio de:
i) enmiendas a la actual Ley de Sociedades Coopera-
tivas y sus reglamentos, ii) elaboracién de una ley
totalmente nueva de cooperativas de crédito (y sus
reglamentos), y iii) desarrollo de normas de pruden-
cia y los mecanismos para su aplicacidén, los que
deberdn ser compatibles con los vigentes en el sector
de la banca, al igual que el desarrollo conjunto con
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FINANCIAMIENTO:

CALENDARIO DE
EJECUCION:

CONDICIONES
CONTRACTUALES
ESPECTALES:

CLASIFICACION
AMBIENTAL:

la CCULTT de wun sistema externo de supervisién
competente y eficaz,

Modalidad: Donacidn

FOMIN - Facilidad I: USS 348.120
FOMIN - Facilidad III: US$ 955.880
Aporte local: Us$ 505.000
Total: US$1.809.000

El periodo de ejecucién serd de treinta y seis
(36) meses a partir de la fecha de la firma del
acuerdo.

Condicién previa al primer desembolso de la contri-
bucién serd que los organismos de ejecucién deberdn
elevar al Banco evidencia de lo siguiente:

1. El establecimiento de un Comité Administrador del
Proyecto (PMC) integrado por representantes del
MOF, la CCULTT y el Banco Central de Trinidad y
Tobago (CBTT).

2. La seleccidén de una firma consultora para propor-
cionar servicios de orientacidén estratégica de
largo plazo, asi como asistencia técnica en el
corto plazo, en relacidén con la reglamentacidn
del mercado financiero y el examen y la super-
visién de las normas de prudencia de las CU.

3. La subordinacién del Fondo de Estabilizacién a la
autoridad administrativa y el control de la
Unidad de Verificacién e Informes de las Coopera-
tivas de Crédito (CUMRU) dentro de la CCULIT, y
el cese de su promocidén como fondo de seguro de
valores o depésitos.

4. La revocacidén de las secciones 13(2) y 50(3)(£f)
de los reglamentos de las cooperativas de crédito
que en la actualidad fijan techos a los divi-
dendos e intereses sobre préstamos a los miembros
de las CU.

5. La adopcién por la CCULTT de mnuevos estatutos
que, entre otras cuestiones, fijardn una cuota
anual minima a las CU afiliadas, equivalente a
1/8 del 1% del total de activos y pagadera
mensualmente.

El Comité del Medioc Ambiente, en 1la reunidn
del 10 de mayo de 1995, clasificé esta operacidén en
la Categoria II.
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I. ELEGIBILIDAD DEL PAiS

El 30 de noviembre de 1993, el Comité de Donantes declaré elegible
a Trinidad y Tobago para recibir financiamiento del Fondo Multi-
lateral de Inversiones bajo todas las modalidades existentes.

II. ANTECEDENTES

La economia de Trinidad y Tobago

Entre 1982 y 1993, la economia de Trinidad y Tobago se contrajo en
un tercio a raiz del colapso de los precios del petrdéleo de 1982.
Las medidas de ajuste se introdujeron inicialmente de un modo lento
pero con mayor urgencia y conviccién sobre su necesidad después de
1987. Se eliminaron los déficit fiscales y de la balanza de pagos
mediante medidas de disciplina fiscal y politicas monetarias res-
trictivas. Ademds, el gobierno introdujo reformas estructurales
que liberalizaron el régimen cambiario y el intercambio comercial,
facilitaron la privatizacién de empresas estatales y el mejora-
miento del marco de referencia juridico y reglamentario.

Dichas politicas permitieron poner bajo control a la inflacién,
reducir la deuda externa e incrementar los incentives. En 1994, la
economia reaccioné positivamente, al punto que el Producto Interno
Bruto crecié en 4,6%. La recuperacién fue impulsada por el auge de
las exportaciones de productos petroquimicos y por la creciente
inversién en el sector de los hidrocarburos, que sigue siendo el
sostén principal de la economia. Gran parte del aumento de 1la
inversién provino del exterior y la de tipo directo equivalié a una
décima parte del Producto Interno Bruto. La expansién de la econo-
mia condujo a una disminucidén moderada de la desocupacidén, la que
sin embargo supera el 16% y constituye todavia el mayor problema
econémico y social.

En parte debido a las recientes reformas estructurales, las pers-
pectivas econémicas actuales son sin duda las mds favorables en
muchos afios. La situacién macroeconémica permanece estable, con
una balanza de pagos fuertemente positiva y un presupuesto de
gastos gubernamentales aproximadamente equilibrado. Es probable
que la economia continie creciendo, aunque mds pausadamente. La
expansién del PIB serd probablemente de alrededor del 2,7% en 1995,
Los mayores desafios econdémicos son diversificar la economia,
incrementar la competitividad de los sectores no petroleros y
lograr una reduccién autosustentable del desempleo.

El interés en las pequefias empresas y microempresas (SME) comenzé a
desarrollarse cuando la falta de ocupacién formal resulté en 1la
expansidén del autoempleo y el desarrollo del mercado informal del
trabajo. La caida de los ingresos reales y la necesidad de apoyar
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el empleo ofrecido por el sector privado como alternativa a los
puestos puiblicos puso en evidencia 1las 1limitaciones de 1los
servicios dirigidos a este sector de las actividades productivas
(servicios financieros, de asistencia técnica y de capacitacién,
por ejemplo). Tras el andlisis de las estructuras institucionales
existentes en el mercado financiero, se ha llegado a la conclusién
de que las cooperativas de crédito (CU) parecen ser las gque mayor
potencial tienen para incrementar el acceso de las SME a las acti-
vidades financieras. Por lo demds, la Liga de Cooperativas de
Crédito de Trinidad y Tobago (CCULTT) se ha convertido en la prin-
cipal fuente de asistencia técnica y de servicios de capacitacién
para las SME de todo el pais.

El papel de las CU en el sistema financiero

Las actividades financieras en Trinidad y Tobago estidn dominadas
por seis bancos comerciales, ocho bancos financieros y mercantiles,

y siete compaiiias fiduciarias e hipotecarias. Existe también el
Banco de Desarrollo Agrario (ADB) (estatal) y una compafiia que
financia proyectos de desarrollo. Las instituciones de depésito

administraban activos totales de aproximadamente TT$18.000 millones
(US$3.200 millones) hacia fines de 1994. En los ultimos afios, el
goblerno ha concentrado mayor atencién en la reforma y moderni-
zacién del marco reglamentario que rige los mercados financieros.
Hacia mediados de 1993, el Parlamento aprobé la Ley de Institu-
ciones Financieras que mejora la reglamentacién de los bancos y
demds instituciones financieras de depédsito. Sin embargo, las
actividades de las cooperativas de crédito fueron excluidas de
dicho programa de reformas.

Cuadro 1
Instituciones de Depésito
Diciembre de 1993

Activos Activos
Totales Totales
Rimero (TTS) (USS) Sucursales
Banca comercial 6 14.073 2.426,4 123
Compafiias financieras y banca mercantil 8 1.371 236,4 11
Compafiias fiduciarias e hipotecarias 7 2.611 450,2 16
cu 162 2,000 344,8 162

Las CU tienen una larga historia en Trinidad y Tobago, pues las
primeras datan de 1946. En 1952, se credé en el Ministerio de
Trabajo, el Departamento de Desarrollo Cooperativo (en la actua-
lidad es administrado por un Comisionado de Cooperativas) a fin de
promover el desenvolvimiento y la supervisién de todas las coope-
rativas. La legislacidén actual que rige las operaciones de las
cooperativas entré en vigencia en 1971. Aunque las CU son
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relativamente pequefias, su agregado parece ser mayor que las
compafifias financieras y los bancos mercantiles, y equivalente en
tamafio a las compafiias fiduciarias e hipotecarias 1/. Actual -
mente funcionan 162 cooperativas de crédito y se estima que
aproximadamente el 37% de la poblacién estd afiliada a alguna de
ellas.

Debido a que las CU sirven a un segmento importante de la pobla-
cién, el Gobierno de Trinidad y Tobago (GOTT) ha mostrado un
interés especial en su desarrollo. En 1982 (Ley 2 de 1982), el
GOIT instituyé un régimen crediticio individual, particularmente
pujante, para fomentar la participacién accionaria en las CU, hasta
en un miximo de TT$2.500 por arfio. Sin embargo, las normas de
prudencia de estas instituciones no estdn sujetas a una efectiva
supervisién por las autoridades de gobierno.

El régimen de CU se expandié velozmente en Trinidad y Tobago debido
a la proliferacién de instituciones con base societaria eslabonada.
Constituyeron una alternativa especialmente importante para la
clase media y la poblacién de bajos ingresos, tradicionalmente sub-
atendidas por las instituciones de la banca comercial. La proli-
feracién de un numero elevado de CU pequefias fue posible debido a
sus costos de operacién extremadamente bajos y la existencia de un
régimen de descuento de las planillas de pago. Por su extensa
penetracién en el sector doméstico, estdn en condiciones éptimas de
expandir sus servicios hacia las SME. Pero para que esta expansién
sea posible, las CU deben modernizar su seleccién de solicitantes
de crédito y sus prdcticas administrativas.

La contraccién del empleo en el sector publico ha tenido un fuerte
efecto sobre muchas CU, cuya viabilidad econdémica se vio seriamente
socavada. En un caso ilustrativo, particularmente agudo, la mitad
de los miembros de una CU de empleados publicos quedé cesante,
causdndole severos problemas financieros. Para poder sobrevivir,
estas instituciones han tenido que abrir el acceso a toda 1la
comunidad. Si bien la transformacién de una entidad de empleados
en otra de amplia base comunitaria crea importantes oportunidades
de crecimiento institucional y desarrollo, también somete a una
seria prueba 1la concepcién y los procedimientos en que se
fundamentaron tradicionalmente sus operaciones.

El sistema de CU de Trinidad y Tobago estd en la actualidad atrave-
sando una etapa de importantes ajustes estructurales. El numero de
instituciones financieramente viables disminuird de modo significa-
tivo, debido al proceso de consolidacién, fusiones y bancarrotas

Esta estimacién es muy aproximada ya que no existe ninguna institu-
cién, publica o privada, que recoja y analice sistemdticamente los
estados financieros del sector de las CU. Ademds, estas cifras
pueden ser de cierto modo exageradas ya que el valor contable de la
cartera de préstamos no incluye los incumplimientos.
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que experimenta. Durante el andlisis de estas operaciones, se
evalué la situacién financiera de una muestra de 19 entidades
(Anexo 1). Aunque parecen ser objeto de un namero importante de

incumplimientos por parte de los prestatarios, se comprobdé que la
mayoria de las CU examinadas eran rentables, y que la base de su
capital institucional (utilidades no distribuidas) era en aparien-
cia suficiente para cubrir las pérdidas potenciales de su cartera
de préstamos, sin poner en riesgo las acciones de sus miembros.

A pesar de que la mayoria de las CU confrontan un futuro muy
sombrio al operar como instituciones financieras independientes, un
pequeiio nicleo de ellas (25-40) ha seguido prosperando pese al
ambiente econémico extremadamente adverso. Estas entidades se
caracterizan por el gran dinamismo de su administracién, que le ha
permitido reconocer la necesidad de introducir innovaciones
institucionales. La consolidacién institucional de las CU es un
proceso veloz. Fruto de ello ha sido la aceptacidén generalizada de
la necesidad de acceder a la asistencia técnica y capacitacién, asi
como de instituir reformas del marco legal y fortalecer 1la
supervisién externa de las normas de prudencia.

Estructura legal y regulatoria

La Ley de Sociedades Cooperativas de 1971 define el marco legal de
todas las organizaciones cuya estructura propietaria y administra-
tiva se ajusta a las normas de una sociedad cooperativa (conduccién
democrdtica) y que actian con independencia dentro del sector
econémico al cual pertenecen. Las organizaciones cooperativas en
la actualidad se dedican al comercio (supermercados), la produccién
(cooperativas agrarias) y los servicios (finanzas, transporte y
viajes). Todas ellas estdn reguladas por la citada ley. Por su
naturaleza genérica, ésta ha demostrado no servir debidamente el
propésito de regir las actividades de las CU.

Por ejemplo, aunque el propdésito bdsico de las CU es promover "el
ahorro" entre sus miembros, la Ley de Sociedades Cooperativas le
impone serias restricciones al pleno desempefio de esta importante
funcién debido al limite que fija a las tasas de interés sobre sus

préstamos y dividendos. Ademds, la actual legislacién limita la
facultad de las CU de recurrir al sistema judicial para asegurarse
del cumplimiento de 1los contratos de préstamo. Dichas

restricciones dificultan seriamente su competitividad en el mercado
actual, socavando asi su viabilidad financiera y exponiendo el
ahorro de sus miembros a considerable riesgo. El convencimiento de
que el actual marco juridico debe ser reformado, si es que las CU
han de mantener su viabilidad en las actuales condiciones finan-
cieras, es ampliamente compartido por el gobiermo y los dirigentes
de las CU.
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Supervisidén razonable

La supervisién por el gobierno de las CU ha sido efectuada en los
Gltimos tiempos por el Comisionado de Cooperativas, dependiente del

Ministerio de Trabajo. Esta oficina gubernamental ha sido
responsable de varias tareas incompatibles como la promocién, el
desarrollo y la supervisién de las cooperativas. Sin embargo,

desde un comienzo ha carecido de los recursos financieros o del
capital humano necesario para desempefiar la delicada funcién de
supervisar a los intermediarios financieros. En la actualidad, no
hay normas de prudencia que le permitan restringir o guiar las
operaciones de las CU, ni las hay tampoco que faciliten wuna
fiscalizacién eficaz por parte del GOTT.

Las CU captan ahorros del puablico en general y, por tal razén,
requieren una serie especial de normas de prudencia y profesionales
muy capacitados para ejercer debidamente la tarea de fiscalizacidn.
A pesar de que las CU son intermediarias financieras, no estan
sometidas a la reglamentacién de 1las leyes bancarias, ni son
supervisadas directamente por el Banco Central de Trinidad y Tobago
(CBTT), como las demds instituciones de depésito del mercado.

El GOTT reconoce la existencia de esta debilidad institucional vy,
en respuesta a las dificultades financieras experimentadas en 1992
por varias CU, transfirié la responsabilidad de fiscalizarlas al
Ministerio de Finanzas (MOF), encargando asimismo un estudio de
este segmento de las actividades financieras. Aunque dicho estudio
identificé algunas de las deficiencias mds conspicuas del régimen
de leyes y reglamentos, y sugirié también algunas reformas, es
menester que el GOTIT renueve sus esfuerzos a fin de lograr una
estrategia mds claramente definida y de mayor alcance. A pesar de
todo, el estudio obré las veces de agente catalitico, al generar un
importante debate publico sobre el enfoque regulatorio y la estruc-
tura institucional mds convenientes, en el cual las CU subrayaron
la necesidad de establecer un sistema de autorregulacién, dando
algunos pasos en ese sentido, mientras que el GOTT destacé 1la
necesidad de una fiscalizacién gubernamental mids amplia.

En respuesta a las serias dificultades que debieron confrontar
varias CU, y el propésito explicito del gobierno de incrementar la
supervisién oficial, en 1993 las CU decidieron establecer un fondo
de estabilizacién a fin de fortalecer la autorregulacién. Este
fondo ha tenido amplio eco entre las CU que lo promueven como una
forma de seguro de los depésitos. Sin embargo, la creacién de un
fondo privado de seguro de los depésitos no es aconsejable, por
cuanto las CU no estdn sometidas en la actualidad a ninguna norma
plausible de prudencia y supervisién, ni estdn sujetos su fondo de
capitalizacién o sus primas anuales a ninguna medicién explicita de
los riesgos inherentes. Si bien el establecimiento del fondo fue
una tentativa de fortalecer la autorregulacién, sus propdsitos y
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procedimientos operativos deben ser sustancialmente redisetfiados
debido a los riesgos morales y la seleccién adversa de problemas
que potencialmente encierran.

La CCULTT

La CCULTT es una cooperativa de segundo grado, propiedad de 129 CU
de todo el pais. Esta institucién ha actuado como el principal
instrumento de presion de las CU. Ademds, con el tiempo se le ha
encargado la responsabilidad de proporcionar asistencia técnica,
capacitacidén y la adquisicién de insumos, para cuyo fin establecié
en 1990 la Divisién de Servicios Cooperatives. La CCULTT no se ha
dedicado a la intermediacién financiera como la mayoria de las
instituciones de segundo grado de la regidn, evitdndose asi algunos
de los serios problemas financieros y administrativos que han
aquejado a otras organizaciones.

Su actual estructura financiera es relativamente débil, pues pone
limites a su facultad de atraer a personal técnico altamente
capacitado, socavando asi la calidad de los servicios que ofrece a
sus afiliadas. El obstdculo mds importante que confronta se deriva
de la desactualizacién de sus estatutos. Seglin éstos, se requiere
que las CU paguen anualmente sélo TT$2 por miembro, ademds del 1%
sobre su ingreso neto (después de los descuentos estatuidos). Las
CU con ingresos inferiores a TT$25.000 anuales sdélo pagan por el
numero de miembros, mientras que aquéllas con ingresos superiores a
dicho nivel pagan el 1% sobre éste, hasta un tope maximo de
TT$20.000 al ario 2/. La fragilidad financiera de la CCULTIT ha
comprometido seriamente la calidad de los servicios que presta, lo
que en la prdctica debilita la predisposicidén de las CU a aumentar
sus aportes financieros. La reforma de los estatutos de la CCULTT,
junto con un apoyo inicial al mejoramiento cualitativo de sus
servicios, son de importancia critica para la autosustentabilidad
financiera de la CCULTIT.

Los servicios financieros y los sectores de las pegueiias empresas y
las microempresas

La alta y persistente tasa de desempleo registrada en Trinidad y
Tobago durante los ultimos 10 afios ha consolidado el interés en
apoyar los sectores de las pequefias empresas y las microempresas.
Desde 1986, la desocupacién ha afectado como promedio a mds del 20%
de la fuerza laboral. El GOTIT ha mostrado gran interés en prestar
apoyo a las SME, creando para ello instituciones especializadas,
tales como la Compafiia para el Desarrollo de las Pequefias Empresas
(SBDC), la que ha establecido (bdsicamente con recursos del GOTT)

Mientras que las CU de la Republica Dominicana pagan a su asocia-
cién de segundo grado entre el 0,54 y el 0,75% al afio sobre el
total de sus activos, una de las mayores CU de Trinidad y Tobago
paga el equivalente al 0,007% anual sobre sus activos.
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un programa de préstamos garantizados en beneficio de este segmento
de la poblacién. Aunque la SBDC proporciona otros servicios no
financieros, todas las evaluaciones recientes coinciden en que su
programa de préstamos garantizados ha demostrado ser financiera-
mente insostenible.

Una de las mayores ONG que prestan servicios crediticios al sector
de las microempresas ha sido FundAid. Esta organizacién comenzé en
1991 a prestar directamente al sector de las microempresas, tras
recibir fondos del Programa de Pequefios Proyectos del Banco.
FunAid se ha visto en dificultades por el alto nivel de incumpli-
miento de los prestatarios, sus costos operativos elevados y su
incapacidad de captar recursos del mercado financiero nacional. Su

cartera de préstamos experimenta una sostenida contraccidén desde
1991.

La CCULTT tiene en funcionamiento desde 1992 una Unidad de Capaci-
tacién de Pequeflas Empresas (SBTU), reconocida hoy como la
principal institucién de Trinidad y Tobago en el terreno del
adiestramiento de las pequefias empresas. Por ejemplo, la SBTU
capacita en las 4dreas del mantenimiento de registros, manejo del
crédito y de recursos en efectivo, comercializacién y capacidad
empresarial a SBDC, ADB, al Banco de Desarrollo Cooperativo y al
Banco de la Republica.

El objetivo primordial de la SBTU de la CCULTT es promover en
Trinidad y Tobago el desarrolle de las pequefias empresas y las
microempresas, logrando al mismo tiempo que las CU les presten
mayor apoyo. Para cumplir cabalmente este cometido, la SBTU
necesitaria reforzar su capacidad administrativa y de andlisis
crediticio, a fin de posibilitar el crecimiento significativo de la
cartera de créditos de las CU con el citado segmento del mercado.
Por consiguiente, ademds del apoyo tradicional brindado directa-
mente a las SME, serd necesario reformar y fortalecer las aptitudes
de la SBTU para asistir con apoyo técnico y capacitacién a las CU y
lograr, de ese modo, que puedan atender mejor las necesidades de
las pequerfias empresas y las microempresas.

ITI. EL PROYECTO

Objetivos

El propésito basico del proyecto es la ampliacién y mejoramiento de
los servicios financieros al alcance de las (SME) de Trinidad y
Tobago, por medio del fortalecimiento de las CU del pais.

Las CU son motivadas por una vocacién especial de servicio a este
segmento de la clase empresarial. Cuentan también con el potencial
necesario para incrementar la captacién de ahorro mnacional vy,
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debido a sus costos operativos relativamente bajos, estdn en
condiciones de operar en los mercados financieros pequefios del
pais, tanto en las zonas urbanas como en las rurales. Sin embargo,
a fin de que las CU asuman un papel mds dindmico en este sector,
deberdn ser fortalecidas sus operaciones en el plano interno asi
como su marco juridico. De este modo, podrd mejorar la aptitud y
eficacia de su intermediacién financiera.

Descripcidén

El proyecto propuesto estd disefiado para hacer frente a dos
obstdculos de mnaturaleza distinta, aunque claramente correla-
cionados, que comprometen seriamente el futuro de las (CU:
i) prdacticas empresariales anticuadas que limitan su capacidad de
prestacién al sector de las SME, y ii) inadecuado marco 1legal,

regulatorio y fiscalizador. Por una parte, el fortalecimiento
institucional podrd ser influenciado efectivamente si se acentia la
captacién de ahorro nacional. Por la otra, para que las CU se

muestren mds activas en el 4rea de la captacion de ahorro, serd
menester un marco legal adecuado y un sistema eficiente de
supervisién externa. Con base en lo anterior, el proyecto tendrd
dos componentes principales: i) capacitacién especializada y
asistencia técnica en beneficio de 1la CCULTT y 1las CU
(Subprograma I); y ii) reforma de la estructura legal, regulatoria
y de fiscalizacién, a fin de definir el marco en el que se
encuadrardn las operaciones de las CU.

1. Subprograma I: Capacitacién especializada v asistencia técnica

El propésito especifico de este subprograma es mejorar la calidad
de 1la asistencia técnica y de 1los servicios de capacitacién
prestados a las SME, mediante: 1) el desarrollo y la transferencia
de tecnologias financieras apropiadas a las CU, y 1i) el
establecimiento en la CCULTT de una unidad efectiva de seguimiento
externo e informacidén, la que serd uno de los principales compo-
nentes del fortalecimiento del sistema de supervisién externa.

El proyecto fortalecerd y ampliara, de modo significativo, 1la
variedad de servicios prestados por la CCULTT por intermedio de su
SBTU. Ademds de mejorar la calidad y la variedad de los servicios
de capacitacién proporcionados directamente a las SME, la SBTU
desarrollard y transferird a las CU de la CCULTT tecnologias
adecuadas de administracién del crédito y captacién de depésitos, a
fin de mejorar sus actividades de extensién en el sector de las
SME. En términos concretos, el proyecto brindard apoyo financiero
a la SBTU para que mejore la calidad de sus servicios, mediante la
contratacién de personal especializado y el acceso en el corto
plazo a un nivel técnico mias elevado.

El elemento mds importante e innovador de este proyecto es la
transferencia a estos intermediarios financieros de tecnologias
administrativas y prdcticas selectivas adecuadas. Su modalidad
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tradicional de prestar con base en la participacién accionaria serd
reemplazada por un sistema apropiado de andlisis del flujo de
fondos y del financiamiento de proyectos. La introduccién de
tecnologias de préstamos a grupos, en el caso de los prestatarios
mids pequerios, contribuird a mantener 4gil su estructura de costos y
mejorar, al mismo tiempo, la recuperacién de los préstamos. La
administraciéon crediticia serd reformada para permitir 1la
introduccién de una estructura de incentivos internos compatible
con una expansion enérgica, aunque prudente, de la cartera de
préstamos a las SME.

El proyecto propondrd la creacién de una nueva, y especializada,
Unidad de Verificacion e Informes de las Cooperativas de Crédito
(CUMRU) dentro de la CCULTT, como parte integral de una estrategia
orientada al logro de una mayor fiscalizacién externa de las CU.
Esta unidad tendrd la responsabilidad de desarrollar los sistemas
necesarios de administracién de la informacién que facilitardn la
deteccidén temprana de peligros financieros en las instituciones
afiliadas. La informacién financiera recogida y analizada serd, a
su vez, proporcionada a la Unidad Supexrvisora de las Cooperativas
de Crédito (CUSU) del MOF.

La CUMRU estard en condiciones de determinar en qué medida sus
miembros dan cumplimiento a las normas de prudencia desarrolladas
por el MOF y, en coordinacidén con la SBTU de la CCULTT, contribuiri
a preparar planes individuales de fortalecimiento técnico vy
reestructuracion financiera para cada una de las instituciones
afiliadas. El fondo de estabilizacién mencionado en el
parrafo 2.17 serd sometido a la jurisdiccién de la SBTU, y se
elaborardn politicas claras y transparentes para establecer las
condiciones bajo las cuales cualquier CU podrda recibir asistencia
financiera del fondo.

Se espera que los recursos proporcionados por el proyecto sirvan
para cubrir el gasto inicial de equipos, contratacién y capacita-
cién de personal especializado y el desarrollo de sistemas y
procedimientos requeridos para la transferencia de la tecnologia
financiera pertinente a las CU por parte de la CCULTT. Se estima
que hacia el fin del tercer aifio de ejecucién del proyecto, la
CCULTT habrd mejorado sustancialmente el nivel de sus servicios de
capacitacién y asistencia técnica a las CU y SME, y que, merced a
la reforma de sus estatutos y de la estructura de cuotas, estara en
condiciones de financiar plenamente dichos servicios.

2. Subprograma II: reforma de las leyes, reglamentos y funcidn
supervisora

Este subprograma del proyecto tendrd dos subcomponentes:
i) reforma del marco juridico, lo que incluira la preparacién de
proyectos de enmienda a la actual Ley de Sociedades Cooperativas y
su correspondiente reglamentacién, asi como la preparacién de un
proyecto totalmente muevo de Ley de Cooperativas de Crédito (y su
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reglamentacioén); y 1i) el desarrollo de las normas de razonabilidad
¥y sus mecanismos de ejecucién, compatibles (aunque no exactamente
iguales) con los aplicados por el sector de la banca, asi como el
desarrollo, conjuntamente con la CCULTT, de un sistema externo de
supervisién, apto y eficiente. La responsabilidad principal de 1la
ejecucién de este componente del proyecto corresponderd a la
Divisién Monetaria, Fiscal y Comercial del MOF, la cual establecerd
una CUSU especializada. El CBTT también colaborard estrechamente
con el MOF, suministrando apoyo técnico especializado a dicha
unidad.

A fin de reducir los costos de transaccién del MOF y de apoyar, al
mismo tiempo, el concepto de autorregulacion limitada, la CCULTT
serd responsable de la recoleccién, andlisis y transferencia al MOF
de todos los estados financieros y demis informacién pertinente,
compatibles con las normas de prudencia desarrolladas por el MOF.
Por cuanto la CCULTT es propiedad del sistema de las CU, no podria
responsabilizarse de la ejecucién de las normas de prudencia
elaboradas por el MOF, pero puede apoyar su observancia por parte
de sus afiliadas. A las CU no afiliadas a la CCJLTT se les
exigiria elevar sus estados financieros directamente a la Unidad
encargada de las CU en el MOF.

El proyecto financiard la adquisicion de equipos, la obtencién de
asistencia técnica de corto plazo en apoyo de las politicas y
procedimientos de desarrollo, y 1la contratacién de asistencia
técnica especializada para la reforma del marco juridico. Este
subsidio es considerado necesario por cuanto la Unidad Supervisora
de las CU desempeila una actividad relativamente nueva para el MOF,
y su personal necesitard, por ello, contar con apoyo técnico y
amplia capacitacidén en la fase inicial. El financiamiento de estos
costos contribuird a evitar demoras, y el disefio conceptual del
proyecto minimizard los costos ordinarios de 1la supervisidén
externa, al transferir parte de ellos a la CCULIT (y, por
consiguiente, a las CU).

3. Asistencia técnica

El proyecto financiard los servicios de una firma de consultores
para que proporcione asistencia técnica de corto y largo plazo,
tanto a la CCULIT como al MOF, durante los tres afios que demandara
la ejecucién del proyecto. La firma consultora pondrd a
disposicioén los servicios de un consultor de largo plazo, quien se
ocupard de la direccién estratégica y del manejo de la asistencia
técnica. La asistencia técnica de corto plazo corresponderd a las
Areas de reglamentacién del mercado financiero, examen de las CU y
supervisién de las normas de prudencia, bdsicamente en beneficio
del MOF. La CCULTT proveerd ayuda técnica especializada en el
manejo financiero general y supervisién de las CU, asi como
especialistas en crédito a las SME y en capacitacién empresarial.
La firma consultora serd contratada y manejada por un Comité
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Administrador del Proyecto (PMC) de tres miembros representando
respectivamente al MOF, al CBTT y a la CCULTT.

Costo del proyecto, fuente del financiamiento y recuperacidn del
costo

Los costos totales del proyecto han sido estimados en el equiva-
lente a US$1,8 millén, de 1los cuales el FOMIN financiard
US$1,3 millén. El1 cuadro 2 destaca la distribucién del presupuesto
por sus componentes principales. Se incluye un presupuesto
detallado en el Apéndice 1II. La ejecucién del proyecto serd
concluida en tres aiios pero se calcula que el programa de reforma
juridica y regulatoria podrd ser ejecutado en 18 a 24 meses.

Cuadro 2
Presupuesto en USS$

FOMIN cu MOF TOTAL
Componente I 329.500 151.000 480.500
Componente II 117.200 354.000 471,200
Asistencia técnica 786.760 786.760
Evaluacién intermedia y final 50.000 50.000
Auditoria anual externa 20.540 20.540
Total 1.304.000 151.000 354.000 1.809.000

Distribucién del presupuesto por facilidades del FOMIN a/

Facilidad I 348.120
Facilidad III 955.880

a/ Se llegs a la distribucién que muestran las ventanas I y III asignando el 50X de los
gastos de viaje correspondientes a la asistencia técnica de corto plazo, las
evaluaciones y auditorias anuales, y una distribucién proporcional de los costos
generales.

Como establece su disefio, el proyecto financiara, 1libre de
reembolso, las inversiones iniciales en equipo y asistencia técnica
de la CCULTT y el MOF, relativas a cada uno de los dos componentes
principales. Si bien el FOMIN proporciona financiamiento mno
reembolsable a cada institucidén ejecutora, las condiciones previas
al desembolso de 1los recursos del proyecto requieren un apoyo
financiero creciente por parte de las CU a la CCULIT, y el apoyo
financiero del GOTT al establecimiento de una unidad especializada
en la supervisién de las CU.

En cumplimiento del proyecto, la CCULTT someterd a revisién sus
estatutos a fin de cambiar el régimen de las cuotas que percibe,
aumentado asi sustancialmente el apoyo financiero de 1las CU.
Ademds, la CCULTT desarrollard un sistema apropiado de honorarios
por los servicios que brinda a sus afiliadas. Se espera que la
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ejecucién de este proyecto le permita a 1la CCULTT lograr
autosustentabilidad financiera.

IV. EJECUCION DEL PROYECTO Y DESEMBOLSOS

Estructura institucional del provecto: Comité Administrador del
Proyecto

La supervisién de la aplicacién de las normas de prudencia por las
CU que propugna este proyecto exige la participacién de dos
instituciones distintas (la CCULTT y el MOF) y, por lo tanto, de
dos organismos ejecutores. Para asegurar su 6ptima coordinacién,
se deberi establecer un PMC constituido por un representante de la
CCULTT, otro del MOF y un tercero del CBTT. E1 PMC asumird 1la
ejecucidén del proyecto y constituird el principal punto de contacto
entre el Banco y los dos organismos ejecutores. Los pedidos de
desembolso y los informes de proyecto de las dos agencias
ejecutoras (la CCULTT y el MOF) se canalizardn hacia el Banco por
intermedio del PMC.

El PMC contratard los servicios de una firma de consultores por
espacio de 36 meses, con ajuste a los procedimientos del Banco.
Serd responsabilidad de dicha firma el proporcionar un director de
proyecto a cargo de la administracién de la asistencia técnica que
se suministrard a la CCULTT y al MOF. La firma de consultores
rendird cuentas directamente al PMC.

Condiciones especiales previas al primer desembolso

El proyecto esti disefiado para mejorar la efectividad y eficiencia
de las actividades de las CU a fin de facilitar el acceso de las
SME a los servicios financieros. 8Sin embargo, ademds de asistencia
técnica, se requerirdn importantes reformas institucionales y
juridicas para que las CU puedan convertirse en intermediarias
financieras competitivas. Si no se ejecutaran las reformas
sugeridas, el potencial competitivo de las CU se veria seriamente
comprometido y, como consecuencia, los recursos técnicos invertidos
por el proyecto no obtendrian resultados efectivos. Por
consiguiente, 1la realizacién del proyecto requiere que los
organismos ejecutores satisfagan ciertas condiciones especiales
antes de que sean habilitados para recibir el primer desembolso.
De este modo, como condicién previa al primer desembolso, el
beneficiario debera presentar evidencias al Banco de lo siguiente:

a., La integracién del PMC con representantes del MOF, la CCULTT y
el CBTT.

b. La seleccién de una firma de consultores para proporcionar
orientacidén estratégica de largo plazo al igual que, en el



5

5.

.1

2

corto plazo, asistencia técnica en el drea de la reglamentacién
de los mercados financieros, examen y supervisién de 1la
politica de prudencia de las CU.

c. La subordinacién del fondo de estabilizacién a la autoridad y
control administrativo de la CUMRU dentro de la GCCULTT.

d. La derogacidén de las secciones 13(2) y 50(3)(f) del reglamento
de las Sociedades Cooperativas que en la actualidad impone
techos a los dividendos e intereses sobre los préstamos a los
miembros de las cooperativas de crédito.

e. La adopcién por la CCULTT de nuevos estatutos que, entre otras
cuestiones, fijardn una cuota anual minima a las CU afiliadas,
equivalente a 1/8 del 1% del total de activos y pagadera
mensualmente.

V. VIABILIDAD Y RIESGOS

Viabilidad

A pesar de que actualmente las CU de Trinidad y Tobago experimentan
una de las peores crisis institucionales de su existencia, un
nimero significativo de ellas no ha interrumpido su crecimiento y

desarrollo. Estas instituciones son 1la fuente individual de
servicios financieros mds importante para las pequeiias empresas y
las microempresas. Los gerentes y las juntas directivas de 1la

mayoria de las CU, asi como los funcionarios del GOTT, admiten la
necesidad de introducir cambios profundos y han solicitado
asistencia técnica para analizar y ejecutar las reformas externas
necesarias. Debido al amplio apoyo que suscita, y al potencial que
para el futuro del desarrollo tiene el régimen de las CU, este
proyecto habrid de actuar como un importante agente catalitico del
cambio que mejorard significativamente el acceso de las SME a los
servicios financieros.

Riesgos

La prolongada caida del PBI entre 1982 y 1993 ha debilitado seria-
mente la viabilidad econdémica y financiera de una gran cantidad de
CU. No obstante, un nimero significativo de ellas no ha interrum-
pido su crecimiento y desarrollo. El cierre y la fusién de muchas
CU socavé la confianza del pablico en el sistema. Hasta el
presente, las CU no son objeto de supervisién para determinar cémo
aplican los criterios de prudencia. La realizacién del proyecto,
con su énfasis en el manejo interno prudencial y el fortalecimiento
de la fiscalizacién por parte del gobierno, habrd de crear mayor
confianza en las CU. La reestructuracién del Fondo de Estabili-
zacién para que  funcione como un mecanismo central de 1liquidez
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contribuird a mejorar su manejo por las CU y reducir los incentives
que pueden inducirles a asumir riesgos excesivos.

El riesgo mayor en relacién con el desarrollo de las CU en el largo
plazo es la deficiencia del marco juridico y su reglamentacién. El
que rige en la actualidad constituye un importante obstdculo al
manejo rentable y prudencial de las CU y tanto los funcionarios de
gobierno como los dirigentes de aquéllas admiten, y apoyan, 1la

necesidad de introducir reformas. Para hacer frente a este
problema, el proyecto proporcionard asistencia técnica especia-
lizada. No obstante, una condicién previa del primer desembolso

serd que el GOTT someta a revisidén el reglamento de las Sociedades
Cooperativas y elimine el techo impuesto a 1los dividendos ‘e
intereses sobre los préstamos a los miembros de las CU.

VI. COMPATIBILIDAD DEL PROYECTO CON CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

El proyecto es compatible con el propésito general, y las metas y
objetivos globales, del Convenio Constitutivo del FOMIN, por cuanto
apoya la aplicacidén de politicas que promoverdn a las pequerias
empresas y las microempresas, al tiempo que fomentarin una mayor
participacién de la sociedad civil.

El proyecto es también compatible con los objetivos de la programa-
cién, y los programas y actividades especificos de la Facilidad de
Cooperacién Técnica y la Facilidad para el Desarrollo de Pequedas
Empresas del FOMIN. En relacién con la primera, promueve el forta-
lecimiento de un sector financiero moderno y la consolidacién de
las agencias reguladoras. En cuanto al d4dltimo, apunta al
desarrollo de servicios financieros completos, la participacioén de
organizaciones comunitarias sin fines de lucro en el desarrollo
autosustentado del sector privado, el fortalecimiento de la base
financiera de los intermediarios y el desarrollo de tecnologias
financieras innovadoras.

VII. COMPATIBILIDAD CON LA PROGRAMACION POR PALS DEL BANCO

La operacidén es compatible con los lineamentos generales enunciados
en el actual Documento de Programa por Pais, correspondiente a
Trinidad y Tobago, por cuanto promueve iniciativas relacionadas con
las microempresas y el sector informal, asi como reformas
institucionales y de politicas del sector financiero. Mas
concretamente, el programa propuesto promueve:

a. organizaciones privadas viables con aptitud creadora y
capacidad de innovacidén, de cardcter no gubernamental y raiz
comunitaria, con la finalidad de que se conviertan en una



8.

1

8.2

9

9

A.

1

.2

- 15 -

fuente adicional de asistencia técnica y servicios crediticios
para el creciente sector informal; y

b. reformas adicionales y actividades conexas que fortalezcan el
desarrollo empresarial, y programas o proyectos en beneficio de
las microempresas que generen ocupacién, al igual que
asistencia técnica y programas de crédito complementarios.

VIII. DISPONIBILIDAD DE RECURSOS DEL FOMIN

Modalidad de financiamiento

Se estima que el financiamiento del proyecto provendrd de
donaciones. El 8 de diciembre de 1993, el Comité de Donantes
declaré a Trinidad y Tobago admisible para recibir financiamiento
bajo todas las modalidades contempladas en el FOMIN.

Asignacién de los recursos del FOMIN

Modalidad de financiamiento. Se espera que el proyecto sea
financiado por medio de donaciones en razén de los siguientes
factores: i) el 30 de noviembre de 1993, el Comité de Donantes

declardé admisible a Trinidad y Tobago para acceder a todas las
modalidades de financiamiento del FOMIN; ii) en la seccién III,
pirrafos 3.1, 3.2 y 3.3 del Memordndum de Elegibilidad de pais
(MIF/GN 8), se detalla el cumplimiento por Trinidad y Tobago de los
criterios de elegibilidad para obtener recursos de donantes a nivel
de pais (Articulo 3, Inciso 5(b), del Convenio Constitutivo del
FOMIN); y iii) el proyecto habrd de tener un importante impacto
catalitico segin requiere el Articulo 3, Inciso 5(a) del Convenio
Constitutivo del FOMIN, ya que influirid de modo significativo sobre
la disponibilidad de servicios financieros para los pequefios y
miniempresarios.

IX. SEGUIMIENTO, INFORMACION Y EVALUACION DEL PROYECTO

Seguimiento_e informacién

Se establecerd un Comité del Proyecto que serd el responsable
mdximo de su ejecucidén. Se creard un sistema de informacién en la
CCULIT y el MOF a fin de que la informacién de base necesaria para
el seguimiento del proyecto esté disponible.

Se verificard que el cumplimiento del programa propuesto se ajuste
a sus propdésitos, mediante: i) el establecimiento de una unidad
para el seguimiento de las cooperativas de crédito que mensualmente
proporcionard las relaciones financieras bdsicas, sobre el
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mejoramiento de la solvencia y eficiencia operacional, que
permitirdn controlar la evolucién de la salud financiera y el
crecimiento del sistema de las CU; y ii) el establecimiento de una
unidad dentro del MOP que se ocupard de las CU y proporcionari
informacién sobre las reformas de leyes, reglamentos y dispositivos
de supervisién que se estatuyan.

El PMC deberd elevar al Banco un informe semestral de progreso que
debera incluir el avance registrado por cada uno de los subcom-
ponentes del proyecto e identificar cualquier obstdculo especial
que dificulte su ejecuciéon. El desempefio de la produccidén y las
actividades del programa propuesto serdn controlados con base en
informacién de la CCULIT y el MOF obtenida en funcién de un
conjunto de objetivos e indicadores detallados en la matriz del
marco légico presentada como Anexo III.

Evaluaciones

El Banco ejecutard una evaluacién de progreso de mediados del
periodo para verificar que su ejecucién se estd realizando de modo
satisfactorio y que se espera alcanzar los objetivos del proyecto
al término de éste. La evaluacién deberd 1llevarse a cabo al
haberse cumplido 18 meses de ejecucién del proyecto y deberd
consignar el desempefio de los indicadores detallados en el Anexo
III, asi como cualquier otro indicador que el equipo del proyecto

estime pertinente. En esta oportunidad, revestira especial
importancia el grado de avance de las reformas institucionales y
juridicas del proyecto. Dentro de los seis meses de haber

concluido 1la ejecucidén del proyecto deberd realizarse wuna
evaluacién final.



PROYECTO DE RESOLUCION

TRINIDAD y TOBAGO. COOPERACION TECNICA. PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LAS
COOPERATIVAS DE CREDITO

El Comité de Donantes del Fondo Multilateral de Inversiones

RESUELVE:

1. Autorizar al Presidente del Banco Interamericano de Desarrollo, o al
representante que €1 designe, para que en nombre y representacidén del Fondo
Multilateral de Inversiones, proceda a formalizar los acuerdos necesarios con el
Gobierno de Trinidad y Tobago y a adoptar las demds medidas pertinentes para la
ejecucidén del plan de operaciones a gue se refiere el Documento MIF AT- .
sobre cooperacién técnica para apoyar el proyecto de fortalecimiento del sistema
de cooperativas de crédito.

2. Destinar para los fines de esta resolucién, hasta la suma de
US$1.304.000, de acuerdo a la siguiente distribucibn: hasta $348.120 con cargo
a la Facilidad de Cooperacién Técnica, y hasta US$955.880 con cargo a la

Facilidad de Promocién de la Pequefia Empresa del Fondo Multilateral de
Inversiones.

3. Establecer gque la suma anterior sea otorgada con car&cter no
reembolsable.





