
RELEVAMIENTO DE ESTUDIOS SOBRE LA EFECTIVIDAD DE LOS  

INSTRUMENTOS DE PROMOCIÓN DE EXPORTACIONES 

TABLA 1. ESTUDIOS SOBRE LA EFECTIVIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE PROMOCIÓN DE EXPORTACIONES 

Autor(es) Año País objeto 
Indicadores de 

medición de 
efectividad 

Subjetividad 
medición de 
efectividad 

Resultados (relación 
uso de PPE con 

desempeño de X) 
Pointon 1978 GB Económicos Subjetiva Sig* y positivo 

Coughlin & 
Cartright 

1987 USA Económicos Objetiva Sig y positivo 

Weaver, 
Berkowitz & 

Davies 
1998 Noruega Económicos Subjetiva Sig y negativo 

Wilkinson & 
Brouthers 

2000 USA Económicos Objetiva 

Mixtos (sig y positivos 
ferias comerciales; sig y 

negativos misiones 
comerciales y 
actividades de 
información de 

mercados) 

Gencturk & 
Kotabe 

2001 USA 
Económicos y 
Estratégicos 

Objetiva y 
subjetiva 

Mixtos (no sig dim** 
Económicos; sig y 

positivos dim 
estratégicas) 

Stottinger & 
Holzmuller 

2001 USA Económicos Subjetiva No significativos 

Spence 2003 GB Económicos Subjetiva Sig y positivos 
Francis & 

Collins-Dodd 
2004 Canadá Económicos Objetiva No significativos 

Alvarez 2004 Chile Económicos Subjetiva No significativos 

Wilkinson, 
Keillor & 
d’Amico 

2005 USA Económicos Objetiva Sig y positivos 

Lages & 
Montgomery 

2005 Portugal Económicos Subjetiva 
Mixtos (efectos directos 
sig; efectos totales no 

sig) 

Rose 2005 22 Económicos Objetiva Sig y positivos 
Shamsuddoha 

& Ali 
2006 Bangladesh Económicos Subjetiva Sig y positivos 

Wilkinson & 
Brouthers 

2006 USA Económicos Subjetiva Sig y positivos 

Gil-Pareja, et. 
al. 

2008 España Económicos Objetiva Sig y positivos 

Martincus & 
Carballo 

2010 Uruguay Económicos Objetiva 
Diversificación: Sig y 

positivos 

Geldres et. al. 2011 Chile Económicos Objetiva 

Cambio en las X: no sig 
y positivos; X 

acumuladas: Sig y 
positivos 

Freixanet 2012 
España 

(Catalunia) 

Económicos, 
Relacionales, 
Estratégicos & 

Organizacionales 

Subjetiva 
Diversificación: Sig y 

positivos; Económicos: 
no sig 

Cadot, et. al. 2012 Tunes 
Económicos & 
Diversificación 

Objetiva 

Económicos: Sig y 
positivos en el corto 

plazo, pero luego 
vuelve a valores 

anteriores. 
Diversificación.: sig y 

positivos 

Durmusoglu et. 
Al. 

2012 Turquía 

Económicos, 
Relacionales, 
Estratégicos & 
Organizacional 

Subjetiva Sig y positivos 



Kanda, et. al. 2013 Suecia 
Económicos & 

Organizacionales 
Subjetiva 

Positivo cuando 
participaron de más de 

un PPE 

Freixanet & 
Ayob 

2014 Malasia 
Económicos & 
Estratégicos 

Subjetiva 
Económicos: no tiene 
impacto. Estratégica: 

positivo 

Figal, et. al. 2014 
Brasil (Minas 
Gerais y San 

Pablo) 
Económicos Objetiva Sig y positivos 

Faroque & 
Takahashi 

2015 Bangladesh Económicos 
Objetiva y 
subjetiva 

No sig y positivos 

Geldres-Weiss 
& Carrasco-

Roa 
2016 Chile Económicos Objetiva No sig y positivos 

Fuente: Durmusoglu et. al. (2012), p. 681; Geldres-Weiss, V. & Carrasco-Roa, J. A. (2016), p. 14  y recopilación 
del autor. * Sig: significativa **dim: dimensión 

 

TABLA 2. TIPOS DE INSTRUMENTOS Y SERVICIOS DE PROMOCIÓN DE LAS EXPORTACIONES 

De promoción de conocimiento 
objetivo 

De conocimiento experimental 
Otros instrumentos 

(indirectos) 
Materiales informativos sobre 
exportación (publicaciones, informes, 
portales web, etc.) 

Exhibiciones de catálogo o feria 
comercial* 

Representaciones diplomáticas 
en el exterior 

Talleres y seminarios para exportar Desarrollo de comercio y ventas  Agencias (nacionales o 
regionales) de promoción de las 
X en el exterior 

Apoyo/consultoría 1:1 sobre 
exportación 

Misiones comerciales y ferias 
patrocinadas* 

 

Apoyo/asistencia de oficinas de 
promoción en los estados mercados 
de exportación 

Promoción internacional de los 
productos de las empresas 

 

Investigación de mercados Seguro de crédito a las 
exportaciones 

 

Talleres de segundas lenguas  Presentaciones de compradores 
de las empresas importadoras*  

 

Asesoramiento financiero  Financiamiento de las 
exportaciones (subvención o 
préstamos) 

 

Disponibilidad de instalaciones e 
infraestructura para las 
exportaciones 

Otros tipos de asistencia 
financiera, i.e. subsidios directos o 
indirectos como incentivos fiscales 
y exenciones del IVA 

 

 Apoyo a inversiones
1
  

Fuente: Rose (2005), Gil-Pareja (2008), Durmusoglu et. al. (2012) p. 686, & Freixanet & Ayob (2014) 

*Actividades de promoción directa 

  

                                                                 
1
 Por lo general se otorga a grandes empresas con experiencia en exportaciones que ya disponen o buscan 

presencia en el extranjero para efectivizar sus ventas (Freixanet, 2012). 
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