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RESUMEN DEL PROYECTO

GUATEMALA

PROGRAMA PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL DE GUATEMALA PARA EL ACCESO INCLUSIVO A LA

CONECTIVIDAD

(GU-L1175)
Términos y Condiciones Financieras
Facilidad de
Prestatario: KIF Financiamiento
Flexible® - CO
Republica de Guatemala Plazo de amortizacién: 25 afios 18,25 anos
Organismo Ejecutor (OE): Periodo de desembolso: 5 afios 5 afios
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura
y Vivienda (CIV), a través del Fondo para el . . N < b
Desatrrollo de la Telefonia (FONDETEL) Periodo de gracia: 7 afios 10,75 afios®
Monto Tasa de interés: 2,5% Basada en LIBOR
Fuente % Cargo sobre préstamo de 0(0)
(US$) Facilidad: 0.1% NIA
Comision de crédito: N/A «@
. T Comisién de inspeccion y @
BID (Capital Ordinario): | 45.000.000 | 64,3 vigilancia: N/A
BID (KIF))®: 25.000.000 | 35,7 X'/g"’F‘,)F,’ romedio Ponderada | ;A 15,25 afios
Total: 70.000.000| 100 | Moneda de aprobacion: gﬂgiﬁ;‘de los Estados Unidos de

Esquema del Proyecto

Objetivo del proyecto/descripcion: El objetivo general es incrementar el acceso de los ciudadanos de Guatemala a la Banda
Ancha (BA) fija y mavil. Para lograrlo, se establecen los siguientes objetivos especificos: (i) mejora de la conectividad a través
de la inversion en infraestructura digital; (i) mejora de las condiciones de adopcion de soluciones sobre infraestructura digital; y
(i) incremento de la capacidad institucional y operativa que permita el desarrollo de una agenda digital.

Condiciones contractuales especiales previas al primer desembolso del financiamiento: El OE debera presentar al Banco
evidencia de la entrada en vigencia del Reglamento Operativo del Programa (ROP), en los términos previamente acordados con
el Banco (13.6). Para condiciones contractuales previas al primer desembolso de caréacter fiduciario, ver parrafo 5.1 del Anexo Ill.

Condiciones contractuales especiales de ejecucion: Para condiciones contractuales de ejecucion de caracter fiduciario,
ver péarrafo 5.2 del Anexo .

Excepciones alas politicas del Banco: Ninguna.

Alineacion Estratégica

Desafios®: S Pl [+ El [

Temas Transversales(©: GD [v cc ¥ Ic ¥

@  Bajo los términos de la Facilidad de Financiamiento Flexible (documento FN-655-1) el Prestatario tiene la opcion de solicitar
modificaciones en el cronograma de amortizacion, asi como conversiones de moneda, de tasa de interés y de productos béasicos. En
la consideracion de dichas solicitudes, el Banco tomara en cuenta aspectos operacionales y de manejo de riesgos.

®  Bajo las opciones de reembolso flexible de la Facilidad de Financiamiento Flexible (FFF), cambios en el periodo de gracia son posibles
siempre que la Vida Promedio Ponderada (VPP) Original del préstamo y la Gltima fecha de pago, documentadas en el contrato de
préstamo, no sean excedidas.

©  El cargo de 0,1% de la Facilidad de Corea de Cofinanciamiento para el Desarrollo de Infraestructura para América Latina y el Caribe
(KIF) es una comision inicial sobre el monto aprobado del financiamiento pagadera una sola vez dentro de 60 dias de la fecha de
vigencia del Contrato.

@ La comisién de crédito y la comision de inspeccion y vigilancia seran establecidas periddicamente por el Directorio Ejecutivo como
parte de su revision de los cargos financieros del Banco, de conformidad con las politicas correspondientes.

©®  Fondos administrados por el Banco bajo la Facilidad de Corea del Cofinanciamiento para el Desarrollo de Infraestructura para América
Latinay el Caribe (GN-2804, DE-12/15). Acuerdo suscrito entre el Gobierno de Coreay el Banco el 28 de marzo de 2015y enmendado
posteriormente en abril y octubre de 2017 para incrementar el monto de la Facilidad.

® Sl (Inclusion Social e Igualdad); PI (Productividad e Innovacion); y El (Integracion Econdmica).

@  GD (Equidad de Género y Diversidad); CC (Cambio Climatico); y IC (Capacidad Institucional y Estado de Derecho).
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1.2

1.3

|. DESCRIPCION DEL PROYECTO Y MONITOREO DE RESULTADOS

Antecedentes, probleméticay justificacion

Contexto macroeconémico y competitividad en Guatemala. Entre 2014 y
2019, Guatemala tuvo un crecimiento econémico promedio de 3,5%. El déficit
fiscal promedio en el mismo periodo se ubicé en 1,7% del PIB, creando el espacio
para mitigar los efectos de la pandemia. En 2020, el Banco de Guatemala estima
una contraccion de la economia de 1,5%, mientras que se proyecta un repunte
del 4% en 2021. El indice Mensual de la Actividad Econémica (IMAE) report6 una
variacion interanual de 2% (noviembre 2020), mejorando respecto a los niveles de
mayo (-10,8%). En la segunda parte del afio, las remesas familiares crecieron
7,9%, lo que ayudd a mitigar los efectos econdmicos de la pandemia generada
por el COVID-19. No obstante, el crecimiento econémico moderado no se ha
traducido en una mejora en la distribucién de los ingresos. Guatemala es el
segundo pais mas desigual del tridngulo norte y uno de los seis paises mas
desiguales de Latinoamérical. El pais presenta altas tasas de pobreza que
alcanzan el 59% de la poblacién?. Adicionalmente, Guatemala ha obtenido
53,52 puntos en el indice de Competitividad de 2019, publicado por el Foro
Econdmico Mundial (FEM), que mide como utiliza un pais sus recursos y
capacidad para proveer a sus habitantes un alto nivel de prosperidad, lo que le
sita en el puesto 98 de 1413, un empeoramiento de dos posiciones con respecto
al afio anterior.

El 6 de marzo de 2020, el Gobierno de Guatemala declar6 el estado de calamidad
publica y declaré a las telecomunicaciones como una actividad esencial y un sector
fundamental de la economia*. La pandemia del COVID-19 ha resaltado la
importancia del acceso asequible a servicios de telecomunicaciones. Las brechas
de acceso y uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
han limitado que la poblacion mas vulnerable (adultos mayores, hogares de bajos
ingresos y habitantes de zonas rurales) utilice los servicios de telemedicina, como
consultas remotas, educacion en linea, o realizar actividades laborales desde casa.

En este contexto, el analisis econométrico del impacto econémico del virus Severe
Acute Respiratory Syndrome - Coronavirus (SARS CoV) en el 2003 demostré que
aqguellos paises con mayor infraestructura de BA fueron capaces de contrarrestar,
los efectos negativos de la pandemia. Segin el estudio®, los paises con
infraestructura de conectividad desarrollada mitigaron en un 75% las pérdidas
econdmicas de la epidemia del SARS y el impacto socioeconémico de las medidas
sanitarias tomadas. La emergencia ha mostrado que para que la poblacién se
beneficie del uso de Internet, también es necesario que las personas desarrollen
habilidades digitales basicas. Asi, tras la ejecucion del programa propuesto,
Guatemala estard mejor preparada para gestionar una posible futura crisis de este

Indicadores del desarrollo mundial. Banco Mundial (BM).

Indicadores del desarrollo mundial. BM.

A W NP

The Global Competitiveness Report 2019. FEM.

Decreto Gubernativo 5-2020, 6-2020 y 7-2020. El 31 de Julio de 2020 se ratifico el decreto gubernativo 15-2020

gue prorroga por 30 dias mas el plazo del estado de calamidad publica. El 26 de agosto de 2020, mediante decreto
gubernativo 17-2020 se extendio el estado de calamidad publica hasta el 5 de octubre de 2020.

El Estado de la Digitalizacién de América Latina frente a la Pandemia COVID-19. Banco de Desarrollo de

Ameérica Latina.
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1.5

1.6

tipo, gracias al desarrollo de proyectos de infraestructura de conectividad, y el
desarrollo de politicas que contribuyan a la adopcién de las TIC como herramienta
de desarrollo econémico y humano®.

Contexto de las telecomunicaciones. Segln el indice de Desarrollo de
Banda Ancha (IDBA) (2018), Guatemala ocupa la posicion 61 de los 65 paises
analizados’. La Inversion Extranjera Directa (IED) en el sector de las
telecomunicaciones se ha mantenido alrededor de US$130 millones anuales
en los ultimos cinco afos, representando aproximadamente el 11% del total de
la IED en el pais en este periodo. A pesar de este esfuerzo inversor, Guatemala
presenta importantes deficiencias. En Guatemala el 70% de la poblacién
(12,7 millones) se concentra en 111 municipios (de més de 50.000 habitantes);
el restante 30% de la poblacion (5,4 millones) esta dispersa en 222 municipios®.
El costo de los servicios es elevado para los sectores desfavorecidos, llegando
arepresentar el 28% del ingreso mensual del 40% de la poblacién con menores
ingresos en el caso de la Banda Ancha (BA) fija, y el 18% en el caso de la BA
movil (11.17). Estos datos reflejan una asequibilidad por debajo de la media de
los paises de Centroamérica (17% y 12%), de América Latina y el Caribe (ALC)
(16% y 10%), y de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) (2% y 3%) (EEO#4, Analisis Sectorial). En Guatemala existe una situaciéon
de duopolio en telefonia mavil e Internet mévil con dos empresas: Claro y Tigo que
abarcan mas del 95% del mercado. Al tercer trimestre de 2020, sus participaciones
de mercado en telefonia mavil fueron 48,5%, 51,5% respectivamente®. En términos
de Internet mévil, Claro tenia una participacion de 50,6%, y Tigo de 44,9%%°,

Marco institucional de las telecomunicaciones. ElI Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda (CIV), por medio del Viceministerio de
Comunicaciones (VMC), busca brindar a la poblacion mayores oportunidades a
partir de un aumento de la conectividad (11.19). La Superintendencia de
Telecomunicaciones (SIT) tiene la capacidad y mandato de regular los mercados
de telecomunicaciones, y segun lo establecido en la Ley, funciona como una
Direccion del VMC. El Fondo para el Desarrollo de la Telefonia (FONDETEL), que
funciona como una Direccion del Viceministerio, fue creado como mecanismo
financiero-administrativo para promover el desarrollo de la telefonia en areas rurales
y urbanas de bajos ingresos del pais financiando el subsidio de proyectos de
telecomunicaciones. Hoy funciona como Direccién encargada de programas y
proyectos de telefonia celular.

Desafios pendientes. Existen brechas de desigualdad y pobreza que se
acentUan en areas geograficas con menor cobertura de redes de alta velocidad!!
(EEO#3). Esta ausencia de bienes y servicios publicos de conectividad limita el
acceso de los ciudadanos al desarrollo econémico. Mejorar el despliegue de
infraestructura tiene un impacto directo sobre los Objetivos de Desarrollo

6 Digitalizacién: Herramienta de defensa ante la crisis del Covid-19 y para el desarrollo sostenible. Banco

Interamericano de Desarrollo (BID).

7 IDBA. BID. Mide la brecha digital en la regién analizando 47 variables/indicadores que afectan el desarrollo
de la BA en cada pais.

8  Estimaciones de la poblacién total por municipio 2008-2020. Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala.

9 Telegeography (2020).

10 jdem Nota al pie [9].

11 Lacorrelacion entre la cobertura poblacional de 4G y el indice de pobreza en los departamentos de Guatemala
es de 0,2845.
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Sostenibles (ODS)*2. En el caso de Guatemala, segln la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), la proporcion de individuos que utiliza Internet es
34%?*3, por debajo del 59% ALC y el 84% en la OCDE!. El bajo nivel de acceso
a BA fija y movil constituye el problema general que este proyecto ha identificado
y que contribuird a resolver. Este problema es consecuencia de los siguientes
problemas especificos: (i) limitada cobertura de infraestructura de BA; (ii) bajo
nivel de habilidades digitales; y (iii) limitada capacidad institucional para
incrementar la digitalizacion. La situacion anterior, evidencia la necesidad de
promover la prestacidon de los servicios publicos de forma digital al ciudadano.

1.7 Limitada cobertura de infraestructura de BA. Sélo el 64% de la poblacién

tiene cobertura de BA movil (versus 67% en ALC y 97% en la OCDE);
adicionalmente, la adopcion es de las mas bajas de ALC: la penetracién de BA
fija y mévil es un 3% y un 10% de la poblacién, respectivamente, lejos del resto
de paises de ALC (11% y 66%) y la OCDE (30% y 97%)%. El principal
determinante es que, los operadores agregan trafico en una red troncal y
Unicamente despliegan redes de acceso en areas econdmicamente rentables, lo
cual provoca brechas de infraestructura en zonas rurales y alejadas'®. Las
brechas urbano-rural de infraestructura contribuyen a desigualdades que
pueden fomentar la emigracion desde zonas rurales, dada la evidencia empirica
entre la migracion y el subempleo'’ 8, La Figura 1 muestra el ratio entre niimero
de habitantes y numero de antenas de BA mdvil para el servicio de BA mas
popular del pais (3G) para Claro (operador de BA popular). Esta figura evidencia
gue la zona con mayor brecha de infraestructura se encuentra en el noroeste del
pais, donde el acceso a la infraestructura de BA mévil 3G es un 300% mas
escaso'® que en las zonas mejor cubiertas en el centro y sur del pais. En la
actualidad existe una infraestructura troncal desplegada por el sector privado
gue permite llegar a las principales cabeceras departamentales, no asi en lo
relativo al despliegue de la tltima milla que permita la conexion de sitios publicos
a la red troncal. Lograr la conexién de sitios publicos permitira mejorar la
conectividad de las ubicaciones donde se sitlan y los indicadores de penetraciéon
y uso, para lo cual resulta fundamental contar con un Centro de Operacion de
Red (Network Operation Center - NOC?°) y un centro de datos que mejoren la
seguridad y eficiencia de los servicios publicos que soportara la red?:.
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Un aumento del 1% en telecomunicaciones contribuye a reducir la tasa de pobreza en 0,0132 puntos
porcentuales. A. Garcia, et.al. 2019. El impacto de la infraestructura digital en los ODS. BID.

Usuarios activos de Internet en los Gltimos tres meses desde diferentes dispositivos. Definicion de estadisticas. UIT.
fdem Nota al pie [7].

La brecha es mayor en términos de género, en Alta Verapaz solamente una mujer por cada diez habitantes
usa Internet.

Solo un 4% de las escuelas estan conectadas a Internet, lo que limita el acceso a contenidos educativos.
Migracién y capital social en la Guatemala rural. Universidad Rafel Landivar. 2016.

Migracién y desarrollo rural en ALC. Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la
Agricultura. 2019.

Medido en numero de habitantes por antena 3G (Figura 1).

Mejora la eficiencia del uso de las infraestructuras y la calidad de los servicios préstamos sobre dicha
infraestructura.

Ver beneficios derivados de un centro de datos, en Figura 2.2 de la publicacion Data Centers and Broadband
for Sustainable Economic and Social Development Evidence from Latin America and the Caribbean. BID.
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Figura 1. Ratio Habitantes / Antenas 3G
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Fuente: Claro Guatemala (2019).

Bajo nivel de habilidades digitales y brecha de género. Guatemala se sitlla en
la posicion 107 de 129 paises en el mundo segun la clasificacion para el 2019 del
indice Global de Innovacién?, esto afecta su competitividad y su desarrollo
econdmico y social. Una de las causas es el limitado desarrollo de la economia
digital, debido al bajo acceso a las TIC y el escaso uso de soluciones sobre
infraestructura digital®®. Por otra parte, el FEM califica a Guatemala en el indice
Global de Competitividad con tan sélo 3,3 puntos sobre 7 en el nivel de las
habilidades digitales de la poblacién activa, lo que sitla el pais en la posicion
125 del mundo?. Sin embargo, los esfuerzos para mejorar las habilidades
digitales entre la poblacién activa pueden tardar en dar resultados, ya que van
dirigidos a nifios y jovenes que tardaran afios en pasar a formar parte de la
poblacion activa?. Adicionalmente, hay una brecha de género: el porcentaje de
hombres que usa Internet es 1,1 puntos superior al de mujeres. Asimismo, el
porcentaje de mujeres empleadas con nivel de educacion superior es bastante
bajo: Guatemala se sitia en el puesto 99 de 129 paises?®®. Esta inequidad se
traduce en mayores barreras para las mujeres para aprovechar las tecnologias
digitales para cerrar otras brechas de género existentes (el indice Global de
Brecha de Género del FEM cuantifica la paridad de género Guatemala en un
0,666 sobre 1, lo que lo sita en la posicién 113 de 153, con indicadores muy bajos
en el area de educacion y habilidades)?’. Los principales determinantes son:
(i) bajo nivel de formacién digital®®; y (ii) baja capacitacién y certificacion de
mujeres en TIC (el porcentaje de mujeres graduadas de programas TIC es
inferior a 1)?°. Asimismo, existen importantes brechas digitales que afectan a la
poblacion indigena. Segun el censo de 2018, el 16% de la poblacion Maya tiene
acceso a Internet, frente al 39% de la poblacién no indigena. Hay comunidades

22 Global Innovation Index 2019. World Intellectual Property Organization.

23

idem Nota al pie [7].

24 The Global Competitiveness Report 2019. FEM.

25

El Ministerio de Educacion promueve las tecnologias del aprendizaje y la comunicacion orientando las TIC a

usos formativos y ofrece cursos especializados.

26

i{dem Nota al pie [7].

27 The Global Gender Gap Report 2020. FEM.

28
29

idem Nota al pie [7].
Idem Nota al pie [27].


https://www.claro.com.gt/
https://www.globalinnovationindex.org/gii-2019-report
http://www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf
https://cnb.mineduc.gob.gt/wiki/CNB_Ciclo_B%C3%A1sico/Tecnolog%C3%ADas_del_Aprendizaje_y_la_Comunicaci%C3%B3n
https://cnb.mineduc.gob.gt/wiki/CNB_Ciclo_B%C3%A1sico/Tecnolog%C3%ADas_del_Aprendizaje_y_la_Comunicaci%C3%B3n
https://www.mineduc.gob.gt/portal/contenido/banners/profesionalizacionDocente/documents/guia_TICs.pdf
http://reports.weforum.org/global-gender-gap-report-2020/
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linglisticas donde el uso de Internet es inferior al 10% (como el caso Q’'eqchi’,
Ixil o Ch'orti’). Ademas, la gran parte de los contenidos son en espafiol y no
reflejan la cultura de los pueblos indigenas®®, esto agrava la situacion de
vulnerabilidad de estas lenguas®..

Limitada capacidad institucional y ausencia de una Agenda Digital para
incrementar la digitalizacion. Guatemala tiene un limitado marco legal,
regulatorio, institucional y de politica publica en materia de las TIC. La Ley General
de Telecomunicaciones (Decreto 94-96) y sus reformas®?, ha quedado obsoleta
en ciertos aspectos basicos para el desarrollo de servicios y tecnologias digitales
lo que limita la capacidad regulatoria de la SIT. EI FEM ubica a Guatemala en la
posicion 121 del mundo por su debilidad institucional; y en concreto en el aspecto
de adaptabilidad del marco legal a los modelos de negocio digitales lo ubica en la
posicién 90 con una puntuaciéon de 3,3 sobre 723, Guatemala carece tanto de un
Plan Nacional de Conectividad y BA, como de una Agenda Digital que establezca
lineas maestras para el desarrollo de la BA y el desarrollo econémico y social del
pais. Los principales determinantes son: (i) débil coordinacién institucional en
promocioén de soluciones digitales®*; y (ii) bajo desarrollo del capital humano en
soluciones e infraestructura digital, lo cual se refleja en el indice Global de
Innovacion donde Guatemala ocupa el puesto 117 de 129 paises en Investigacion
y Desarrollo, mientras que en Creacion de Tecnologia ocupa el puesto 126%.

Contexto de Cambio Climético (CC) y desafios para el desarrollo de la
infraestructura digital del pais. Las caracteristicas geogréficas y la variabilidad
climatica de Guatemala incrementan los riesgos del pais frente a fenbmenos
climéaticos mas frecuentes (EEO#5). Segun el indice de Riesgo Climatico durante
el periodo 1996-2015 Guatemala ha sido uno de los paises mas vulnerables al
CC38, Para 2030 se prevé que esta vulnerabilidad aumentara significativamente
pasando de un nivel “moderado” (en 2010) a un nivel “alto”’. Frente a esta
vulnerabilidad sistémica al CC, el Gobierno de Guatemala, promueve y propone
la reduccion de la vulnerabilidad y mejoramiento de los procesos de adaptacion
en sectores clave, incluyendo infraestructura. El pais esta comprometido a reducir
sus Emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) en un 11,2% para el afio
2030 (afio base 2005); la eficiencia y el ahorro energético es un pilar de la
estrategia para lograr esta meta.

Apoyo del Banco en el sector y lecciones aprendidas. El apoyo del Banco ha
tenido un caracter multidimensional a través de: (i) la actualizacion del marco de
politicas publicas y regulatorias en Argentina, mediante el Programa para el
Fortalecimiento de la Agenda Digital, la Conectividad, el Gobierno Electrénico y la
Transformacion Productiva (4755/0C-AR), el Programa para la Mejora de la

30 Segln la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencias y las Cultura (UNESCO), en
Centroamérica hay 64 lenguas de las cuales 23 estan en Guatemala, siendo los cinco idiomas predominantes:
K'iche’ (922.378); Q'eqchi’ (726.723); Mam (519.664); Kaqchikel (475.889); Q'anjob'al (99.211).

31 Segun el Foro Permanente para las Cuestiones Indigenas, no menos del 40% de las 6.700 lenguas, segun
calculos de 2016, estaban en riesgo de desaparecer.

32 Decretos 115-97, 47-2002, 82-2002 y 11-2006.

33 The Global Competitiveness Report 2019. FEM.

34 El Reglamento Organico Interno del CIV ya no respondia a las necesidades de la Institucion, y fue reformado
mediante el Acuerdo Gubernativo 421-2001, detallando el organigrama institucional.
35 Global Innovation Index 2019. World Intellectual Property Organization.

36 The Long-Term Climate Risk Index - Germanwatch, 2017.
37 Monitor de Vulnerabilidad Climatica de DARA, 2012.



http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-942537215-28
https://www.iadb.org/es/project/AR-L1304
http://www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf
https://1e8q3q16vyc81g8l3h3md6q5f5e-wpengine.netdna-ssl.com/wp-content/uploads/2018/04/reglamento_organico-FONDETEL.pdf
https://www.globalinnovationindex.org/gii-2019-report
https://germanwatch.org/sites/germanwatch.org/files/publication/16411.pdf
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Conectividad y Digitalizacién de la Economia en Colombia (4701/0C-CO), y el
Programa de Apoyo a Politicas Publicas para la Nueva Economia en Paraguay
(4985/0C-PR); (ii) apoyo al despliegue de infraestructuras digitales, como el
Programa de BA en Nicaragua (3612/BL-NI), el Programa de Apoyo a la Agenda
Digital en Paraguay (4650/0C-PR), el Programa Ampliacion y Modernizacion de
Puerto Cortés en Honduras (2470/BL-HO); vy (iii) apoyo en México, a través de los
siguientes proyectos y Cooperacion Técnica (CT): Linea de Crédito Condicional
para Proyectos de Inversion (CCLIP) (ME-O0004) con el Programa de
Financiamiento de la Red Compartida de Telecomunicaciones (4666/0C-ME), con
la participacién adicional de BID Invest; CT de Apoyo a la Modernizacion
Estratégica y Regulatoria del Instituto Federal de Telecomunicaciones
(ATN/OC-14768-ME); y CT para elaborar el Plan Nacional de BA de México para
la Secretaria de Comunicaciones y Transporte (ATN/OC-13987-ME).

Las principales lecciones aprendidas a raiz de las intervenciones del Banco se
centran en: (i) importancia de la digitalizacion como un catalizador para apoyar el
desarrollo econémico, la cual se ha incorporado en el disefio del presente programa
a través del Componente 1 que supone la conexién de sitios publicos para su
digitalizacién; (ii) necesidad de contar con la anuencia de los sitios publicos a
conectar asumiendo los compromisos técnicos y de sostenibilidad al conectarlos de
forma tal que favorezcan la universalizacion de los servicios digitales (13.5);
(iii) necesidad de un nivel de desarrollo de infraestructura digital que permita la
continuidad de los servicios publicos y las soluciones digitales, la cual se tomé en
cuenta en el disefio del programa a través del Componente 1 (desarrollando
infraestructura digital para conectar sitios publicos) y Componente 2 (desarrollando
habilidades y contenidos digitales); (iv) necesidad de apoyarse en las contrapartes
de las instituciones publicas a conectar para que garanticen que los sitios publicos
a conectar estaran habilitados para recibir los equipos de conectividad digital, lo
cual se plasma en el Componente 1, a través de la coordinacion interinstitucional,
y (V) importancia de involucrar a los usuarios para finalizar el disefio de actividades
de desarrollo de contenidos digitales, lo cual se incluy6 al programa en el
Componente 2 para el desarrollo de contenidos de mdédulos de capacitacion.
Complementariamente, el programa también se beneficiard de los estudios y
publicaciones de la plataforma DigiLAC y la Red de Dialogo, que se han
constituido como parte del Bien Publico Regional (ATN/OC-17689-RG).

Cooperacion Técnica. Se aprob6 una CT (ATN/KK-17690-GU), que se
encuentra elegible para desembolso desde diciembre de 2019, cuyo objetivo
consiste en apoyar la mejora del entorno digital de Guatemala mediante el
desarrollo de una estrategia para aumentar la conectividad de BA (especialmente
en las zonas rurales) y el desarrollo de politicas que faciliten las nuevas
tendencias de los servicios de BA, y también apoyara la implementacion de este
programa a través de los estudios de prefactibilidad y andlisis costo beneficio
asociado a la inversion de este programa.

Alineamiento estratégico. Este programa se alinea con la Segunda
Actualizacion de la Estrategia Institucional (UIS) 2020-2023 (AB-3190-2),
atendiendo los desafios de desarrollo de: (i) Productividad e Innovacion, mediante
el apoyo al uso de tecnologias digitales en educacién y en las alcaldias que
favorezcan la continuidad en la prestacion de los servicios publicos especialmente
en la situacion actual derivada del COVID-19; y (ii) Inclusiéon Social e Igualdad,


https://www.iadb.org/es/project/CO-L1233
https://www.iadb.org/es/project/PR-L1163
https://www.iadb.org/es/project/NI-L1090
https://www.iadb.org/es/project/PR-L1153
https://www.iadb.org/es/project/HO-L1037
https://www.iadb.org/es/project/ME-L1284
https://www.iadb.org/es/project/ME-T1267
https://www.iadb.org/es/project/ME-T1236
https://www.iadb.org/es/project/RG-T3536
https://www.iadb.org/es/project/GU-T1304
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mediante el aumento al acceso de la BA*® y la mejora en la calidad del servicio,
particularmente teniendo en cuenta que, a través del acceso a la infraestructura
digital se permitird que los ciudadanos que viven en zonas alejadas de los grandes
nacleos urbanos disfruten de precios y calidad de servicio comparables. El
programa también se alinea con los temas transversales de: (i) Capacidad
Institucional y Estado de Derecho, mediante el desarrollo del marco institucional y
el fortalecimiento de la capacidad operativa del CIV; (ii) Equidad de Género y
Diversidad, mediante la promocion de la participacion de mujeres en médulos de
formacion en habilidades digitales que contribuyan a la reduccién de la brecha
digital de género y el desarrollo de una estrategia de comunicacion y gestién del
cambio que considere la diversidad étnica del pais (11.15); y (iii) Cambio Climético,
a través de infraestructura digital sostenible que contribuird a reducir la huella de
carbono con el ahorro en desplazamientos —propio de la inversion en el sector—y la
mejora de la eficiencia de los procesos donde se utilizaran las soluciones de
infraestructura digital. En las actividades previstas en el marco del Componente 1, se
priorizara la instalacién de equipamiento con las mejores caracteristicas de eficiencia
energética y resiliencia al CC y riesgos gedfisicos. A través del mismo se ha concluido
que el 87,86% de los recursos de la operaciéon se invierten en actividades de
mitigacion y adaptacioén al cambio climatico, segun la metodologia conjunta de los
Bancos Multilaterales de Desarrollo de estimacién de financiamiento climético®.
Estos recursos contribuyen a la meta del Grupo BID de aumentar el financiamiento
de proyectos relacionados con el cambio climatico a un 30% de todas las
aprobaciones a fines del afio 2020. Adicionalmente, el programa contribuye al
Marco de Resultados Corporativos (CRF) 2020-2023 (GN-2727-12), mediante los
siguientes indicadores: (i) estudiantes beneficiados por proyectos de educacion;
(i) mujeres beneficiarias de iniciativas de empoderamiento econdémico; vy
(iii) instituciones con capacidades gerenciales y de tecnologia digital reforzadas. El
programa también se alinea con el &mbito de accion de la Estrategia Sectorial sobre
las Instituciones para el Crecimiento y el Bienestar Social (GN-2587-2), referido al
“mejoramiento de la innovacion y la productividad para el crecimiento y el bienestar
social’; y es consistente con el Marco Sectorial de Innovacion, Ciencia y Tecnologia
(GN-2791-8) en la dimension de promover la capacidad de aprovechar plenamente
el potencial de la economia digital en las economias de la regién. Asimismo, esta
alineado con la Estrategia de Pais del Grupo BID con Guatemala 2017-2020
(GN-2899)%°, al contribuir al area prioritaria de reduccién de la pobreza y la desigualad
mediante el objetivo estratégico de mejorar el acceso a servicios de educacion de
calidad, y al area prioritaria de desarrollo del sector privado mediante el objetivo
estratégico de ampliar y modernizar la infraestructura logistica, gracias al desarrollo y
expansion de infraestructura de telecomunicaciones. Finalmente, la operacion se
encuentra incluida en la actualizacion del Anexo Il del informe sobre el Programa de
Operaciones de 2020 (GN-2991-3).

Consideraciones especiales de género y diversidad. Esta operacién contribuye a
la reduccion de la brecha digital (11.8) en zonas rurales y, especificamente, a la
reduccion de la brecha de género mediante la participacion de mujeres en cursos de

38 Esta extension se enfocard en puntos de facil conexién (cercanos a red troncal y/o acceso existente y
aprovechando infraestructuras existentes) y sitios con expectativas razonables de sostenibilidad. Basado en
estos criterios, se concretara con los responsables sectoriales los sitios especificos a conectar.

39 En coordinacién con los especialistas de la Division de Cambio Climatico y Desarrollo Sostenible, se
prepararan guias y un checklist para las licitaciones a completar en el proceso de presentacion de propuestas

(EEO#5).

40 Vigente y en periodo de transicion.


https://publications.iadb.org/en/2019-joint-report-on-multilateral-development-banks-climate-finance
https://publications.iadb.org/en/2019-joint-report-on-multilateral-development-banks-climate-finance
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-942537215-28

formacién en habilidades digitales y la creacién de una estrategia de comunicacion
gue considere la diversidad étnica del pais* (11.18 y 11.19).

Objetivos, componentes y costo

1.16 Objetivo del programa. El objetivo general es incrementar el acceso de los

ciudadanos de Guatemala a la BA fija y mévil‘2. Para lograrlo, se establecen los
siguientes objetivos especificos: (i) mejora de la conectividad a través de la
inversion en infraestructura digital; (i) mejora de las condiciones de adopcién de
soluciones sobre infraestructura digital; y (iii) incremento de la capacidad
institucional y operativa que permita el desarrollo de una agenda digital.

1.17 Componente 1: Conectividad e infraestructura de BA (US$61,5 millones). Se

financiaran las siguientes actividades: (i) expansion y equipamiento de las redes
de acceso con el objetivo de conectar aproximadamente 3.214 sitios pUblicos*® 44,
utilizando infraestructura ya existente®, y el equipamiento de telecomunicaciones
necesario (12.2)%; (i) implementacion (habilitacion y equipamiento) de un centro
de datos del Estado y un punto de interconexién*’ a partir de infraestructura ya
existente, para brindar, conforme a buenas practicas de seguridad y eficiencia de
redes de BA, entre otros servicios, la nube privada del Estado (el Centro de Datos
tendrd como objetivo almacenar y procesar datos publicos que servirdn como
base para el desarrollo de plataformas para la provision de servicios publicos); y
(iii) despliegue de un Centro de Operacion de Red*®, conforme a buenas practicas
de seguridad y eficiencia de redes de BA; dicho centro consistir4 en una serie de

42

43

44

45

46

a7
48

Se hara énfasis en &reas educativas de ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas. Asimismo, se
desarrollardn programas (sobre todo en joévenes indigenas) para el desarrollo de contenidos digitales en
idiomas mayas y aplicaciones que fortalezcan la identidad y aprendizaje sobre todo con énfasis en nifiez y
juventud.

El programa se ejecuta en los departamentos de San Marcos, Huehuetenango, Quiché y Alta Verapaz; sin
embargo, generard externalidades positivas en el conjunto del pais.

Tales como edificios publicos de propiedad municipal y escuelas publicas. Ademas de las alcaldias que se
espera beneficiar, se incluyen edificios municipales correspondientes a edificios de los Consejos Municipales
de Desarrollo (COMUDES) y Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODES) urbano y rural.

La conexion de sitios publicos se realizara a partir de procesos de licitacion donde el sector privado podra
presentar las soluciones mas costo-eficientes a la vista de las especificaciones técnicas y necesidades de
servicios identificadas. Dichas licitaciones estaran referidas a los subsidios para la contratacion del servicio
de acceso y conectividad a Internet. La priorizacion de los 3.214 sitios contara con la coordinacion del
Ministerio de Educacion, las municipalidades de que se traten y se seguiran los siguientes criterios: (i) impacto
potencial (nimero de usuarios beneficiarios, funcionarios publicos capacitados, etc.); (ii) ahorro potencial
(diferencia entre las ofertas comerciales disponibles y los costos de provision de la red); y (i) anuencia de la
escuela o la Alcaldia a ser conectada asumiendo los compromisos de sostenibilidad y mantenimiento de
servicio al conectarla. Adicionalmente, se tendr4 en cuenta las necesidades especificas de conexion
derivadas de la pandemia generada por el COVID-19. Se espera conectar 3.014 de 8.000 escuelas publicas.
Las licitaciones seran tecnolégicamente neutrales y se estableceran en los pliegos las condiciones de precio
y calidad necesarias. Para mayor detalle sobre los criterios de priorizacion, ver la seccién 2.4 del Reglamento
Operativo del Programa (ROP). Actualmente, Guatemala cuenta con apoyo para mejorar las condiciones del
sistema de salud, su equipamiento e infraestructura procedentes de distintos organismos internacionales
ademas del BID; como es el caso del Banco Mundial, el Banco Centroamericano y la Unién Europea, con
quienes el Banco se encuentra coordinando la ejecucion de la operacién 4691/0C-GU.

La adquisicion de derechos irrevocables de uso permite hacer uso de una cierta capacidad de un cable de
fibra dptica por un tiempo determinado. Tipicamente se aplica a fibra dptica oscura (no activa, no conectada
a equipos) para iluminarla (activarla) conectandola a equipos 6pticos.

Los equipos (ej. router) son elementos activos que permiten habilitar la infraestructura pasiva (ej. torre de
comunicaciones) existente y asi aprovechar sus capacidades para ofrecer servicios de BA con la tecnologia
mas adecuada (ej. alambrica o inaldmbrica).

Internet Exchange Point (IXP).

Network Operation Center (NOC).


http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getDocument.aspx?DOCNUM=EZSHARE-942537215-11
https://www.iadb.org/en/project/PR-L1172
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equipos y sistemas y tendra como objetivo monitorear las redes financiadas e
identificar posibles problemas en la conectividad de los sitios publicos y en las
plataformas albergadas en el Centro de Datos con el fin Ultimo de iniciar los
trdmites para solventar las incidencias. En las adquisiciones de bienes e
infraestructura se priorizardn soluciones de alta eficiencia energética y con
experiencia en materia de gestion de riesgos debidos a impacto del CC y se tendran
en cuenta los aspectos especificos relativos a coordinacion interinstitucional (13.5).

1.18 Componente 2: Incremento de las habilidades digitales* (US$4 millones). Las

actividades que se financiaran son el desarrollo de capacitaciones en formacion
digital sobre uso de equipamiento y tecnologia en los sitios publicos conectados con
el objetivo de instruir a capacitadores que, mediante cursos y talleres, faciliten que
usuarios internos (funcionarios y servidores publicos) y externos (ciudadanos)
desarrollen las habilidades digitales (tanto a nivel usuario basico como a nivel
avanzado). Se prevé desarrollar estas actividades brindando especial atencién a la
diversidad cultural del pais, y asegurando un fuerte énfasis para la priorizacion de
mujeres en el proceso de capacitacion digital, asi como en la produccién de
contenidos en los idiomas indigenas. De esta manera, se espera contribuir al cierre
de la brecha digital de género y a la inclusion digital de las comunidades indigenas,
impulsando el aprovechamiento de las oportunidades que ofrecen las TIC para
ambos grupos poblacionales® 5! (11.8).

1.19 Componente 3. Fortalecimiento del marco institucional y la capacidad

operativa para el desarrollo de la Agenda Digital (US$3 millones). Se
financiaran las siguientes actividades: (i) disefio de la nueva estructura de gestion
del VMC del CIV identificando nuevas unidades funcionales cuyos objetivos se
circunscribirdn en garantizar el éxito en la implementacion y sostenibilidad de la
politica publica de telecomunicaciones; (ii) disefio e implementacion de una
estrategia de gestién del cambio que contribuya a la sostenibilidad del programa;
(iii) disefio e implementacién de una estrategia de comunicacion que considere la
diversidad étnica del pais y que favorezca la interaccion con el sector privado y la
sociedad civil; (iv) desarrollo e implementacion de un software para identificacién
de barreras para el desarrollo de la infraestructura digital a nivel municipal a partir
de una georreferenciacion que permita acelerar el despliegue de los sitios publicos
priorizados; (v) capacitacion técnica para el personal de instituciones clave®?; y
(vi) elaboracion de politicas de transformacion digital con el objetivo de cerrar la
brecha digital de género y promover la inclusion digital de comunidades indigenas
teniendo en cuenta la realidad socioeconémica de Guatemala®® 5* %%,

49
50

51

52
53

54

55

Referido a la creacion de contenidos e implementacion de espacios para el desarrollo de soluciones digitales.
Alineado con recomendaciones del Encuentro Nacional de Activistas Digitales de Lenguas Indigenas de 2018,
tales como crear contenidos digitales en linea en varios idiomas mayas de Guatemala.

El disefio de contenidos digitales se realizard mediante un proceso participativo con los pueblos indigenas
beneficiarios del proyecto en el area del proyecto.

Clv.

En Guatemala se han identificado al menos 25 iniciativas que promueven el uso de los idiomas indigenas por
medios digitales.

Alineado con recomendaciones del encuentro “Multilingliismo en el ciberespacio: las lenguas indigenas para
el empoderamiento” de 2015, organizado por UNESCO, la Universidad Nacional de Educacion a Distancia y
el Gobierno de Costa Rica, tales como la necesidad de politicas publicas que promuevan el respeto y
reconocimiento de las culturas indigenas y sus idiomas.

El desarrollo de politicas publicas para la inclusion digital de comunidades indigenas se realizard mediante un
proceso participativo con los pueblos indigenas beneficiarios para garantizar suficiente adaptabilidad.
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Administracién del proyecto. El proyecto estima costos de administracién por
US$1,5 millones, los cuales incluiran, monitoreo, auditoria y evaluaciones.

Beneficiarios. Los beneficiarios seran instituciones educativas, dependencias
publicas conectadas y los estudiantes y ciudadanos que hagan uso del acceso a
servicios digitales en los sitios publicos conectados (escuelas publicas y edificios
publicos de propiedad municipal descritos en EEO#3) de los departamentos de
Quiché, Alta Verapaz, San Marcos, y Huehuetenango. Asimismo, también seran
beneficiarios los ciudadanos que mejoren sus habilidades digitales gracias a los
modulos de formacion impartidos. Por otra parte, también sera beneficiario el CIV
gue mejorara su capacidad institucional para la digitalizacion de servicios publicos
en el pais.

Indicadores claves de resultados

Impacto y resultados esperados. Este préstamo de inversion especifica tendra
como impacto: (i) la mejora de la inclusion digital en Guatemala medido a través
del porcentaje de usuarios de Internet, por cada 100 habitantes; y (ii) la reduccién
de emisiones de CO2, medido a través del porcentaje de reduccién de emisiones
de CO: descrito en el anexo EEO#5 Los resultados esperados seran: (i) la mejora
de la calidad y el precio de la infraestructura digital, medido a través de la
penetracién de lineas de BA por cada 100 habitantes; (ii) desarrollo de soluciones
sobre infraestructura digital que favorezcan la economia digital y la reduccion de
la brecha de género®, medido a través del porcentaje de estudiantes que se
logran certificar o terminan el curso de competencias digitales; y porcentaje de
mujeres que han tomado al menos 40 horas de capacitacion en habilidades
digitales; y (iii) mejora de la capacidad institucional medido a través de la
adaptabilidad en modelos de negocio digitales.

Evaluaciéon econdmica. A los efectos del andlisis econémico, el calculo de los
beneficios se basa en la cuantificacion de algunos de los efectos directos positivos
buscados con el proyecto, los cuales fueron seleccionados en base a su relevancia
cuantitativa y en la disponibilidad de datos y parametros que sustenten una
cuantificacién monetaria de su magnitud, principalmente el aumento en la adopcion y
la reduccién del costo para ciudadanos del servicio de BA. Considerando la tasa social
de descuento de 12%, y un horizonte de evaluacion de cinco afios, el proyecto arroja
un Valor Actual Neto (VAN) de US$36,1 millones, una Tasa Interna de Retorno (TIR)
de 22% y una Raz6n de Beneficio-Costo (BCR) de 1,67. Asimismo, se ha sensibilizado
el resultado econdmico esperado en funcidén de tres variables consideradas claves
debido a su posible incidencia en el resultado econdémico del proyecto: (i) el aumento
en la adopcion de los servicios de BA gracias al proyecto; (i) la reduccién prevista en
el precio del servicio de BA fija; y (iii) la reduccion prevista en el precio del servicio de
BA mévil (Hoja de Célculo del Andlisis Econémico).

56 La expansion de infraestructura digital facilitard ademas la prestacion de servicios de Internet a sectores
estratégicos (ej. educacion) gracias a la conexion en sitios publicos.
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[I. ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO Y PRINCIPALES RIESGOS

Instrumentos de financiamiento

La presente operacion es un préstamo de inversion especifica con cargo al Capital
Ordinario del Banco por un monto de US$45 millones y a la Facilidad de Corea para
el Cofinanciamiento del Desarrollo de Infraestructura en América Latina y el Caribe
(KIF) por un monto de US$25 millones. La operacion no tendra contrapartida local. El

plazo de desembolso sera de cinco afos®’.

Cuadro 1. Presupuesto por fuente

Componente KIF BID Total %
Componente 1: Conectividad e
infraestructura de BA 20.750.000 | 40.750.000 | 61.500.000 | 87,8
e Sitios y edificios publicos conectados 16.500.000 | 36.500.000 | 53.000.000 | 75,7
e Data Center y punto de interconexion
implementados 3.750.000 | 3.750.000 | 7.500.000 | 10,7
e Centro de Operacion de Red desplegado 500.000 500.000 | 1.000.000 | 1,4
Componente 2: Incremento de las
habilidades digitales 2.000.000 | 2.000.000 | 4.000.000 | 5,7
e Formacion digital 2.000.000 | 2.000.000 | 4.000.000 | 5,7
Componente 3: Fortalecimiento del marco
institucional y la capacidad operativa para 1.500.000 | 1.500.000 | 3.000.000 | 4,3
el desarrollo de la Agenda Digital
o CI?(IET??I\(/IJCde la nueva estructura de Gestion 250.000 250.000 500.000 | 0,7
¢ Disefio e implementacion de una
estrategia de gestion de cambio para una 200.000 200.000 400.000 | 0,6
politica pablica de transformacién digital
¢ Disefio e implementacion de una
estrategia de comunicacion 100.000 100.000 200.000 | 0.3
e Desarrollo e implementacion de un
software para identificacion de barreras
para el desarrollo de la infraestructura 250.000 250.000 500.000 | 0.7
digital a nivel municipal
e Capacitacion técnica de personal de las
instituciones claves del ecosistema 250.000 250.000 500.000 | 0,7
publico en TIC
¢ Elaboracion de politicas de transformacion
digital con el objetivo de cerrar la brecha
digital de género y promover la inclusiéon 450.000 450.000 900.000 | 1.3
digital de comunidades indigenas
Administracion, Monitoreo, Auditoria'y
Evaluacion: 750.000 750.000 | 1.500.000 | 2,1

Administracion 500.000 500.000 | 1.000.000 | 1,4

Monitoreo 37.500 37.500 75.000 | 0,1

Auditorias 37.500 37.500 75.000 | 0,1

Evaluacion 175.000 175.000 350.000 | 0,5
Total 25.000.000 | 45.000.000 | 70.000.000 | 100

Cuadro 2. Programa tentativo de desembolsos (US$)

Fuente Ao 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Ao 5 Total
KIF 575.000 | 5.621.125,3 | 8.471.253,4 | 5.158.753,4 | 5.173.867,9 | 25.000.000
BID 1.035.000 |10.118.025,6 |15.248.486,6 | 9.285.756,1 | 9.312.731,7 | 45.000.000
Total 1.610.000 |15.739.150,9 |23.719.740,0 |14.444.509,5 |14.486.599,6 | 70.000.000
% por afio 2,3% 22,5% 33,9% 20,6% 20,7% 100%

57

El plazo de desembolso fue estimado en funcion de la infraestructura requerida para el Centro de Datos y su
puesta en marcha; y la construccion de capacidades en las instituciones involucradas.
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Riesgos ambientales y sociales

De acuerdo con la Politica de Medio Ambiente y Cumplimiento de Salvaguardias del
Banco (OP-703), se confirmo la Categoria “C” para esta operacion ya que no se prevén
riesgos ambientales o sociales asociados con las actividades planteadas. Sélo se
utilizard infraestructura ya existente y la contratacion de servicios a prestadoras y
empresas existentes en el mercado. El cumplimiento con las regulaciones locales
aplicables y la restriccion al uso de infraestructura existente se integraran al ROP, cuya
aprobacion es condicion previa al primer desembolso (13.6).

Riesgos fiduciarios

Se realizé un Andlisis de Capacidad Institucional aplicado en julio de 2020 utilizando
la metodologia de la Plataforma para el Analisis de la Capacidad Institucional (PACI),
asi como un ejercicio de gestién de riesgos con patrticipacion de los funcionarios de
FONDETEL. Como producto de dicho analisis, se determiné que el nivel de riesgo
fiduciario es medio, identificandose el siguiente riesgo de nivel alto: (i) retrasos en la
ejecucion, por la limitada disponibilidad de recurso humano, sin antecedentes de
ejecucion de operaciones financiadas por el Banco, y limitada experiencia en
ejecucion de partidas de inversion —como medidas de mitigacion se plantean:
(a) verificacion de que el funcionario y el personal responsable cuentadante de
FONDETEL (un especialista en adquisiciones y un especialista en gestién financiera)
cuenten con el apoyo de consultores con experiencia en procesos del Banco para
agilizar la gestion financiera y de adquisiciones, y (b) capacitacion, asistencia y
supervision fiduciaria por el Banco. Adicionalmente, se identificaron los siguientes
riesgos medios: (i) demoras en las adquisiciones previstas en el programa, debido a
gue el Ejecutor no observa lo establecido en las Politicas del Banco —como medidas
de mitigacion se plantean: (a) conformacion de las Juntas de Calificacion por personal
con conocimiento del marco de gobernanza del programa y las politicas del Banco,
(b) capacitacion previa a los integrantes de las Juntas de Calificacion con apoyo del
Banco, y (c) procedimientos, flujos, responsabilidades y plazos para la gestion de
adquisiciones incorporados en el ROP; (iii) retrasos en la ejecucion, por asignaciones
presupuestarias insuficientes y/o inoportunas para la ejecucion financiera del
programa —como medidas de mitigacion se plantean: (a) creacion de estructura
programética para la identificacién del programa de inversion dentro del presupuesto
de FONDETEL, y (b) planificacion integral de actividades e identificacion de
necesidades presupuestarias, a fin de gestionar oportunamente su asignacion;
(iv) retrasos en la ejecucién por disponibilidad de cuotas financieras insuficientes y/o
inoportunas para la ejecucion financiera del programa —como medida de mitigacion
se plantea: (a) la planificacion oportuna de cuotas financieras de acuerdo al plan
financiero, y (b) coordinacién con el ente rector; (v) demoras en los pagos a
contratistas y proveedores —como medidas de mitigacion se plantean:
(a) seguimiento periodico al plan de pagos a contratistas y proveedores, y (b) ROP
con procedimientos efectivos y flujos que describan acciones, responsables y plazos;
(vi) gestion de contratos poco efectiva, cuyas medidas de mitigacién son:
(a) implementar el acta de gestion de contratos como instrumento de seguimiento de
contrato, y (b) establecimiento de responsables para la gestion de contratos; y
(vii) dificultad en la preparacion y ejecuciéon de los procesos de adquisiciones de
naturaleza compleja —como accion de mitigacion se plantea la coordinacion entre las
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Areas Técnicas de FONDETEL y el Especialista en Adquisiciones con apoyo del
consultor con experiencia en Politicas del Banco.

Otros riesgos y temas claves

Otros riesgos identificados para el proyecto son los siguientes:

a. Sostenibilidad fiscal. Se identifica como riesgo alto la falta de recursos que
garanticen la sostenibilidad de las soluciones financiadas con el programa.
Para mitigarlo, se disefiar4d un plan de sostenibilidad en el marco de las
acciones del CIV, financiado con recursos del programa (11.19).

b. Gestidén publica y gobernabilidad. Se identificaron los siguientes riesgos
altos: (i) la falta de estrategia de comunicacion tanto de los procesos de
licitacibn como de los proyectos desarrollados con el programa, cuya medida
de mitigacién consistira en el disefio y puesta en marcha de una estrategia de
comunicacion y de gestion del cambio que sera incluida como alcance de los
productos de los componentes propuestos (11.19); y (ii) la falta de un
mecanismo que defina reglas claras y estandarizadas por parte del CIV, y que
incluya la participacion de otros actores, y de desarrollo de formacién local que
favorezca la digitalizacion, cuya medida de mitigacién consistira en el disefio
y puesta en marcha de un modelo de gobernanza que defina las reglas para
la participacion de otros actores (13.3) y teniendo en cuenta los mecanismos
de coordinacién estratégica/operativa del programa definidos en 3.5.

Sostenibilidad del programa. El programa financiara una estrategia de gestion
de cambio para una politica publica de transformacién digital®® que servira para
estimar costos e identificar posibles fuentes de financiacion para la sostenibilidad
econOémica, asi como capacitaciones a personal de instituciones clave del
ecosistema publico en las TIC para garantizar las habilidades técnicas necesarias
para la sostenibilidad operativa. Para asegurar el mantenimiento de los bienes
adquiridos por el programa, por un lado, se incluira en los propios contratos la
obligacion de mantenimiento; y al priorizar la conexién a los municipios se tendra
como criterio, la disponibilidad de recursos del municipio para el mantenimiento,
cuyo compromiso quedara reflejado en los convenios que se suscriban con los
mismos que seran parte del ROP.

Ill. PLAN DE IMPLEMENTACION Y GESTION

Resumen de los arreglos de implementacion

Mecanismo de ejecucion. El Organismo Ejecutor (OE) del programa sera el CIV, a
través de FONDETEL. De esta manera, correspondera a FONDETEL, que es una
Direccion del VMC®®, ser la Unidad Ejecutora del Programa (UEP).

58 Destacan: (i) desarrollo de acciones de politica plblica que favorezcan la competencia y la adopcién de
servicios por el lado de la demanda; y (ii) reduccion de los costos del despliegue de la red basados en la
comparticion de infraestructuras y la regulacion que facilita el despliegue de infraestructura en
municipalidades.

59 Acuerdo gubernativo 311-19. Reglamento Organico del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda.
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FONDETEL tendr& la responsabilidad ante el Banco por la ejecucion y sus principales
funciones seran, entre otras: (i) realizar las compras y contrataciones previstas en el
programa y supervisar su implementacion; y (ii) elaborar: (a) el Plan Operativo Anual
(POA); (b) el Plan de Adquisiciones (PA): (c) Plan de Ejecucion Plurianual (PEP) y
sus modificaciones; (d) Informes Semestrales de Avance; y (e) Informes Financieros
Auditados (IFA); y (iii) contratar la realizacion de la Evaluacién de Medio Término y
la Evaluacion Final y presentar los informes respectivos al Banco.

Para cumplir con estas funciones, FONDETEL tendr& a su cargo, entre otros, los
procesos de planificacion y el monitoreo, la gestibn de proyectos, la
administracion, la gestion de adquisiciones, la gestién financiera, la gestién
ambiental y social, y de comunicaciones. Durante la ejecucion del programa, el
Gerente General de FONDETEL actuard como Coordinador/a del Programa®®
utilizando personal del Departamento Financiero y del Departamento
Administrativo de dicha Direccién para desempefiar la funcion de Especialista de
Gestion Financiera y de Especialista de Adquisiciones del programa,
respectivamente. De esta manera, para la ejecucién del programa se contara con
el siguiente equipo minimo: (i) Coordinador/a del Programa; (ii) un Especialista en
Adguisiciones; y (i) un Especialista Financiero®. A su vez, para la ejecucién del
programa se financiara los siguientes consultores de apoyo: uno de apoyo a la
funcion del Especialista de Adquisiciones; uno de apoyo a la funcién del
Especialista Financiero con experiencia en Politicas BID; uno en Planeacion y
Monitoreo; uno en Comunicaciones; uno Legal; y apoyos técnicos para cada
componente segln necesidad y conforme a los perfiles establecidos en el ROP.

Figura 2. Estructura del OE para la ejecucion

Clv
Organismo Ejecutor

Viceministerio de Comunicaciones

FONDETEL

Fuente: Elaboracién propia.

3.4 El Coordinador/a del Programa tendr& las siguientes funciones: (i) interlocucion

3.5

con el Banco; (ii) planificacion y el monitoreo; (iii) gestion de las adquisiciones;
(iv) administracién de los recursos del programa, que incluye la tramitacién de las
solicitudes de desembolsos y la elaboracion de los reportes sobre el uso de los
recursos; (v) preparacion y remision al Banco del PEP, POA, PA y sus
modificaciones, Informes Semestrales de Avance, Informes Financieros
Auditados, Informe de Evaluacion de Medio Término, Informe de Evaluacién Final
y otros documentos definidos en el ROP; y (vi) supervision de la gestiéon de los
aspectos ambientales y sociales del programa en caso de ser necesario.

Mecanismos de coordinacion estratégica/operativa del programa para la
implementacion. Para garantizar el éxito en la implementacion de las actividades
del programa y su sostenibilidad, desde el CIV se realizara anualmente un llamado
a las escuelas y edificios publicos de propiedad municipal del &rea de intervencion

60

61

El Coordinador/a del Programa, al ser el Gerente General de FONDETEL es un funcionario que cuenta con
cuentadancia en los términos del Reglamento a la Ley Organica del Presupuesto, asi como el Especialista en
Gestion Financiera y Especialista en Adquisiciones.

Este personal no sera financiado con recursos de la operacion, sino que seran responsabilidad del OE.
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al objeto de que muestren su interés en lograr la conexién y sus compromisos en
términos de sostenibilidad y mantenimiento. Para el caso de las escuelas se
debera contar con la anuencia del Ministerio de Educacién. La responsabilidad de
las partes se acordard en un convenio, de la forma que se describe en el ROP.
Cerrada la convocatoria, FONDETEL realizar4 una priorizacién con base en
especificaciones técnicas y de impacto acordados conjuntamente con el Ministerio
de Educacion y la municipalidad respectiva de forma consistente con lo
establecido segun los criterios mencionados en el 11.17 (pie de pagina [44]). El
ROP presentard mayor detalle sobre el esquema de coordinacion.

Condiciones contractuales especiales previas al primer desembolso del
financiamiento. El OE debera presentar al Banco evidencia de la entrada en
vigencia del ROP, en los términos previamente acordados con el Banco, siendo
clave para asegurar una ejecucion exitosa del programa, pues establecera en detalle
las directrices y procedimientos a seguir por el OE. Para condiciones contractuales
previas al primer desembolso de caracter fiduciario, ver parrafo 5.1 del Anexo Il

Adgquisicion de obras, bienes y servicios distintos de consultorias y
servicios de consultoria. Las adquisiciones financiadas con recursos del
préstamo se haran de acuerdo con las Politicas GN-2349-15 y GN-2350-15.

Auditorias. Durante la ejecucion, el CIV a través de FONDETEL, presentara
anualmente los IFA del programa, en los términos requeridos por el Banco. El
programa requerird la seleccion de una Firma Auditora Independiente elegible
para el Banco en Guatemala, o podra ser realizada por la Contraloria General de
Cuentas. Los IFA anuales seran presentados a los 120 dias posteriores a la
finalizacion del afio fiscal y el final dentro de los 120 dias posteriores a la fecha
vigente del ultimo desembolso.

Resumen de los arreglos para el monitoreo de resultados

Sistema de monitoreo y seguimiento. Para medir el avance del programa y
evaluar el cumplimiento de sus objetivos se utilizaran los indicadores de resultado
y producto descritos para cada componente en la Matriz de Resultados (MR) y
reflejados en el Informe de Monitoreo de Progreso (PMR). EI OE sera el
responsable del mantenimiento de los sistemas de recopilacion de datos y
seguimiento. EI PEP contar4 con: (i) un presupuesto estimado; (ii) un PA
actualizado adjunto; (iii) los indicadores previstos para la MR; (iv) las actividades
planificadas; y (v) un calendario de ejecucion. Asimismo, FONDETEL presentara
informes de avance semestrales dentro de los 60 dias posteriores al final de cada
semestre. Los instrumentos para el seguimiento del programa estan detallados en
el Plan de Monitoreo y Evaluacion (PME).

Seguimiento por parte del Banco. Se realizaran misiones de administracion y
visitas de inspeccion. FONDETEL desarrollara el PMR, que recoge la estimacion
de los desembolsos y del cumplimiento de metas fisicas y resultados. Se realizara
anualmente una reunién con el Banco, para discutir: (i) avance de las actividades
identificadas en el POA; (ii) nivel de cumplimiento de los indicadores establecidos
en la MR; (iii) POA para el afio siguiente; y (iv) PA para los préximos 12 meses y
las posibles modificaciones de las asignaciones presupuestarias por componente.
El OE se compromete a mantener un sistema de monitoreo y evaluacion de todos
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los componentes, sobre la base del cual preparara los informes y datos que
remitiran al Banco. El OE contard con un consultor encargado del monitoreo de
sus actividades (PME).

Evaluacion. Para evaluar el programa se utilizaran la MR y el PME. Se prevé
realizar una evaluacion intermedia y una final que abarquen los aspectos técnicos,
administrativos y financieros, asi como un analisis costo-beneficio ex post. La
intermedia se realizara al alcanzar por lo menos el 50% de los desembolsos de
los recursos del programa o cuando hayan transcurrido tres afios de la fecha en
gue se realice el primer desembolso de los recursos de cualquiera de los
préstamos del programa (lo que ocurra primero). La evaluacion final se realizara
cuando los desembolsos alcancen al menos un 90% de los recursos del programa
y su objetivo sera verificar el avance en el cumplimiento de las metas previstas
para cada uno de los resultados esperados y la generacion de los productos por
componente. Ambas evaluaciones seran contratadas externamente y su costo
esta incluido en el presupuesto del programa. La UEP presentara los informes de
evaluacién respectivos al Banco en un plazo de 30 dias tras su realizacién. El
Banco elaborara un Informe de Terminacion de Proyecto (PCR, por sus siglas en
inglés). Este informe se presentar4 dentro de los 180 dias después de la
realizacién del ultimo desembolso y se basara en los informes semestrales de
progreso del OE, PMR, la Matriz de Resultados, los Informes Financieros
Auditados, los informes correspondientes a las evaluaciones intermedia y final, y
en los resultados de los talleres de evaluacion y posibles estudios, investigaciones
y otras acciones que se consideren pertinentes.

Evaluacién de impacto. La metodologia de evaluaciéon propuesta es un estudio
aleatorizado controlado. Se llevara a cabo un piloto que comprenda la entrega de
diferentes tipos de informacion y promocién a nivel de establecimiento publico, y
la unidad de analisis sera el usuario capacitado. Es decir, se asignaran las
campafias de informacion de manera aleatoria a los establecimientos publicos
conectados y se haran los analisis de impacto, planteando grupos de tratamiento
y control. Como resultado se espera generar evidencia que brinde
recomendaciones de politica publica.
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1. Prioridades Estratéaicas del Grupo BID e Indicadores del CRF

-Inclusién Social e Igualdad

-Productividad e Innovacién

-Equidad de Género y Diversidad

-Cambio Climéatico

-Capacidad Institucional y Estado de Derecho

Retos Regionales y Temas Transversales

-Estudiantes beneficiados por proyectos de educacion (#)
-Muijeres beneficiarias de iniciativas de empoderamiento econémico (#)

Nivel 2 del CRF: Contribuciones del Grupo BID a los Resultados de Desarrollo | gtityciones con capacidades gerenciales y de tecnologia digital reforzadas (#)

2. Obijetivos de desarrollo del pais

Contribucién a las éreas prioritarias de (i) Reduccion de la
pobrezay la desigualdad, mediante el objetivo estratégico de
mejorar el acceso a servicios de educacion de calidad; y (ii)
Matriz de resultados de la estrategia de pais GN-2899 Desarrollo del sector privado, mediante el objetivo
estratégico de ampliar y modernizar la infraestructura
logistica, a través del desarrollo y expansion de
infraestructura de telecomunicaciones.

La intervencion esta incluida en el Programa de Operaciones
Matriz de resultados del programa de pais GN-2991-3 9 P

de 2020.
Relevancia del proyecto a los retos de desarrollo del pais (si no se encuadra
dentro de la estrategia de pais o el programa de pais)
Development Outcome alua aluable
3. Evaluacién basada en pruebas v solucién Ua
3.1 Diaandstico del Proarama
3.2 Intervenciones o Soluciones Propuestas .
3.3 Calidad de la Matriz de Resultados .0
4. Andlisis econdmico ex ante 5]
4.1 El programa tiene una TIR/VPN, o resultados clave identificados para ACE 15
4.2 Beneficios Identificados v Cuantificados 3.0
4.3 Supuestos Razonables 0.0
4.4 Anélisis de Sensibilidad 2.0
4.5 Consistencia con la matriz de resultados 0.0
5. Evaluacion v sequimiento 7.8
5.1 Mecanismos de Monitoreo 4.0
5.2 Plan de Evaluacion 3.8

Ill. Matriz de seguimiento de rlesgos y mitigacién

Medio bajo

C
IV. Funcién del BID - Adicionalidad

El proyecto se basa en el uso de los sistemas nacionales

Administracion financiera: Presupuesto, Tesoreria,

Contabilidad y emisién de informes, Controles externos.
Fiduciarios (criterios de VPC/FMP) Si Y

Adquisiciones y contrataciones: Sistema de informacion.

No-Fiduciarios

La participacion del BID promueve mejoras adicionales en los presuntos
beneficiarios o la entidad del sector publico en las siguientes dimensiones:

Se aprob6 una CT (ATN/KK-17690-GU) cuyo objetivo
consiste en apoyar la mejora del entorno digital de

Antes de la aprobacion se brind6 a la entidad del sector publico asistencia Guatemala mediante el desarrollo de una estrategia para
técnica adicional (por encima de la preparacién de proyecto) para aumentar las Si aumentar la conectividad de BA (especialmente en las zonas
probabilidades de éxito del proyecto rurales) y el desarrollo de politicas que faciliten las nuevas

tendencias de los servicios de BA, y también apoyara la
implementacion de este programa.

Nota de valoracién de la evaluabilidad: El objetivo principal de la operacién es aumentar el acceso de los ciudadanos guatemaltecos a la banda ancha fija y mévil. La
propuesta define tres areas especificas de intervencion. La primera &rea propone una mejora de la conectividad a Internet a través de una inversion en infraestructura
digital. La segunda area tiene como objetivo mejorar la adopcién de soluciones digitales, y la tercera area propone un dela i instituci para desarrollar
una agenda digital en el pais.

El diagnéstico de la propuesta del proyecto describe una baja coberturay acceso de los ciudadanos a internet; Casi el 3% de la poblacién guatemalteca tiene acceso a
banda ancha fijay el 10% a banda ancha mévil (UIT,2019). Ademas, el diagndstico presenta una brecha entre las zonas rurales y urbanas de hecho la reglon noreste
concentra las tasas mas bajas de infraestructura de conectividad. Ademas, el diagnéstico presenta una oferta Ilmllada de en El
diagndstico también muestra un marco institucional débil para el desarrollo de politicas publicas en i En general, el di 6stico identifica pri y
sus causas.

Las soluciones estan alineadas con los problemas. No hay evidencia sobre la efectividad de algunas soluciones propuestas en el pais. Algunos objetivos de resultados no
se basan en evidencia.

El anélisis econémico proporciona una cuantificacion de algunos beneficios econémicos. Cuantifica los beneficios asoclados con un aumento de los usuarios de banda
anchay los beneficios relacionados con un aumento en el capital humano derivado de la capacitacién en habili Los sobre la magnitud de los
beneficios esperados no se basan en evidencia. El calculo no muestra beneficios relacionados con las actividades de fortalecimiento institucional incluidas en el tercer
componente. Los costos incluyen mantenimiento e inversiones asociadas con el préstamo. El anlisis concluye que el proyecto tiene un valor presente neto de US$36.08
millones.

El monitoreo se basa en informes de la UIT y en informes semestrales del CIV. El plan de ion incluye una de impacto. La evaluacion tiene como objetivo
cuantificar el efecto del componente dos en la creacién de capital humano, el empleo y la inclusién de las mujeres en las TIC.

Anexo | - GU-L1175
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MATRIZ DE RESULTADOS

Objetivo del proyecto: El objetivo general es incrementar el acceso de los ciudadanos de Guatemala a la Banda Ancha (BA) fija y movil. Para lograrlo, se establecen
los siguientes objetivos especificos: (i) mejora de la conectividad a través de la inversién en infraestructura digital; (i) mejora de las condiciones
de adopcion de soluciones sobre infraestructura digital; y (iii) incremento de la capacidad institucional y operativa que permita el desarrollo de
una agenda digital.

IMPACTO ESPERADO

. Afo
" Linea p )
Indicadores Unidad de de Linea | Apo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Meta MIEE[IES de
Medida Base de Final Verificacion
Base

IMPACTO #1: Mejora de lainclusién digital en Guatemala.

Porcentaje de % 34,5 2019 36% 40% 45% 50% 58% 58% | Estadisticas Uni6n

usuarios de Internet, Internacional de

EOY cada 100 Telecomunicaciones
abitantes. (uIm.

IMPACTO #2: Reduccién de emisiones de CO,.

Porcentaje de % 0 2019 | 0,0033% 0,090% 0,28% 0,38% 0,52% 0,52% | Estadisticas de Banco

red_ut_:cién de Mundial.
emisiones de CO.1

1 El Componente 1 de la operacién financiara la expansion de la red de banda ancha a edificios publicos de propiedad municipal y escuelas publicas en la zona
noroeste, a través de adquisicién de derechos de tramos de fibra dptica existentes, habilitacién y equipamiento de un centro de datos y la adquisicion de
equipamiento para operar dichas redes y de un centro de control de red. Para alinear estas adquisiciones a los esfuerzos de mitigacion del cambio climatico, y
la promocion de resiliencia en infraestructura, se priorizara la instalacion de equipamiento con las mejores caracteristicas de eficiencia energética, y el mejor
manejo de los potenciales riesgos climaticos en funcién de la ubicacion de la infraestructura y las caracteristicas de esta.
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Unidad Linea Afo Meta Medios de
Indicadores de de Linea Aol | Ao 2 | Ao 3 | Aiilo 4 | Ao 5 . . ) Comentarios
; Final Verificacion
Medida Base | de Base
RESULTADO #1: Mejora de la calidad y el precio de la infraestructura digital.
Penetracion de lineas de | Lineas de 3 2019 4 7 9 14 17 17 Estadisticas Se utiliza la penetracion
BA por cada 100 BA/100 UIT. de lineas de banda
habitantes. habitantes ancha como proxy del
resultado esperado en la
calidad y precio de la
infraestructura gracias al
proyecto. La mejora de
la oferta de
infraestructura digital se
vera reflejada en una
mayor adopcion del
servicio.
RESULTADO #2: Desarrollo de soluciones sobre infraestructura digital que favorezcan la economia digital y la reduccion de la brecha de género.

Porcentaje de % 0 2019 - - 70 75 80 80 Producto 4, Hito 2:

estudiantes que se Capacitaciones

logran certificar o en competencias

terminan el curso de digitales

competencias digitales. ofrecidas.

Porcentaje de mujeres % 0 2019 - - 15 20 25 25 Producto 4, Hito 2:| Indicador pro-género, ya
que han tomado al Capacitaciones | que establece un

menos 40 horas de en competencias| porcentaje minimo de
capacitacién en digitales mujeres (25%, una cuarta
habilidades digitales. ofrecidas. parte del total) que han

tomado un minimo

(40 horas, el equivalente
las horas laborables de
una semana de trabajo)
de capacitacion en
habilidades digitales.
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Unidad Linea Afio ;
Indicadores de de Linea | Afiol | Afio2 | Afio 3 | Afio4 | Afio 5 Meta Me_d.|os _d,e Comentarios
; Final Verificacion
Medida Base | de Base
RESULTADO #3: Mejora de la capacidad institucional.
Adaptabilidad en 1-7 3,2 2019 4,0 4,2 4,3 4,4 4,5 4,5 | Global El indicador de
modelos de negocio Innovation Adaptabilidad en
digitales. Index. Modelos de Negocio
Digitales, calculado por
el Foro Econdmico
Mundial, mide la
capacidad del marco
institucional de
promover un ecosistema
donde proliferen
soluciones y negocios
digitales. Se espera que
el Componente 3 tenga
un impacto positivo en
este indicador.
PrRODUCTOS
Unidad de S ,Ano Afio | Ao | Afio | Aflo | Afio | Meta Medios de .
Productos : de Linea de . iy Comentarios
Medida 1 2 3 4 5 Final Verificacion
Base Base
Componente #1: Conectividad e Infraestructura de Banda Ancha.
Producto 1: Sitios y edificios # Unidad 0 2019 - 803 | 803 | 804 | 804 | 3.214 | Informe de
publicos conectados. Progreso del
programa.
Hito 1: Escuelas publicas # Escuelas 0 2019 - 753 | 753 | 754 | 754 | 3.014 | Informe de
conectadas. publicas Progreso del
programa.
Hito 2: Edificios publicos de #Edificios 0 2019 - 50 50 50 50 200 | Informe de Los edificios municipales
propiedad municipal publicos Progreso del incluyen ademas de 101
conectados. municipales programa. alcaldias 99 edificios de los
Consejos Municipales de
Desarrollo (COMUDES) y
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digital desarrollados.

Progreso del
programa.

Pagina 4 de 7
Unidad de HinE ,Ano Afio | Aio | Afio | Afio | Aflo | Meta Medios de .
Productos : de Linea de . AR Comentarios
Medida 1 2 3 4 5 Final Verificacion
Base Base
Consejos Comunitarios de
Desarrollo (COCODES).
Producto 2: Centro de datos del # Data 0 2019 - - - - 1 1 Informe de
Estado y un punto de Center /IXP Progreso del
interconexion implementados. programa.
Producto 3: Centro de # NOC/SOC 0 2019 - - - - 1 1 Reportes de
Operacién de Red desplegado. certificacion de
servicios.
Componente #2: Incremento de las habilidades digitales.
Producto 4: Formacién digital # 0 2019 1 1 1 1 1 5 Informe de Indicador pro-género y pro-
desarrollada. Programas Progreso del diversidad, ya que los
de programa. contenidos pedagdgicos
formacion estructurados en maédulos
digital de formacion digital pondran
activos atencion a la diversidad
cultural del pais -y
asegurando un fuerte
énfasis para la priorizacion
de mujeres en el proceso de
capacitacion digital, asi
como en la produccién de
contenidos en los idiomas
indigenas. De esta manera,
se espera contribuir al cierre
de la brecha digital de
género y a la inclusion digital
de las comunidades
indigenas, impulsando el
aprovechamiento de las
oportunidades que ofrecen
las TIC para ambos grupos
poblacionales.
Hito 1: Médulos de formacién # Modulos 0 2019 4 4 4 4 4 20 | Informe de
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Unidad de HinE ,Ano Afio | Aio | Afio | Afio | Aflo | Meta Medios de .
Productos : de Linea de . AR Comentarios
Medida 1 2 3 4 5 Final Verificacion
Base Base
Hito 2: Capacitaciones en # 0 2019 40 40 40 40 40 200 | Informe de
competencias digitales Capacitaciones Progreso del
ofrecidas. programa.
Componente #3: Fortalecimiento del marco institucional vy la capacidad operativa para el desarrollo de la Agenda Digital.
Producto 5: Disefio de la nueva # Sistema 0 2019 - - - 1 - 1 Informe de
estructura de gestion del VMC. Progreso del
programa.
Hito 1: Diagndstico # 0 2019 1 - - - - 1 Informe de El diagnéstico incluye el
situacional en profundidad Diagnostico diagndéstico. analisis exhaustivo de la
elaborado. organizacion y sus
procesos, asi como, los
sistemas de informacion,
los recursos humanos y
logisticos disponibles para
su operacion, y un analisis
de clima organizacional.
Dicho andlisis cubrira todas
las &reas: estratégicas,
misionales y de apoyo.
Hito 2: Plan Estratégico # Plan 0 2019 1 - - - - 1 Documento del | Incluye la definicion de la
2020- 2025 disefiado. plan estratégico. | visién, misién y valores,
configuracion del portafolio
de sectores estratégicos y
mapa estratégico con base
a su rol misional definido
segun su marco legal, con
metas anuales.
Hito 3: Instrumentos de # Instrumentos 0 2019 - 5 8 - - 13 | Disposicion
Gestion aprobados. legal/institucional
de aprobacién de
los instrumentos.
Hito 4: Estrategia de Gestion | # Estrategia 0 2019 - 1 - - - 1 Documento de la
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Productos

Unidad de
Medida

Linea
de
Base

Afio
Linea de
Base

Afo

Afo

Meta
Final

Medios de
Verificacion

Comentarios

Informe de gestion
de la
implementacion.

Producto 6: Estrategia de
gestién de cambio para una
politica publica de
transformacion digital.

# Estrategia

2019

Documento de la
estrategia.

Se realizara un andlisis
de acciones estratégicas
gue contribuyan a las
identificadas por el CIV
para garantizar la
sostenibilidad de cada
uno de los componentes
de la operacion al cierre
del programa. El plan
contendrd una
combinacion de acciones
a corto, medio y largo
plazo para garantizar la
continuidad de los
productos financiados
con el programa.

Producto 7: Estrategia de
comunicacion disefiada e
implementada.

# Estrategia

2019

Documento de la
estrategia.

Se definira un esquema
comunicacion tanto a lo
interno del CIV como con
distintos actores de la
industria. El modelo
definira reglas claras y
estandarizadas que
garanticen la correcta
difusion de resultados y
la coordinacién entre
actores tanto publicos
como privados.

Producto 8: Herramienta para
favorecer el despliegue de
infraestructura a nivel municipal
desarrollada e implementada.

# Herramienta

2019

Informe de
progreso del
programa.
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Unidad de HinE ,Ano Afio | Aio | Afio | Afio | Aflo | Meta Medios de ;
Productos : de Linea de . AR Comentarios
Medida 1 2 3 4 5 Final Verificacion
Base Base
Producto 9: Personal de las # Personas 0 2019 - 50 | 100 | 50 - 200 | Informe de
instituciones claves del gjecucion de
ecosistema publico en TIC, capacitaciones.
capacitado. Listado de
asistencias.
Producto 10: Politicas de # 0 2019 - 1 - - - 1 Informe de Indicador pro-géneroy
transformacion digital Documento Progreso del pro-diversidad, ya que las
elaboradas. de Politicas programa. politicas de
Documento de transformacion digital
politicas. incluiran lineamientos con

el objetivo de cerrar la
brecha digital de géneroy
promover la inclusién
digital de comunidades
indigenas teniendo en
cuenta la realidad
socioeconomica de
Guatemala.
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ACUERDOS Y REQUISITOS FIDUCIARIOS
PAis: Republica de Guatemala
PROYECTO Ne: GU-L1175
NOMBRE: Programa para la Transformacion Digital de Guatemala para el
Acceso Inclusivo a la Conectividad
ORGANISMO Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda (CIV),
EJECUTOR: a través del Fondo para el Desarrollo de la Telefonia
(FONDETEL)
PREPARADO POR: Marcela Hidrovo y Rodrigo Castro (VPC/FMP)
l. RESUMEN
1.1 Los acuerdos fiduciarios de adquisiciones y gestion financiera para el programa

21

2.2

3.1

consideran: (i) el contexto fiduciario del pais; y (ii) analisis de capacidad
institucional realizado al Fondo para el Desarrollo de la Telefonia (FONDETEL)
del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda (CIV) mediante la
metodologia de la Plataforma para el Andlisis de la Capacidad Institucional (PACI)
y su respectiva evaluacion de riesgos fiduciarios.

1. CONTEXTO FIDUCIARIO DEL PAIS

Sistema Nacional de Adquisiciones. El Sistema de Adquisiciones de Guatemala
se sustenta en el marco del Decreto Numero 57-92 del 27 de octubre de 1992, “Ley
de Contrataciones del Estado™. El ente rector del sistema es el Ministerio de
Finanzas Publicas, a través de la Direccion General de Adquisiciones del Estado
(DGAE). Las compras publicas se realizan a través del Sistema de Informacién de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado (GUATECOMPRAS).

Sistema de Gestion Financiera. El Sistema de Gestion Financiera Publica en
Guatemala esta conformado por el Sistema Integrado de Administraciéon Financiera
(SIAF) y el Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG). El SIAF lo constituyen los
subsistemas de presupuesto publico, contabilidad gubernamental, tesoreria
nacional, crédito publico y adquisiciones, cuyo ente rector es el Ministerio de
Finanzas Publicas (MINFIN), a través de las Direcciones de Presupuesto,
Contabilidad, Tesoreria, Crédito Publico y Normativa de Contrataciones del Estado,
respectivamente. EI SAG, por su parte, lo constituye el Sistema de Auditoria
Gubernamental, cuyo ente rector es la Contraloria General de Cuentas (CGC).

1. CONTEXTO FIDUCIARIO DEL ORGANISMO EJECUTOR

El prestatario sera la Republica de Guatemala y el Organismo Ejecutor (OE) sera el
ClV, a través del Fondo para el Desarrollo de la Telefonia (FONDETEL?). De esta

1 Reformada por los Decretos 45-2010, 6 -2011, 9-2015, 46-2016 del Congreso de la RepUblica. Esta Ultima
reforma reglamentada por el Acuerdo Gubernativo de 172-2017 de 2 de agosto de 2017 “Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado”.

http://fondetel.gob.gt/
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3.3

3.4

4.1

4.2
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manera, correspondera a FONDETEL, que es una Direccion del Viceministerio de
Comunicaciones (VMC?3), ser la Unidad Ejecutora del Programa (UEP).

FONDETEL tendr4 la responsabilidad ante el Banco por la ejecucion y sus
principales funciones de caracter fiduciario seran, entre otras: (i) realizar las
compras y contrataciones previstas en el programa y supervisar su
implementacién; y (ii) elaborar: (a) el Plan Operativo Anual (POA); (b) el PA: (c) el
PEP y sus modificaciones; y (d) Informes Financieros Auditados (IFA). Asimismo,
tendra a su cargo los procesos de planificacién y el monitoreo, la gestion de proyectos,
la gestion de adquisiciones, y la gestion financiera. El Gerente General de FONDETEL
actuard como Coordinador/a del Programa?, y contara, entre otros, para aspectos
fiduciarios, con dos funcionarios cuentadantes® responsables de adquisiciones y de la
gestion financiera, apoyados por dos consultores con experiencia en gestion financiera
y en procesos de adquisiciones segln las politicas del Banco y financiados con
recursos del programa.

Para la gestion financiera se aplicara la Guia de Gestion Financiera para Proyectos
Financiados por el BID (OP-273-12 o su version vigente) y complementariamente
la normativa del Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF). La Ley
Organica del Presupuesto de Guatemala regula los subsistemas de presupuesto,
contabilidad, tesoreria y crédito publico, que conforman el SIAF y operan bajo el
principio de centralizacion normativa y descentralizacion operativa. FONDETEL
estd sujeto a todas las regulaciones en materia presupuestaria, contable y de
tesoreria para ese tipo de instituciones y requiere que algunos tramites cuenten con
la aprobacién del Ministerio de Finanzas Publicas.

Para las adquisiciones, se aplicaran las politicas contenidas en los Documentos
GN-2349-15 y GN-2350-15 (0 sus versiones vigentes), aceptandose el portal de
GUATECOMPRAS exclusivamente como sistema informativo para divulgacion de
procesos de adquisiciones.

IV. EVALUACION DE RIESGO FIDUCIARIO Y ACCIONES DE MITIGACION

La PACI aplicada a FONDETEL revela que si bien la institucién dispone de un
marco normativo, usan el SIAF y cuentan con manuales de procesos institucionales,
en la practica no cuenta con: (i) antecedentes de gestion de un volumen de recursos
como los del programa; (ii) experiencia en la gestién de proyectos de inversion y
financiados con recursos externos o del Banco; y (iii) personal con suficiente
disponibilidad y con competencias fiduciarias necesarias para la ejecucion del
programa bajo las politicas del Banco. Por lo expuesto, se determina que el nivel
de desarrollo para ejecutar proyectos financiados con recursos externos es medio.

Como producto de dicho analisis, se determiné que el nivel de riesgo fiduciario es
medio, identificAndose el siguiente de riesgo alto: (i) retrasos en la ejecucion, por la

8 Acuerdo gubernativo 311-19. Reglamento Organico del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda.

El Coordinador/a del Programa, al ser el Gerente General de FONDETEL es un funcionario que cuenta con

cuentadancia en los términos del Reglamento a la Ley Organica del Presupuesto, asi como el Especialista en
Gestion Financiera y Especialista en Adquisiciones.

5 Condicién que debe reunir un funcionario para ser responsable ante la Contraloria General de Cuentas, y de
acuerdo con la Ley Organica del Presupuesto de Guatemala Art. 53: Los funcionarios y empleados publicos,
que administren recursos provenientes de la cooperacion internacional reembolsable o no reembolsable
deben estar contratados bajo el renglén 011 o 022, personal por contrato, a efecto de que sean responsables
y cuentadantes en su gestion administrativa. (Art. 33, del Decreto 13-2013).
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limitada disponibilidad de recurso humano, sin antecedentes de ejecucién de
operaciones financiadas por el Banco, y limitada experiencia en ejecucion de
partidas de inversibn —como medidas de mitigacion se plantean: (a) verificacion de
gue el funcionario y el personal responsable cuentadante de FONDETEL (un
especialista en adquisiciones y un especialista en gestion financiera) cuenten con
el apoyo de consultores con experiencia en procesos del Banco para agilizar la
gestion financiera y de adquisiciones, y (b) capacitacion, asistencia y supervision
fiduciaria por el Banco. Adicionalmente, se identificaron los siguientes riesgos
medios: (i) demoras en las adquisiciones previstas en el programa, debido a que
el Ejecutor no observa lo establecido en las Politicas del Banco —como medidas de
mitigacion se plantean: (a) conformacion de las Juntas de Calificacién por personal
con conocimiento del marco de gobernanza del programa y politicas del Banco,
(b) capacitacién previa a los integrantes de las Juntas de Calificacion con el apoyo
del Banco, y (c)procedimientos y flujos para la gestion de adquisiciones
incorporados en el ROP; (iii) retrasos en la ejecucion, por asignaciones
presupuestarias insuficientes y/o inoportunas para la ejecucion financiera del
programa —como medidas de mitigacién se plantean: (a) creacion de estructura
programatica para la identificacion del programa de inversion dentro del
presupuesto de FONDETEL, y (b) planificacion integral de actividades e
identificacion de necesidades presupuestarias, a fin de gestionar oportunamente su
asignacion; (iv) retrasos en la ejecuciéon por disponibilidad de cuotas financieras
insuficientes y/o inoportunas para la ejecucion financiera del programa —como
medida de mitigacién se plantea: (a) la planificacién oportuna de cuotas financieras
de acuerdo al plan financiero, y (b) coordinacion con el ente rector; (v) demoras en
los pagos a contratistas y proveedores —como medidas de mitigacion se plantean:
(a) seguimiento periddico al plan de pagos a contratistas y proveedores, y (b) ROP
con procedimientos efectivos y flujos que describan acciones, responsables y
plazos; (vi) gestién de contratos poco efectiva, cuyas medidas de mitigacién son:
(a) implementar el acta de gestion de contratos como instrumento de seguimiento
de contrato, y (b) establecimiento de responsables para la gestién de contratos; y
(vii) dificultad en la preparacion y ejecucion de los procesos de adquisiciones de
naturaleza compleja —como accién de mitigacion se plantea la coordinacién entre
las Areas Técnicas de FONDETEL y el Especialista en Adquisiciones con el apoyo
del consultor con experiencia en Politicas del Banco.

ASPECTOS A SER CONSIDERADOS EN ESTIPULACIONES ESPECIALES AL CONTRATO DE
PRESTAMO

Condiciones contractuales especiales previas al primer desembolso del
financiamiento. (i) Que se haya aperturado una subcuenta en la moneda de
Dolares de los Estados Unidos de América para cada fuente de
financiamiento, en las que se depositaran los desembolsos del Préstamo y se
haran efectivos los pagos correspondientes en el marco del programa, de la
cuenta a la que se refiere el Articulo 4.01(c) de las Normas Generales, y
dependiente de la Cuenta Unica de la Tesoreria, habilitada en el Banco de
Guatemala. Esta condicion responde a una solicitud del prestatario, que se incluye
en los contratos de préstamo para que el Banco de Guatemala autorice la apertura
de cuenta en délares; y (ii) que, a efecto de lo dispuesto en el Articulo 4.01(d)
de las Normas Generales, el Prestatario haya asignado un cdédigo
presupuestario especifico en el Sistema de Contabilidad Integrada (SICOIN),
conforme la normativa vigente del Prestatario, para la identificacién de este
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préstamo y por fuente de financiamiento (Capital Ordinario (CO) y de la
Facilidad de Corea para el Cofinanciamiento del Desarrollo de la
Infraestructura de América Latina y el Caribe (KIF)), en consistencia con el
nombre del programa establecido en el Contrato de Préstamo. Esta condicion
se justifica para garantizar la utilizaciéon del sistema nacional de gestion financiera,
sin necesidad de llevar registros auxiliares o paralelos en Excel, que facilite la
ejecucion y rendicion de cuentas del programa por cada fuente de financiamiento.

Condiciones contractuales especiales de ejecucidon. Seradn condiciones
contractuales especiales de ejecucion las siguientes:

a. Se incluiran las siguientes disposiciones que deberan observarse al utilizar la
Licitacion Pablica Nacional (LPN), en lo relativo a: (i) no restringir la participacion
de proveedores de paises miembros del Banco y declarar inelegibles a
proveedores de paises no miembros del Banco; (ii) no establecer porcentajes
de origen, margenes de preferencia o requisitos de inscripcion; (i) aspectos que
deben incluir los documentos de licitacion; y (iv) en la conformacién de los
comités o juntas de evaluacién se debera prever que los integrantes tengan
conocimiento del marco de gobernanza del proyecto y de las Politicas de
Adquisiciones del Banco. En el ROP se estableceran criterios especificos para
la conformacién de esos comités o juntas, siendo responsabilidad de la UEP
velar por su cumplimiento. Se justifica para garantizar igual oportunidad de
competir a empresas, firmas o consultores elegibles y para garantizar que la
evaluacion de ofertas o de propuestas se realice aplicando los procedimientos
establecidos en las Politicas del Banco.

b. Uso de modalidades de desembolsos establecidas en la Guia OP-273-12
(o versién vigente). Como regla general se utilizara anticipo de fondos, basado
en un plan financiero de acuerdo con las necesidades reales de liquidez del
proyecto por un plazo de hasta seis meses u otro periodo razonable a ser
evaluado durante la ejecucion, previo cumplimiento y documentacion de los
pagos realizados. Un siguiente desembolso podra ser tramitado al justificar el
80% del anticipo anterior. Se aplicara la modalidad ex post para revision de
desembolsos. Se reconoceran como gastos elegibles los gastos incurridos a
partir de la fecha de vigencia del Contrato de Préstamo.

c. Latasa de cambio para la rendicion de cuentas de los recursos del programa
sera la reportada por el Banco de Guatemala, el dia en que se efectie la
transaccion de pago. Las ganancias que pudieran generarse en concepto de
diferencial cambiario e intereses seran utilizadas para financiar gastos
pertinentes a los objetivos del programa.

VI. ACUERDOS Y REQUISITOS PARA LA EJECUCION DE LAS ADQUISICIONES

Ejecucion de las adquisiciones. Para las adquisiciones y contrataciones se
aplicaran las Politicas para la Adquisicion de y Bienes Financiados por el BID
(GN-2349-15) y las politicas para la Seleccién y Contratacion de Consultores
Financiados por el BID (GN-2350-15), atendiendo lo siguiente:

a. Adquisiciones de obras, bienes y servicios diferentes de consultoria. Los
contratos de Obras, Bienes y Servicios Diferentes de Consultoria generados
bajo el programa y sujetos a Licitacion Publica Internacional (LPI) se ejecutaran
utilizando los Documentos Estandar de Licitaciones (DEL) emitidos por el
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Banco. Las licitaciones sujetas a LPN se ejecutaran usando documentos
acordados con el Banco. La revision de las especificaciones técnicas de las
adquisiciones durante la preparacion de procesos de seleccion es
responsabilidad del especialista sectorial del programa.

i. Adquisiciones de Sistemas de TIC. El Especialista del Banco en TIC debe
asesorar en el disefio de las disposiciones para estas adquisiciones. Se
recomienda la utilizacién del Documento Estandar de Licitacion para Sistemas
Informéticos en lo que sea pertinente.

Seleccion y contrataciéon de consultores. Los contratos de Servicios de
Consultoria generados bajo el programa se ejecutaran utilizando la Solicitud
Estandar de Propuestas (SEP) emitida o acordada con el Banco, segun
corresponda a la categoria internacional o nacional de la lista corta. La revision
de términos de referencia para la contratacién de servicios de consultoria es
responsabilidad del especialista sectorial del programa.

Seleccion de los consultores individuales. La contratacion de consultores
individuales se regira por lo establecido en el documento GN-2350-15, Seccién V,
parrafos del 5.1 al 5.4, segln los métodos establecidos en el Plan de Adquisiciones.

Uso del sistema nacional de adquisiciones. El Banco aprob6 el uso del
sistema 0 subsistema de subasta electronica inversa GN-2538-26 hasta el
umbral de comparacién de precios para bienes y/o servicios diferentes de
consultoria, que podra ser aplicado una vez se cumplan las medidas previstas
para su implementacion; asimismo, para efectos exclusivos de publicidad se
acepta el sistema de informacion de GUATECOMPRAS.

Montos limites aplicables a la iniciativa. Los Montos Limites recomendados
para el uso del método de LPI y la integracion de la lista corta con consultores
internacionales corresponden a los establecidos para Guatemala
http://www.iadb.org/procurement.

Cuadro 1. Montos limites (miles US$)

Publicidad Comparacion Publicidad Comparacion Publicidad Lista
Internacional de Precios Internacional de Precios Internacional Corta
Obras (Obras) Bienes® (Bienes) Consultoria 100%
Nacional
Mayor o Igual Menor a Mayor o Igual a Menor a Mayor o igual Menor a
a US$1.500 US$150 US$150 US$25 a Us$200 US$200

Adquisiciones principales. Las adquisiciones principales que se financiaran con
recursos proporcionados por el Banco corresponden a bienes para equipamiento
de centros de datos y de operacién de red; servicios diferentes de consultoria para
expansion y equipamiento de redes de acceso; y servicios de consultoria de firmas.
Una vez aprobado el programa, la UEP sera responsable de preparar el Plan de
Adgquisiciones (PA)” y el Especialista en Adquisiciones (EA) proveera asistencia y
se asegurara que estos sean adecuados y tengan la calidad requerida conforme las
politicas de adquisiciones del Banco, a través de la emision del concepto obligatorio.

Incluye Servicios Diferentes de Consultoria.
GN-2349-15 (11.18); y GN-2350-15 (11.25). El Prestatario debe preparar y, antes de las negociaciones del
préstamo, someter al Banco para su aprobacion, un PA aceptable para el Banco para el periodo inicial de al

menos 18 meses.
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Cuadro 2. Adquisiciones principales (miles US$)
Método Fecha Estimada
o . Monto
Actividad de convocatoria/ Estimado
Seleccidén invitacion

Bienes
Equipos de telecomunicaciones y servidores LPI 2021 7.500
para el Centro de Datos
Equipos y sistemas para el Centro de LPI 2022 1.000
Operacion de Red
Servicios Diferentes de Consultoria
Expansion y equipamiento de las redes de acceso LPI 2021 53.000
Cur_s_os y taIIe_rgs para el _desarrollo de LPN 2022 1.000
habilidades digitales (varios procesos)
Servicios de Consultoria
Desarrollo de contenidos pedagdgicos de
modulos de formacién digital para SBCC 2022 2.000
capacitadores
Elaboracion de politicas de transformacion
dlglta}l con el objetivo de gerrar_lg brt_ec_ha digital SBCC 2022 900
de género y promover la inclusién digital de
comunidades indigenas
Disefio e implementacion de una nueva
estructura organizativa dentro del VMC SBCC 2022 500
Desarrollo e implementacion de un software
para |dent|f|cacu_)n de barreras para el _ SBCC 2021 500
desarrollo de la infraestructura digital a nivel
municipal
Disefio e implementacion de una estrategia de
gestion de cambio para una politica publica de SBCC 2022 400
transformacion digital

(*) Para acceder al PA 18 meses, ver link

Supervision de adquisiciones. El método de supervision de adquisiciones sera
ex ante. Las visitas fiduciarias de adquisiciones se realizaran al menos cada seis
meses de acuerdo con el plan de supervision de la iniciativa, e incluirdn al menos
una visita de inspeccion fisica®.

Registros y archivos. La UEP sera responsable de mantener los archivos y registros
del programa, utilizando los formatos o procedimientos acordados y descritos en el ROP.

VII.  ACUERDOS Y REQUISITOS PARA LA GESTION FINANCIERA

Programacién y presupuesto. La gestion operativa del presupuesto se ejecutara
en el Sistema de Contabilidad Integrado (SICOIN). Para la ejecucion del programa
se creara una unidad presupuestaria y un programa presupuestario clasificado como
inversion, por cada fuente de financiamiento, asi como una programacion multianual
de inversién que permita planificar las necesidades de recursos presupuestarios y
financieros para la ejecucion del programa, lo cual se incluira en el Contrato de
Préstamo como una condicion contractual especial de ejecucion (ver Seccion V).

Contabilidad y sistemas de informacion. La contabilidad y registros del programa
se manejaran de manera descentralizada en FONDETEL, haciendo uso del SICOIN,
fuente Unica de informacion sobre el uso de los fondos del programa, permitiendo su
desglose por cada fuente de financiamiento. Se utilizaran la estructura de gastos y
cuentas contables existentes y no existird un plan de cuentas especial. La

La inspeccion fisica verifica la existencia del producto de las adquisiciones, dejando la verificacién de la
calidad y cumplimiento de especificaciones al especialista sectorial.
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documentacién de soporte de las transacciones de pago quedara en los archivos de
FONDETEL quien, sera responsable de realizar los registros y pagos con cargo al
programa. Las transacciones seran convertidas utilizando el tipo de cambio del dia
de la transaccion que reporta el Banco de Guatemala.

Desembolsos y flujo de caja. El mecanismo de Cuenta Unica del Tesoro es
aceptable para el manejo de los recursos financiados por el Banco, consistentemente,
los recursos por anticipos de fondos se depositaran en dos cuentas secundarias en
délares dependiente de la CUT, una por cada fuente (CO y KIF), de la cual se haran
efectivos los pagos a proveedores, beneficiarios y contratistas. Siendo el programa
financiado por dos fuentes (CO y KIF), se tratara el proyecto como subpréstamos.

El Banco desembolsara recursos por cada fuente de financiamiento, bajo la modalidad
de Anticipo de Fondos u otra de las modalidades establecidas en la Guia OP-273-12.
Los anticipos de fondos se realizaran sobre la base de un Plan Financiero generado
del PEP, que refleje las necesidades reales de pago por un plazo de hasta seis meses,
cuando se cumplan y documenten debidamente los pagos realizados; subsiguientes
desembolsos podran tramitarse al haber justificado el 80% del saldo de los anticipos
anteriores de cada fuente. En caso de ser necesario, podra analizarse la utilizacion de
las flexibilizaciones establecidas en la Guia OP-273-12.

Control interno y auditoria interna. No se prevé el uso del Subsistema de Control
Interno del pais.

Control externo e informes. Los informes financieros del programa seran auditados
anualmente, por una firma auditora externa elegible para el Banco en Guatemala o
por la Contraloria General de Cuentas (CGC) de acuerdo con el Manual de Auditoria
de Estados Financieros de Propésito Especial para Proyectos Financiados por el
BID. Los términos de referencia seran previamente acordados con el BID. La
contratacion de la firma auditora se realizara hasta maximo 120 dias antes de
finalizado el afio a ser auditado y es altamente recomendable, se realice un sélo
proceso de contratacion para toda la ejecucion del programa hasta el cierre. Durante
la ejecucion, los Informes Financieros Auditados se presentan anualmente, dentro
de los 120 dias siguientes a la fecha de cierre de cada ejercicio econémico, o de la
fecha del ultimo desembolso para la auditoria final. Adicionalmente, el BID podra
requerir reportes o informes financieros auditados o no auditados relacionados al
programa cuando lo estime necesario.

Segun la politica de acceso y divulgacion de informacion vigente del BID, se debera
publicar en los sistemas del Banco los informes auditados del programa.

Supervisiéon financiera. La supervision de la gestion financiera se realizara
mediante consultas de la informacidn presupuestaria, pagos y contabilidad en el
SICOIN y el PEP. Adicionalmente se prevé realizar al menos una visita supervision
fiduciaria financiera cada afio y la revisién de informacién financiera no auditada,
preparada por el ejecutor.

VIIl. MECANISMOS DE EJECUCION

Mecanismo de ejecucioén. Ver parrafos 3.1, 3.2 y 3.3 del documento de préstamo.



PROGRAMA PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL DE GUATEMALA PARA EL ACCESO INCLUSIVO A LA
CONECTIVIDAD

Gu-L1175

CERTIFICACION

La Unidad de Gestion de Donaciones y Cofinanciamiento (ORP/GCM) certifica que la operacion
de la referencia’ sera financiada a través de:

Fuente de Financiamiento Cdédigo Moneda | Monto hasta
del Fondo
Facilidad de Corea de Cofinanciamiento para el KIF uUsbD 25.000.000
Desarrollo de Infraestructura para América Latina vy
el Caribe
Certificado por: (Original Firmado) 28/Ago/20
Maria Fernanda Garcia Fecha
Jefe
Unidad de Gestion de Donaciones y Cofinanciamiento
ORP/GCM

1 En el caso de Donacion de Proyecto Especifico (PSG) o Fondo Intermediario Financiero (FIF), la disponibilidad de
recursos esta condicionada a la firma del acuerdo entre el Donante y el Banco y que se hayan recibido los recursos.



DOCUMENTO DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

PROYECTO DE RESOLUCION DE-__ /21

Guatemala. Préstamo /KI-GU a la Republica de Guatemala
Programa para la Transformacion Digital de Guatemala para
el Acceso Inclusivo a la Conectividad

El Directorio Ejecutivo
RESUELVE:

Autorizar al Presidente del Banco, o al representante que él designe, para que, en
nombre y representacion del Banco, actuando como Administrador de la Facilidad de Corea de
Cofinanciamiento para el Desarrollo de Infraestructura para América Latina y el Caribe (en
adelante “la Facilidad”), proceda a formalizar el contrato o contratos que sean necesarios con la
Republica de Guatemala, como Prestatario, para otorgarle un financiamiento destinado a
cooperar en la ejecuciéon del Programa para la Transformacion Digital de Guatemala para el
Acceso Inclusivo a la Conectividad. Dicho financiamiento sera hasta por la suma de
US$25.000.000, que formen parte de los recursos de la Facilidad, y se sujetara a los Plazos y
Condiciones Financieras y a las Condiciones Contractuales Especiales del Resumen de
Proyecto de la Propuesta de Préstamo

(Aprobada el de de 2021)

LEG/SGO/CID/EZSHARE-317695454-16731
GU-L1175



DOCUMENTO DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

PROYECTO DE RESOLUCION DE-__ /21

Guatemala. Préstamo /OC-GU a la Republica de Guatemala
Programa para la Transformacion Digital de Guatemala para
el Acceso Inclusivo a la Conectividad

El Directorio Ejecutivo
RESUELVE:

Autorizar al Presidente del Banco, o al representante que él designe, para que, en
nombre y representacién del Banco, proceda a formalizar el contrato o contratos que sean
necesarios con la Republica de Guatemala, como Prestatario, para otorgarle un financiamiento
destinado a cooperar en la ejecucidon del Programa para la Transformacién Digital de
Guatemala para el Acceso Inclusivo a la Conectividad. Dicho financiamiento sera por una suma
de hasta US$45.000.000, que formen parte de los recursos del Capital Ordinario del Banco, y
se sujetara a los Plazos y Condiciones Financieras y a las Condiciones Contractuales
Especiales del Resumen de Proyecto de la Propuesta de Préstamo.

(Aprobada el de de 2021)

LEG/SGO/CID/EZSHARE-317695454-16730
GU-L1175
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